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แบบสอบถามสําหรับการคนควาอิสระ 

เร่ืองคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท ไทยเอ็นจิเนียร่ิง แอนด บิสซิเนส จํากัด 

คําช้ีแจง 

 แบบสอบถามฉบับน้ีจัดทําเพ่ือใชเปนสวนหน่ึงในการศึกษาคนควาอิสระของนักศึกษาปริญญาโท หลักสูตร

บริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท 

ไทยเอ็นจิเนียร่ิง แอนด บิสซิเนส จํากัด ขอมูลที่ไดรับถือเปนผลงานวิชาการซึ่งจะเปนประโยชนตอการศึกษา และใชเปน

แนวทางในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท ไทยเอ็นจิเนียร่ิง แอนด บิสซิเนส จํากัดตอไป 

 ผูศึกษาใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถาม โดยไมตองระบุชื่อผูตอบแบบสอบถามขอมูลความ

คิดเห็นของทานจะถือเปนความลับ และจะไมมีผลกระทบตอทานผูตอบแบบสอบถามแตอยางใดท้ังสิ้น และขอขอบพระคุณ

ทานในการเสียสละเวลาตอบคําถามจนครบทุกขอมา ณ ที่น้ี 

 นายอานนท จรดล 

__________________________________________________________________________________ 

คําแนะนํา  

แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน คือ 

 สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 7 ขอ 

 สวนท่ี 2  แบบวัดคุณภาพชีวิตการทํางาน จํานวน 54 ขอ 

 สวนท่ี 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพชวิีตการทํางาน 

ชุดท่ี ............ 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย ✓ลงในชอง [  ] หนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงหรือตรงกับความคิดเห็นของทานมาก
ที่สุด 
1. เพศ 

[  ] 1. ชาย [  ] 2. หญิง 
2. อายุของทาน 

[  ] 1. ต่ํากวา 20 ป [  ] 2. 20-30  ป 
[  ] 3. 31-40  ป    [  ] 4. 41-50  ป 
[  ] 5. 51-60 ป 

3. สถานภาพสมรสปจจุบันของทาน 
[  ] 1. โสด  [  ] 2.สมรส 
[  ] 3.หยาราง [  ] 4. อื่นๆ โปรดระบุ.................... 

4. ระดับการศึกษาสูงสดุของทาน 
[  ] 1. มัธยมศึกษาตอนตน หรือต่าํกวา 
[  ] 2. มัธยมศึกษาตอนปลาย /ปวช. หรือเทียบเทา 
[  ] 3. อนุปริญญา /ปวส. หรือเทียบเทา 
[  ] 4. ปริญญาตรี 
[  ] 5. สูงกวาปรญิญาตรี 

5. แผนกงาน/ฝายที่ทานปฏิบัติงาน 
[  ] 1. ฝายผลิต/โรงงาน 
[  ] 2. ฝายขาย 
[  ] 3. ฝายจัดการและสํานักงาน 

6. รายไดเฉลี่ยตอเดือนของทาน (รวมท้ังหมด,กอนหักคาใชจาย) 
[  ] 1. ต่ํากวา 10,000 บาท [  ] 2. 10,001 – 20,000 บาท 
[  ] 3. 20,001 - 30,000 บาท [  ] 4. 30,001 - 40,000 บาท 
[  ] 5. 40,001 - 50,000 บาท  [  ] 6. 50,000 บาท ข้ึนไป 

7. ระยะเวลาท่ีทานทํางานในบริษัทน้ี 
[  ] 1. ต่ํากวา 1 ป [  ] 2. 1-3  ป 
[  ] 3. 3 -5 ป    [  ] 4. 5-7  ป 
[  ] 5. 7  ปขึ้นไป 
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สวนท่ี 2 แบบวัดคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท ไทยเอ็นจิเนียริ่ง แอนด บิสซิเนส จํากัด 
คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย  ✓ลงในชอง  [  ] หนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงหรือตรงกับความคิดเห็นของทาน
มากทีสุ่ด 

ขอ คําถาม 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

คุณภาพชีวิตดานรางกาย 

1 ทุกวันน้ีทานคิดวาตัวทานมีสุขภาพรางกายท่ีแข็งแรงเพียงใด           

2 ในปที่ผานมาทานไดเจ็บปวยรุนแรงจนตองนอนโรงพยาบาลมากเพียงใด           

3 ทานทํางานดวยความกระฉับกระเฉง กระปรีก้ระเปราเพียงใด           

4 ทานรับประทานอาหารในแตละวันไดเพียงพอเพียงใด           

5 ทานไดออกกาํลงักายสมํ่าเสมอเพียงใด           

6 ทานไดพักผอนนอนหลับในแตละวันอยางเพียงพอเพียงใด           

คุณภาพชีวิตดานจิตใจ 

7 ทานสามารถจดัการกับความเครียดจากการทาํงานไดเพียงใด 

8 ทานสามารถปรึกษาหัวหนางานเมื่อมีปญหาในการทํางานไดเพียงใด           

9 ทานพึงพอใจในความเปนตัวทานเพียงใด           

10 ทานพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันน้ีเพียงใด           

11 ทานภูมิใจในผลสําเร็จของงานทีไ่ดรับมอบหมายเพียงใด           

12 ตลอดเวลาในการทํางานทานมีสมาธิเพียงใด           

13 ทานสามารถเปนที่พ่ึงของคนในครอบครัวเพียงใด           

14 ทานมีความสุขในการทาํงานบริษัทน้ีเพียงใด           

15 ทานมีสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจในยามทุกขเพียงใด           
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ขอ คําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

คุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม 

16 ทานไววางใจในเพ่ือนรวมงานเพียงใด 

17 ทานสามารถพ่ึงพาเพ่ือนรวมงานในเรื่องการทํางานไดเพียงใด 

18 คนในบริษัทฯของทานรวมมือรวมใจกันทํางานเพียงใด 

19 ทานทํางานตามหนาที่ได ดวยตวัทานเองเพียงใด           

20 ทานสามารถพูดคุยกับผูบังคับบญัชา และเพ่ือนรวมงานไดเพียงใด           

21 ทานและเพ่ือนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกันเพียงใด           

22 ทานมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานไดเพียงใด           
23 ทานไดรับขอเสนอแนะที่มีประโยชนตอทานจากเพ่ือนรวมงานและ

ผูบริหารเพียงใด           

24 ทานเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ ของที่ทํางานเพียงใด           

คุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอม 

25 ทานมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในระหวางการเดินทางมาที่
ทํางานเพียงใด 

26 ทานคิดวาที่ทาํงานของทานมีสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยเพียงใด 

27 ทานพึงพอใจในวันหยุดท่ีทานไดรับเพียงใด           

28 ทานยอมรับในกฎระเบียบของสถานประกอบการเพียงใด           

29 ทานสามารถเดนิทางไปยังท่ีทํางานไดสะดวกเพียงใด           

30 ทานมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในขณะทํางานเพียงใด           
31 ทานพึงพอใจในส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีสถานประกอบการจดัให เชน 

หองพักผอน หองรับประทานอาหาร หองนํ้าและหองสวมเพียงใด           
32 บริษัทฯไดใหขอมูล และความรู ในเรื่องความปลอดภัยในการทํางานแก

ทานอยางเพียงพอเพียงใด           

33 ที่ทํางานทานมีอปุกรณชวยในการทํางานอยางเพียงพอเพียงใด 
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ขอ คําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 

34 การทาํงานที่น่ีมีความหมาย และมีความสําคัญตอทานเพียงใด 

35 ทานไดรับการยอมรับ หรือคําชมเชยจากผูบังคับบัญชา และเพ่ือน
รวมงานเพียงใด           

36 งานที่ทานทําทุกวันน้ี ตอบสนองเปาหมายในชีวิตของทานเพียงใด           

37 ทานรูสึกวางานของทานมีคุณคาแกสังคมเพียงใด           

38 ทานภูมิใจท่ีไดทาํงานที่น่ีเพียงใด           

39 ทานคิดที่จะลาออก ไปหางานใหมทําเพียงใด           
40 ทานมีความมั่นใจในความมั่นคงของสถานประกอบการ และทีมผูบริหาร

เพียงใด           

41 ทานไดใชความรูความสามารถในงานไดอยางเต็มท่ีเพียงใด           

42 ทานไดมีสวนเผยแพรชื่อเสียงของสถานประกอบการเพียงใด           

43 ทานมีโอกาสไดพัฒนาความสามารถในงานอยางตอเน่ืองเพียงใด           

44 ทานสามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามความตองการเพียงใด           

คุณภาพชีวิตดานความมั่นคงในชีวิต 

45 ทานไดรับรายไดที่เหมาะสมกับความรูความสามารถของทานเพียงใด           

46 ทานสามารถจดัการกับรายจาย หรือหน้ีสินไดอยางเหมาะสมเพียงใด           
47 ทานไดสรางหน้ีเพ่ือความมั่นคงของครอบครัวในระยะยาวอยาง

เหมาะสมเพียงใด           

48 ทานสรางหนี้เกนิกําลังที่จะผอนใชไดเพียงใด 

49 ทานพึงพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ที่สถานประกอบการจัดใหเพียงใด           

50 ทานไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยางเพียงพอเพียงใด           

51 ทานสามารถเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพียงพอเพียงใด 

52 ทานเคยไดรับการเลื่อนข้ัน เงินเดือน หรือเลื่อนตําแหนงที่สูงข้ึนเพียงใด 
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ขอ คําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

คุณภาพชีวิตการทํางานภาพรวม 

53 งานที่ทานทําอยูในขณะน้ี เหมาะสมกับความรูความสามารถของทาน
เพียงใด           

54 ทานมีคุณภาพชวิีตท่ีดีในการทํางานเพียงใด 

 

สวนท่ี 3 ความคดิเห็นและขอเสนอแนะที่เกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตการทํางานของทาน 

.................................................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................................... 

ขอขอบพระคุณอยางยิ่ง ที่กรุณาตอบแบบสอบถามจนครบทุกขอ 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ - สกลุ  นายอานนท  จรดล 
 

วัน เดอืน ปเกดิ  31  สิงหาคม  2523 
 

ประวัติการศึกษา  พ.ศ. 2526 – 2540 โรงเรียนปรนิสรอยแยลสวทิยาลยั 
พ.ศ. 2541 – 2544 วิศวกรรมศาสตร สาขาอุตสาหการ 

       มหาวิทยาลยัเชียงใหม 
 

ประวัติการทํางาน พ.ศ. 2546  ตําแหนง Production Engineer 
       บริษัท อเล็กซอน จํากัด 

พ.ศ. 2547 – ปจจุบัน  ตําแหนง Application Engineer 
       บริษัท ไทยเอ็นจิเนยีริ่ง แอนด บิสซิเนส จํากัด 
       สาขา จังหวัดเชียงใหม 
 


