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การคนควาแบบอิสระเร่ือง คุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีวัตถุประสงคการศึกษาเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน
ของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม อีกท้ังศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการ
ทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยใชแนวคิดคุณภาพชีวิตการ
ทํางาน (Quality of Work Life) ตามมาตรฐานระบบการบริหารจัดการคุณภาพชีวิตการทํางานใน
องคการ (Management System of Quality of Work Life: MS-QWL) ของสถาบันเสริมสรางขีด
ความสามารถมนุษย  สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย  โดยเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช
แบบสอบถามจากบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 193 ราย ขอมูลท่ี
ไดนํามาวิเคราะหโดยใชคาความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) คาคะแนนเฉล่ีย (Mean) การ
ทดสอบคาแจกแจงแบบที (t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) การ
วิเคราะหความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD การทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร โดย
วิเคราะหสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Correlation Analysis) และการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ 
(Multiple Regression Analysis) 

ผลการศึกษาพบวา บุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม มีคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวมในระดับมาก โดยปจจัยท่ีบุคลากรมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก 
คือ ดานจิตใจ รองลงมาคือ ดานจิตวิญญาณ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานรางกาย และดาน
ส่ิงแวดลอม ตามลําดับ และปจจัยท่ีบุคลากรมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง คือ ดาน
ความมั่นคงในชีวิต และศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการ
ทํางานของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา ปจจัยสวนบุคคลทุกปจจัย
ท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานแตกตางกัน โดยเพศท่ี
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แตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดานรางกายแตกตางกัน อายุท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นใน
ปจจัยดานจิตใจ ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม ปจจัยดานส่ิงแวดลอม ปจจัยดานจิตวิญญาณ 
ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน สถานภาพท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจ 
ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดาน
จิตวิญญาณ ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน ตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัย
ดานสัมพันธภาพทางสังคม ปจจัยดานจิตวิญญาณ ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน สาย
งานท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตวิญญาณ ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน 
รายไดตอเดือนท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจ ปจจัยดานส่ิงแวดลอมปจจัยดานจิต
วิญญาณ ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน และระยะเวลาในการทํางานท่ีแตกตางกัน มี
ความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจ ปจจัยดานส่ิงแวดลอมปจจัยดานจิตวิญญาณ ปจจัยดานความม่ันคง
ในชีวิตแตกตางกัน  

ท้ังนี้ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน กับคุณภาพชีวิตการ
ทํางานในภาพรวมของบุคลากรคณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวามีการแปรผัน
ตามกันในเชิงบวก (R = 0.775) ซ่ึงสามารถพยากรณคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมไดรอยละ 
60.10 อีกรอยละ 39.90 เปนผลท่ีเกิดจากดานอ่ืนๆ และเม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิติ พบวา 
ปจจัยดานรางกาย ดานจิตใจ และดานจิตวิญญาณ สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยปจจัยดานจิตใจ สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม
มากท่ีสุด ซ่ึงมีคาสัมประสิทธ์ิความถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน (ß) เทากับ 0.301  สวนปจจัย
ดานจิตวิญญาณ และปจจัยดานรางกาย สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมรองลงมา ซ่ึงมี
คาสัมประสิทธ์ิความถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน (ß) เทากับ 0.278 และ 0.204 ตามลําดับ 
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ABSTRACT 

 
The purposes of this independent study were to study the factors that affected the 

working life quality of personnel in the faculty of Associated Medical Sciences, Chiang Mai 
University and to study the working life quality of personnel in the faculty of Associated Medical 
Sciences, Chiang Mai University. The study based on the working life quality concept of 
Management System of Quality of Work Life (MS-QWL), The Human Capacity Building 
Institute, The Federation of Thai Industries. The data were collected from 193 personnel by 
questionnaires. The data were analyzed by frequency, percentage, means, standard deviation, t-
test, One-way ANOVA, Least Significant Difference, Correlation Analysis and Multiple 
Regression Analysis. 

The result of the study revealed that the personnel in the faculty of Associated 
Medical Sciences, Chiang Mai University have a high overall quality of working life. The 
personnel attitudes toward the factors of working life quality, they ranked mind, spirituality, 
social, body, environment at high level. However, they ranked career stability at moderate level. 
From studying personal factors that affected the working life quality, it was found that difference 
in all personal factors did affected significantly in the difference in their attitudes toward the 
working life quality. The difference in gender affected significantly in the difference in their 
attitudes toward body, the difference in age affected significantly in the difference in their 
attitudes toward mind, social, environment, spirituality and career stability, the difference in 
marital status affected significantly in the difference in their attitudes toward mind and career 
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stability, the difference in education affected significantly in the difference in their attitudes 
toward spirituality and career stability, the difference in working position affected significantly in 
the difference in their attitudes toward social, spirituality and career stability, the difference in 
working line affected significantly in the difference in their attitudes toward spirituality and 
career stability, the difference in income affected significantly in the difference in their attitudes 
toward mind, environment, spirituality and career stability, the difference in working duration 
affected significantly in the difference in their attitudes toward mind, environment, spirituality 
and career stability.  

It was also found that there was a significant positive correlation between their 
working life quality and the factors affected the working life quality. The R relationship was at 
0.775 and the prediction of their overall working life quality was at 60.10%, while 39.90% of the 
working life quality of the personnel by other factors. From the study of statistic significance, it 
was found body, mind and spirituality affected the working life quality significantly at 0.05 level. 
The result also showed that mind was most affected the overall working life quality at β = 0.301, 
followed by spirituality and body were affected the overall working life quality at β = 0.278 and 
0.204, respectively. 

 
 
 
 

 
 

 


