
บทที่ 4 
การวิเคราะหผลการศึกษา 

 
  จากการศึกษา เร่ือง ความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร ผู
ศึกษาไดเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามชนิดตอบดวยตนเอง (Self Administered 
Questionnaire) โดยสอบถามจากบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จํานวน 115 คน สามารถ
แบงผลการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 3 สวนโดยเสนอตามลําดับ ดังนี้  
 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคลของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร เปน
ขอมูลทางดานประชากรศาสตรและมีการวิเคราะหขอมูลแบบเชิงพรรณนา โดยแสดงผลอยูในรูปแบบ
ความถ่ีและรอยละ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนงงาน รายได อายุการทํางาน  
 
สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน 
 ตอนท่ี 2.1 การทดสอบคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับ ความสุขในการทํางานของ
บุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร 
 ตอนท่ี 2.2 ระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน ลักษณะ
ของแบบสอบถามมีองคประกอบในการวัดปจจัย 5 ดานดวยกัน แสดงผลอยูในรูปแบบของความถ่ี รอย
ละและคาเฉล่ียไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน คุณภาพชีวิตในการ
ทํางาน ดานคานิยมขององคกร  
 ตอนท่ี 2.3 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามกับคาเฉล่ียระดับ
ความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน  
 
สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับความสุขในการทํางานของบุคลากร 
 ตอนท่ี 3.1 ระดับความสุขในการทํางานของบุคลากร 
 ตอนท่ี 3.2 ความสัมพันธระหวางลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามและระดับความ
คิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางาน 

ตอนท่ี 3.3 ความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอดาน
ภาพรวมของความสุขในการทํางานกับปจจยัท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 

หญิง 

36 

79 

31.30 

68.70 

รวม 115 100.00 

   
 จากตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 68.70 รองลงมาเปนเพศชายจํานวน 
36 คน คิดเปนรอยละ 31.30 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 30 ป 

31 – 40 ป 

41 – 50 ป 

51 ปข้ึนไป 

9 

36 

39 

31 

7.83 

31.30 

33.91 

26.96 

รวม 115 100.00 

 

   จากตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญอยูในชวงอายุระหวาง 41 – 50 ป มากท่ีสุดจํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 33.91 
รองลงมาคือ ชวงอายุ 31 – 40 ป จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 31.30 สวนชวงอายุ 51 ปข้ึนไป จํานวน 
31 คน คิดเปนรอยละ 21.96 และอายุต่ํากวา 30 ป จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 17.83 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

โสด 

สมรส 

อ่ืนๆ 

25 

82 

8 

21.74 

71.30 

6.96 

รวม 115 100.00 

     
  จากตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพการ
สมรส พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพสมรสมากท่ีสุด จํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 
71.30 รองลงมาคือ สถานภาพโสด จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 21.74 และสถานภาพอ่ืนๆ จํานวน 8 
คน คิดเปนรอยละ 6.96 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 

ปริญญาตรี 

ปริญญาโท 

สูงกวาปริญญาโท 

25 

68 

20 

2 

21.74 

59.13 

17.39 

1.74 

รวม 115 100.00 

 

   จากตารางท่ี 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด จํานวน 68 คน คิด
เปนรอยละ 59.13 รองลงมา คือ ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 21.74 
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ระดับปริญญาโท จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 17.39 และระดับสูงกวาปริญญาโท จํานวน 2 คน คิด
เปนรอยละ 1.74 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับตําแหนงงาน 
 

   
 จากตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับตําแหนง
งาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนตําแหนงงานประเภทวิชาการสาธารณสุขมากท่ีสุด จํานวน 
49 คน คิดเปนรอยละ 42.61 รองลงมา คือ ประเภทท่ัวไป จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 38.26 ลูกจาง
สาธารณสุข จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 17.39 และประเภทบริหารงานสาธารณสุข จํานวน 2 คน คิด
เปนรอยละ 1.74 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายได  

รายได จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 10,000 บาท 

10,001 – 20,000 บาท 

20,001 – 30,000 บาท 

30,0001 – 40,000 บาท 

40,001 บาท ข้ึนไป 

12 

36 

40 

23 

4 

10.44 

31.30 

34.78 

20.00 

3.48 

รวม 115 100.00 

ระดับตําแหนงงาน จํานวน รอยละ 

ประเภทบริหารงานสาธารณสุข 

ประเภทวิชาการสาธารณสุข 

ประเภทท่ัวไป 

ลูกจางสาธารณสุข 

2 

49 

44 

20 

1.74 

42.61 

38.26 

17.39 

รวม 115 100.00 
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  จากตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายได พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับรายไดเฉล่ียตอเดือนในชวง 20,0001 – 30,000 บาท จํานวน 40 คน 
คิดเปนรอยละ 34.78 รองลงมา คือ ผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือนในชวง 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 36 คน 
คิดเปนรอยละ 31.30 ผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือนในชวง 30,001 – 40,000 บาท จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 
20.00 สวนผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 10.44 และผูมี
รายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 40,001 บาทข้ึนไป จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 3.48 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุการทํางาน 
 

 
 จากตารางท่ี 8 แสดงจํานวนและรอยละของอายุการทํางานของผูตอบแบบสอบถามพบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอายุการทํางาน 21 – 30 ป จํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 44.35 
รองลงมา คือ อายุการทํางาน 11 – 20 ป จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 30.43  อายุการทํางาน 1 – 10 ป 
จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 16.52 สวนอายุการทํางานตํ่ากวา 1 ป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 5.22 
และ อายุการทํางานมากกวา 31 ปข้ึนไป จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 3.48   ตามลําดับ 
 จากสวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สรุปไดวาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดชุมพร สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 68.70 จํานวน 79 คน มีอายุระหวาง 41-50 ป รอยละ 33.91 
จํานวน 39 คนมีสถานภาพสมรส รอยละ 71.30 จํานวน 82 คน การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี รอยละ 
59.13 จํานวน 68 คน ปฏิบัติงานอยูในตําแหนงประเภทวิชาการสาธารณสุข รอยละ 42.61 จํานวน 49 
คน มีรายไดอยูระหวาง 20,001 – 30,000 บาท รอยละ 34.78 จํานวน 40 คน และอายุการทํางานอยู
ระหวาง 21-30 ป รอยละ 44.35 จํานวน 51 คน 

อายุการทํางาน จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 1 ป 

1 – 10 ป 

11 – 20 ป 

21 – 30 ป 

31 ปข้ึนไป 

6 

19 

35 

51 

4 

5.22 

16.52 

30.43 

44.35 

3.48 

รวม 115 100.00 
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สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน 
 
 ตอนท่ี 2.1 การทดสอบคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเก่ียวกับ ความสุขในการทํางานของบุคลากร
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร 
 
ตารางท่ี  9 แสดงคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามบุคลากรสังกัดสํานกังานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร 

ความสุขในการทํางาน จํานวนขอ คาความเชื่อม่ัน   

ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน   

1. ดานผูนํา (Leadership) 10 0.96 

2. ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน (Social Relationship) 10  0.94 

3. ดานลักษณะงาน (Job Inspiration) 11  0.88 

4. ดานคานยิมรวมขององคกร (Organization’s Share Value) 5 0.86 

5. ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน (Quality of Work Life) 4 0.81 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 3 0.93 

รวม 43 0.96 

 
 จากตารางท่ี 9 แสดงคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามที่ใชสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ความสุขในการทํางานของบุคลากร ซ่ึงใชคําถามในการวัดสเกลทัศนคติหรือ Likert Scale โดยแบง
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานออกเปน 5 ดาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ี
ทํางาน ดานความลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน รวมถึง
ภาพรวมความสุขในการทํางาน ซ่ึงเม่ือรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามเรียบรอยแลว ผูศึกษาไดทําการ
คํานวณหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) พบวาคาความเชื่อม่ันในแตละดานและภาพรวมความสุข รวมท้ังคา
ความเช่ือม่ันรวม มีคาแอลฟา มากกวา 0.80  
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ดังนั้น แสดงถึงแบบสอบถามมีคาความเช่ือม่ันอยูในเกณฑดีมากและคําถามท่ีใชในการศึกษา
ปจจัยความสุขในการทํางานของบุคลากรถือวามีความนาเช่ือถืออยูในระดับสูงและสามารถยอมรับ
แบบสอบถามสําหรับใชในการเก็บขอมูลและวัดผลในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ได 
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ตอนท่ี 2.2 ระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน  
 ลักษณะของแบบสอบถามมีองคประกอบในการวัดปจจัย 5 ดาน แสดงผลอยูในรูปแบบของ
ความถ่ี รอยละและคาเฉล่ียไดแก 1) ดานผูนํา 2) ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 3) ดานลักษณะงาน       
4) ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 5) ดานคานิยมขององคกร 
 
ตารางท่ี 10 แสดงความถ่ี รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยท่ี
มีผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา  
 

ดานผูนํา 
 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1. ผูนําเปนผูมีบทบาทสําคัญในการ
สรางและพัฒนาทีมงาน 

17 
(14.8) 

66 
(57.4) 

26 
(22.6) 

6 
(5.2) 

0 
(0.0) 

3.82 
(มาก) 

2. ผูนําสามารถสรางความเขาใจท่ี
ตรงกันใหกับบุคลากรทั้งองคกร 

11 
(9.6) 

59 
(51.3) 

33 
(28.7) 

11 
(9.6) 

1 
(0.9) 

3.59 
(มาก) 

3. ผูนําสามารถสรางความรูสึกให
บุคลากรตระหนักถึงวิสัยทัศนและพันธะ
กิจขององคกร 

10 
(8.7) 

60 
(52.2) 

34 
(29.6) 

9 
(7.8) 

2 
(1.7) 

3.58 
(มาก) 

4. ผูนําสรางการสื่อสารแบบสองทางที่
เปดเผยและโปรงใสใหเกิดขึ้นในองคกร 

13 
(11.3) 

59 
(51.3) 

29 
(25.2) 

10 
(8.7) 

4 
(3.5) 

3.58 
(มาก) 

5. ผูนําสามารถสรางแรงจูงใจใหกับ
บุคลากรในองคกรเพ่ือใหพนักงาน
สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

10 
(8.7) 

56 
(48.7) 

31 
(27.0) 

12 
(10.4) 

6 
(5.2) 

3.45 
(มาก) 

6. ผูนําสามารถสรางแรงปรารถนา 
กระตุนใหเกิดจิตสํานึก เพ่ือสรางความ
กระตือรือรนในการทํางาน 

10 
(8.7) 

54 
(47.0) 

35 
(30.4) 

10 
(8.7) 

6 
(5.2) 

3.45 
(มาก) 

 



 

  30

ตารางท่ี 10 (ตอ)   

ดานผูนํา 
 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

7. หัวหนาสามารถดึงศักยภาพของ
บุคลากรออกมา เพ่ือใหสามารถทํางาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

6 
(5.2) 

63 
(54.8) 

32 
(27.8) 

8 
(7.0) 

6 
(5.2) 

3.48 
(มาก) 

8. ผูนําเปนบุคคลที่อุทิศตนเองใหกับ
บุคลากรและองคกร 

13 
(11.3) 

60 
(52.2) 

29 
(25.2) 

11 
(9.6) 

2 
(1.7) 

3.62 
(มาก) 

9. ผูนําเปนบุคคลที่เนนในเรื่องของการ
กระจายอํานาจใหกับบุคลากรในการทํา
ภารกิจและหนาที่ตางๆ เพ่ือใหประสบ
ความสําเร็จ 

16 
(13.9) 

62 
(53.9) 

24 
(20.9) 

11 
(9.6) 

2 
(1.7) 

3.69 
(มาก) 

10. หัวหนาจดจําและใหความสําคัญกับ
ความสําเร็จที่เกิดขึ้นโดยบุคลากรอยาง
สม่ําเสมอ 

9 
(7.8) 

47 
(40.9) 

46 
(40.0) 

6 
(5.2) 

7 
(6.1) 

3.39 
(ปานกลาง) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 
3.56 

(มาก) 

 
หมายเหตุ: คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 10 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน

การทํางานดานผูนําโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.56) โดยมีระดับความคิดเห็นในปจจัยยอยอยู

ในระดับมากท้ังหมดทุกปจจัย ไดแก ความคิดเห็นวา ผูนําเปนผูมีบทบาทสําคัญในการสรางและพัฒนา

ทีมงานหรือหนวยงาน อยูในระดับคาเฉล่ียมากเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย = 3.82) รองลงมาคือ ผูนําเปน

บุคคลท่ีเนนในเร่ืองของการกระจายอํานาจใหกับบุคลากรในการทําภารกิจและหนาท่ีตางๆ เพื่อให

ประสบความสําเร็จ (คาเฉล่ีย = 3.69) ผูนําเปนบุคคลท่ีอุทิศตนเองใหกับบุคลากรและองคกร (คาเฉล่ีย = 

3.62) สวนระดับความคิดเห็นตอปจจัยยอยอ่ืน ๆ ไดแก ผูนําสามารถสรางความเขาใจท่ีตรงกันใหกับ

บุคลากรท้ังองคกร (คาเฉลี่ย = 3.59)  ผูนําสามารถสรางความรูสึกใหบุคลากรตระหนักและเขาใจถึง

วิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมรวมขององคกร และผูนําสรางการสื่อสารแบบสองทางท่ีเปดเผยและ

โปรงใสใหเกิดข้ึนในองคกร โดยมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย = 3.54) ผูนําสามารถดึง

ศักยภาพของบุคลากรออกมาเพื่อใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (คาเฉลี่ย = 3.48) ผูนํา

สามารถสรางแรงจูงใจใหกับบุคลากรในองคกรเพื่อใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ และผูนํา

สามารถสรางแรงปรารถนา กระตุนใหเกิดจิตสํานึกเพื่อสรางความกระตือรือรนในการทํางานใหกับ

บุคลากร โดยมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย = 3.45) ตามลําดับ ขณะท่ีความคิดเห็นวาผูนํา

จดจําและใหความสําคัญกับความสําเร็จท่ีเกิดข้ึนโดยบุคลากรอยางสมํ่าเสมอ อยูในระดับปานกลาง  

(คาเฉล่ีย = 3.39)  
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ตารางท่ี 11 แสดงความถ่ี รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยท่ี
มีผลตอความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1.เพ่ือนรวมงานมีความเอื้ออาทร 
16 

(13.9) 
67 

(58.3) 
22 

(19.1) 
9 

(7.8) 
1 

(0.9) 
3.77 

(มาก) 

2.เพ่ือนรวมงานใหความใสใจ 
7 

(6.1) 
61 

(53.0) 
37 

(32.2) 
10 

(8.7) 
0 

(0.0) 
3.57 

(มาก) 

3.เพ่ือนรวมงานใหความสําคัญ 
14 

(12.2) 
58 

(50.4) 
38 

(33.0) 
4 

(3.5) 
1 

(0.9) 
3.70 

(มาก) 

4.มีความรูสึกดี สนุก เพลิดเพลินเมื่ออยู
กับเพ่ือนรวมงาน 

12 
(10.4) 

60 
(52.2) 

34 
(29.6) 

8 
(7.0) 

1 
(0.9) 

3.64 
(มาก) 

5.เมื่อมีปญหาสามารถปรึกษาปญหากับ
เพ่ือนรวมงานไดทุกเรื่อง 

4 
(3.5) 

61 
(53.0) 

41 
(35.7) 

6 
(5.2) 

3 
(2.6) 

3.50 
(มาก) 

6.เพ่ือนรวมงานตางฝายตางเอื้อ
ผลประโยชนซึ่งกันและกัน 

14 
(12.2) 

54 
(47.2) 

39 
(33.9) 

8 
(7.0) 

0 
(0.0) 

3.64 
(มาก) 

7.ไดรับการสนับสนุนจากเพ่ือน 
รวมงานในทุกๆ เรื่อง 

14 
(12.2) 

66 
(57.4) 

34 
(29.6) 

1 
(0.9) 

0 
(0.0) 

3.81 
(มาก) 

8.มีความสัมพันธที่แนนแฟนกับเพื่อน
รวมงาน 

23 
(20.0) 

67 
(58.3) 

24 
(20.9) 

1 
(0.9) 

0 
(0.0) 

3.97 
(มาก) 
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ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

9.เพ่ือนรวมงานไดมีการแบงปน
ความรูสึกกันอยางเปดเผยและกวางขวาง 

23 
(20.0) 

71 
(61.7) 

21 
(18.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.02 
(มาก) 

10.รูสึกวาตนเองมีความสําคัญหรือมี
ความหมายตอองคกร 

26 
(22.6) 

66 
(57.4) 

22 
(19.1) 

1 
(0.9) 

0 
(0.0) 

4.02 
(มาก) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 
3.76 

(มาก) 

หมายเหตุ: คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 11 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางานโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.76) โดยมีระดับความ
คิดเห็นในปจจัยยอยอยูในระดับมากทุกปจจัย จําแนกไดดังนี้ มีความคิดเห็นวา เพ่ือนรวมงานไดมีการ
แบงปนความรูสึกกันอยางเปดเผยและกวางขวาง และรูสึกวาตนเองมีความสําคัญหรือมีความหมายตอ
องคกร ในระดับความคิดเห็นมากเปนอันดับแรก โดยมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย 4.02) 
รองลงมาคือ มีความสัมพันธท่ีแนนแฟนกับเพื่อนรวมงาน (คาเฉล่ีย = 3.97) ไดรับการสนับสนุนจาก
เพื่อนรวมงานในทุกๆ เร่ือง (คาเฉล่ีย = 3.81) สวนปจจัยยอยความคิดเห็นวา เพื่อนรวมงานมีความเอ้ือ
อาทร (คาเฉล่ีย = 3.77) เพื่อนรวมงานใหความสําคัญ (คาเฉล่ีย = 3.70) มีความรูสึกดี สนุก เพลิดเพลิน
เม่ืออยูกับเพ่ือนรวมงาน และเพื่อนรวมงานตางฝายตางเอ้ือผลประโยชนซ่ึงกันและกัน โดยมีคาเฉล่ีย
ระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย = 3.64) และปจจัยยอยท่ีเหลือมีระดับความคิดเห็นคือมากทุกปจจัย
ยอยเชนกัน ไดแก เพื่อนรวมงานใหความใสใจ (คาเฉล่ีย = 3.57) และ เม่ือมีปญหาสามารถปรึกษาปญหา
กับเพื่อนรวมงานไดทุกเร่ือง(คาเฉล่ีย = 3.50) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 11 (ตอ)  
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ตารางท่ี 12 แสดงความถ่ี รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยท่ี
มีผลตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงาน 
 

ดานลักษณะงาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1.หนาที่ที่รับผิดชอบในปจจุบันมีความ
เดนชัด 
 

19 
(16.5) 

68 
(59.1) 

18 
(15.7) 

9 
(7.8) 

1 
(0.9) 

3.83 
(มาก) 

2.ลักษณะงานที่ไดรับมอบหมายมี
ความเปนระบบระเบียบแบบแผนที่
แนนอน 

14 
(12.2) 

62 
(53.9) 

29 
(25.2) 

10 
(8.7) 

0 
(0.0) 

3.70 
(มาก) 

3.มีอํานาจในการตัดสินใจในงานท่ี
รับผิดชอบ 

12 
(10.4) 

67 
(58.3) 

22 
(19.1) 

12 
(10.4) 

2 
(1.7) 

3.65 
(มาก) 

4.ไดรับงานที่มีความทาทายตอ
ความสามารถของ 

15 
(13.0) 

64 
(55.7) 

24 
(20.9) 

8 
(7.0) 

4 
(3.5) 

3.68 
(มาก) 

5.มีโอกาสกาวหนาในงานท่ีทําอยูใน
ปจจุบัน 

6 
(5.2) 

38 
(33.0) 

50 
(43.5) 

12 
(10.4) 

9 
(7.8) 

3.17 
(ปานกลาง) 

6.งานท่ีรับผิดชอบในปจจุบันตองใช
ความรับผิดชอบเปนอยางมาก 

33 
(28.7) 

72 
(62.6) 

8 
(7.0) 

1 
(0.9) 

1 
(0.9) 

4.17 
(มาก) 

7.มีอิสระในการทํางานอยางเต็มที่ 
13 

(11.3) 
57 

(49.6) 
32 

(27.8) 
12 

(10.4) 
1 

(0.9) 
3.60 

(มาก) 

8.งานท่ีทําในปจจุบันมีความนาสนใจ
หลายหลาก และทาทายความสามารถ 

18 
(15.7) 

57 
(49.6) 

29 
(25.2) 

8 
(7.0) 

3 
(2.6) 

3.69 
(มาก) 
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ดานลักษณะงาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

9.สามารถควบคุมงานที่ทําไดดวย
ตัวเอง 

14 
(12.2) 

51 
(44.3) 

29 
(25.2) 

20 
(17.4) 

1 
(0.9) 

3.50 
(มาก) 

10.ในปจจุบันไดทํางานท่ีมีความ
ชํานาญ 

11 
(9.6) 

60 
(52.2) 

26 
(22.6) 

17 
(14.8) 

1 
(0.9) 

3.55 
(มาก) 

11.เขาใจถึงความสําคัญของงานที่
รับผิดชอบในปจจุบัน 

25 
(21.7) 

77 
(67.0) 

12 
(10.4) 

1 
(0.9) 

0 
(0.0) 

4.10 
(มาก) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 
3.69 

(มาก) 

หมายเหตุ: คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยทีสุ่ด 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี 12 (ตอ)  
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 จากตารางท่ี 12 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางานดานลักษณะงานโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.69) คาเฉล่ียระดับความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นในปจจยัยอยคือมากเปนสวนใหญ โดยจําแนกตามระดับ
ความคิดเหน็ไดดังนี้ งานท่ีรับผิดชอบในปจจุบันตองใชความรับผิดชอบเปนอยางมากในปจจุบัน มี
ระดับความคิดเห็นมากเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย = 4.17) รองลงมาคือ เขาใจถึงความสําคัญของงานท่ี
รับผิดชอบในปจจุบัน (คาเฉล่ีย = 4.10) สวนระดับความคิดเห็นตอปจจัยยอยอ่ืน ๆ ไดแก หนาท่ีท่ี
รับผิดชอบในปจจุบันมีความเดนชัด (คาเฉล่ีย = 3.83) ลักษณะงานท่ีไดรับมอบหมายมีความเปนระบบ
ระเบียบแบบแผนท่ีแนนอน (คาเฉล่ีย = 3.70) งานท่ีทําในปจจุบันมีความนาสนใจหลายหลาก และทา
ทายความสามารถ (คาเฉล่ีย = 3.69) ไดรับงานท่ีมีความทาทายตอความสามารถ (คาเฉล่ีย = 3.68) มี
อํานาจในการตัดสินใจในงานท่ีรับผิดชอบ (คาเฉล่ีย = 3.65) มีอิสระในการทํางานอยางเต็มท่ี (คาเฉลี่ย = 
3.60) ในปจจบัุนไดทํางานท่ีมีความชํานาญ (คาเฉล่ีย = 3.55) และสามารถควบคุมงานท่ีทําไดดวยตนเอง 
(คาเฉล่ีย = 3.50) ตามลําดับ ขณะท่ีปจจยัดานมีโอกาสกาวหนาในงานที่ทําอยูในปจจุบัน มีระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย = 3.17)  
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ตารางท่ี 13 แสดงความถ่ี รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยท่ี
มีผลตอความสุขในการทํางานดานคานิยมขององคกร 
 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1. มีความเช่ือในคานิยมขององคกร
และไดนําไปปฏิบัติ 

24 
(20.9) 

69 
(60.0) 

21 
(18.3) 

1 
(0.9) 

0 
(0.0) 

4.01 
(มาก) 

2.มีพฤติกรรมในการทํางานที่
สอดคลองกับพฤติกรรมที่องคกร
ตองการ 

20 
(17.4) 

65 
(56.5) 

29 
(25.2) 

0 
(0.0) 

1 
(0.9) 

3.90 
(มาก) 

3.เขาใจวางานที่ทําสงผลตอองคกร
อยางไร 

16 
(13.9) 

62 
(53.9) 

34 
(29.6) 

3 
(2.6) 

0 
(0.0) 

3.79 
(มาก) 

4.ตระหนักวาความสําเร็จในงานมีผล
ตามเปาหมายของคานิยมขององคกร 

20 
(17.4) 

70 
(60.9) 

20 
(17.4) 

5 
(4.3) 

0 
(0.0) 

3.91 
(มาก) 

5.ยึดถือเปาหมายและคุณคาขององคกร
ประหน่ึงเปนเปาหมายของตนเอง 

13 
(11.3) 

54 
(47.0) 

37 
(32.2) 

9 
(7.8) 

2 
(1.7) 

3.58 
(มาก) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 
3.84 

(มาก) 

หมายเหตุ: คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางานดานคานิยมรวมขององคกรโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.84) เม่ือพิจารณาตามปจจัย
ยอยพบวา คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามอยูในระดับมากทุกปจจัย จําแนกไดดังนี้ 
มีความเชื่อในคานิยมขององคกรและไดนําไปปฏิบัติ (คาเฉล่ีย = 4.01) รองลงมาคือ ตระหนักวา
ความสําเร็จในงานมีผลตามเปาหมายของคานิยมขององคกร (คาเฉล่ีย = 3.91) มีพฤติกรรมในการทํางาน
ท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมท่ีองคกรตองการ (คาเฉล่ีย = 3.90) เขาใจวางานท่ีทําสงผลตอองคกรอยางไร 
(คาเฉล่ีย = 3.79)  และประการสุดทายยึดถือเปาหมายและคุณคาขององคกรประหนึ่งเปนเปาหมายของ
ตนเอง (คาเฉล่ีย = 3.58) ตามลําดับ  
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ตารางท่ี 14 แสดงความถ่ี รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยท่ี
มีผลตอความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1. อยูในสภาพแวดลอมในการทํางานที่ดี 
ปลอดภัย และสงเสริมสุขภาพทั้งกายและ
ใจ 

 
14 

(12.2) 
47 

(40.9) 
40 

(34.8) 
10 

(8.7) 
4 

(3.5) 

3.50 
(มาก) 

2.มีชีวิตที่มีความสมดุลระหวางชีวิต
สวนตัวและชีวิตการทํางาน 

13 
(11.3) 

59 
(51.3) 

33 
(28.7) 

7 
(6.1) 

3 
(2.6) 

3.63 
(มาก) 

3.สามารถแบงหรือใชเวลาในการทํา
กิจกรรมตางๆ ไมวาจะเปนกิจกรรมสวน 
ตัวและที่ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

12 
(10.4) 

65 
(56.5) 

23 
(20.0) 

13 
(11.3) 

2 
(1.7) 

3.63 
(มาก) 

4.หัวหนางานมีการบริหารท่ีเปนธรรม 
10 

(8.7) 
66 

(57.4) 
28 

(24.3) 
8 

(7.0) 
3 

(2.6) 
3.63 

(มาก) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 
3.60 

(มาก) 

หมายเหตุ: คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางานดานคุณภาพชีวิตในการทํางานโดยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 3.60) ซ่ึงมีระดับความ
คิดเห็นในปจจัยยอยคือมากเชนเดียวกันทุกปจจัย จําแนกคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถามตามปจจัยยอยไดดังนี้ มีชีวิตท่ีมีความสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวและชีวิตการทํางาน 
สามารถแบงหรือใชเวลาในการทํากิจกรรมตาง ๆ ไมวาจะเปนกิจกรรมสวนตัวและท่ีทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และหัวหนางานมีการบริหารท่ีเปนธรรม อยูในระดับคาเฉล่ียมากเปนอันดับแรก โดยมี
คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเทากัน (คาเฉล่ีย = 3.63) รองลงมาคือ อยูในสภาพแวดลอมในการทํางานท่ีดี 
ปลอดภัย และสงเสริมสุขภาพท้ังกายและใจ (คาเฉล่ีย = 3.50)    
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ตารางท่ี 15 แสดงคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอปจจัยความสุข 5 ดาน  
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน คาเฉล่ีย ระดับความคดิเห็น 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.56 
3.76 
3.69 
3.84 
3.60 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

หมายเหตุ: คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยทีสุ่ด 

 
 จากตารางท่ี 15 เปนการเปรียบเทียบคาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอ
ความสุขในการทํางานภาพรวมในแตละดาน พบวา ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามอยูใน
ระดับมากท้ังหมด โดยปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานคานิยมรวมขององคกรมีคาเฉลี่ย
มากท่ีสุดเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย = 3.84) รองลงมาคือ ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน (คาเฉล่ีย = 3.76) 
และลักษณะงาน (คาเฉล่ีย = 3.69) สวนในดานอ่ืนๆ ไดแก ดานคุณภาพชีวิต (คาเฉล่ีย = 3.60) และดาน
ภาวะผูนํา (คาเฉลี่ย = 3.56) ตามลําดับ 
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ตอนท่ี 2.3 ความสัมพันธของปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามกับคาเฉล่ียระดับ
ความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน 

การวิเคราะหขอมูลในข้ันตอนนี้ เปนการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยดานลักษณะสวน
บุคคลท่ีมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นตอปจจัยความสุขในการทํางานท้ังหาดาน ไดแก ดานผูนํา ดาน
ความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตการทํางาน โดย
ใชสถิติคาเฉล่ียการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ีย (Independent Sample t-Test) กรณีประชากรสอง
กลุมเปนอิสระตอกัน และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) กรณีประชากร
มากกวาสองกลุมข้ึนไป ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 โดยมีผลการวิเคราะหดังตอไปนี้ 
  
ตารางท่ี 16 แสดงผลการทดสอบคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางาน จําแนกตามเพศ 
  

ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางาน 
เพศ 

(T-value) Sig. 
ชาย หญิง 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.66 
3.67 
3.73 
3.80 
3.66 

3.52 
3.76 
3.68 
3.93 
3.56 

0.849 
-0.787 
0.488 
-1.228 
0.686 

 0.107 
0.727 
0.649 
0.781 
0.240 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
หมายเหตุ ตัวแปรตาม คือ ปจจยัที่มผีลตอความสุขในการทํางาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 ตัวแปรอิสระ คือ เพศ ไดแก เพศชายและเพศหญิง 
 

 จากตารางท่ี 16 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมี
ผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามเพศ โดยใช   
t-Test พบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของเพศหญิงและเพศ
ชายไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวาเพศไมมีอิทธิพลตอระดับความ
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คิดเห็นของบุคลากรท่ีมีตอปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน   
 
ตารางท่ี 17 แสดงผลการทดสอบคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางาน จําแนกตามกลุมอายุ 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางาน 

อายุ 
F-test Sig. 

20-30ป 31-40 ป 41-50 ป 51 ปขึ้นไป 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานความลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.54 
3.86 
3.60 
3.78 
3.72 

3.62 
3.84 
3.64 
3.97 
3.64 

3.61 
3.70 
3.77 
3.88 
3.48 

3.44 
3.62 
3.68 
3.85 
3.64 

0.363 
  0.970 
0.395 
0.453 
0.543 

0.780 
0.410 
0.757 
0.716 
0.654 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 หมายเหตุ ตัวแปรตาม คือ ปจจัยที่มผีลตอความสุขในการทํางาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ี  ทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 ตัวแปรอิสระ คือ กลุมอายุ  
 

 จากตารางท่ี 17 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามกลุมอายุ พบวา
คาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรทุกกลุมอายุ ไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวากลุมอายุไมมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็น
ของบุคลากรท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดาน
ลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
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ตารางท่ี 18 แสดงผลการทดสอบคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางาน จําแนกตามสถานภาพ 
 

 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 หมายเหตุ ตัวแปรตาม คือ ปจจัยที่มผีลตอความสุขในการทํางาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 ตัวแปรอิสระ คือ สถานภาพ 
 

 จากตารางท่ี 18 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามสถานภาพ พบวา
คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรทุกสถานภาพ มีคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอ
ความสุขในการทํางานในดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน และดานคุณภาพชีวิตในการทํางานไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดย มีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุข
ในการทํางานในดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ใน
สถานภาพโสด สมรส และอ่ืน ๆ อยูในระดับมาก ขณะท่ีพบวาคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นดานลักษณะ
งานและคานิยมรวมขององคกร มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวาดานสถานภาพไมมีอิทธิพลตอระดับความ
คิดเห็นของบุคลากรท่ีมีตอปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน แตดานสถานภาพมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมี
ตอปจจัยความสุขในการทํางานดานลักษณะงานและดานคานิยมรวมขององคกร  

ปจจัยความสขุในการทํางาน 
สถานภาพ 

F-test Sig. 
โสด สมรส อ่ืนๆ 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.55 
3.71 
3.50 
3.78 
3.69 

3.55 
3.73 
3.71 
3.88 
3.55 

3.81 
3.82 
4.09 
4.38 
3.69 

0.440 
0.114 
3.405 
3.927 
0.433 

0.645 
0.893 

 0.037* 
 0.022* 
0.649 
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ตารางท่ี 19  แสดงคาเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงาน และดานคานิยมรวมในองคกร จําแนกตามสถานภาพเปนราย
คู 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
การทํางาน 

สถานภาพ คาเฉล่ีย 
ผลตางคาเฉล่ีย / Sig. 

โสด สมรส อ่ืน ๆ 

ดานลักษณะงาน 

โสด 3.50 - 
-0.206 
0.283 

-0.585* 
0.042 

สมรส 3.71 
0.206 
0.283 

- 
-0.379 
0.198 

อ่ืน ๆ 4.09 
0.585* 
0.042 

0.379 
0.198 

- 

ดานคานิยมรวมขององคกร 

โสด 3.78 - 
-0.104 
0.691 

-0.599* 
0.024 

สมรส 3.88 
0.104 
0.691 

- 
-0.494* 
0.046 

อ่ืน ๆ 4.38 
0.599* 
0.024 

0.494* 
0.046 

- 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 0.05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 
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จากตารางท่ี 19 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุข
ในการทํางานดานลักษณะงานและคานิยมรวมขององคกร จําแนกตามสถานภาพเปนรายคู พบวา 
บุคลากรที่มีสถานภาพตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานลักษณะงาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จํานวนหนึ่งคู คือ บุคลากรท่ีมีสถานภาพโสด กับ บุคลากรท่ี
มีสถานภาพอ่ืนๆ โดยบุคลากรที่มีสถานภาพอ่ืนๆ มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นดานลักษณะงานมากกวา
บุคลากรท่ีมีสถานภาพโสด ซ่ึงบุคลากรท่ีมีสถานภาพโสดและสถานภาพอ่ืน ๆ มีความคิดเห็นอยูใน
ระดับมาก ในขณะท่ีบุคลากรสถานภาพกลุมอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นไมแตกตางกัน  

สวนดานคานิยมรวมขององคกร พบวา บุคลากรท่ีมีสถานภาพตางกันมีระดับความคิดเห็น
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จํานวนสองคู คือ บุคลากรท่ีมีสถานภาพโสดกับบุคลากรท่ีมี
สถานภาพอ่ืนๆ และ บุคลากรท่ีมีสถานภาพสมรสกับบุคลากรท่ีมีสถานภาพอ่ืนๆ โดยบุคลากรท่ีมี
สถานภาพอ่ืนๆ มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นดานคานิยมรวมขององคกรมากกวาบุคลากรท่ีมีสถานภาพ
โสดและสมรส ซ่ึงบุคลากรท่ีมีสภานภาพอ่ืน ๆ ความคิดเห็นจะอยูในระดับมากท่ีสุด สวนสถานภาพ
โสดและสมรสมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ในขณะท่ีบุคลากรสถานภาพกลุมอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับ
ความคิดเห็นไมแตกตางกัน  
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ตารางท่ี 20 แสดงผลการทดสอบคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ
ทํางาน จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

 
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางาน 

ระดับการศึกษา  
 

F-test 

 
 

Sig. 

อนุปริญญา 
หรือเทียบเทา 

 
ปริญญาตรี 

 
ปริญญาโท 

 
สูงกวา 

ปริญญาโท 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.65 
3.84 
3.65 
3.81 
3.84 

3.65 
3.75 
3.70 
3.93 
3.62 

3.22 
3.58 
3.75 
3.90 
3.21 

3.10 
3.35 
3.18 
3.50 
3.25 

2.009 
0.963 
0.649 
0.664 
3.448 

0.117 
0.413 
0.585 
0.576 

0.019* 
 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 หมายเหตุ ตัวแปรตาม คือ ปจจัยที่มผีลตอความสุขในการทํางาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 ตัวแปรอิสระ คือ ระดับการศึกษา  
 

 จากตารางท่ี 20 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามระดับการศึกษา 
พบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีทําใหเกิดความสุขในการทํางานของบุคลากรทุกระดับ
การศึกษา มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดาน
ความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน และดานคานิยมรวมขององคกรไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยมีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานใน
ดานผูนํา ในระดับมากไดแกในระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา และปริญญาตรี ในระดับปานกลาง 
ไดแก ระดับปริญญาโท และสูงกวาปริญญาโท ดานความสัมพันธและลักษณะงาน ในระดับมากไดแก 
ระดับการศึกษาระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี และปริญญาโท สวนระดับสูงกวาปริญญาโทนั้นมีคาเฉล่ีย
ความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง ดานคานิยม พบวาในทุกระดับการศึกษามีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอ
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในระดับมาก ขณะท่ีพบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นดานคุณภาพ
ชีวิตในการทํางาน มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แสดงวาระดับการศึกษาไมมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของบุคลากร
ท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน 
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และดานคานิยมรวมขององคกร แตระดับการศึกษามีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอ
ปจจัยความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 
ตารางท่ี 21 แสดงคาเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานดานคุณภาพชีวติในการทํางาน จําแนกตามสถานภาพเปนรายคู 
 
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุข 

ในการทํางาน 

ระดับ
การศึกษา 

 

คาเฉล่ีย 
ผลตางคาเฉล่ีย / Sig. 

อนุปริญญา 
หรือเทียบเทา 

ปริญญาตรี ปริญญาโท สูงกวา
ปริญญาโท 

 
 
ดานคณุภาพชวีิต 
ในการทํางาน 

อนุปริญญา 
หรือเทียบเทา 

3.84 
- 0.215 

0.606 
0.628* 
0.026 

0.590 
0.704 

ปริญญาตรี 
 

3.62 
-0.215 
0.606 

- 0.412 
0.131 

0.375 
0.897 

ปริญญาโท 
 

3.21 
-0.628* 
0.026 

-0.412 
0.131 

- -0.038 
1.000 

สูงกวา
ปริญญาโท 

3.25 
-0.590 
0.704 

-0.375 
0.897 

0.038 
1.000 

- 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 0.05 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 

 
จากตารางท่ี 21 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุข

ในการทํางานดานลักษณะงานและคานิยมรวมขององคกร จําแนกตามสถานภาพเปนรายคู พบวา 
บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จํานวนหน่ึงคู คือ บุคลากรที่มีระดับ
การศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา กับ บุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโท โดยบุคลากร
ท่ีมีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทามีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นดานคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานมากกวาบุคลากรท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาโท ซ่ึงบุคลากรท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือ
เทียบเทา มีความคิดเห็นในระดับมาก สวนบุคลากรที่มีการศึกษาระดับปริญญาโท มีความคิดเห็นอยูใน
ระดับปานกลาง ในขณะท่ีบุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 22 แสดงผลการทดสอบคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ
ทํางาน จําแนกตามระดับตําแหนงงาน  
 
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน

การทํางาน 

ระดับตําแหนงงาน  
F-test 

 
Sig. บริหารงาน

สาธารณสุข 
วิชาการ

สาธารณสุข 
ท่ัวไป ลูกจาง

สาธารณสุข 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.10 
3.70 
3.40 
4.00 
3.38 

3.48 
3.60 
3.66 
3.88 
3.44 

3.62 
3.88 
3.78 
3.97 
3.66 

3.70 
3.76 
3.60 
3.73 
3.82 

0.730 
1.638 
0.733 
0.904 
1.739 

0.536 
0.185 
0.534 
0.442 
0.163 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 หมายเหตุ ตัวแปรตาม คือ ปจจัยที่มผีลตอความสุขในการทํางาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 ตัวแปรอิสระ คือ ระดับตําแหนงงาน ไดแก ประเภทบริหารงานสาธารณสุข ประเภทวิชาการสาธารณสุข ประเภทท่ัวไป และ

ลูกจางสาธารสุข    

  
 จากตารางท่ี 22 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมี
ผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามระดับ
ตําแหนงงาน พบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของระดับ
ตําแหนงงานทุกประเภท ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในดานผูนํา ดาน
ความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการ
ทํางาน  
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ตารางท่ี 23 แสดงผลการทดสอบคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ
ทํางาน จําแนกตามรายได 

 
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางาน 

รายได 

F-test Sig. 
 

ต่ํากวา 
10,000 
บาท 

 
10,001-
20,000 
บาท 

 
20,001-
30,000 
บาท 

 
30,001-
40,000 
บาท 

มากกวา 
40,000 
บาท 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.75 
3.94 
3.50 
3.50 
3.81 

3.75 
3.80 
3.84 
4.17 
3.80 

3.42 
3.72 
3.61 
3.84 
3.53 

3.46 
3.60 
3.64 
3.70 
3.27 

3.30 
3.45 
4.04 
4.10 
3.56 

1.267 
0.980 
1.602 
5.631 
2.506 

0.287 
0.422 
0.179 
0.000* 
0.056 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 หมายเหตุ ตัวแปรตาม คือ ปจจัยที่มผีลตอความสุขในการทํางาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน

คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 ตัวแปรอิสระ คือ รายได  
 

 จากตารางท่ี 23 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามรายได พบวา
คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรทุกระดับรายได มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีทําให
เกิดความสุขในการทํางานในดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน และดานคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับตํ่ากวา 0.05 โดยมีคาเฉล่ียความ
คิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานผูนํา อยูในระดับมากในทุกระดับรายได ยกเวน
บุคลากรท่ีมีรายไดมากกวา 40,000 บาท ซ่ึงมีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง ดานความสัมพันธในท่ี
ทํางานและลักษณะงาน มีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานอยูในระดับมาก
ในทุกระดับรายได สวนดานคุณภาพชีวิตในการทํางานมีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอ
ความสุขในระดับมากทุกระดับรายได ยกเวนบุคลากรที่มีรายไดระดับ 30,001 – 40,000 บาท มีคาเฉล่ีย
ความสุขในการทํางานอยูในระดับปานกลาง ขณะท่ีพบวา คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นดานคานิยมรวม
ขององคกรมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 แสดงวา รายไดไมมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ี
มีผลตอความสุขในการทํางานดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน และดาน
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คุณภาพชีวิตในการทํางาน แตระดับรายไดมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานดานคานิยมรวมขององคกร 
 
ตารางท่ี 24 แสดงคาเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานดานคานิยมรวมขององคกร จําแนกตามรายไดเปนรายคู 
 
ปจจัยท่ีมีผลตอ
ความสุขในการ

ทํางาน 
รายได คาเฉล่ีย 

ผลตางคาเฉล่ีย / Sig. 
ต่ํากวา 

10,000 บาท 
10,001-

20,000 บาท 
20,001-

30,000 บาท 

30,001-
40,000 บาท 

มากกวา
40,000 บาท 

 
 
 

ดานคานิยม
รวมของ
องคกร 

ต่ํากวา 
10,000 บาท 

3.50 - -0.672* 
0.005 

-0.345 
0.371 

-0.204 
0.862 

-0.600 
0.380 

10,001-
20,000 บาท 

4.17 0.672* 
0.005 

- 0.327 
0.101 

0.468* 
0.021 

0.072 
0.999 

20,001-
30,000 บาท 

3.84 0.345 
0.371 

-0.327 
0.101 

- 0.141 
0.888 

-0.255 
0.920 

30,001-
40,000 บาท 

3.70 0.204 
0.862 

-0.468* 
0.021 

-0.141 
0.888 

- -0.396 
0.719 

มากกวา
40,000 บาท 

4.10 0.600 
0.380 

-0.072 
0.999 

0.255 
0.920 

0.396 
0.719 

- 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 0.05 

      Post Hoc comparison Scheffe’s method. 
 

จากตารางท่ี 24 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุข
ในการทํางานดานคานิยมรวมขององคกร จําแนกตามรายไดเปนรายคู พบวา บุคลากรท่ีมีรายไดตางกันมี
ระดับความคิดเห็นตอปจจัยการทํางานอยางมีความสุขดานคานิยมรวมขององคกร แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 จํานวนสองคู คือ บุคลากรที่มีรายไดเฉล่ียตํ่ากวา 10,000 บาท กับ บุคลากรที่มี
รายไดเฉล่ียระหวาง 10,001- 20,000 บาท และ บุคลากรท่ีมีรายไดเฉล่ียระหวาง 10,001- 20,000 บาท กับ 
บุคลากรที่มีรายไดเฉล่ียระหวาง 30,001- 40,000 บาท โดยบุคลากรท่ีมีรายไดเฉล่ียระหวาง 10,001- 
20,000 บาท มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นดานคานิยมรวมขององคกรมากกวาบุคลากรที่มีรายไดเฉล่ียตํ่า
กวา 10,000 บาท และ บุคลากรท่ีมีรายไดเฉล่ียระหวาง 10,001- 20,000 บาท มีคาเฉล่ียระดับความ
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คิดเห็นดานคานิยมรวมขององคกรมากกวาบุคลากรท่ีมีรายไดระหวาง 30,001-40,000 บาท ในขณะท่ี
กลุมรายไดกลุมอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นไมแตกตางกัน  

 
ตารางท่ี 25 แสดงผลการทดสอบคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ
ทํางาน จําแนกตามอายุการทํางาน 
 
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางาน 
อายุการทํางาน 

F-test Sig. ตํ่ากวา 
1 ป 

 
1-10 ป 

 
11-20 ป 

 
21-30 ป 

มากกวา  
31 ป 

ดานผูนํา 
ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน 
ดานลักษณะงาน 
ดานคานยิมรวมขององคกร 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

3.63 
3.78 
3.47 
3.77 
3.54 

3.90 
3.77 
3.66 
3.83 
3.89 

3.51 
3.79 
3.72 
4.00 
3.58 

3.53 
3.70 
3.72 
3.85 
3.52 

2.72 
3.45 
3.57 
3.90 
3.31 

2.294 
0.360 
0.342 
0.533 
1.213 

0.664 
0.836 
0.849 
0.712 
0.309 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 หมายเหตุ ตัวแปรตาม คือ ปจจัยของความสุขในการทํางาน ไดแก ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยม

รวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 ตัวแปรอิสระ คือ อายุการทํางาน 

 
 จากตารางท่ี 25 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามอายุการทํางาน 
พบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรทุกชวงอายุการทํางาน มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอ
ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดาน
คานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ  0.05 โดย  มีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานดาน
ความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน และดานคานิยมรวมขององคกรอยูในระดับมากในทุกชวง
อายุการทํางาน สวนดานผูนําและดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน พบวาบุคลากรในทุกชวงอายุการ
ทํางานมีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานอยูในระดับมาก ยกเวนบุคลากรที่
มีอายุการทํางานมากกวา 31 ป มีคาเฉล่ียความคิดเห็นดานผูนําและดานคุณภาพชีวิตในการทํางานอยูใน
ระดับปานกลาง  
 



 

  53

สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับความสุขในการทํางานของบุคลากร 
 การวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ เปนการวิเคราะหภาพรวมระดับความสุขในการทํางานของ
บุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร มีผลการวิเคราะหดังนี้ 
 
ตอนท่ี 3.1 ระดับความสุขในการทํางานของบุคลากร 
 
ตารางท่ี 26 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอภาพรวม
ความสุขในการทํางาน 
 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 

คาเฉล่ีย 
(แปลผล) 

มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1. มีความรูสึกรื่นรมยในการทํางาน โดย
เกิดความรูสึกสนุกกับงานและไมมี
ความรูสึกวิตกกังวลใด ๆ ในการทํางาน 

7 
(6.1) 

60 
(52.2) 

32 
(27.8) 

12 
(10.4) 

4 
(3.5) 

3.47 
(มาก) 

2. มีความรูสึกเพลิดเพลินในการทํางาน 
โดยเกิดความรูสึกเพลิดเพลิน พอใจ เต็มใจ 
สนใจ มีความถูกใจและยินดีในการ
ปฏิบัติงานของตน 

11 
(9.6) 

70 
(60.9) 

18 
(15.7) 

13 
(11.3) 

3 
(2.6) 

3.63 
(มาก) 

3. มีความรูสึกกระตือรือรนในการทํางาน 
โดยเกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความ
ต่ืนตัว ทํางานไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว 
กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน 

8 
(7.0) 

70 
(60.9) 

28 
 (24.3) 

6 
(5.2) 

3 
(2.6) 

3.64 
(มาก) 

คาเฉล่ียรวม 
3.58 

(มาก) 
หมายเหตุ: คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 26 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอภาพรวมความสุข
ในการทํางานอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.58) ซ่ึงมีระดับความคิดเห็นคือมากเชนเดียวกันทุกปจจัย 
โดยความคิดเห็นท่ีวา มีความรูสึกกระตือรือรนในการทํางาน โดยเกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความ
ตื่นตัว ทํางานไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน อยูในระดับคาเฉล่ีย
มากเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย = 3.64) รองลงมาคือ มีความรูสึกเพลิดเพลินในการทํางาน โดยเกิด
ความรูสึกเพลิดเพลิน พอใจ เต็มใจ สนใจ มีความถูกใจและยินดีในการปฏิบัติงานของตน (คาเฉล่ีย = 
3.63)  และ มีความรูสึกร่ืนรมยในการทํางาน โดยเกิดความรูสึกสนุกกับงานและไมมีความรูสึกวิตก
กังวลใด ๆ ในการทํางาน (คาเฉล่ีย = 3.47) 
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ตารางท่ี 27 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอดาน
ภาพรวมความสุขในการทํางาน จําแนกตามระดับความสุขในการทํางาน 
 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

จํานวนและรอยละของระดับความสุข 
คาเฉล่ีย 
ความสุข 

สูง ปานกลาง ตํ่า 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

1. มีความรูสึกรื่นรมยในการทํางาน โดยเกิด
ความรูสึกสนุกกับงานและไมมีความรูสึกวิตก
กังวลใด ๆ ในการทํางาน 

67 
(58.3) 

32 
(27.8) 

         16 
(13.9) 

3.47 
(ปานกลาง) 

2. มีความรูสึกเพลิดเพลินในการทํางาน โดยเกิด
ความรูสึกเพลิดเพลิน พอใจ เต็มใจ สนใจ มี
ความถูกใจและยินดีในการปฏิบัติงานของตน 

81 
(70.5) 

18 
(15.7) 

16 
(13.8) 

3.63 
(ปานกลาง) 

3. มีความรูสึกกระตือรือรนในการทํางาน โดย
เกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความต่ืนตัว 
ทํางานไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว 
กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน 

78 
(67.9) 

28 
(24.3) 

9 
(7.8) 

3.64 
(ปานกลาง) 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 
75 

(65.22) 
26 

(22.61) 
14 

(12.17) 
3.58 

(ปานกลาง) 

ความหมาย:  คะแนนเฉล่ีย 3.68 - 5.00  หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานสูง 
 คะแนนเฉล่ีย 2.34 - 3.67 หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 2.33  หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานตํ่า 
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 จากตารางท่ี 27 พบวา บุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร มีคาเฉล่ียระดับความสุข
ในการทํางานอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย= 3.58) โดยบุคลากรสวนใหญรอยละ 65.22 มีคาเฉลี่ย
ระดับความสุขในการทํางานอยูในระดับสูง จํานวน 75 คน รองลงมารอยละ 22.61 มีคาเฉลี่ยระดับ
ความสุขในการทํางานอยูในระดับปานกลาง มีจํานวน 26 คน และรอยละ 12.17 มีระดับความสุขในการ
ทํางานในระดับต่ํา จํานวน 14 คน เม่ือพิจารณาปจจัยความสุขในการทํางานในแตละปจจัยยอยพบวา 
บุคลากรมีคาเฉล่ียระดับความสุขในการทํางานอยูในระดับปานกลางทุกปจจัย คือ มีความรูสึก
กระตือรือรนในการทํางาน โดยเกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความต่ืนตัว ทํางานไดอยางคลองแคลว 
รวดเร็ว กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน มีคาเฉล่ียความสุขในการทํางานเทากับ 3.64 รองลงมา 
คือ มีความรูสึกเพลิดเพลินในการทํางาน โดยเกิดความรูสึกเพลิดเพลิน พอใจ เต็มใจ สนใจ มีความถูกใจ
และยินดีในการปฏิบัติงานของตน มีคาเฉล่ียความสุขในการทํางานเทากับ 3.63 และมีความรูสึกร่ืนรมย
ในการทํางาน โดยเกิดความรูสึกสนุกกับงานและไมมีความรูสึกวิตกกังวลใด ๆ ในการทํางาน มีคาเฉล่ีย
ความสุขในการทํางานเทากับ 3.47 ตามลําดับ 
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ตอนท่ี 3.2 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามและระดับความคิดเห็นตอ
ดานภาพรวมความสุขในการทํางาน 
 
ตารางท่ี   28   แสดงคาเฉล่ียระดับความคดิเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางานของผูตอบ
แบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
คาเฉล่ียความคิดเห็น 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 
T-value / 
F-value 

Sig. 

เพศ   1.673 0.028* 

ชาย 36 3.75   

หญิง 79 3.51   

อายุ   0.196 0.899 

20 - 30 ป 9 3.78   

31 - 40 ป 36 3.55   

41 - 50 ป 39 3.58   

51 ปข้ึนไป 31 3.57   

สถานภาพ   0.023 0.971 

โสด 25 3.61   

สมรส 82 3.57   

อ่ืน ๆ 8 3.58   

ระดับการศึกษา   0.511 0.675 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 25 3.72   

ปริญญาตรี 68 3.51   

ปริญญาโท 20 3.48   

สูงกวาปริญญาโท 2 3.17   
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ตารางท่ี 28 (ตอ) แสดงคาเฉล่ียระดบัความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางานของผูตอบ
แบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน 
คาเฉล่ียความคิดเห็น 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 
T-value / 
F-value 

Sig. 

ระดับตําแหนงงาน   3.313 0.080 

บริหารสาธารสุข 2 3.17   

วิชาการสาธารสุข 49 3.39   

ท่ัวไป 44 3.67   

ลูกจางสาธารณสุข 20 3.90   

รายไดตอเดือน   1.559 0.190 

ต่ํากวา 10,000 บาท 12 3.94   

10,001 - 20,000 บาท 36 3.74   

20,001 - 30,000 บาท 40 3.44   

30,001 - 40,000 บาท 23 3.43   

40,001 บาท ข้ึนไป 4 3.33   

อายุการทํางาน   1.175 0.326 

ต่ํากวา 1 ป 6 3.67   

1 - 10 ป 19 3.67   

11 - 20 ป 35 3.64   

21 – 30 ป 51 3.57   

มากกวา 31 ป ข้ึนไป 4 2.75   
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางท่ี 28 ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอดาน
ภาพรวมความสุขในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชุมพร จําแนกตามปจจัยสวน
บุคคล พบวา ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ระดับ
ตําแหนงงาน รายไดตอเดือน และอายุทํางาน ท่ีตางกัน มีระดับความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สวนเพศมีผลตอระดับความคิดเห็นดานภาพรวมความสุขในการทํางาน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยบุคลากรเพศชายมีความคิดเห็นในดานภาพรวมความสุขใน
การทํางานมากกวาเพศหญิง ซ่ึงตางก็อยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.75 และ 3.51 ตามลําดับ) 
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ตอนท่ี 3.3 ความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของบุคลากรตอดานภาพรวมของ
ความสุขในการทํางานกับปจจัยความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 
 
ตารางท่ี 29 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉล่ียระดับความคดิเห็นของบุคลากรตอดานภาพรวม
ของความสขุในการทํางานกับปจจัยความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 
 

ปจจัยความสขุในการทํางาน 
ความคิดเห็นตอภาพรวมความสุขในการทํางาน 

R R Square 

B β t Sig. 

ดานผูนํา 0.306 0.290 3.725 0.000* 

0.845 0.715 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  0.083 0.061 0.975 0.332 

ดานลักษณะงาน  0.372 0.265 3.653 0.000* 

ดานคานยิมรวมขององคกร  -0.245 0.099 -2.476 0.015* 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  0.541 0.466 6.066 0.000* 
 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 0.05 
ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยความสขุในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  
  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคณุภาพชีวิตในการทํางาน 
ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 
 จากตารางท่ี 29 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยความสุขในการทํางาน
ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และ
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ดานภาพรวมความสุขในการทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 
ดาน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับภาพรวมความสุขในการทํางานของบุคลากร โดยมีคาความสัมพันธ 
(R) เทากับ 0.845 และระดับภาพรวมความสุขในการทํางานจะผันแปรตามปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 
71.5 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 28.5 เปนผลมาจากปจจัยในดานอ่ืน ๆ แสดงวาคาท่ีไดจากการทํานายดวย
สมการเสนตรง (Linear Regression) จะใกลเคียงกับระดับภาพรวมความสุขในการทํางานไดในระดับสูง 

เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิติ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน
ดานผูนํา ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน มีผลตอระดับ
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ภาพรวมความสุขในการทํางานของบุคลากรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับตํ่ากวา 0.05 สวนปจจัย
ความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ไมมีผลตอระดับความสุขท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
0.05 และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย พบวา ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน สามารถทํานายระดับ
ภาพรวมความสุขในการทํางานไดมากท่ีสุด (β = 0.466) รองลงมาคือ ดานผูนํา (β = 0.290)  
 
ตารางท่ี 30 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอดานความ
ร่ืนรมยในงาน กับปจจัยความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

ปจจัยความสขุในการทํางาน 
ความคิดเห็นตอความร่ืนรมยในงาน 

R R Square

B β t Sig. 

ดานผูนํา 0.328 0.329 3.805 0.000* 

0.805 0.648 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  0.125 0.084 2.622 0.010* 

ดานลักษณะงาน  0.326 0.211 1.197 0.234 

ดานคานยิมรวมขององคกร  -0.156 -0.095 -1.289 0.200 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  0.494 0.387 4.532 0.000* 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 0.05 
ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยความสขุในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  
  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคณุภาพชีวิตในการทํางาน 
ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ความร่ืนรมยในงาน 
 

จากตารางท่ี 30 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยความสุขในการทํางาน
ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และ
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ดานความร่ืนรมยในการทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 ดาน 
มีความสัมพันธในเชิงบวกกับดานความร่ืนรมยในการทํางาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.805 
และระดับความสุขดานความร่ืนรมยในงานจะผันแปรตามปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 64.8 สวนท่ี
เหลืออีกรอยละ 35.2 เปนผลมาจากปจจัยในดานอ่ืน ๆ แสดงวาคาท่ีไดจากการทํานายดวยสมการเสนตรง 
(Linear Regression) จะใกลเคียงกับระดับความสุขดานความร่ืนรมยในงานไดในระดับสูง 
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เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิติ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน
ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน มีผลตอระดับความสุขดาน
ความร่ืนรมยในงานของบุคลากรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับตํ่ากวา 0.05 สวนปจจัยความสุขในการ
ทํางาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานลักษณะงาน ไมมีผลตอระดับความสุขดานความร่ืนรมยใน
งานท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย พบวา ดานคุณภาพชีวิตในการ
ทํางาน สามารถทํานายระดับความสุขดานความร่ืนรมยในงานไดมากท่ีสุด (β = 0.387) รองลงมาคือ ดาน
ผูนํา (β = 0.329)  
 
ตารางท่ี 31 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอดานความ
เพลิดเพลินในการทํางานกับปจจัยความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

ปจจัยความสขุในการทํางาน 
ความคิดเห็นตอความเพลิดเพลินในการทํางาน 

R R Square

B β t Sig. 

ดานผูนํา 0.288 0.246 2.806 0.006* 

0.799 0.638 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  0.139 0.092 1.299 0.197 

ดานลักษณะงาน  0.433 0.277 3.395 0.001* 

ดานคานยิมรวมขององคกร  -0.296 -0.179 -2.388 0.019* 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  0.559 0.432 4.999 0.000* 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 0.05 
ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยความสขุในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  
  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคณุภาพชีวิตในการทํางาน 
ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ความเพลิดเพลินในการทํางาน 
 

จากตารางท่ี 31 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยความสุขในการทํางาน
ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และ
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ดานความเพลิดเพลินในการทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 
ดาน  มีความสัมพันธในเชิงบวกกับดานความเพลิดเพลินในการทํางานของบุคลากร โดยมีคา
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ความสัมพันธ (R) เทากับ 0.799 และระดับความสุขดานความเพลิดเพลินในการทํางานจะผันแปรตาม
ปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 63.8 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 36.2 เปนผลมาจากปจจัยในดานอ่ืน ๆ แสดง
วาคาท่ีไดจากการทํานายดวยสมการเสนตรง (Linear Regression) จะใกลเคียงกับระดับความสุขดานความ
เพลิดเพลินในการทํางานไดในระดับปานกลาง 

เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิติ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน
ดานผูนํา ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน มีผลตอระดับ
ความสุขดานความเพลิดเพลินในการทํางานของบุคลากรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับตํ่ากวา 0.05 
สวนปจจัยความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ไมมีผลตอระดับความสุขดานความ
เพลิดเพลินในการทํางาน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย พบวา ดาน
คุณภาพชีวิตในการทํางาน สามารถทํานายระดับความสุขดานความเพลิดเพลินในการทํางาน ไดมากท่ีสุด 
(β = 0.432) รองลงมาคือ ดานลักษณะงาน (β = 0.277)  
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ตารางท่ี 32 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอดานความ
กระตือรือรนในการทํางาน กับปจจัยความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

 

ปจจัยความสขุในการทํางาน 
ความคิดเห็นตอความกระตือรือรนในการทํางาน 

R R Square

B β t Sig. 

ดานผูนํา 0.246 0.238 2.625 0.010* 

0.783 0.613 

ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  -0.014 -0.011 -0.144 0.886 

ดานลักษณะงาน  0.356 0.258 3.057 0.003* 

ดานคานยิมรวมขององคกร  -0.283 -0.193 -2.498 0.014* 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน  0.571 0.499 5.588 0.000* 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 0.05 
ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยความสขุในการทํางาน ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน  
  ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคณุภาพชีวิตในการทํางาน 
ตัวแปรตาม (Dependent Variable): ความกระตือรือรนในการทํางาน 
 

จากตารางท่ี 32 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยความสุขในการทํางาน
ประกอบดวย ดานผูนํา ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และ
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน กับตัวแปรตามคือ ความกระตือรือรนในการทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 
ดาน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับดานความกระตือรือรนในการทํางานโดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 
0.783 และระดับภาพรวมความสุขในการทํางานจะผันแปรตามปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 61.3 สวน
ท่ีเหลืออีกรอยละ 38.7 เปนผลมาจากปจจัยในดานอ่ืน ๆ แสดงวาคาท่ีไดจากการทํานายดวยสมการ
เสนตรง (Linear Regression) จะใกลเคียงกับระดับความสุขดานความกระตือรือรนในการทํางาน ไดใน
ระดับปานกลาง 

เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิติ (คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน
ดานผูนํา ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมขององคกร และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน มีผลตอระดับ
ความสุขดานความกระตือรือรนในการทํางานของบุคลากร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับตํ่ากวา 0.05 
สวนปจจัยความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางาน ไมมีผลตอระดับความสุขดานความ



 

  65

กระตือรือรนในการทํางานท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย พบวา 
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน สามารถทํานายระดับความสุขดานความกระตือรือรนในการทํางาน
ไดมากท่ีสุด (β = 0.499) รองลงมาคือ ดานลักษณะงาน (β = 0.258) 
 
 


