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หลักการและเหตุผล 

ทิศทางการพัฒนาประเทศ กําหนดข้ึนบนพ้ืนฐานการเสริมสรางทุนของประเทศท้ังทุน
ทางสังคม ทุนเศรษฐกิจ และทุนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมใหเขมแข็งอยางตอเนื่อง ยึด 
“คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” และอัญเชิญ “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” มาเปนแนวทางปฏิบัติ 
เพื่อมุงสู  “สังคมอยูเย็นเปนสุขรวมกัน” ดังนั้นยุทธศาสตรการพัฒนาคนและสังคมไทยจึงให
ความสําคัญลําดับสูงกับการพัฒนาคุณภาพคน เนื่องจาก “คน” เปนท้ังเปาหมายสุดทายท่ีจะไดรับ
ผลประโยชนและผลกระทบจากการพัฒนา ขณะเดียวกันเปนผูขับเคล่ือนการพัฒนาเพื่อไปสู
เปาประสงคท่ีตองการ จึงจําเปนตองพัฒนาคุณภาพคนในทุกมิติอยางสมดุลท้ังจิตใจ รางกาย ความรู
และทักษะความสามารถ เพื่อใหเพียบพรอมท้ังดาน “คุณธรรม” และ “ความรู” ซ่ึงจะนําไปสูการคิด
วิเคราะหอยาง “มีเหตุผล” รอบคอบและระมัดระวัง (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 
10  (พ.ศ. 2550-2554), 2553: ออนไลน) 

การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย (กฟผ.) ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร  
โดยถือวาบุคลากรเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคาสูงสุด เปนกลไกทําใหเกิดงานท่ีมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล การทําใหผูปฏิบัติงานไดรับความพึงพอใจ มีความม่ันคงกาวหนาในหนาท่ีการงาน 
มีความคิดสรางสรรค มีจริยธรรม คุณธรรม จะตองดําเนินการสอดประสานกับการพัฒนาระบบงาน
ท่ีเปนมาตรฐานสากล และการพัฒนาสมรรถนะความสามารถแกผูปฏิบัติงาน  เพื่อใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพ มีการเรียนรู พัฒนาตนเองตลอดเวลาเพ่ือพรอมรับการเปล่ียนแปลง
ตางๆ (รายงานประจําป  2552, 2552: แฟมขอมูลคอมพิวเตอร)  

เหมืองแมเมาะ เปนหนวยงานหนึ่งของ กฟผ. มีหนาท่ีและความรับผิดชอบในการผลิต
ถานลิกไนต เพื่อใชเปนเช้ือเพลิงในการผลิตกระแสไฟฟา ซ่ึงถานหินลิกไนตเปนเชื้อเพลิงท่ีมีตนทุน
การผลิตไฟฟาตํ่ากวาเช้ือเพลิงฟอสซิลประเภทอ่ืนๆ เหมืองแมเมาะเปดดําเนินการข้ึนเนื่องจาก
ประเทศไทยไดเกิดวิกฤติดานพลังงานจากการปรับราคาน้ํามันในตลาดโลก รัฐบาลจึงมีนโยบายเรง
พัฒนานําทรัพยากรธรรมชาติภายในประเทศข้ึนมาใชทดแทนน้ํามัน ปจจุบัน เหมืองแมเมาะเปน
เหมืองถานหินลิกไนตท่ีใหญท่ีสุดในประเทศไทย ตั้งอยูในเขตพื้นท่ีอําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปาง มี
ปริมาณการขุดขนถานปละประมาณ 16.5 ลานตัน (วีระ ตั้งวิชาชาญ, 2554: สัมภาษณ) โครงสายการ
บังคับบัญชาเหมืองแมเมาะ แบงออกไดเปน 2 ฝาย ไดแก ฝายการผลิตเหมืองแมเมาะ และฝาย
วางแผนและบริหารเหมืองแมเมาะ โดยแตละฝายนั้นจะแบงตามลักษณะงานออกเปนกองตางๆ ซ่ึง
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ฝายการผลิตเหมืองแมเมาะ แบงออกเปน กองปฏิบัติการเหมือง กองปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ 
กองโยธาและฟนฟูสภาพเหมือง  กองวางแผนบํารุงรักษา  กองบํารุงรักษาเครื่องจักรกล                
กองบํารุงรักษาไฟฟา และกองโรงงาน (แผนปฏิบัติการฝายการผลิตเหมือง, 2553: แฟมขอมูล
คอมพิวเตอร)  

กองปฏิบัติการเหมือง มีหนาท่ีและความรับผิดชอบเกี่ยวกับการเปดหนาดิน ขุนขนถาน
และดินระหวางช้ันถาน จัดทําทางวิ่งสําหรับเคร่ืองจักรกลเหมือง ปองกันและควบคุมมลภาวะท่ีเกิด
จากการทํางาน รวมท้ังประสานงานอยางใกลชิดกับหนวยงานอ่ืนๆ ในการสงถานใหโรงไฟฟา      
แมเมาะใหเปนไปตามแผนการทําเหมืองและงบประมาณท่ีกําหนดไว (โครงสายบังคับบัญชา กอง
ปฏิบัติการเหมือง, 2553: แฟมขอมูลคอมพิวเตอร) กองปฏิบัติการเหมืองเปนหนวยงานท่ีมีลักษณะ
งานแตกตางจากการทําเหมืองเปดท่ีอ่ืน เนื่องจากลักษณะของเหมืองแมเมาะมีคาความรอนของถาน
หินแตละช้ันท่ีไมเทากัน ดังนั้น เพื่อใหไดมาซ่ึงถานหินท่ีมีคาความรอนตามที่โรงไฟฟาตองการ  
พนักงานจึงตองใชความรู ความสามารถในการทํางานรวมกันอยางเต็มท่ี และมีความพรอมในการ
ทํางานอยูเสมอ กองปฏิบัติการเหมืองจึงไดมุงเนนในการพัฒนาบุคลากร  เพื่อใหพนักงานไดพัฒนา
ความรู ความสามารถในการทํางาน สามารถทํางานแทนกันได มีวินัยในการทํางาน และมี
ความกาวหนาในสายอาชีพ  รวมถึงมุงเนนในการลดอุบัติ เหตุจากการทํางานใหเปนศูนย                 
(วีระ ตั้งวิชาชาญ, 2554: สัมภาษณ) องคการจึงตองใหความสําคัญในเรื่องคุณภาพชีวิตการทํางาน
ของพนักงาน เพื่อใหพนักงานดําเนินงานตามหนาท่ีและความรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมายอยาง
เต็มท่ี มีความสุขกับการทํางาน มีสุขภาพรางกายท่ีดี พรอมท่ีจะพัฒนาศักยภาพของตน เกิดความ
ปลอดภัยในการทํางาน และเกิดการเรียนรูในการทํางานรวมกัน   

ดวยเหตุนี้ ผูศึกษาจึงสนใจท่ีจะศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางาน และปจจัยท่ีสงผลตอ
คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการเหมือง เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง เพื่อนําไป
เปนขอมูลพื้นฐานในการสงเสริมหรือพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานตอไป 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการ
เหมือง เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง 
 2. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการเหมือง เหมือง
แมเมาะ จังหวดัลําปาง 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1. ทําใหทราบถึงปจจัยท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการ

เหมือง เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง 
2. ทําใหทราบถึงระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการเหมือง  

เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง 
 3. สามารถนําขอมูลไปใชเปนแนวทางในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตในการ
ทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการเหมือง เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง 
 
นิยามศัพท 

คุณภาพชีวิตการทํางาน  หมายถึง การท่ีบุคคลในองคการสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี
ความสุขท้ังทางรางกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ ภายใตองคประกอบและสภาพแวดลอมท่ี
เหมาะสม และมีความม่ันคงในชีวิตการทํางาน  

พนักงานกองปฏิบัติการเหมือง หมายถึง บุคลากรซ่ึงปฏิบัติงานในกองปฏิบัติการเหมือง  
มีหนาท่ีและความรับผิดชอบเกี่ยวกับการเปดหนาดิน ขุนขนถานและดิน จัดทําทางวิ่งสําหรับ
เคร่ืองจักรกลเหมือง ปองกันและควบคุมมลภาวะท่ีเกิดจากการทํางาน รวมท้ังประสานงานอยาง
ใกลชิดกับหนวยงานอ่ืนๆ ในการสงถานใหโรงไฟฟาแมเมาะใหเปนไปตามแผนการทําเหมืองและ
งบประมาณท่ีกําหนดไว  
 เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง หมายถึง หนวยงานหนึ่งของการไฟฟาฝายผลิตแหง
ประเทศไทย ตั้งอยูในเขตพื้นที่อําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปาง มีหนาท่ีในการผลิตถานลิกไนต เพื่อใช
เปนเช้ือเพลิงในการผลิตกระแสไฟฟา 


