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แบบสอบถามสําหรับการคนควาอิสระ 
เร่ือง คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการเหมือง เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

 

คําชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึนเพื่อใชเปนสวนหนึ่งในการศึกษาวิชาการคนควาอิสระของ
นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการเหมือง เหมืองแมเมาะ  
จังหวัดลําปาง ขอมูลท่ีไดรับถือเปนขอมูลวิชาการซ่ึงจะเปนประโยชนตอการศึกษา และใชเปน
แนวทางในการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติเหมือง       
เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง ในอนาคต 
 ผูศึกษาจึงใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถาม โดยไมตองระบุช่ือผูตอบ
แบบสอบถาม  ขอมูลและความคิดเห็นของทานจะถือเปนความลับ และจะไมมีผลกระทบตอทาน
ผูตอบแบบสอบถามแตอยางใดท้ังส้ิน และขอขอบพระคุณทานในการเสียสละเวลาตอบคําถามจน
ครบทุกขอมา ณ ท่ีนี้   

 
นางสาวภัทรวลัล์ิ  เปรมปราโมทย 

                  ผูศึกษา 
 
 
คําแนะนํา  แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน คือ 
 สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน   8   ขอ 
 สวนท่ี 2  แบบวัดคุณภาพชีวติในการทํางาน  จํานวน  54  ขอ 
 สวนท่ี 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
 
 
 
 
 
 
 

ชุดที่ ……… 
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สวนท่ี 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองวาง  [    ]  หนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงหรือ
ตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด 
1. เพศ 

[    ]   1.  ชาย       [    ]  2.  หญิง 
2. อายุของทาน 
 [    ]  1.  ตํ่ากวา 20 ป      [    ]  2.  20 – 30 ป 

[    ]  3.  31 – 40 ป       [    ]  4.  41 – 50 ป 
[    ]  5.  51 – 60 ป     

3. สถานภาพสมรสปจจุบันของทาน   
[    ]  1.  โสด       [    ]  2.  สมรส   

 [    ]  3.  อื่นๆ (หยาราง,หมาย)     
4. ระดับการศึกษาสูงสุดของทาน 

 [    ]  1.  มัธยมศึกษาตอนตน หรือตํ่ากวา    [    ]  2.  มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา 
 [    ]  3.  อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา    [    ]  4.  ปริญญาตรี 
 [    ]  5.  สูงกวาปริญญาตรี 
5. ระดับตําแหนงงานปจจุบันของทาน 

[    ]  1.  ระดับผูบังคับบัญชา      [    ]  2.  ระดับปฏิบัติการ 
6. ฝายงานที่ทานปฏิบัติงาน 

[    ]  1.  ฝายปฏิบัติการ      [    ]  2.  ฝายธุรการ 
7. รายไดตอเดือนของทาน 

[    ]  1.  ตํ่ากวา  10,000 บาท      [    ]  2.  10,000 – 20,000 บาท 
[    ]  3.  20,001 – 30,000 บาท     [    ]  4.  30,001 – 40,000 บาท 
[    ]  5.  40,001 – 50,000 บาท     [    ]  6.  มากกวา  50,000 บาท ขึ้นไป 

8. ระยะเวลาที่ทานทํางานที่กองปฏิบัติการเหมืองแมเมาะ 
[    ]  1.  ตํ่ากวา 5 ป       [    ]  2.  6 – 10 ป 
[    ]  3.  11 – 15 ป       [    ]  4.  16 – 20 ป 
[    ]  5.  มากกวา  20 ป  
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สวนท่ี 2   แบบวัดคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองคําตอบที่ตรงกับความคิดเห็นของทานที่สุด โดยพิจารณา

จากงานท่ีทําอยูปจจุบัน และสิ่งที่ทานไดรับจากกองปฏิบัติการเหมือง เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง ในดานตางๆ 
ตอไปน้ี 

 
 
 
 

ขอ คําถาม ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอย
ท่ีสุด 

ปจจัยดานรางกาย 
1 ทุกวันน้ีตัวทานมีสุขภาพรางกายที่สมบูรณแข็งแรง      
2 ในปที่ผานมาทานไดเจ็บปวยรุนแรงจนตองนอน

โรงพยาบาล 
     

3 ทานทํางานดวยความกระฉับกระเฉง 
กระปรี้กระเปรา 

     

4 ทานไดรับอาหารในแตละวันอยางเพียงพอ      
5 ทานไดออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอ      
6 ทานไดพักผอนนอนหลับในแตละวันอยางเพียงพอ      
7 ทานไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยางเพียงพอ      
ปจจัยดานจิตใจ 

8 ทานสามารถจัดการกับความเครียดจากการทํางานได
อยางดี 

     

9 ทานสามารถปรึกษาหัวหนางานเม่ือมีปญหาในการ
ทํางาน 

     

10 ทานมีความพึงพอใจในความเปนตัวทาน      
11 ทานมีความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันน้ี      
12 ทานภูมิใจในผลสําเร็จของงานที่ไดรับมอบหมาย      
13 ทานมีสมาธิตลอดเวลาในการทํางาน        
14 ทานสามารถเปนที่พ่ึงของคนในครอบครัวได      
15 ทานมีความสุขในการทํางานที่กองปฏิบัติการเหมือง      
16 ทานมีสิ่งที่ยึดเหน่ียวจิตใจในยามทุกข      
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ขอ คําถาม ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม 
17 ทานมีความไววางใจในเพ่ือนรวมงาน      

18 ทานสามารถพ่ึงพาอาศัยเพ่ือนรวมงานในเรื่องการ
ทํางานได 

     

19 คนในที่ทํางานของทานมีความรวมมือรวมใจกัน
ทํางาน 

     

20 ทานสามารถทํางานตามหนาที่ไดดวยตัวทานเอง      

21 ทานสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพื่อน
รวมงานได 

     

22 ทานและเพ่ือนรวมงานเปนเสมือนคนในครอบครัว
เดียวกัน 

     

23 ทานสามารถมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางานได      
24 ทานไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนตอทานจาก

เพ่ือนรวมงานและผูบริหาร 
     

25 ทานเขารวมกิจกรรมตางๆ ของทางกองปฏิบัติการ
เหมือง 

     

ปจจัยดานสิ่งแวดลอม 
26 ทานมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในระหวาง

การเดินทางมาทํางาน 
     

27 ทานคิดวาสถานที่ทํางานของทานมีสภาพแวดลอมที่
ปลอดภัย 

     

28 ทานมีความพึงพอใจในวันหยุดที่ทานไดรับ      

29 ทานยอมรับในกฎระเบียบของทางกองปฏิบัติการ
เหมือง 

     

30 ทานสามารถเดินทางมากองปฏิบัติการเหมืองได
สะดวก 

     

31 
 

ทานมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในขณะ
ทํางาน 

     

32 ทานมีความพึงพอใจในสิ่งอํานวยความสะดวกที่ทาง
กองปฏิบัติการเหมืองจัดเตรียมให  เชน  หองทํางาน  
หองนํ้ามุมพักผอน  หองออกกําลังกาย   
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ขอ คําถาม ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอย
ท่ีสุด 

ปจจัยดานสิ่งแวดลอม 
33 กองปฏิบัติการเหมืองไดใหขอมูลและความรูในเร่ือง

ความปลอดภัยในการทํางานแกทานอยางเพียงพอ 
     

34 ที่ทํางานของทานมีอุปกรณชวยในการทํางานอยาง
เพียงพอ 

     

ปจจัยดานจิตวิญญาณ 
35 ทานไดรับการยอมรับหรือไดรับคําชมเชยจาก

ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานตามความเหมาะสม 
     

36 งานท่ีทานทําอยูทุกวันน้ีตอบสนองเปาหมายในชีวิต
ของทาน 

     

37 ทานรูสึกวางานของทานมีคุณคาแกสังคม      

38 ทานมีความภาคภูมิใจที่ไดทํางานที่กองปฏิบัติการ
เหมือง 

     

39 ทานมีความคิดที่จะลาออกจากงาน  เพ่ือไปหางาน
ใหม 

     

40 ทานไดใชความรู ความสามารถในการทํางานได
อยางเต็มที่ 

     

41 ทานไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของกองปฏิบัติการ
เหมือง 

     

42 ทานมีโอกาสในการพัฒนาความสามารถในการ
ทํางานอยางตอเน่ือง 

     

43 ทานสามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามตองการ      
44 ทานมีความมั่นใจในความม่ันคงของทางเหมือง    

แมเมาะและทีมผูบริหาร 
     

45 การทํางานที่กองปฏิบัติการเหมืองมีความหมายและ
มีความสําคัญตอทาน 
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ขอ คําถาม ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิต 
46 ทานไดสรางหน้ีเพ่ือความม่ันคงของครอบครัวใน

ระยะยาวอยางเหมาะสม 
     

47 ทานไดรับรายไดที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ
ของทาน 

     

48 ทานสามารถจัดการกับรายจาย หรือหน้ีสินไดอยาง
เหมาะสม 

     

49 ทานไดสรางหน้ีที่เกินกําลังจะผอนใชได      
50 ทานมีความพึงพอใจในสวัสดิการตางๆ  ที่ทางเหมือง 

แมเมาะจัดให 
     

51 ทานสามารถเก็บออมเงินไวใชจายในยามจําเปนได
อยางเพียงพอ 

     

52 ทานมีความพึงพอใจในการเลื่อนขั้นเงินเดือน หรือ
เล่ือนตําแหนงที่สูงขึ้น 

     

53 งานท่ีทานทําอยูในขณะนี้ เหมาะสมกับความรู
ความสามารถของทาน 

     

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม 
54 ทานมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการทํางาน      

 
สวนท่ี  3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่เก่ียวของกับคุณภาพชีวิตการทํางานของทาน 
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 

 
     ขอขอบพระคุณอยางย่ิง  ท่ีทานกรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถามจนครบทุกขอ    
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ภาคผนวก ข 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ – สกุล   นางสาวภัทรวลัล์ิ  เปรมปราโมทย 
 
วัน เดือน ป เกิด  14 ตุลาคม 2528 
 
ประวัติการศึกษา  พ.ศ. 2547 สําเร็จการศึกษา มัธยมศึกษาตอนปลาย 
   โรงเรียนลําปางกัลยาณ ี
   พ.ศ. 2552 สําเร็จการศึกษา ปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต 
   สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 

 
 


