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กิตติกรรมประกาศ 

 
 
  การคนควาแบบอิสระนี้สําเร็จไดดวยความกรุณาเปนอยางสูงจากรองศาสตราจารย     
อรพิณ  สันติธีรากุล อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระและกรรมการสอบการคนควาแบบ
อิสระท่ีไดใหคําแนะนําและขอคิดเห็นตางๆ รวมถึงการตรวจสอบแกไขขอบกพรอง จนการคนควา
แบบอิสระฉบับนี้สําเร็จไดดวยดี  ผูศึกษาจึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้    
  ขอขอบพระคุณ อาจารย ดร.นฤมล  กิมภากรณ ประธานกรรมการสอบการคนควา
แบบอิสระ และ ดร.ศันสนา  สิริตาม กรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ และคณาจารย            
คณะบริหารธุรกิจทุกทาน ท่ีไดประสิทธิประสาทวิชาความรู และขอขอบคุณเจาหนาท่ีประจําคณะ
บริหารธุรกิจทุกทานท่ีไดกรุณาใหความชวยเหลือ อํานวยความสะดวกตางๆ 

 ขอขอบพระคุณผูบริหารและเจาหนาท่ีธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) จังหวัด
สมุทรสาคร ทุกทาน ท่ีกรุณาสละเวลาใหขอมูลท่ีเปนประโยชน และใหความรวมมือในการตอบ
แบบสอบถามเปนอยางด ี

 ขอขอบคุณสมาชิกในครอบครัวท่ีใหโอกาสไดทําในส่ิงท่ีอยากจะทําจนสามารถสําเร็จ
การศึกษาไดตามท่ีตั้งใจ   

 ทายท่ีสุดนี้ ผูศึกษาหวังวาการคนควาแบบอิสระนีค้งมีประโยชนตอองคการบางจึงขอ
กราบขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 
                ณัฐญา  บุญย่ิงยง 
 
 
 
 
 

ค 


