
บทที่ 4 
การวิเคราะหผลการศึกษา 

 

จากการศึกษา เรื่อง ความสุขในการทํางานของพนักงานการไฟฟาฝายผลิตแหง

ประเทศไทย  กองปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ อําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปาง โดยผู

ศึกษาไดเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามชนิดตอบดวยตนเอง (Self Administered 

Questionnaire) โดยสอบถามจากพนักงานท้ังหมดของกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ เหมืองแม

เมาะ อําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปาง จํานวน 160 คน โดยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปน 3 สวน

ตามลําดับ ดังนี ้

 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคลของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ 

เปนขอมูลทางดานประชากรศาสตรและมีการวิเคราะหขอมูลแบบเชิงพรรณนา โดยแสดงผลอยูใน

รูปแบบของความถ่ีและรอยละ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนงงาน 

รายได และอายุการทํางาน (ตารางท่ี 2-8) 

 

สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานใน 5 
ดาน 

 ตอนที่ 2.1 การทดสอบคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับ ความสุขในการทํางาน

ของพนักงานกองระบบปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ (ตารางท่ี 9) 

 ตอนที่ 2.2 ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยท่ีทําใหเกิดความสุขในการทํางาน 

ซ่ึงลักษณะของแบบสอบถามมีองคประกอบในการวัดดวยปจจัย 5 ดาน แสดงผลอยูในรูปแบบของ

ความถ่ี รอยละและคาเฉล่ียไดแก ปจจัยดานลักษณะงาน, ปจจัยดานคานิยมรวมกับองคกร, ปจจัย

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน, ปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและปจจัยดานผูนํา 

(ตารางท่ี 10-14) คาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยความสุขใน 5 

ดาน (ตารางที่ 15) 

 ตอนที่ 2.3 ความแตกตางในปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามกับ

คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน (ตารางท่ี 16-23) 
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สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับความสุขในการทํางานของพนักงาน 

 ตอนที่ 3.1 ภาพรวมระดับความสุขในการทํางานของพนักงาน (ตารางที่ 24-25) 

 ตอนที่ 3.2 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามและ

ระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางาน (ตารางท่ี 26) 
ตอนที่ 3.3  ความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของพนักงานตอ

ดานภาพรวมของความสุขในการทํางานกับปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ (ตาราง

ท่ี 27) 
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สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของพนักงานระบบปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ 
 

ตารางที่ 2 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานระบบปฏิบัติการขนสงวัสดุ จําแนกตามเพศ 
เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 160 100.00 

หญิง 0 0.00 

รวม 160 100.00 
  

 จากตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดเปนเพศชายจํานวน 160 คน คิดเปนรอยละ 100.00 

 

ตารางที่ 3 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานระบบปฏิบัติการขนสงวัสดุ จําแนกตามอายุ 
อาย ุ จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 30 ป 

31-40 ป 

41-50 ป 

4 

15 

81 

2.50 

9.40 

50.60 

51 ปขึ้นไป 60 37.50 

รวม 160 100.00 
  

 จากตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุพบวา

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายอุยูในชวงระหวาง 41 – 50 ป มากท่ีสุด จํานวน 81 คน คิดเปน

รอยละ 50.60 รองลงมาคือ ชวงอายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 37.50 สวนชวงอายุ 

31 – 40 ป จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 9.40  และอายตุ่ํากวา 30 ป จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 

2.50 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานระบบปฏิบัติการขนสงวัสดุ จําแนกตามสถานภาพ 
สถานภาพ จํานวน รอยละ 

โสด 

สมรส 

11 

146 

6.90 

91.20 

อ่ืน ๆ (หยา, หมาย) 3 1.90 

รวม 160 100.00 
 

 จากตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ 

พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพสมรสมากท่ีสุด จํานวน 146 คน คิดเปนรอยละ 

91.20 รองลงมาคือ สถานภาพโสด จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 6.90 และอ่ืน ๆ (หยา, หมาย) 

จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.90 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 5 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานระบบปฏิบัติการขนสงวัสดุ จําแนกตามระดับ
การศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ต่ํากวาปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

140 

18 

87.50 

11.20 

ปริญญาโท 2 1.30 

รวม 160 100.00 
 

  จากตารางท่ี 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับ

การศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตร ีมากท่ีสุด 

จํานวน 140 คน คิดเปนรอยละ 87.50 รองลงมา คือ ระดับปริญญาตรี จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 

11.20 และระดับปริญญาโท จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.30 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 6 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานระบบปฏิบัติการขนสงวัสดุ จําแนกตามระดับ
ตําแหนงงาน 

ตําแหนงงาน จํานวน รอยละ 
ระดับปฏิบัติการ 156 97.50 

ระดับผูบังคับบัญชา 4 2.50 

รวม 160 100.00 
 

 จากตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับ

ตําแหนงงาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีตําแหนงงานเปนระดับปฏิบัติการ จํานวน 156 

คน คิดเปนรอยละ 97.50 รองลงมา คือ ระดับผูบังคับบัญชา จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.50 

 

ตารางที่ 7 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานระบบปฏิบัติการขนสงวัสดุ จําแนกตามรายได 
รายได จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 10,000 บาท 

10,001-30,000 บาท 

30,001-50,000 บาท 

5 

14 

55 

3.10 

8.80 

34.40 

50,001-70,000 บาท 

มากกวา 70,001 บาทขึ้นไป 

50 

36 

31.20 

22.50 

รวม 160 100.00 
 

 จากตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายได พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับรายไดเฉล่ียตอเดือนในชวง 30,0001 – 50,000 บาท มากที่สุด 

จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 34.40 รองลงมา คือผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือนในชวง 50,001 – 70,000 

บาท จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 31.20 สวนผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือน มากกวา 70,001 บาท ขึ้นไป 

จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 22.50 ผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือนในชวง 10,001 – 30,000 บาท จํานวน 

14 คน คิดเปนรอยละ 8.80 และผูมีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.10 

ตามลําดับ 
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ตารางที่ 8 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานระบบปฏิบัติการขนสงวัสดุ จําแนกตามอายุการ
ทํางาน 

อายุการทํางาน จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 10 ป 

11-20 ป 

21-30 ป 

7 

29 

104 

4.40 

18.10 

65.00 

มากกวา 31 ปขึ้นไป 20 12.50 

รวม 160 100.00 
 

 จากตารางท่ี 8 แสดงจํานวนและรอยละของอายุการทํางานของผูตอบแบบสอบถามพบวา 

ผูตอบแบบสอบถามมีอายุการทํางานอยูในชวง 21-30 ป มากท่ีสุด จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 

65.00  อายุการทํางานอยูในชวง 11 – 20 ป จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 18.10 อายุงานมากกวา 31 

ปขึ้นไป จํานวน 20  คน คิดเปนรอยละ 12.50 และอายุงานต่ํากวา 10 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 

4.40 ตามลําดับ 

 

 จากขอมูลสวนท่ี 1 ไดแกขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคลของพนักงานกอง

ปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง สรุปไดวาพนักงานสวนใหญของกอง

ปฏิบัตกิารระบบขนสงวัสดุ สวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 100.00 มีอายอุยูในชวงระหวาง 41 – 50 

ป รอยละ 50.60 มีสถานภาพสมรส รอยละ 91.20 มีระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ 87.50 

ตําแหนงงานเปนระดับปฏิบัติการ รอยละ 97.50 ระดับรายไดเฉล่ียตอเดือนในชวง 30,0001 – 

50,000 บาท รอยละ 34.40 และมีอายุการทํางานอยูในชวง 21-30 ป รอยละ 65.00 

 

สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานทั้ง 5 
ดาน 

 

ตอนที่ 2.1 การทดสอบคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับ ความสุขในการทํางานของ
พนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุ
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ตารางที่ 9 แสดงคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามในการทํางานของพนักงาน 
ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางาน จํานวนขอ คาความเช่ือม่ัน () 
ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

11 

5 

10 

10 

0.895 

0.877 

0.931 

0.825 

ดานผูนํา 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

4 

3 

0.957 

0.863 

 

จากตารางท่ี 9 แสดงคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท่ีใชสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ความสุขในการทํางานของพนักงาน ซ่ึงคําถามในการวัดสเกลทัศนคติหรือ Likert Scale ซ่ึงเม่ือ

รวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามเรียบรอยแลว ผูศึกษาไดทําการคํานวณหาคาความเช่ือม่ัน 

(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha) ซ่ึงหากคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาท่ีไดมีคาเขาใกล 1 แสดงวาแบบสอบถามมีความนาเช่ือถือได

สูงหรือคอนขางสูง (สรชัย พิศาลบุตร, 2550: 198) โดยคา Cronbach’s Alpha สามารถแปลผลได

ดังนี ้  

คา Alpha มากกวา 0.9 หมายถึง อยูในระดับดีมาก (Excellent) 

 คา Alpha มากกวา 0.8 หมายถึง อยูในระดับดี (Good) 

 คา Alpha มากกวา 0.7 หมายถึง อยูในระดับยอมรับได (Acceptable) 

 คา Alpha มากกวา 0.6 หมายถึง อยูในระดับนาสงสัย (Questionable) 

 คา Alpha มากกวา 0.5 หมายถึง อยูในระดับไมด ี(Poor) 

 คา Alpha นอยกวา 0.5 หมายถึง อยูในระดับไมสามารถยอมรับได (Unacceptable) 

 

 

พบวาคาความเช่ือม่ันในแตละดานและภาพรวมความสุข รวมท้ังคาความเช่ือม่ันรวม มีคา

แอลฟา มากกวา 0.80 ซ่ึงแสดงถึงวาคําถามท่ีใชในการศึกษาปจจัยท่ีกอใหเกิดความสุขในการทํางาน

ของพนักงานและแบบสอบถามมีคาความเช่ือม่ันอยูในเกณฑดีมาก ถือวามีความนาเช่ือถืออยูใน

ระดับสูงและสามารถยอมรับแบบสอบถามสําหรับใชในการเก็บขอมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได 
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ตอนที่ 2.2 ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางาน ลักษณะของ
แบบสอบถามมีองคประกอบในการวัดปจจัย 5 ดาน  แสดงผลอยูในรูปแบบของความถี่ รอยละและ
คาเฉลี่ย ไดแก ปจจัยดานลักษณะงาน, ปจจัยดานคานิยมรวมกับองคกร, ปจจัยดานความสัมพันธ
ในสถานที่ทํางาน, ปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและปจจัยดานผูนํา 
 
ตารางที่ 10 แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอ
ปจจัยทางดานลักษณะงาน 

ปจจัยดานลักษณะงาน 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
1.หนาท่ีท่ีทานรับผิดชอบในปจจุบัน

มีความเดนชัด 

54 89 16 1 0 4.22 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(33.80) (55.60) (10.00) (0.60) (0.00) 

2.ลักษณะงานที่ทานไดรับมอบหมาย

มีความเปนระบบแบบแผนท่ีแนนอน 

41 103 13 1 2 4.12 

(เห็นดวย) (25.60) (64.40) (8.10) (0.60) (1.20) 

3.ทานมีอํานาจในการตัดสินใจใน

งานท่ีทานรับผิดชอบ 

26 110 20 4 0 3.99 

(เห็นดวย) (16.20) (68.80) (12.50) (2.50) (0.00) 

4.ทานไดรับงานท่ีมีความทาทายตอ

ความสามารถของทาน 

26 101 28 5 0 3.92 

(เห็นดวย) (16.20) (63.10) (17.50) (3.10) (0.00) 
5.ทานมีโอกาสกาวหนาในงานที่ทํา

อยูในปจจุบัน 

18 79 50 9 4 3.61 

(เห็นดวย) (11.20) (49.40) (31.20) (5.60) (2.50) 
6.งานท่ีทานรับผิดชอบในปจจุบัน

ตองใชความรับผิดชอบเปนอยางมาก 

58 85 15 2 0 4.24 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(36.20) (53.10) (9.40) (1.20) (0.00) 

7.ทานมีอิสระในการทํางานอยาง

เต็มท่ี 

31 93 29 5 2 3.91 

(เห็นดวย) (19.40) (58.10) (18.10) (3.10) (1.20) 
8.งานท่ีทานทําในปจจุบันมีความ

นาสนใจ ทาทายความสามารถของ

ทาน 

26 92 37 4 1 
3.86 

(เห็นดวย) 
(16.20) (57.50) (23.10) (2.50) (0.60) 

9.ทานสามารถควบคุมงานท่ีทําได

ดวยตัวทานเอง 

35 92 25 8 0 3.96 

(เห็นดวย) (21.90) (57.50) (15.60) (5.00) (0.00) 
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ตารางที่ 10 (ตอ) แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตอปจจัยทางดานลักษณะงาน 

ปจจัยดานลักษณะงาน 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
10.ในปจจุบันทานไดทํางานท่ีทานมี

ความชํานาญ 

33 104 19 4 0 4.04 

(เห็นดวย) (20.60) (65.00) (11.90) (2.50) (0.00) 
11.ทานเขาใจถึงความสําคัญของงาน

ท่ีทานรับผิดชอบในปจจุบัน 

46 102 12 0 0 4.21 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(28.80) (63.80) (7.50) (0.00) (0.00) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 4.01 
(เห็นดวย) 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 

  

 จากตารางท่ี 10 พบวา ผูตอบแบบสอบถามความสุขในการทํางาน มีระดับความคิดเห็น
ตอปจจัยดานลักษณะงานโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 4.01) โดยมีระดับความ
คิดเห็นในปจจัยยอยดานลักษณะงาน จําแนกไดดังนี้ ปจจัยยอยดานลักษณะงานท่ีมีคาเฉล่ียรวมอยู
ในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ไดแก งานท่ีทานรับผิดชอบในปจจุบันตองใชความรับผิดชอบเปนอยาง
มาก คาเฉล่ีย 4.24 รองลงมาไดแก หนาท่ีท่ีทานรับผิดชอบในปจจุบันมีความเดนชัด คาเฉล่ีย 4.22, 
ทานเขาใจถึงความสําคัญของงานท่ีทานรับผิดชอบในปจจุบัน คาเฉล่ีย 4.21 ตามลําดับ ปจจัยยอย
ดานลักษณะงานท่ีมีคาเฉล่ียรวมอยูในระดับเห็นดวย ไดแก ลักษณะงานที่ทานไดรับมอบหมายมี
ความเปนระบบระเบียบแบบแผนท่ีแนนอน คาเฉล่ีย 4.12 รองลงมา ไดแก ในปจจุบันทานไดทํางาน
ท่ีทานมีความชํานาญ คาเฉล่ีย 4.04, ทานมีอํานาจในการตัดสินใจในงานท่ีทานรับผิดชอบ คาเฉล่ีย 
3.99, ทานสามารถควบคุมงานท่ีทําไดดวยตัวทานเอง คาเฉล่ีย 3.96, ทานไดรับงานท่ีมีความทาทาย
ตอความสามารถของทาน คาเฉล่ีย 3.92, ทานมีอิสระในการทํางานอยางเต็มท่ี คาเฉล่ีย 3.91, งานท่ี
ทานทําในปจจุบันมีความนาสนใจ หลากหลาย และทาทายความสามารถของทาน คาเฉล่ีย 3.86 
และทานมีโอกาสกาวหนาในงานท่ีทําอยูในปจจุบัน คาเฉล่ีย 3.61 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 11 แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอ
ปจจัยทางดานคานิยมรวมกับองคกร 

ปจจัยดานคานิยมรวมกับองคกร 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
1.ทานมีความเช่ือในคานิยมของ

องคกรและไดนําไปปฏิบัติ 

41 98 21 0 0 4.12 

(เห็นดวย) (25.60) (61.20) (13.10) (0.00) (0.00) 

2.ทานมีพฤติกรรมในการทํางานท่ี

สอดคลองกับท่ีองคกรตองการ 

36 105 18 1 0 4.10 

(เห็นดวย) (22.50) (65.60) (11.20) (0.60) (0.00) 

3.ทานเขาใจวางานท่ีทานทําสงผลตอ

องคกรอยางไร 

54 95 11 0 0 4.27 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(33.80) (59.40) (6.90) (0.00) (0.00) 

4.ทานตระหนักวาความสําเร็จในงาน

ของทานมีผลตามเปาหมายของ

คานิยมขององคกร 

49 99 12 0 0 4.23 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(30.60) (61.90) (7.50) (0.00) (0.00) 

5.ทานยึดถือเปาหมายและคุณคาของ

องคกรประหนึ่งเปนเปาหมายของตัว

ทานเอง 

51 94 15 0 0 4.22 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(31.90) (58.80) (9.40) (0.00) (0.00) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 4.19 
(เห็นดวย) 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 

  

 จากตารางท่ี 11 พบวา ผูตอบแบบสอบถามความสุขในการทํางาน มีระดับความคิดเห็น
ตอปจจัยดานคานิยมรวมกับองคกรโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 4.19) โดยมีระดับ
ความคิดเห็นในปจจัยยอยดานคานิยมรวมกับองคกร จําแนกไดดังนี้ ปจจัยยอยดานคานิยมรวมกับ
องคกรท่ีมีคาเฉล่ียรวมอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ไดแก ทานเขาใจวางานท่ีทานทําสงผลตอองคกร
อยางไร คาเฉล่ีย 4.27 รองลงมา ไดแก ทานตระหนักวาความสําเร็จในงานของทานมีผลตาม
เปาหมายของคานิยมขององคกร คาเฉล่ีย 4.23 และทานยึดถือเปาหมายและคุณคาขององคกร
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ประหนึ่งเปนเปาหมายของตัวทานเอง คาเฉล่ีย 4.22 ตามลําดับ ปจจัยยอยดานคานิยมรวมกับองคกร
ท่ีมีคาเฉล่ียรวมอยูในระดับเห็นดวย ไดแก ทานมีความเช่ือในคานิยมขององคกรและไดนําไปปฏิบัติ 
คาเฉล่ีย 4.12 รองลงมา ไดแก ทานมีพฤติกรรมในการทํางานท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมท่ีองคกร
ตองการ คาเฉล่ีย 4.10 

 

ตารางที่ 12 แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอ
ปจจัยทางดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ปจจัยดานความสัมพันธในสถานที่
ทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
1.เพื่อนรวมงานมีความเอื้ออาทรตอ

ทาน 

32 106 20 2 0 4.05 

(เห็นดวย) (20.00) (66.20) (12.50) (1.20) (0.00) 

2.เพื่อนรวมงานใหความใสใจกับ

ทาน 

20 110 25 5 0 3.91 

(เห็นดวย) (12.50) (68.80) (15.60) (3.10) (0.00) 

3.เพื่อนรวมงานใหความสําคัญกับ

ทาน 

21 109 28 2 0 3.93 

(เห็นดวย) (13.10) (68.10) (17.50) (1.20) (0.00) 

4.ทานมีความรูสึกดี สนุก เพลิดเพลิน

เม่ืออยูกับเพื่อนรวมงานของทาน 

35 112 12 1 0 4.13 

(เห็นดวย) (21.90) (70.00) (7.50) (0.60) (0.00) 
5.เม่ือทานมีปญหา ทานสามารถ

ปรึกษาปญหากับเพื่อนรวมงานได 

31 87 37 5 0 3.90 

(เห็นดวย) (19.40) (54.40) (23.10) (3.10) (0.00) 
6.ทานและเพื่อนรวมงานตางฝายตาง

เอื้อผลประโยชนซึ่งกันและกัน 

31 99 27 3 0 3.99 

(เห็นดวย) (19.40) (61.90) (16.90) (1.90) (0.00) 
7.ทานไดรับการสนับสนุนจากเพื่อน

รวมงานในทุก ๆ เรื่อง 

19 92 42 7 0 3.77 

(เห็นดวย) (11.90) (57.50) (26.20) (4.40) (0.00) 
8.ทานมีความสัมพันธท่ีแนนแฟนกับ

เพื่อนรวมงาน 

28 99 28 5 0 3.94 

(เห็นดวย) (17.50) (61.90) (17.50) (3.10) (0.00) 
9.ระหวางทานและเพื่อนรวมงานไดมี

การแบงปนความรูสึกอยางเปดเผย 

28 91 37 4 0 3.89 

(เห็นดวย) (17.50) (56.90) (23.10) (2.50) (0.00) 
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ตารางที่ 12 (ตอ) แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตอปจจัยทางดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ปจจัยดานความสัมพันธในสถานที่
ทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
10.ทานรูสึกวาตนเองมีความสําคัญ

หรือมีความหมายตอองคกร 

37 92 26 3 2 3.99 

(เห็นดวย) (23.10) (57.50) (16.20) (1.90) (1.20) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 3.95 
(เห็นดวย) 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง  

 

 จากตารางท่ี 12 พบวา ผูตอบแบบสอบถามความสุขในการทํางาน มีระดับความคิดเห็น
ตอปจจัยดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 3.95) 
โดยมีระดับความคิดเห็นในปจจัยดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานเฉล่ียรวมอยูในระดับเห็นดวย
ในทุกปจจัยยอย ไดแก ทานมีความรูสึกดี สนุก เพลิดเพลินเม่ืออยูกับเพ่ือนรวมงานของทาน คาเฉล่ีย 
4.13 รองลงมา ไดแก เพ่ือนรวมงานมีความเอ้ืออาทรตอทาน คาเฉล่ีย 4.05, ทานและเพื่อนรวมงาน
ตางฝายตางเอ้ือผลประโยชนซ่ึงกันและกัน คาเฉล่ีย 3.99, ทานรูสึกวาตนเองมีความสําคัญหรือมี
ความหมายตอองคกร คาเฉล่ีย 3.99, ทานมีความสัมพันธท่ีแนนแฟนกับเพ่ือนรวมงาน คาเฉล่ีย 3.94, 
เพ่ือนรวมงานใหความสําคัญกับทาน คาเฉล่ีย 3.93, เพ่ือนรวมงานใหความใสใจกับทาน คาเฉล่ีย 

3.91, เม่ือทานมีปญหา ทานสามารถปรึกษาปญหากับเพ่ือนรวมงานไดทุกเรื่อง คาเฉล่ีย 3.90, 
ระหวางทานกับเพ่ือนรวมงานไดมีการแบงปนความรูสึกกันอยางเปดเผยและกวางขวาง คาเฉล่ีย 
3.89 และ ทานไดรับการสนับสนุนจากเพื่อนรวมงานในทุก ๆ เรื่อง คาเฉล่ีย 3.77 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 13 แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอ
ปจจัยทางดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
1.ทานอยูในสภาพแวดลอมในการ

ทํางานท่ีดี ปลอดภัย และสงเสริม

สุขภาพท้ังกายและใจ 

24 111 22 3 0 
3.98 

(เห็นดวย) 
(15.00) (69.40) (13.80) (1.90) (0.00) 

2.ทานมีชีวิตท่ีมีความสมดุลระหวาง

ชีวิตสวนตัวและชีวิตการทํางาน 

27 113 18 2 0 4.03 

(เห็นดวย) (16.90) (70.60) (11.20) (1.20) (0.00) 

3.ทานสามารถแบงหรือใชเวลาใน

การทํากิจกรรมตางๆท้ังสวนตัวและท่ี

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

20 85 48 6 1 
3.73 

(เห็นดวย) 
(12.50) (53.10) (30.00) (3.80) (0.60) 

4.หัวหนางานของทานมีการบริหารท่ี

เปนธรรม 

23 115 20 2 0 3.99 

(เห็นดวย) (14.40) (71.90) (12.50) (1.20) (0.00) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 3.93 
(เห็นดวย) 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง  

 

 จากตารางท่ี 13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามความสุขในการทํางาน มีระดับความคิดเห็น
ตอปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางานโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 3.93) โดยมี
ระดับความคิดเห็นในปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางานเฉล่ียรวมอยูในระดับเห็นดวยในทุก
ปจจัยยอย ไดแก ทานมีชีวิตท่ีมีความสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวและชีวิตการทํางาน คาเฉล่ีย 4.03 

รองลงมา ไดแก หัวหนางานของทานมีการบริหารท่ีเปนธรรม คาเฉล่ีย 3.99, ทานอยูใน
สภาพแวดลอมในการทํางานท่ีดี ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพท้ังกายและใจ คาเฉล่ีย 3.98 และทาน
สามารถแบงหรือใชเวลาในการทํากิจกรรมตาง ๆ ไมวาจะเปนกิจกรรมสวนตัวหรือท่ีทํางานไดอยาง
มีประสิทธิภาพ คาเฉล่ีย 3.73 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 14 แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอ
ปจจัยทางดานผูนํา 

ปจจยัดานผูนํา 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
1.ผูนําของทานเปนผูมีบทบาทสําคัญ

ในการสรางและพัฒนาทีมงาน 

29 90 35 4 2 3.88 

(เห็นดวย) (18.10) (56.20) (21.90) (2.50) (1.20) 

2.ผูนําของทานสามารถสรางความ

เขาใจท่ีตรงกันใหกับพนง.ท้ังองคกร 

32 92 32 3 1 3.94 

(เห็นดวย) (20.00) (57.50) (20.00) (1.90) (0.60) 

3.ผูนําของทานสามารถสราง

ความรูสึกใหพนง.ตระหนักถึง

วิสัยทัศนและพันธกิจขององคกร 

20 104 31 4 1 
3.86 

(เห็นดวย) 
(12.50) (65.00) (19.40) (2.50) (0.60) 

4.ผูนําของทานสรางการสื่อสารแบบ

สองทางท่ีเปดเผยและโปรงในข้ึน 

16 96 43 4 1 3.76 

(เห็นดวย) (10.00) (60.00) (26.90) (2.50) (0.60) 
5.ผูนําสามารถสรางแรงจูงใจใหกับ

พนง.เพื่อใหทํางานมีประสิทธิภาพ 

25 91 34 9 1 3.81 

(เห็นดวย) (15.60) (56.90) (21.20) (5.60) (0.60) 
6.ผูนําสามารถสรางแรงปรารถนา 

กระตุนใหเกิดจิตสํานึกเพื่อสราง

ความกระตือรือรนในการทํางาน

ใหกับทาน 

26 92 35 6 1 

3.85 

(เห็นดวย) 

(16.20) (57.50) (21.90) (3.80) (0.60) 

7.ผูนําสามารถดึงศักยภาพของทาน

ออกมาเพ่ือใหทํางานมีประสิทธิภาพ 

25 84 46 4 1 3.80 

(เห็นดวย) (15.60) (52.50) (28.80) (2.50) (0.60) 
8.ผูนําของทานเปนบุคคลท่ีอุทิศ

ตนเองใหกับพนักงานและองคกร 

25 91 38 5 1 3.84 

(เห็นดวย) (15.60) (56.90) (23.80) (3.10) (0.60) 
9.ผูนําเปนบุคคลท่ีเนนในเรื่องของ

การกระจายอํานาจใหกับพนง.ในการ

ทําภารกิจ,หนาท่ีใหประสบ

ความสําเร็จ 

24 80 47 8 1 

3.74 

(เห็นดวย) 

(15.00) (50.00) (29.40) (5.00) (0.60) 
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ตารางที่ 14 (ตอ) แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคดิเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตอปจจัยทางดานผูนํา 

ปจจัยดานผูนํา 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
10.ผูนําของทานจดจําและให

ความสําคัญกับความสําเร็จท่ีเกิดข้ึน

โดยทานอยางสมํ่าเสมอ 

23 87 46 4 0 
3.81 

(เห็นดวย) 
(14.40) (54.40) (28.80) (2.50) (0.00) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 3.83 
(เห็นดวย) 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 

 
 จากตารางท่ี 14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามความสุขในการทํางาน มีระดับความคิดเห็น
ตอปจจัยดานผูนําโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 3.83) โดยมีระดับความคิดเห็นใน
ปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางานเฉล่ียรวมอยูในระดับเห็นดวยในทุกปจจัยยอย ไดแก ผูนําของ
ทานสามารถสรางความเขาใจท่ีตรงกันใหกับพนักงานท้ังองคกร คาเฉล่ีย 3.94 รองลงมา ไดแก ผูนํา
ของทานเปนผูมีบทบาทสําคัญในการสรางและพัฒนาทีมงาน คาเฉล่ีย 3.88, ผูนําของทานสามารถ
สรางความรูสึกใหพนักงานตระหนักถึงวิสัยทัศนและพันธกิจขององคกร คาเฉล่ีย 3.86, ผูนําของ
ทานสามารถสรางแรงปรารถนา กระตุนใหเกิดจิตสํานึกเพ่ือสรางความกระตือรือรนในการทํางาน
ใหกับทาน คาเฉล่ีย 3.85, ผูนําของทานเปนบุคคลท่ีอุทิศตนเองใหกับพนักงานและองคกร คาเฉล่ีย 
3.84, ผูนําของทานสามารถสรางแรงจูงใจใหกับพนักงานในองคกรเพ่ือใหพนักงานสามารถทํางาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ คาเฉล่ีย 3.81, ผูนําของทานจดจําและใหความสําคัญกับความสําเร็จท่ีเกิดขึ้น
โดยทานอยางสมํ่าเสมอ คาเฉล่ีย 3.81, ผูนําของทานสามารถดึงศักยภาพของทานออกมา เพ่ือให
ทานสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ คาเฉล่ีย 3.80, ผูนําของทานสรางการส่ือสารแบบสอง
ทางท่ีเปดเผยและโปรงใสใหเกิดขึ้นในองคกร คาเฉล่ีย 3.76 และผูนําของทานเปนบุคคลท่ีเนนใน
เรื่องของการกระจายอํานาจใหกับพนักงานในการทําภารกิจและหนาท่ีตาง ๆ เพ่ือใหประสบ
ความสําเร็จ คาเฉล่ีย 3.74 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 15 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยความสุขใน
ดานตาง ๆ 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน 

คาเฉลี่ย ระดับความคิดเห็น 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

4.01 

4.19 

3.95 

3.93 

เห็นดวย 

เห็นดวย 

เห็นดวย 

เห็นดวย 

ดานผูนํา 3.83 เห็นดวย 

 หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึงระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

   คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึงระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

   คะแนนเฉลี่ย 2.60 - 3.40 หมายถึงระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

   คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึงระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

   คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึงระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง  

 

 จากตารางท่ี 15 พบวา ผูตอบแบบสอบถามความสุขในการทํางาน มีคาเฉล่ียของระดับ
ความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานอยูในระดับเห็นดวยในทุกปจจัย โดยปจจัย
ดานลักษณะงานมี คาเฉล่ีย 4.01, ดานคานิยมรวมกับองคกร คาเฉล่ีย 4.19, ดานความสัมพันธใน
สถานท่ีทํางาน คาเฉล่ีย 3.95, ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน คาเฉล่ีย 3.93 และดานผูนํา คาเฉล่ีย 

3.83 ตามลําดับ 

 

ตอนที่ 2.3 ความสัมพันธของปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามกับคาเฉลี่ย
ระดับความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานทั้ง 5 ดาน 
 การวิเคราะหขอมูลในขัน้ตอนนี้ เปนการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยดานลักษณะ

สวนบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานท้ัง 5 ดาน 

ไดแก ปจจัยดานลักษณะงาน, ปจจัยดานคานิยมรวมกับองคกร, ปจจัยดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน, ปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและปจจัยดานผูนํา โดยใชสถิติคาเฉล่ีย การทดสอบ

ความแตกตางของคาเฉล่ีย (Independent Sample T-test) กรณีประชากรสองกลุมเปนอิสระตอกัน

และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) กรณีประชากรมากกวาสองกลุม

ขึ้นไป ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 โดยมีผลการวิเคราะหดังตอไปนี ้
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ตารางท่ี 16 แสดงผลการทดสอบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่มีผลตอ
ความสุขในการทํางาน จําแนกตามกลุมอาย ุ

ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน 

อาย ุ
F-test Sig. ตํ่ากวา 

30 ป 
31 – 
40 ป 

41 – 
50 ป 

51 ป
ข้ึนไป 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

3.84 

4.25 

3.78 

4.13 

3.93 

3.93 

4.13 

3.95 

3.93 

3.97 

4.01 

4.22 

3.96 

3.91 

3.77 

4.03 

4.16 

3.95 

3.95 

3.87 

0.327 

0.231 

0.151 

0.238 

0.588 

0.806 

0.875 

0.929 

0.870 

0.624 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 4.17 4.09 4.21 4.25 0.435 0.728 

* มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับความเช่ือมั่น 95% 

 หมายเหต ุตัวแปรตาม คือ ปจจัยของความสุขในการทํางาน ไดแก ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผูนํา รวมถึงภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 ตัวแปรอิสระ คือ กลุมอายุ  

 

 จากตารางท่ี 16 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล

ตอความสุขในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุจําแนกตามกลุมอายุ พบวา

คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานทุกกลุมอายุ ไมมี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% แสดงวากลุมอายุไมมีอิทธิพล

ตอระดับความคิดเห็นของพนักงาน ท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในทุกดาน รวมถึง

ภาพรวมความสุข 
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ตารางที่ 17 แสดงผลการทดสอบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่มีผลตอ
ความสุขในการทํางาน จําแนกตามสถานภาพ 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน 

สถานภาพ F-test Sig. โสด สมรส อื่นๆ  
ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

4.10 

4.09 

3.95 

3.73 

3.85 

3.99 

4.18 

3.93 

3.93 

3.81 

4.45 

5.00  

4.70 

4.58 

4.50 

 1.581 

4.630 

3.215 

3.450 

1.775 

0.222 

0.011* 

0.043* 

0.034* 

0.173 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 4.03 4.22 4.67  2.058 0.131 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือมั่น 95% 

 หมายเหต ุตัวแปรตาม คือ ปจจัยของความสุขในการทํางาน ไดแก ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผูนํา รวมถึงภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 ตัวแปรอิสระ คือ สถานภาพ 

 

 จากตารางท่ี 17 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมี

ผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุจําแนกตามสถานภาพ 

พบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของพนักงานมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอ

ความสุขในการทํางานในดานลักษณะงาน ดานผูนํา รวมท้ังภาพรวมความสุขในการทํางานไมมี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% โดยมีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอ

ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ในสถานภาพ

โสดและสมรส รวมถึงภาพรวมความสุขในการทํางาน ในสถานภาพโสดอยูในระดับเห็นดวย สวน

ในดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ในสถานภาพอ่ืน ๆ รวมถึงภาพรวมความสุขในการ

ทํางาน ในสถานภาพสมรสและอ่ืน ๆ อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง และพบวาคาเฉล่ียระดับความ

คิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานท่ีทํางาน และดานคุณภาพชีวิตในการทํางานมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอ

ความสุขในการทํางานมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% 

แสดงใหเห็นวาปจจัยดานสถานภาพไมมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอปจจัยท่ีมี

ผลตอความสุขในการทํางานในดานลักษณะงาน ดานผูนําและภาพรวมความสุขในการทํางาน แต

ปจจัยดานสถานภาพมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
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การทํางานในดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานและดานคุณภาพชีวิต

ในการทํางาน 

ตารางที ่18 แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่
มีผลตอความสุขในการทํางานดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานที่ทํางานและ
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามสถานภาพเปนรายคู 

ความคิดเห็นตอ 
ปจจัยที่มีผลตอความสุขใน

การทํางาน 
สถานภาพ คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย/Sig. 
โสด สมรส อื่น ๆ 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

โสด 4.09 - -0.08991 

0.833 

-0.90909* 

0.015 

สมรส 4.18 0.08991 

0.833 

- -0.81918* 

0.014 

อ่ืน ๆ 5.00 0.90909* 

0.015 

0.81918* 

0.014 

- 

ดานความสัมพันธในสถานท่ี
ทํางาน 

โสด 3.95 - 0.02030 

0.992 

-0.74545 

0.090 

สมรส 3.93 -0.02030 

0.992 

- -0.76575* 

0.043 

อ่ืน ๆ 4.70 0.74545 

0.090 

0.76575* 

0.043 

- 

ดานคุณภาพชีวิตในการ
ทํางาน 

โสด 3.73 - -0.20766 

0.418 

-0.85606* 

0.035 

สมรส 3.93 0.20766 

0.418 

- -0.64840 

0.089 

อ่ืน ๆ 4.58 0.85606* 

0.035 

0.64840 

0.089 

- 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 95% 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 
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 จากตารางท่ี 18 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอ

ความสุขในการทํางานดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานและดาน

คุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามสถานภาพเปนรายคู พบวา พนักงานท่ีมีสถานภาพตางกันมี

ระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานคานิยมรวมกับองคกร มีความ

แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ี ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% จํานวน 2 คู คือ พนักงานท่ีมี

สถานภาพโสดกับพนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ และพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรสกับพนักงานท่ีมี

สถานภาพอ่ืน ๆ โดยพนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นดานลักษณะงาน

มากกวาพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรสและโสด ซ่ึงพนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ มีความคิดเห็นอยูใน

ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง สวนพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรสและโสด มีความคิดเห็นอยูในระดับเห็น

ดวย 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน พบวา พนักงานท่ีมีสถานภาพตางกันมีระดับความ

คิดเห็นแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% จํานวน 1 คู คือ พนักงานท่ี

มีสถานภาพสมรสกับพนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ โดยพนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับ

ความคิดเห็นดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีสถานภาพโสดและสมรส ซ่ึง

พนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ มีระดับความคิดเห็นจะอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง สวนสถานภาพ

โสดมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย ในขณะท่ีพนักงานสถานภาพกลุมอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับ

ความคิดเห็นไมแตกตางกัน  

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน พบวา พนักงานท่ีมีสถานภาพตางกันมีระดับความคิดเห็น

แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% จํานวน 1 คู คือ พนักงานท่ีมี

สถานภาพโสดกับพนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ โดยพนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับ

ความคิดเห็นดานคุณภาพชีวิตในการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีสถานภาพโสด ซ่ึงพนักงานท่ีมี

สถานภาพอ่ืน ๆ มีระดับความคิดเห็นจะอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง สวนสถานภาพโสดมีความ

คิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย ในขณะท่ีพนักงานสถานภาพกลุมอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นไม

แตกตางกัน  
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ตารางที่ 19 แสดงผลการทดสอบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่มีผลตอ
ความสุขในการทํางาน จําแนกตามระดับการศึกษา 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน 

ระดับการศึกษา 
F-test Sig. ต่ํากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญา

ตรี 
ปริญญาโท  

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

3.99 

4.18 

3.94 

3.93 

3.81 

4.15 

4.29 

4.08 

3.96 

3.97 

4.05 

4.00 

3.55 

4.25 

3.60 

 0.807 

0.553 

1.145 

0.424 

0.637 

0.448 

0.576 

0.321 

0.655 

0.530 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 4.21 4.30 4.00  0.448 0.639 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือมัน่ 95% 

 หมายเหต ุตัวแปรตาม คือ ปจจัยของความสุขในการทํางาน ไดแก ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผูนํา รวมถึงภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 ตัวแปรอิสระ คือ ระดับการศึกษา 

 

 จากตารางท่ี 19 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล

ตอความสุขในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุจําแนกตามระดับการศึกษา 

พบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานทุกระดับ

การศึกษา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% แสดงวาระดับ

การศึกษาไมมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางานในทุกดาน รวมถึงภาพรวมความสุข 
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ตารางที่ 20 แสดงผลการทดสอบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน จําแนกตามระดับตําแหนงงาน  

ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน 

ระดับตําแหนงงาน F-
test Sig. ปฏิบัติการ  ผูบังคับบัญชา  

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

4.00 

4.18 

3.95 

3.93 

3.83 

 4.34 

4.50 

4.00 

3.94 

3.80 

 1.900 

1.679 

0.037 

0.000 

0.008 

0.170 

0.197 

0.848 

0.985 

0.927 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 4.22  4.17  0.038 0.845 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือมั่น 95% 

 หมายเหต ุตัวแปรตาม คือ ปจจัยของความสุขในการทํางาน ไดแก ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผูนํา รวมถึงภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 ตัวแปรอิสระ คือ ระดับตําแหนงงาน 

 

 จากตารางท่ี 20 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล

ตอความสุขในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุจําแนกตามระดับตําแหนง

งาน พบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานทุก

ระดับตําแหนงงาน ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% 

แสดงวาระดับตําแหนงงานไมมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอ

ความสุขในการทํางานในทุกดาน รวมถึงภาพรวมความสุข 
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ตารางที่ 21 แสดงผลการทดสอบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน จําแนกตามรายได 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน 

 รายได 
F-test Sig. ต่ํากวา 

10,000 
บาท 

10,001-
30,000 
บาท 

30,001-
50,000 
บาท 

50,001-
70,000 
บาท 

มากกวา 
70,000 
บาท 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

3.60 

4.40 

4.18 

 

4.20 

4.18 

4.08 

4.09 

3.76 

 

3.82 

3.74 

4.06 

4.23 

3.99 

 

4.00 

3.82 

3.93 

4.16 

3.89 

 

3.82 

3.74 

4.07 

4.18 

4.02 

 

4.01 

3.94 

1.620 

0.558 

1.105 

 

1.604 

0.955 

0.172 

0.693 

0.356 

 

0.176 

0.434 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 4.33 4.12 4.27 4.16 4.23 0.514 0.726 

* มีนัยสําคัญทางสถติิ ณ ระดับความเช่ือมั่น 95% 

 หมายเหต ุตัวแปรตาม คือ ปจจัยของความสุขในการทํางาน ไดแก ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผูนํา รวมถึงภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 ตัวแปรอิสระ คือ รายได 

 

 จากตารางท่ี 21 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล

ตอความสุขในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุจําแนกตามรายได พบวา

คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานทุกระดับรายได 

ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% แสดงวาระดับรายไดไม

มีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในทุกดาน 

รวมถึงภาพรวมความสุข 
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 ตารางที่ 22 แสดงผลการทดสอบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยทีมี่ผลตอความสุขในการ
ทํางาน จําแนกตามอายุการทํางาน 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน 

อายุการทํางาน 
F-test Sig. ตํ่ากวา 

10 ป 
11-20 

ป 
21-30 

ป 
มากกวา 

31 ป 
ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

3.87 

4.34 

4.07 

4.25 

4.10 

4.07 

4.25 

4.07 

3.93 

3.94 

3.97 

4.17 

3.89 

3.88 

3.78 

4.16 

4.15 

4.03 

4.08 

3.83 

1.224 

0.463 

2.124 

1.761 

0.987 

0.303 

0.709 

0.042* 

0.157 

0.401 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 4.24 4.36 4.16 4.27 1.254 0.292 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือมั่น 95% 

 หมายเหต ุตัวแปรตาม คือ ปจจัยของความสุขในการทํางาน ไดแก ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผูนํา รวมถึงภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 ตัวแปรอิสระ คือ อายุการทํางาน 

 

 จากตารางท่ี 22 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมี

ผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุจําแนกตามอายุการ

ทํางาน พบวาคาเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของพนักงานมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล

ตอความสุขในการทํางานในดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานคุณภาพชีวิตในการ

ทํางาน ดานผูนําและดานภาพรวมความสุขในการทํางาน ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% โดยมีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางานในดานอายุการทํางาน ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน โดยระดับความคิดเห็นตอปจจัย

ท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในทุกชวงอายุการทํางานอยูในระดับเห็นดวย และพบวาคาเฉล่ีย

ระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน

มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานมีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% แสดงใหเห็นวาปจจัยดานอายุการทํางานไมมีอิทธิพล

ตอระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผูนําและดานภาพรวมความสุขใน

การทํางาน แตปจจัยดานอายุการทํางานมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอปจจัยท่ี

มีผลตอความสุขในการทํางานในดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 
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ตารางที ่23 แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคดิเห็นของพนักงานตอปจจัยที่
มีผลตอความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในสถานที่ทํางาน จําแนกตามอายุการทํางานเปน
รายคู 

ความคิดเห็นตอ 
ปจจัยที่มีผลตอ
ความสุขในการ

ทํางาน 

อายุการ
ทํางาน คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย/Sig. 
ต่ํากวา 10 

ป 
11-20 ป 21-30 

ป 
มากกวา 

31 ป 

ดานความสัมพันธ
ในสถานที่ทํางาน 

ต่ํากวา 

10 ป 

4.07 - 0.00246 

1.000 

0.17720 

0.861 

0.04643 

0.998 

11-20 ป 4.07 -0.00246 

1.000 

- 0.17473 

0.474 

0.04397 

0.994 

21-30 ป 3.89 -0.17720 

0.861 

-0.17473 

0.474 

- -0.13077 

0.791 

มากกวา 

31 ป 

4.03 -0.04643 

0.998 

-0.04397 

0.994 

0.13077 

0.791 

- 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 95% 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 

 

จากตารางท่ี 23 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอ

ความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางาน จําแนกตามอายุการทํางานเปนรายคู พบวา 

พนักงานท่ีมีอายุการทํางานตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานใน

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับความ

เช่ือม่ัน 95% 
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สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับความสุขในการทํางานของพนักงาน 
 การวิเคราะหผลสวนท่ี 3 เปนการวิเคราะหภาพรวมระดับความสุขในการทํางานของ

พนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง มีผลการวิเคราะหดังนี ้

 
ตอนที่ 3.1 ภาพรวมระดับความสุขในการทํางานของพนักงาน 
ตารางที่ 24 แสดงความจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตอปจจัยทางดานภาพรวมของความสุขในการทํางาน 

ปจจัยดานภาพรวมของความสุขใน
การทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
1.ทานมีความรูสึกรื่นรมยในการ

ทํางาน โดยเกิดความรูสึกสนุกกับ

งานและไมมีความรูสึกวิตกกังวลใดๆ

ในการทํางาน 

40 106 14 0 0 

4.16 

(เห็นดวย) 

(25.00) (66.20) (8.80) (0.00) (0.00) 

2.ทานมีความรูสึกพึงพอใจในงาน 

โดยเกิดความรูสึกเพลิดเพลิน พอใจ 

เต็มใจ สนใจ มีความถูกใจและยินดี

ในการปฏิบัติงานของตน 

45 105 10 0 0 
4.22 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(28.10) (65.60) (6.20) (0.00) (0.00) 

3.ทานมีความรูสึกกระตือรือรนใน

การทํางาน โดยเกิดความรูสึกวาอยาก

ทํางาน มีความต่ืนตัว ทํางานไดอยาง

คลองแคลว รวดเร็ว กระฉับกระเฉง 

มีชีวิตชีวาในการทํางาน 

52 98 10 0 0 

4.26 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(32.50) (61.20) (6.20) (0.00) (0.00) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 
4.21 

(เห็นดวย
อยางย่ิง) 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง  
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 จากตารางท่ี 24 พบวา ผูตอบแบบสอบถามความสุขในการทํางาน มีระดับความคิดเห็น

ตอปจจัยดานภาพรวมของความสุขในการทํางานโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง (คาเฉล่ีย 

= 4.21) โดยมีระดับความคิดเห็นในปจจัยดานภาพรวมของความสุขในการทํางานในระดับ เห็นดวย

อยางยิ่ง ไดแก ทานมีความรูสึกกระตือรือรนในการทํางาน โดยเกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความ

ตื่นตัว ทํางานไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน คาเฉล่ีย 4.26 

รองลงมา ไดแก ทานมีความรูสึกพึงพอใจในงาน โดยเกิดความรูสึกเพลิดเพลิน พอใจ เต็มใจ สนใจ 

มีความถูกใจและยินดีในการปฏิบัติงานของตน คาเฉล่ีย 4.22 และระดับความคิดเห็นในปจจัยดาน

ภาพรวมของความสุขในการทํางานในระดับ เห็นดวย ไดแก ทานมีความรูสึกรื่นรมยในการทํางาน 

โดยเกิดความรูสึกสนุกกับงานและไมมีความรูสึกวิตกกังวลใดๆในการทํางาน คาเฉล่ีย 4.16  

 

ตารางที่ 25 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอดาน
ภาพรวมความสุขในการทํางาน จําแนกตามระดับความสุขในการทํางาน 

ระดับความสุขในการทํางาน จํานวน รอยละ 
ระดับสูง 

ระดับกลาง 

ระดับต่ํา 

136 

23 

1 

85.00 

14.37 

0.63 

รวม 160 100.00 

คาเฉลี่ยรวม 
ความหมาย: 

4.21 
(ระดับความสุขในการทํางานสูง) 

 ความหมาย:  คะแนนเฉลี่ย 3.68 - 5.00  หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานสูง 

  คะแนนเฉลี่ย 2.34 - 3.67 หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานปานกลาง 

  คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 2.33  หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานต่ํา 

   

 จากตารางท่ี 25 พบวา พนักงานกองระบบขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง มี

คาเฉล่ียระดับความสุขในการทํางานอยูในระดับสูง (คาเฉล่ีย 4.21) โดยพนักงานท่ีมีระดับความสุข

ในการทํางานสูง มีจํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 85 พนักงานท่ีมีระดับความสุขในการทํางานใน

ระดับปานกลาง มีจํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 14.73 และพนักงานท่ีมีระดับความสุขในการ

ทํางานในระดับต่ํา มีจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.63 ตามลําดับ 
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ตอนที่ 3.2 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามและระดับความคิดเหน็
ตอดานภาพรวมความสุขในการทํางาน 
 
ตารางที ่26 แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางานของผูตอบ
แบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน คาเฉลี่ยความคิดเห็น
ภาพรวมความสุขใน

การทํางาน 

F-value Sig. 

       อาย ุ
         ต่ํากวา 30 ป 

         31-40 ป 

         41-50 ป 

         51 ปขึ้นไป 

 

4 

15 

81 

60 

 

4.17 

4.09 

4.21 

4.25 

 
 

4.435 
 
 

 
 

0.728 
 
 

       สถานภาพ 
         โสด 

         สมรส 

         อ่ืน ๆ 

 

11 

146 

3 

 

4.03 

4.22 

4.67 

2.058 0.131 

       ระดับการศึกษา 
         ต่ํากวาปริญญาตรี 

         ปริญญาตรี 

         ปริญญาโท 

 

140 

18 

2 

 

4.21 

4.30 

4.00 

0.448 0.639 

      ระดับตําแหนงงาน 
         ปฏิบัติการ 

         ผูบังคับบัญชา 

 

156 

4 

 

4.22 

4.17 

0.038 0.845 

       รายได 
         ต่ํากวา 10,000 บาท 

         10,001-30,000 บาท 

         30,001-50,000 บาท 

         50,001-70,000 บาท 

         มากกวา 70,000 บาท 

 

5 

14 

55 

50 

36 

 

4.33 

4.12 

4.27 

4.16 

4.23 

0.514 0.726 
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ตารางที ่26 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางานของผูตอบ
แบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน คาเฉลี่ยความคิดเห็น
ภาพรวมความสุขใน

การทํางาน 

F-value Sig. 

       อายุการทํางาน 
         ต่ํากวา 10 ป 

          11-20 ป 

         21-30 ป 

         มากกวา 31 ป 

 

7 

29 

104 

20 

 

4.24 

4.36 

4.16 

4.27 

1.254 0.292 

 

จากตารางท่ี 26 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความ

คิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในภาพรวม จําแนกตามลักษณะสวนบุคคล พบวา

ลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนง

งาน รายไดตอเดือน และอายุการทํางานท่ีแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 
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ตอนที่ 3.3 ความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอดานภาพรวม
ของความสุขในการทํางานกับปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 
 

ตารางที่ 27 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอดาน
ภาพรวมของความสุขในการทํางานกับปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 
 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขใน 
การทํางาน 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. R R 
Square F 

B Std. 
Error β 

คาคงท่ี 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

1.237 

0.050 

0.140 

0.246 

 

0.165 

0.149 

0.312 

0.087 

0.085 

0.102 

 

0.070 

0.075 

 

0.049 

0.138 

0.262 

 

0.170 

0.190 

3.966 

0.568 

1.648 

2.425 

 

2.369 

1.984 

0.000 

0.571 

0.101 

0.016* 

 

0.019* 

0.049* 

0.695 0.435 23.688 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานลักษณะงาน ดานคานิยม

รวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน

และดานผูนํา 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable):   ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 

    จากตารางท่ี 27 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน

การทํางานประกอบดวยปจจัยดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานท่ีทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและดานผูนํา และตัวแปรตามคือ ภาพรวมความสุขใน

การทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 ดาน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับภาพรวมความสุขในการทํางานของ

พนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.695 และระดับภาพรวมความสุขในการทํางานจะผัน

แปรตามปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 43.5 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 56.5 เปนผลมาจากปจจัยในดาน

อ่ืน ๆ  

 เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ(คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและดานผูนํา มีผลตอระดับ

ภาพรวมความสุขในการทํางานของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนปจจัยท่ีมีผล
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ตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงานและดานคานิยมรวมกับองคกร ไมมีผลตอระดับภาพรวม

ความสุขในการทํางานท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  

จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย (B) สมการถดถอยซ่ึงแสดงความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมี

ผลตอความสุขในการทํางานกับระดับภาพรวมของความสุขในการทํางาน คือ  

ระดับภาพรวมของความสุขในการทํางาน = 1.237 + 0.246 (ดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน) + 0.165 (ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน) + 0.149 (ดานผูนํา) 

และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปรทํานายท่ีมี

คาสูงสุดคือ ปจจัยดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน (β = 0.246) รองลงมาไดแกปจจัยดานผูนํา 

(β = 0.190) และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน (β = 0.170) แสดงวาปจจัยดานความสัมพันธใน

สถานท่ีทํางานมีน้ําหนักสูงสุดในการทํานายภาพรวมความสุขในการทํางานของพนักงานกอง

ปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง รองลงมาคือ ดานผูนําและดานคุณภาพ

ชีวิตในการทํางาน ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 28 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอหัว
ขอความร่ืนรมยในการทํางานกับปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานดานตาง  ๆ
 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขใน 
การทํางาน 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. R R 
Square F 

B Std. 
Error β 

คาคงท่ี 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

0.966 

0.082 

0.084 

0.357 

 

0.203 

0.080 

0.368 

0.103 

0.100 

0.120 

 

0.082 

0.088 

 

0.072 

0.073 

0.335 

 

0.185 

0.090 

2.627 

0.797 

0.841 

2.987 

 

2.471 

0.902 

0.009 

0.427 

0.402 

0.003* 

 

0.015* 

0.369 

0.624 0.389 19.625 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานลักษณะงาน ดานคานิยม

รวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน

และดานผูนํา 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable):   ความรื่นรมยในการทํางาน 
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    จากตารางท่ี 28 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน

การทํางานประกอบดวยปจจัยดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานท่ีทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและดานผูนํา และตัวแปรตามคือ ความรื่นรมยในการ

ทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 ดาน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับภาพรวมความสุขในการทํางานของ

พนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.624 และระดับภาพรวมความสุขในการทํางานจะผัน

แปรตามปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 38.9 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 61.1 เปนผลมาจากปจจัยในดาน

อ่ืน ๆ  

 เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ(คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางานดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานและดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน มีผลตอระดับความ

รื่นรมยในการทํางานของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 สวนปจจัยท่ีมีผลตอความสุข

ในการทํางานดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกรและดานผูนํา ไมมีผลตอระดับความ

รื่นรมยในการทํางานท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  

จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย (B) สมการถดถอยซ่ึงแสดงความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมี

ผลตอความสุขในการทํางานกับระดับความรื่นรมยในการทํางาน คือ  

ระดับความรื่นรมยในการทํางาน = 0.966 + 0.357 (ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน) + 

0.203 (ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน) 

 และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปรทํานายท่ีมี

คาสูงสุดคือ ปจจัยดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน (β = 0.335) รองลงมาไดแกปจจัยดาน

คุณภาพชีวิตในการทํางาน (β = 0.185) และดานผูนํา (β = 0.090) แสดงวาปจจัยดานความสัมพันธ

ในสถานท่ีทํางานมีน้ําหนักสูงสุดในการทํานายความรื่นรมยในการทํางานของพนักงานกอง

ปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง รองลงมาคือ ดานคุณภาพชีวิตในการ

ทํางานและดานผูนํา ตามลําดับ 
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ตารางที่ 29 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอหัว
ขอความเพลิดเพลินในการทํางานกับปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 
 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขใน 
การทํางาน 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. R R 
Square F 

B Std. 
Error β 

คาคงท่ี 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

1.174 

0.024 

0.218 

0.150 

 

0.185 

0.186 

0.367 

0.103 

0.100 

0.119 

 

0.082 

0.088 

 

0.022 

0.194 

0.144 

 

0.173 

0.215 

3.202 

0.238 

2.182 

1.256 

 

2.255 

2.116 

0.002 

0.812 

0.031* 

0.211 

 

0.026* 

0.036* 

0.600 0.361 17.366 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานลักษณะงาน ดานคานิยม

รวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน

และดานผูนํา 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable):   ความเพลิดเพลินในการทํางาน 

    

 จากตารางท่ี 29 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน

การทํางานประกอบดวยปจจัยดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานท่ีทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและดานผูนํา และตัวแปรตามคือ ความเพลิดเพลินใน

การทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 ดาน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับภาพรวมความสุขในการทํางานของ

พนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.600 และระดับภาพรวมความสุขในการทํางานจะผัน

แปรตามปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 36.1 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 63.9 เปนผลมาจากปจจัยในดาน

อ่ืน ๆ  

 เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ(คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางานดานคานิยมรวมกับองคกร ดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและดานผูนํา มีผลตอระดับความ

เพลิดเพลินในการทํางานของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนปจจัยท่ีมีผลตอ

ความสุขในการทํางานดานลักษณะงานและดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน ไมมีผลตอระดับ

ความเพลิดเพลินในการทํางานท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  
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จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย (B) สมการถดถอยซ่ึงแสดงความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมี

ผลตอความสุขในการทํางานกับระดับความเพลิดเพลินในการทํางาน คือ  

ระดับความเพลิดเพลินในการทํางาน = 1.174 + 0.218 (ดานคานิยมรวมกับองคกร) + 0.185 

(ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน) + 0.186 (ดานผูนํา) 

              และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปรทํานายท่ีมี

คาสูงสุดคือ ปจจัยดานผูนํา (β = 0.215) รองลงมาไดแกปจจัยดานคานิยมรวมกับองคกร (β = 0.194) 

และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน (β = 0.173) แสดงวาปจจัยดานผูนํามีน้ําหนักสูงสุดในการ

ทํานายความเพลิดเพลินในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุเหมืองแมเมาะ 

จังหวัดลําปาง รองลงมาคือดานคานิยมรวมกับองคกรและดานคุณภาพชวีิตในการทํางาน ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 30 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอหัว
ขอความกระตือรือรนในการทํางานกับปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขใน 
การทํางาน 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. R R 
Square F 

B Std. 
Error β 

คางคงท่ี 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

1.572 

0.042 

0.118 

0.232 

 

0.108 

0.180 

0.401 

0.112 

0.109 

0.131 

 

0.090 

0.096 

 

0.037 

0.101 

0.215 

 

0.097 

0.200 

3.920 

0.377 

1.080 

1.774 

 

1.201 

1.869 

0.000 

0.707 

0.282 

0.078 

 

0.232 

0.044* 

0.539 0.290 12.605 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานลักษณะงาน ดานคานิยม

รวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน

และดานผูนํา 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable):   ความกระตือรือรนในการทํางาน 
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จากตารางท่ี 30 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางานประกอบดวยปจจัยดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและดานผูนํา และตัวแปรตามคือ ความกระตือรือรนในการ

ทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 ดาน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับภาพรวมความสุขในการทํางานของ

พนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.539 และระดับภาพรวมความสุขในการทํางานจะผัน

แปรตามปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 29 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 71 เปนผลมาจากปจจัยในดานอ่ืน 

ๆ  

 เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ(คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางานดานผูนํา มีผลตอระดับความกระตือรือรนในการทํางานของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 สวนปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานและดานคุณภาพชีวิต ไมมีผลตอระดับความกระตือรือรนใน

การทํางานท่ีระดบันัยสําคัญทางสถิติ .05 

จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย (B) สมการถดถอยซ่ึงแสดงความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมี

ผลตอความสุขในการทํางานกับระดับความกระตือรือรนในการทํางาน คือ  

ระดับความกระตือรือรนในการทํางาน = 1.572 + 0.180 (ดานผูนํา) 

 และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรปูคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปรทํานายท่ีมี

คาสูงสุดคือ ความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน (β = 0.215) รองลงมาไดแกปจจัยดานผูนํา (β = 0.200) 

และดานคานิยมรวมกับองคกร (β = 0.101) แสดงวาปจจัยดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานมี

น้ําหนักสูงสุดในการทํานายความกระตือรือรนในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบ

ขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง รองลงมาคือดานผูนําและดานคานิยมรวมกับองคกร 

ตามลําดับ 

 


