
บทที่ 4 
การวิเคราะหผลการศึกษา 

 

จากการศึกษา เรื่อง ความสุขในการทํางานของพนักงานการไฟฟาฝายผลิตแหง

ประเทศไทย  กองปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ อําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปาง โดยผู

ศึกษาไดเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามชนิดตอบดวยตนเอง (Self Administered 

Questionnaire) โดยสอบถามจากพนักงานท้ังหมดของกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ เหมืองแม

เมาะ อําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปาง จํานวน 160 คน โดยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปน 3 สวน

ตามลําดับ ดังนี ้

 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคลของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ 

เปนขอมูลทางดานประชากรศาสตรและมีการวิเคราะหขอมูลแบบเชิงพรรณนา โดยแสดงผลอยูใน

รูปแบบของความถ่ีและรอยละ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนงงาน 

รายได และอายุการทํางาน (ตารางท่ี 2-8) 

 

สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานใน 5 
ดาน 

 ตอนที่ 2.1 การทดสอบคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับ ความสุขในการทํางาน

ของพนักงานกองระบบปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ (ตารางท่ี 9) 

 ตอนที่ 2.2 ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยท่ีทําใหเกิดความสุขในการทํางาน 

ซ่ึงลักษณะของแบบสอบถามมีองคประกอบในการวัดดวยปจจัย 5 ดาน แสดงผลอยูในรูปแบบของ

ความถ่ี รอยละและคาเฉล่ียไดแก ปจจัยดานลักษณะงาน, ปจจัยดานคานิยมรวมกับองคกร, ปจจัย

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน, ปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและปจจัยดานผูนํา 

(ตารางท่ี 10-14) คาเฉล่ียและระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยความสุขใน 5 

ดาน (ตารางที่ 15) 

 ตอนที่ 2.3 ความแตกตางในปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามกับ

คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน (ตารางท่ี 16-23) 
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สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับความสุขในการทํางานของพนักงาน 

 ตอนที่ 3.1 ภาพรวมระดับความสุขในการทํางานของพนักงาน (ตารางที่ 24-25) 

 ตอนที่ 3.2 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามและ

ระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางาน (ตารางท่ี 26) 
ตอนที่ 3.3  ความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของพนักงานตอ

ดานภาพรวมของความสุขในการทํางานกับปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ (ตาราง

ท่ี 27) 
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สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของพนักงานระบบปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ 
 

ตารางที่ 2 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานระบบปฏิบัติการขนสงวัสดุ จําแนกตามเพศ 
เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 160 100.00 

หญิง 0 0.00 

รวม 160 100.00 
  

 จากตารางท่ี 2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดเปนเพศชายจํานวน 160 คน คิดเปนรอยละ 100.00 

 

ตารางที่ 3 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานระบบปฏิบัติการขนสงวัสดุ จําแนกตามอายุ 
อาย ุ จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 30 ป 

31-40 ป 

41-50 ป 

4 

15 

81 

2.50 

9.40 

50.60 

51 ปขึ้นไป 60 37.50 

รวม 160 100.00 
  

 จากตารางท่ี 3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุพบวา

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายอุยูในชวงระหวาง 41 – 50 ป มากท่ีสุด จํานวน 81 คน คิดเปน

รอยละ 50.60 รองลงมาคือ ชวงอายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 37.50 สวนชวงอายุ 

31 – 40 ป จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 9.40  และอายตุ่ํากวา 30 ป จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 

2.50 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานระบบปฏิบัติการขนสงวัสดุ จําแนกตามสถานภาพ 
สถานภาพ จํานวน รอยละ 

โสด 

สมรส 

11 

146 

6.90 

91.20 

อ่ืน ๆ (หยา, หมาย) 3 1.90 

รวม 160 100.00 
 

 จากตารางท่ี 4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ 

พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพสมรสมากท่ีสุด จํานวน 146 คน คิดเปนรอยละ 

91.20 รองลงมาคือ สถานภาพโสด จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 6.90 และอ่ืน ๆ (หยา, หมาย) 

จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.90 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 5 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานระบบปฏิบัติการขนสงวัสดุ จําแนกตามระดับ
การศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ต่ํากวาปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

140 

18 

87.50 

11.20 

ปริญญาโท 2 1.30 

รวม 160 100.00 
 

  จากตารางท่ี 5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับ

การศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตร ีมากท่ีสุด 

จํานวน 140 คน คิดเปนรอยละ 87.50 รองลงมา คือ ระดับปริญญาตรี จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 

11.20 และระดับปริญญาโท จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.30 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 6 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานระบบปฏิบัติการขนสงวัสดุ จําแนกตามระดับ
ตําแหนงงาน 

ตําแหนงงาน จํานวน รอยละ 
ระดับปฏิบัติการ 156 97.50 

ระดับผูบังคับบัญชา 4 2.50 

รวม 160 100.00 
 

 จากตารางท่ี 6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับ

ตําแหนงงาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีตําแหนงงานเปนระดับปฏิบัติการ จํานวน 156 

คน คิดเปนรอยละ 97.50 รองลงมา คือ ระดับผูบังคับบัญชา จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.50 

 

ตารางที่ 7 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานระบบปฏิบัติการขนสงวัสดุ จําแนกตามรายได 
รายได จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 10,000 บาท 

10,001-30,000 บาท 

30,001-50,000 บาท 

5 

14 

55 

3.10 

8.80 

34.40 

50,001-70,000 บาท 

มากกวา 70,001 บาทขึ้นไป 

50 

36 

31.20 

22.50 

รวม 160 100.00 
 

 จากตารางท่ี 7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายได พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับรายไดเฉล่ียตอเดือนในชวง 30,0001 – 50,000 บาท มากที่สุด 

จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 34.40 รองลงมา คือผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือนในชวง 50,001 – 70,000 

บาท จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 31.20 สวนผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือน มากกวา 70,001 บาท ขึ้นไป 

จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 22.50 ผูมีรายไดเฉล่ียตอเดือนในชวง 10,001 – 30,000 บาท จํานวน 

14 คน คิดเปนรอยละ 8.80 และผูมีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.10 

ตามลําดับ 
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ตารางที่ 8 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานระบบปฏิบัติการขนสงวัสดุ จําแนกตามอายุการ
ทํางาน 

อายุการทํางาน จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 10 ป 

11-20 ป 

21-30 ป 

7 

29 

104 

4.40 

18.10 

65.00 

มากกวา 31 ปขึ้นไป 20 12.50 

รวม 160 100.00 
 

 จากตารางท่ี 8 แสดงจํานวนและรอยละของอายุการทํางานของผูตอบแบบสอบถามพบวา 

ผูตอบแบบสอบถามมีอายุการทํางานอยูในชวง 21-30 ป มากท่ีสุด จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 

65.00  อายุการทํางานอยูในชวง 11 – 20 ป จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 18.10 อายุงานมากกวา 31 

ปขึ้นไป จํานวน 20  คน คิดเปนรอยละ 12.50 และอายุงานต่ํากวา 10 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 

4.40 ตามลําดับ 

 

 จากขอมูลสวนท่ี 1 ไดแกขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคลของพนักงานกอง

ปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง สรุปไดวาพนักงานสวนใหญของกอง

ปฏิบัตกิารระบบขนสงวัสดุ สวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 100.00 มีอายอุยูในชวงระหวาง 41 – 50 

ป รอยละ 50.60 มีสถานภาพสมรส รอยละ 91.20 มีระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ 87.50 

ตําแหนงงานเปนระดับปฏิบัติการ รอยละ 97.50 ระดับรายไดเฉล่ียตอเดือนในชวง 30,0001 – 

50,000 บาท รอยละ 34.40 และมีอายุการทํางานอยูในชวง 21-30 ป รอยละ 65.00 

 

สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานทั้ง 5 
ดาน 

 

ตอนที่ 2.1 การทดสอบคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเกี่ยวกับ ความสุขในการทํางานของ
พนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุ
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ตารางที่ 9 แสดงคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามในการทํางานของพนักงาน 
ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางาน จํานวนขอ คาความเช่ือม่ัน () 
ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

11 

5 

10 

10 

0.895 

0.877 

0.931 

0.825 

ดานผูนํา 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

4 

3 

0.957 

0.863 

 

จากตารางท่ี 9 แสดงคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท่ีใชสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ความสุขในการทํางานของพนักงาน ซ่ึงคําถามในการวัดสเกลทัศนคติหรือ Likert Scale ซ่ึงเม่ือ

รวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามเรียบรอยแลว ผูศึกษาไดทําการคํานวณหาคาความเช่ือม่ัน 

(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha) ซ่ึงหากคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาท่ีไดมีคาเขาใกล 1 แสดงวาแบบสอบถามมีความนาเช่ือถือได

สูงหรือคอนขางสูง (สรชัย พิศาลบุตร, 2550: 198) โดยคา Cronbach’s Alpha สามารถแปลผลได

ดังนี ้  

คา Alpha มากกวา 0.9 หมายถึง อยูในระดับดีมาก (Excellent) 

 คา Alpha มากกวา 0.8 หมายถึง อยูในระดับดี (Good) 

 คา Alpha มากกวา 0.7 หมายถึง อยูในระดับยอมรับได (Acceptable) 

 คา Alpha มากกวา 0.6 หมายถึง อยูในระดับนาสงสัย (Questionable) 

 คา Alpha มากกวา 0.5 หมายถึง อยูในระดับไมด ี(Poor) 

 คา Alpha นอยกวา 0.5 หมายถึง อยูในระดับไมสามารถยอมรับได (Unacceptable) 

 

 

พบวาคาความเช่ือม่ันในแตละดานและภาพรวมความสุข รวมท้ังคาความเช่ือม่ันรวม มีคา

แอลฟา มากกวา 0.80 ซ่ึงแสดงถึงวาคําถามท่ีใชในการศึกษาปจจัยท่ีกอใหเกิดความสุขในการทํางาน

ของพนักงานและแบบสอบถามมีคาความเช่ือม่ันอยูในเกณฑดีมาก ถือวามีความนาเช่ือถืออยูใน

ระดับสูงและสามารถยอมรับแบบสอบถามสําหรับใชในการเก็บขอมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได 
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ตอนที่ 2.2 ระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางาน ลักษณะของ
แบบสอบถามมีองคประกอบในการวัดปจจัย 5 ดาน  แสดงผลอยูในรูปแบบของความถี่ รอยละและ
คาเฉลี่ย ไดแก ปจจัยดานลักษณะงาน, ปจจัยดานคานิยมรวมกับองคกร, ปจจัยดานความสัมพันธ
ในสถานที่ทํางาน, ปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและปจจัยดานผูนํา 
 
ตารางที่ 10 แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอ
ปจจัยทางดานลักษณะงาน 

ปจจัยดานลักษณะงาน 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
1.หนาท่ีท่ีทานรับผิดชอบในปจจุบัน

มีความเดนชัด 

54 89 16 1 0 4.22 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(33.80) (55.60) (10.00) (0.60) (0.00) 

2.ลักษณะงานที่ทานไดรับมอบหมาย

มีความเปนระบบแบบแผนท่ีแนนอน 

41 103 13 1 2 4.12 

(เห็นดวย) (25.60) (64.40) (8.10) (0.60) (1.20) 

3.ทานมีอํานาจในการตัดสินใจใน

งานท่ีทานรับผิดชอบ 

26 110 20 4 0 3.99 

(เห็นดวย) (16.20) (68.80) (12.50) (2.50) (0.00) 

4.ทานไดรับงานท่ีมีความทาทายตอ

ความสามารถของทาน 

26 101 28 5 0 3.92 

(เห็นดวย) (16.20) (63.10) (17.50) (3.10) (0.00) 
5.ทานมีโอกาสกาวหนาในงานที่ทํา

อยูในปจจุบัน 

18 79 50 9 4 3.61 

(เห็นดวย) (11.20) (49.40) (31.20) (5.60) (2.50) 
6.งานท่ีทานรับผิดชอบในปจจุบัน

ตองใชความรับผิดชอบเปนอยางมาก 

58 85 15 2 0 4.24 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(36.20) (53.10) (9.40) (1.20) (0.00) 

7.ทานมีอิสระในการทํางานอยาง

เต็มท่ี 

31 93 29 5 2 3.91 

(เห็นดวย) (19.40) (58.10) (18.10) (3.10) (1.20) 
8.งานท่ีทานทําในปจจุบันมีความ

นาสนใจ ทาทายความสามารถของ

ทาน 

26 92 37 4 1 
3.86 

(เห็นดวย) 
(16.20) (57.50) (23.10) (2.50) (0.60) 

9.ทานสามารถควบคุมงานท่ีทําได

ดวยตัวทานเอง 

35 92 25 8 0 3.96 

(เห็นดวย) (21.90) (57.50) (15.60) (5.00) (0.00) 
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ตารางที่ 10 (ตอ) แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตอปจจัยทางดานลักษณะงาน 

ปจจัยดานลักษณะงาน 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
10.ในปจจุบันทานไดทํางานท่ีทานมี

ความชํานาญ 

33 104 19 4 0 4.04 

(เห็นดวย) (20.60) (65.00) (11.90) (2.50) (0.00) 
11.ทานเขาใจถึงความสําคัญของงาน

ท่ีทานรับผิดชอบในปจจุบัน 

46 102 12 0 0 4.21 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(28.80) (63.80) (7.50) (0.00) (0.00) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 4.01 
(เห็นดวย) 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 

  

 จากตารางท่ี 10 พบวา ผูตอบแบบสอบถามความสุขในการทํางาน มีระดับความคิดเห็น
ตอปจจัยดานลักษณะงานโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 4.01) โดยมีระดับความ
คิดเห็นในปจจัยยอยดานลักษณะงาน จําแนกไดดังนี้ ปจจัยยอยดานลักษณะงานท่ีมีคาเฉล่ียรวมอยู
ในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ไดแก งานท่ีทานรับผิดชอบในปจจุบันตองใชความรับผิดชอบเปนอยาง
มาก คาเฉล่ีย 4.24 รองลงมาไดแก หนาท่ีท่ีทานรับผิดชอบในปจจุบันมีความเดนชัด คาเฉล่ีย 4.22, 
ทานเขาใจถึงความสําคัญของงานท่ีทานรับผิดชอบในปจจุบัน คาเฉล่ีย 4.21 ตามลําดับ ปจจัยยอย
ดานลักษณะงานท่ีมีคาเฉล่ียรวมอยูในระดับเห็นดวย ไดแก ลักษณะงานที่ทานไดรับมอบหมายมี
ความเปนระบบระเบียบแบบแผนท่ีแนนอน คาเฉล่ีย 4.12 รองลงมา ไดแก ในปจจุบันทานไดทํางาน
ท่ีทานมีความชํานาญ คาเฉล่ีย 4.04, ทานมีอํานาจในการตัดสินใจในงานท่ีทานรับผิดชอบ คาเฉล่ีย 
3.99, ทานสามารถควบคุมงานท่ีทําไดดวยตัวทานเอง คาเฉล่ีย 3.96, ทานไดรับงานท่ีมีความทาทาย
ตอความสามารถของทาน คาเฉล่ีย 3.92, ทานมีอิสระในการทํางานอยางเต็มท่ี คาเฉล่ีย 3.91, งานท่ี
ทานทําในปจจุบันมีความนาสนใจ หลากหลาย และทาทายความสามารถของทาน คาเฉล่ีย 3.86 
และทานมีโอกาสกาวหนาในงานท่ีทําอยูในปจจุบัน คาเฉล่ีย 3.61 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 11 แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอ
ปจจัยทางดานคานิยมรวมกับองคกร 

ปจจัยดานคานิยมรวมกับองคกร 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
1.ทานมีความเช่ือในคานิยมของ

องคกรและไดนําไปปฏิบัติ 

41 98 21 0 0 4.12 

(เห็นดวย) (25.60) (61.20) (13.10) (0.00) (0.00) 

2.ทานมีพฤติกรรมในการทํางานท่ี

สอดคลองกับท่ีองคกรตองการ 

36 105 18 1 0 4.10 

(เห็นดวย) (22.50) (65.60) (11.20) (0.60) (0.00) 

3.ทานเขาใจวางานท่ีทานทําสงผลตอ

องคกรอยางไร 

54 95 11 0 0 4.27 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(33.80) (59.40) (6.90) (0.00) (0.00) 

4.ทานตระหนักวาความสําเร็จในงาน

ของทานมีผลตามเปาหมายของ

คานิยมขององคกร 

49 99 12 0 0 4.23 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(30.60) (61.90) (7.50) (0.00) (0.00) 

5.ทานยึดถือเปาหมายและคุณคาของ

องคกรประหนึ่งเปนเปาหมายของตัว

ทานเอง 

51 94 15 0 0 4.22 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(31.90) (58.80) (9.40) (0.00) (0.00) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 4.19 
(เห็นดวย) 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 

  

 จากตารางท่ี 11 พบวา ผูตอบแบบสอบถามความสุขในการทํางาน มีระดับความคิดเห็น
ตอปจจัยดานคานิยมรวมกับองคกรโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 4.19) โดยมีระดับ
ความคิดเห็นในปจจัยยอยดานคานิยมรวมกับองคกร จําแนกไดดังนี้ ปจจัยยอยดานคานิยมรวมกับ
องคกรท่ีมีคาเฉล่ียรวมอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ไดแก ทานเขาใจวางานท่ีทานทําสงผลตอองคกร
อยางไร คาเฉล่ีย 4.27 รองลงมา ไดแก ทานตระหนักวาความสําเร็จในงานของทานมีผลตาม
เปาหมายของคานิยมขององคกร คาเฉล่ีย 4.23 และทานยึดถือเปาหมายและคุณคาขององคกร
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ประหนึ่งเปนเปาหมายของตัวทานเอง คาเฉล่ีย 4.22 ตามลําดับ ปจจัยยอยดานคานิยมรวมกับองคกร
ท่ีมีคาเฉล่ียรวมอยูในระดับเห็นดวย ไดแก ทานมีความเช่ือในคานิยมขององคกรและไดนําไปปฏิบัติ 
คาเฉล่ีย 4.12 รองลงมา ไดแก ทานมีพฤติกรรมในการทํางานท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมท่ีองคกร
ตองการ คาเฉล่ีย 4.10 

 

ตารางที่ 12 แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอ
ปจจัยทางดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ปจจัยดานความสัมพันธในสถานที่
ทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
1.เพื่อนรวมงานมีความเอื้ออาทรตอ

ทาน 

32 106 20 2 0 4.05 

(เห็นดวย) (20.00) (66.20) (12.50) (1.20) (0.00) 

2.เพื่อนรวมงานใหความใสใจกับ

ทาน 

20 110 25 5 0 3.91 

(เห็นดวย) (12.50) (68.80) (15.60) (3.10) (0.00) 

3.เพื่อนรวมงานใหความสําคัญกับ

ทาน 

21 109 28 2 0 3.93 

(เห็นดวย) (13.10) (68.10) (17.50) (1.20) (0.00) 

4.ทานมีความรูสึกดี สนุก เพลิดเพลิน

เม่ืออยูกับเพื่อนรวมงานของทาน 

35 112 12 1 0 4.13 

(เห็นดวย) (21.90) (70.00) (7.50) (0.60) (0.00) 
5.เม่ือทานมีปญหา ทานสามารถ

ปรึกษาปญหากับเพื่อนรวมงานได 

31 87 37 5 0 3.90 

(เห็นดวย) (19.40) (54.40) (23.10) (3.10) (0.00) 
6.ทานและเพื่อนรวมงานตางฝายตาง

เอื้อผลประโยชนซึ่งกันและกัน 

31 99 27 3 0 3.99 

(เห็นดวย) (19.40) (61.90) (16.90) (1.90) (0.00) 
7.ทานไดรับการสนับสนุนจากเพื่อน

รวมงานในทุก ๆ เรื่อง 

19 92 42 7 0 3.77 

(เห็นดวย) (11.90) (57.50) (26.20) (4.40) (0.00) 
8.ทานมีความสัมพันธท่ีแนนแฟนกับ

เพื่อนรวมงาน 

28 99 28 5 0 3.94 

(เห็นดวย) (17.50) (61.90) (17.50) (3.10) (0.00) 
9.ระหวางทานและเพื่อนรวมงานไดมี

การแบงปนความรูสึกอยางเปดเผย 

28 91 37 4 0 3.89 

(เห็นดวย) (17.50) (56.90) (23.10) (2.50) (0.00) 
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ตารางที่ 12 (ตอ) แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตอปจจัยทางดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ปจจัยดานความสัมพันธในสถานที่
ทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
10.ทานรูสึกวาตนเองมีความสําคัญ

หรือมีความหมายตอองคกร 

37 92 26 3 2 3.99 

(เห็นดวย) (23.10) (57.50) (16.20) (1.90) (1.20) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 3.95 
(เห็นดวย) 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง  

 

 จากตารางท่ี 12 พบวา ผูตอบแบบสอบถามความสุขในการทํางาน มีระดับความคิดเห็น
ตอปจจัยดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 3.95) 
โดยมีระดับความคิดเห็นในปจจัยดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานเฉล่ียรวมอยูในระดับเห็นดวย
ในทุกปจจัยยอย ไดแก ทานมีความรูสึกดี สนุก เพลิดเพลินเม่ืออยูกับเพ่ือนรวมงานของทาน คาเฉล่ีย 
4.13 รองลงมา ไดแก เพ่ือนรวมงานมีความเอ้ืออาทรตอทาน คาเฉล่ีย 4.05, ทานและเพื่อนรวมงาน
ตางฝายตางเอ้ือผลประโยชนซ่ึงกันและกัน คาเฉล่ีย 3.99, ทานรูสึกวาตนเองมีความสําคัญหรือมี
ความหมายตอองคกร คาเฉล่ีย 3.99, ทานมีความสัมพันธท่ีแนนแฟนกับเพ่ือนรวมงาน คาเฉล่ีย 3.94, 
เพ่ือนรวมงานใหความสําคัญกับทาน คาเฉล่ีย 3.93, เพ่ือนรวมงานใหความใสใจกับทาน คาเฉล่ีย 

3.91, เม่ือทานมีปญหา ทานสามารถปรึกษาปญหากับเพ่ือนรวมงานไดทุกเรื่อง คาเฉล่ีย 3.90, 
ระหวางทานกับเพ่ือนรวมงานไดมีการแบงปนความรูสึกกันอยางเปดเผยและกวางขวาง คาเฉล่ีย 
3.89 และ ทานไดรับการสนับสนุนจากเพื่อนรวมงานในทุก ๆ เรื่อง คาเฉล่ีย 3.77 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 13 แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอ
ปจจัยทางดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
1.ทานอยูในสภาพแวดลอมในการ

ทํางานท่ีดี ปลอดภัย และสงเสริม

สุขภาพท้ังกายและใจ 

24 111 22 3 0 
3.98 

(เห็นดวย) 
(15.00) (69.40) (13.80) (1.90) (0.00) 

2.ทานมีชีวิตท่ีมีความสมดุลระหวาง

ชีวิตสวนตัวและชีวิตการทํางาน 

27 113 18 2 0 4.03 

(เห็นดวย) (16.90) (70.60) (11.20) (1.20) (0.00) 

3.ทานสามารถแบงหรือใชเวลาใน

การทํากิจกรรมตางๆท้ังสวนตัวและท่ี

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

20 85 48 6 1 
3.73 

(เห็นดวย) 
(12.50) (53.10) (30.00) (3.80) (0.60) 

4.หัวหนางานของทานมีการบริหารท่ี

เปนธรรม 

23 115 20 2 0 3.99 

(เห็นดวย) (14.40) (71.90) (12.50) (1.20) (0.00) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 3.93 
(เห็นดวย) 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง  

 

 จากตารางท่ี 13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามความสุขในการทํางาน มีระดับความคิดเห็น
ตอปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางานโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 3.93) โดยมี
ระดับความคิดเห็นในปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางานเฉล่ียรวมอยูในระดับเห็นดวยในทุก
ปจจัยยอย ไดแก ทานมีชีวิตท่ีมีความสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวและชีวิตการทํางาน คาเฉล่ีย 4.03 

รองลงมา ไดแก หัวหนางานของทานมีการบริหารท่ีเปนธรรม คาเฉล่ีย 3.99, ทานอยูใน
สภาพแวดลอมในการทํางานท่ีดี ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพท้ังกายและใจ คาเฉล่ีย 3.98 และทาน
สามารถแบงหรือใชเวลาในการทํากิจกรรมตาง ๆ ไมวาจะเปนกิจกรรมสวนตัวหรือท่ีทํางานไดอยาง
มีประสิทธิภาพ คาเฉล่ีย 3.73 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 14 แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอ
ปจจัยทางดานผูนํา 

ปจจยัดานผูนํา 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
1.ผูนําของทานเปนผูมีบทบาทสําคัญ

ในการสรางและพัฒนาทีมงาน 

29 90 35 4 2 3.88 

(เห็นดวย) (18.10) (56.20) (21.90) (2.50) (1.20) 

2.ผูนําของทานสามารถสรางความ

เขาใจท่ีตรงกันใหกับพนง.ท้ังองคกร 

32 92 32 3 1 3.94 

(เห็นดวย) (20.00) (57.50) (20.00) (1.90) (0.60) 

3.ผูนําของทานสามารถสราง

ความรูสึกใหพนง.ตระหนักถึง

วิสัยทัศนและพันธกิจขององคกร 

20 104 31 4 1 
3.86 

(เห็นดวย) 
(12.50) (65.00) (19.40) (2.50) (0.60) 

4.ผูนําของทานสรางการสื่อสารแบบ

สองทางท่ีเปดเผยและโปรงในข้ึน 

16 96 43 4 1 3.76 

(เห็นดวย) (10.00) (60.00) (26.90) (2.50) (0.60) 
5.ผูนําสามารถสรางแรงจูงใจใหกับ

พนง.เพื่อใหทํางานมีประสิทธิภาพ 

25 91 34 9 1 3.81 

(เห็นดวย) (15.60) (56.90) (21.20) (5.60) (0.60) 
6.ผูนําสามารถสรางแรงปรารถนา 

กระตุนใหเกิดจิตสํานึกเพื่อสราง

ความกระตือรือรนในการทํางาน

ใหกับทาน 

26 92 35 6 1 

3.85 

(เห็นดวย) 

(16.20) (57.50) (21.90) (3.80) (0.60) 

7.ผูนําสามารถดึงศักยภาพของทาน

ออกมาเพ่ือใหทํางานมีประสิทธิภาพ 

25 84 46 4 1 3.80 

(เห็นดวย) (15.60) (52.50) (28.80) (2.50) (0.60) 
8.ผูนําของทานเปนบุคคลท่ีอุทิศ

ตนเองใหกับพนักงานและองคกร 

25 91 38 5 1 3.84 

(เห็นดวย) (15.60) (56.90) (23.80) (3.10) (0.60) 
9.ผูนําเปนบุคคลท่ีเนนในเรื่องของ

การกระจายอํานาจใหกับพนง.ในการ

ทําภารกิจ,หนาท่ีใหประสบ

ความสําเร็จ 

24 80 47 8 1 

3.74 

(เห็นดวย) 

(15.00) (50.00) (29.40) (5.00) (0.60) 

 

 

 

 



 
44

ตารางที่ 14 (ตอ) แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคดิเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตอปจจัยทางดานผูนํา 

ปจจัยดานผูนํา 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
10.ผูนําของทานจดจําและให

ความสําคัญกับความสําเร็จท่ีเกิดข้ึน

โดยทานอยางสมํ่าเสมอ 

23 87 46 4 0 
3.81 

(เห็นดวย) 
(14.40) (54.40) (28.80) (2.50) (0.00) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 3.83 
(เห็นดวย) 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง 

 
 จากตารางท่ี 14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามความสุขในการทํางาน มีระดับความคิดเห็น
ตอปจจัยดานผูนําโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย = 3.83) โดยมีระดับความคิดเห็นใน
ปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางานเฉล่ียรวมอยูในระดับเห็นดวยในทุกปจจัยยอย ไดแก ผูนําของ
ทานสามารถสรางความเขาใจท่ีตรงกันใหกับพนักงานท้ังองคกร คาเฉล่ีย 3.94 รองลงมา ไดแก ผูนํา
ของทานเปนผูมีบทบาทสําคัญในการสรางและพัฒนาทีมงาน คาเฉล่ีย 3.88, ผูนําของทานสามารถ
สรางความรูสึกใหพนักงานตระหนักถึงวิสัยทัศนและพันธกิจขององคกร คาเฉล่ีย 3.86, ผูนําของ
ทานสามารถสรางแรงปรารถนา กระตุนใหเกิดจิตสํานึกเพ่ือสรางความกระตือรือรนในการทํางาน
ใหกับทาน คาเฉล่ีย 3.85, ผูนําของทานเปนบุคคลท่ีอุทิศตนเองใหกับพนักงานและองคกร คาเฉล่ีย 
3.84, ผูนําของทานสามารถสรางแรงจูงใจใหกับพนักงานในองคกรเพ่ือใหพนักงานสามารถทํางาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ คาเฉล่ีย 3.81, ผูนําของทานจดจําและใหความสําคัญกับความสําเร็จท่ีเกิดขึ้น
โดยทานอยางสมํ่าเสมอ คาเฉล่ีย 3.81, ผูนําของทานสามารถดึงศักยภาพของทานออกมา เพ่ือให
ทานสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ คาเฉล่ีย 3.80, ผูนําของทานสรางการส่ือสารแบบสอง
ทางท่ีเปดเผยและโปรงใสใหเกิดขึ้นในองคกร คาเฉล่ีย 3.76 และผูนําของทานเปนบุคคลท่ีเนนใน
เรื่องของการกระจายอํานาจใหกับพนักงานในการทําภารกิจและหนาท่ีตาง ๆ เพ่ือใหประสบ
ความสําเร็จ คาเฉล่ีย 3.74 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 15 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปจจัยความสุขใน
ดานตาง ๆ 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน 

คาเฉลี่ย ระดับความคิดเห็น 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

4.01 

4.19 

3.95 

3.93 

เห็นดวย 

เห็นดวย 

เห็นดวย 

เห็นดวย 

ดานผูนํา 3.83 เห็นดวย 

 หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึงระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

   คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึงระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

   คะแนนเฉลี่ย 2.60 - 3.40 หมายถึงระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

   คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึงระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

   คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึงระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง  

 

 จากตารางท่ี 15 พบวา ผูตอบแบบสอบถามความสุขในการทํางาน มีคาเฉล่ียของระดับ
ความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานอยูในระดับเห็นดวยในทุกปจจัย โดยปจจัย
ดานลักษณะงานมี คาเฉล่ีย 4.01, ดานคานิยมรวมกับองคกร คาเฉล่ีย 4.19, ดานความสัมพันธใน
สถานท่ีทํางาน คาเฉล่ีย 3.95, ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน คาเฉล่ีย 3.93 และดานผูนํา คาเฉล่ีย 

3.83 ตามลําดับ 

 

ตอนที่ 2.3 ความสัมพันธของปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามกับคาเฉลี่ย
ระดับความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานทั้ง 5 ดาน 
 การวิเคราะหขอมูลในขัน้ตอนนี้ เปนการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยดานลักษณะ

สวนบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานท้ัง 5 ดาน 

ไดแก ปจจัยดานลักษณะงาน, ปจจัยดานคานิยมรวมกับองคกร, ปจจัยดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน, ปจจัยดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและปจจัยดานผูนํา โดยใชสถิติคาเฉล่ีย การทดสอบ

ความแตกตางของคาเฉล่ีย (Independent Sample T-test) กรณีประชากรสองกลุมเปนอิสระตอกัน

และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) กรณีประชากรมากกวาสองกลุม

ขึ้นไป ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 โดยมีผลการวิเคราะหดังตอไปนี ้
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ตารางท่ี 16 แสดงผลการทดสอบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่มีผลตอ
ความสุขในการทํางาน จําแนกตามกลุมอาย ุ

ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน 

อาย ุ
F-test Sig. ตํ่ากวา 

30 ป 
31 – 
40 ป 

41 – 
50 ป 

51 ป
ข้ึนไป 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

3.84 

4.25 

3.78 

4.13 

3.93 

3.93 

4.13 

3.95 

3.93 

3.97 

4.01 

4.22 

3.96 

3.91 

3.77 

4.03 

4.16 

3.95 

3.95 

3.87 

0.327 

0.231 

0.151 

0.238 

0.588 

0.806 

0.875 

0.929 

0.870 

0.624 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 4.17 4.09 4.21 4.25 0.435 0.728 

* มีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับความเช่ือมั่น 95% 

 หมายเหต ุตัวแปรตาม คือ ปจจัยของความสุขในการทํางาน ไดแก ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผูนํา รวมถึงภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 ตัวแปรอิสระ คือ กลุมอายุ  

 

 จากตารางท่ี 16 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล

ตอความสุขในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุจําแนกตามกลุมอายุ พบวา

คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานทุกกลุมอายุ ไมมี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% แสดงวากลุมอายุไมมีอิทธิพล

ตอระดับความคิดเห็นของพนักงาน ท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในทุกดาน รวมถึง

ภาพรวมความสุข 
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ตารางที่ 17 แสดงผลการทดสอบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่มีผลตอ
ความสุขในการทํางาน จําแนกตามสถานภาพ 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน 

สถานภาพ F-test Sig. โสด สมรส อื่นๆ  
ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

4.10 

4.09 

3.95 

3.73 

3.85 

3.99 

4.18 

3.93 

3.93 

3.81 

4.45 

5.00  

4.70 

4.58 

4.50 

 1.581 

4.630 

3.215 

3.450 

1.775 

0.222 

0.011* 

0.043* 

0.034* 

0.173 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 4.03 4.22 4.67  2.058 0.131 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือมั่น 95% 

 หมายเหต ุตัวแปรตาม คือ ปจจัยของความสุขในการทํางาน ไดแก ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผูนํา รวมถึงภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 ตัวแปรอิสระ คือ สถานภาพ 

 

 จากตารางท่ี 17 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมี

ผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุจําแนกตามสถานภาพ 

พบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของพนักงานมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอ

ความสุขในการทํางานในดานลักษณะงาน ดานผูนํา รวมท้ังภาพรวมความสุขในการทํางานไมมี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% โดยมีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอ

ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ในสถานภาพ

โสดและสมรส รวมถึงภาพรวมความสุขในการทํางาน ในสถานภาพโสดอยูในระดับเห็นดวย สวน

ในดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ในสถานภาพอ่ืน ๆ รวมถึงภาพรวมความสุขในการ

ทํางาน ในสถานภาพสมรสและอ่ืน ๆ อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง และพบวาคาเฉล่ียระดับความ

คิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานท่ีทํางาน และดานคุณภาพชีวิตในการทํางานมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอ

ความสุขในการทํางานมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% 

แสดงใหเห็นวาปจจัยดานสถานภาพไมมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอปจจัยท่ีมี

ผลตอความสุขในการทํางานในดานลักษณะงาน ดานผูนําและภาพรวมความสุขในการทํางาน แต

ปจจัยดานสถานภาพมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน
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การทํางานในดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานและดานคุณภาพชีวิต

ในการทํางาน 

ตารางที ่18 แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่
มีผลตอความสุขในการทํางานดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานที่ทํางานและ
ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามสถานภาพเปนรายคู 

ความคิดเห็นตอ 
ปจจัยที่มีผลตอความสุขใน

การทํางาน 
สถานภาพ คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย/Sig. 
โสด สมรส อื่น ๆ 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

โสด 4.09 - -0.08991 

0.833 

-0.90909* 

0.015 

สมรส 4.18 0.08991 

0.833 

- -0.81918* 

0.014 

อ่ืน ๆ 5.00 0.90909* 

0.015 

0.81918* 

0.014 

- 

ดานความสัมพันธในสถานท่ี
ทํางาน 

โสด 3.95 - 0.02030 

0.992 

-0.74545 

0.090 

สมรส 3.93 -0.02030 

0.992 

- -0.76575* 

0.043 

อ่ืน ๆ 4.70 0.74545 

0.090 

0.76575* 

0.043 

- 

ดานคุณภาพชีวิตในการ
ทํางาน 

โสด 3.73 - -0.20766 

0.418 

-0.85606* 

0.035 

สมรส 3.93 0.20766 

0.418 

- -0.64840 

0.089 

อ่ืน ๆ 4.58 0.85606* 

0.035 

0.64840 

0.089 

- 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 95% 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 
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 จากตารางท่ี 18 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอ

ความสุขในการทํางานดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานและดาน

คุณภาพชีวิตในการทํางาน จําแนกตามสถานภาพเปนรายคู พบวา พนักงานท่ีมีสถานภาพตางกันมี

ระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานคานิยมรวมกับองคกร มีความ

แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ี ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% จํานวน 2 คู คือ พนักงานท่ีมี

สถานภาพโสดกับพนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ และพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรสกับพนักงานท่ีมี

สถานภาพอ่ืน ๆ โดยพนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นดานลักษณะงาน

มากกวาพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรสและโสด ซ่ึงพนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ มีความคิดเห็นอยูใน

ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง สวนพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรสและโสด มีความคิดเห็นอยูในระดับเห็น

ดวย 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน พบวา พนักงานท่ีมีสถานภาพตางกันมีระดับความ

คิดเห็นแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% จํานวน 1 คู คือ พนักงานท่ี

มีสถานภาพสมรสกับพนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ โดยพนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับ

ความคิดเห็นดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีสถานภาพโสดและสมรส ซ่ึง

พนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ มีระดับความคิดเห็นจะอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง สวนสถานภาพ

โสดมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย ในขณะท่ีพนักงานสถานภาพกลุมอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับ

ความคิดเห็นไมแตกตางกัน  

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน พบวา พนักงานท่ีมีสถานภาพตางกันมีระดับความคิดเห็น

แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% จํานวน 1 คู คือ พนักงานท่ีมี

สถานภาพโสดกับพนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ โดยพนักงานท่ีมีสถานภาพอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับ

ความคิดเห็นดานคุณภาพชีวิตในการทํางานมากกวาพนักงานท่ีมีสถานภาพโสด ซ่ึงพนักงานท่ีมี

สถานภาพอ่ืน ๆ มีระดับความคิดเห็นจะอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง สวนสถานภาพโสดมีความ

คิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย ในขณะท่ีพนักงานสถานภาพกลุมอ่ืน ๆ มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นไม

แตกตางกัน  
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ตารางที่ 19 แสดงผลการทดสอบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอปจจัยที่มีผลตอ
ความสุขในการทํางาน จําแนกตามระดับการศึกษา 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน 

ระดับการศึกษา 
F-test Sig. ต่ํากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญา

ตรี 
ปริญญาโท  

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

3.99 

4.18 

3.94 

3.93 

3.81 

4.15 

4.29 

4.08 

3.96 

3.97 

4.05 

4.00 

3.55 

4.25 

3.60 

 0.807 

0.553 

1.145 

0.424 

0.637 

0.448 

0.576 

0.321 

0.655 

0.530 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 4.21 4.30 4.00  0.448 0.639 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือมัน่ 95% 

 หมายเหต ุตัวแปรตาม คือ ปจจัยของความสุขในการทํางาน ไดแก ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผูนํา รวมถึงภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 ตัวแปรอิสระ คือ ระดับการศึกษา 

 

 จากตารางท่ี 19 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล

ตอความสุขในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุจําแนกตามระดับการศึกษา 

พบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานทุกระดับ

การศึกษา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% แสดงวาระดับ

การศึกษาไมมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางานในทุกดาน รวมถึงภาพรวมความสุข 
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ตารางที่ 20 แสดงผลการทดสอบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน จําแนกตามระดับตําแหนงงาน  

ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน 

ระดับตําแหนงงาน F-
test Sig. ปฏิบัติการ  ผูบังคับบัญชา  

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

4.00 

4.18 

3.95 

3.93 

3.83 

 4.34 

4.50 

4.00 

3.94 

3.80 

 1.900 

1.679 

0.037 

0.000 

0.008 

0.170 

0.197 

0.848 

0.985 

0.927 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 4.22  4.17  0.038 0.845 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือมั่น 95% 

 หมายเหต ุตัวแปรตาม คือ ปจจัยของความสุขในการทํางาน ไดแก ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผูนํา รวมถึงภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 ตัวแปรอิสระ คือ ระดับตําแหนงงาน 

 

 จากตารางท่ี 20 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล

ตอความสุขในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุจําแนกตามระดับตําแหนง

งาน พบวาคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานทุก

ระดับตําแหนงงาน ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% 

แสดงวาระดับตําแหนงงานไมมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอ

ความสุขในการทํางานในทุกดาน รวมถึงภาพรวมความสุข 
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ตารางที่ 21 แสดงผลการทดสอบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน จําแนกตามรายได 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน 

 รายได 
F-test Sig. ต่ํากวา 

10,000 
บาท 

10,001-
30,000 
บาท 

30,001-
50,000 
บาท 

50,001-
70,000 
บาท 

มากกวา 
70,000 
บาท 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

3.60 

4.40 

4.18 

 

4.20 

4.18 

4.08 

4.09 

3.76 

 

3.82 

3.74 

4.06 

4.23 

3.99 

 

4.00 

3.82 

3.93 

4.16 

3.89 

 

3.82 

3.74 

4.07 

4.18 

4.02 

 

4.01 

3.94 

1.620 

0.558 

1.105 

 

1.604 

0.955 

0.172 

0.693 

0.356 

 

0.176 

0.434 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 4.33 4.12 4.27 4.16 4.23 0.514 0.726 

* มีนัยสําคัญทางสถติิ ณ ระดับความเช่ือมั่น 95% 

 หมายเหต ุตัวแปรตาม คือ ปจจัยของความสุขในการทํางาน ไดแก ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผูนํา รวมถึงภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 ตัวแปรอิสระ คือ รายได 

 

 จากตารางท่ี 21 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล

ตอความสุขในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุจําแนกตามรายได พบวา

คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานทุกระดับรายได 

ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% แสดงวาระดับรายไดไม

มีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในทุกดาน 

รวมถึงภาพรวมความสุข 
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 ตารางที่ 22 แสดงผลการทดสอบคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยทีมี่ผลตอความสุขในการ
ทํางาน จําแนกตามอายุการทํางาน 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการ
ทํางาน 

อายุการทํางาน 
F-test Sig. ตํ่ากวา 

10 ป 
11-20 

ป 
21-30 

ป 
มากกวา 

31 ป 
ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

3.87 

4.34 

4.07 

4.25 

4.10 

4.07 

4.25 

4.07 

3.93 

3.94 

3.97 

4.17 

3.89 

3.88 

3.78 

4.16 

4.15 

4.03 

4.08 

3.83 

1.224 

0.463 

2.124 

1.761 

0.987 

0.303 

0.709 

0.042* 

0.157 

0.401 

ภาพรวมความสุขในการทํางาน 4.24 4.36 4.16 4.27 1.254 0.292 

* มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือมั่น 95% 

 หมายเหต ุตัวแปรตาม คือ ปจจัยของความสุขในการทํางาน ไดแก ดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผูนํา รวมถึงภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 ตัวแปรอิสระ คือ อายุการทํางาน 

 

 จากตารางท่ี 22 ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมี

ผลตอความสุขในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุจําแนกตามอายุการ

ทํางาน พบวาคาเฉล่ียระดบัความคิดเห็นของพนักงานมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผล

ตอความสุขในการทํางานในดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานคุณภาพชีวิตในการ

ทํางาน ดานผูนําและดานภาพรวมความสุขในการทํางาน ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% โดยมีคาเฉล่ียความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางานในดานอายุการทํางาน ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน โดยระดับความคิดเห็นตอปจจัย

ท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในทุกชวงอายุการทํางานอยูในระดับเห็นดวย และพบวาคาเฉล่ีย

ระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน

มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานมีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือม่ัน 95% แสดงใหเห็นวาปจจัยดานอายุการทํางานไมมีอิทธิพล

ตอระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานผูนําและดานภาพรวมความสุขใน

การทํางาน แตปจจัยดานอายุการทํางานมีอิทธิพลตอระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีตอปจจัยท่ี

มีผลตอความสุขในการทํางานในดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน 
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ตารางที ่23 แสดงคาเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคดิเห็นของพนักงานตอปจจัยที่
มีผลตอความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในสถานที่ทํางาน จําแนกตามอายุการทํางานเปน
รายคู 

ความคิดเห็นตอ 
ปจจัยที่มีผลตอ
ความสุขในการ

ทํางาน 

อายุการ
ทํางาน คาเฉลี่ย 

ผลตางคาเฉลี่ย/Sig. 
ต่ํากวา 10 

ป 
11-20 ป 21-30 

ป 
มากกวา 

31 ป 

ดานความสัมพันธ
ในสถานที่ทํางาน 

ต่ํากวา 

10 ป 

4.07 - 0.00246 

1.000 

0.17720 

0.861 

0.04643 

0.998 

11-20 ป 4.07 -0.00246 

1.000 

- 0.17473 

0.474 

0.04397 

0.994 

21-30 ป 3.89 -0.17720 

0.861 

-0.17473 

0.474 

- -0.13077 

0.791 

มากกวา 

31 ป 

4.03 -0.04643 

0.998 

-0.04397 

0.994 

0.13077 

0.791 

- 

 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ 95% 

Post Hoc comparison Scheffe’s method. 

 

จากตารางท่ี 23 เม่ือทดสอบความแตกตางของระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอ

ความสุขในการทํางานดานความสัมพันธในท่ีทํางาน จําแนกตามอายุการทํางานเปนรายคู พบวา 

พนักงานท่ีมีอายุการทํางานตางกันมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานใน

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิณ ระดับความ

เช่ือม่ัน 95% 
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สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับความสุขในการทํางานของพนักงาน 
 การวิเคราะหผลสวนท่ี 3 เปนการวิเคราะหภาพรวมระดับความสุขในการทํางานของ

พนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง มีผลการวิเคราะหดังนี ้

 
ตอนที่ 3.1 ภาพรวมระดับความสุขในการทํางานของพนักงาน 
ตารางที่ 24 แสดงความจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ตอปจจัยทางดานภาพรวมของความสุขในการทํางาน 

ปจจัยดานภาพรวมของความสุขใน
การทํางาน 

ระดับความคิดเห็น 
คาเฉล่ีย 

(แปลผล) 

เห็นดวย
อยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น

ดวย 
ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน  

(รอยละ) 
1.ทานมีความรูสึกรื่นรมยในการ

ทํางาน โดยเกิดความรูสึกสนุกกับ

งานและไมมีความรูสึกวิตกกังวลใดๆ

ในการทํางาน 

40 106 14 0 0 

4.16 

(เห็นดวย) 

(25.00) (66.20) (8.80) (0.00) (0.00) 

2.ทานมีความรูสึกพึงพอใจในงาน 

โดยเกิดความรูสึกเพลิดเพลิน พอใจ 

เต็มใจ สนใจ มีความถูกใจและยินดี

ในการปฏิบัติงานของตน 

45 105 10 0 0 
4.22 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(28.10) (65.60) (6.20) (0.00) (0.00) 

3.ทานมีความรูสึกกระตือรือรนใน

การทํางาน โดยเกิดความรูสึกวาอยาก

ทํางาน มีความต่ืนตัว ทํางานไดอยาง

คลองแคลว รวดเร็ว กระฉับกระเฉง 

มีชีวิตชีวาในการทํางาน 

52 98 10 0 0 

4.26 

(เห็นดวย

อยางยิ่ง) 

(32.50) (61.20) (6.20) (0.00) (0.00) 

ระดับความคิดเห็นเฉล่ีย 
4.21 

(เห็นดวย
อยางย่ิง) 

หมายเหต:ุ คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง 

 คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 2.60 - 3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมแนใจ 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.60  หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวย 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นอยูในระดับไมเห็นดวยอยางย่ิง  
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 จากตารางท่ี 24 พบวา ผูตอบแบบสอบถามความสุขในการทํางาน มีระดับความคิดเห็น

ตอปจจัยดานภาพรวมของความสุขในการทํางานโดยรวมเฉล่ียอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง (คาเฉล่ีย 

= 4.21) โดยมีระดับความคิดเห็นในปจจัยดานภาพรวมของความสุขในการทํางานในระดับ เห็นดวย

อยางยิ่ง ไดแก ทานมีความรูสึกกระตือรือรนในการทํางาน โดยเกิดความรูสึกวาอยากทํางาน มีความ

ตื่นตัว ทํางานไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว กระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาในการทํางาน คาเฉล่ีย 4.26 

รองลงมา ไดแก ทานมีความรูสึกพึงพอใจในงาน โดยเกิดความรูสึกเพลิดเพลิน พอใจ เต็มใจ สนใจ 

มีความถูกใจและยินดีในการปฏิบัติงานของตน คาเฉล่ีย 4.22 และระดับความคิดเห็นในปจจัยดาน

ภาพรวมของความสุขในการทํางานในระดับ เห็นดวย ไดแก ทานมีความรูสึกรื่นรมยในการทํางาน 

โดยเกิดความรูสึกสนุกกับงานและไมมีความรูสึกวิตกกังวลใดๆในการทํางาน คาเฉล่ีย 4.16  

 

ตารางที่ 25 แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอดาน
ภาพรวมความสุขในการทํางาน จําแนกตามระดับความสุขในการทํางาน 

ระดับความสุขในการทํางาน จํานวน รอยละ 
ระดับสูง 

ระดับกลาง 

ระดับต่ํา 

136 

23 

1 

85.00 

14.37 

0.63 

รวม 160 100.00 

คาเฉลี่ยรวม 
ความหมาย: 

4.21 
(ระดับความสุขในการทํางานสูง) 

 ความหมาย:  คะแนนเฉลี่ย 3.68 - 5.00  หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานสูง 

  คะแนนเฉลี่ย 2.34 - 3.67 หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานปานกลาง 

  คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 2.33  หมายถึง ระดับความสุขในการทํางานต่ํา 

   

 จากตารางท่ี 25 พบวา พนักงานกองระบบขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง มี

คาเฉล่ียระดับความสุขในการทํางานอยูในระดับสูง (คาเฉล่ีย 4.21) โดยพนักงานท่ีมีระดับความสุข

ในการทํางานสูง มีจํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 85 พนักงานท่ีมีระดับความสุขในการทํางานใน

ระดับปานกลาง มีจํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 14.73 และพนักงานท่ีมีระดับความสุขในการ

ทํางานในระดับต่ํา มีจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.63 ตามลําดับ 
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ตอนที่ 3.2 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามและระดับความคิดเหน็
ตอดานภาพรวมความสุขในการทํางาน 
 
ตารางที ่26 แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางานของผูตอบ
แบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน คาเฉลี่ยความคิดเห็น
ภาพรวมความสุขใน

การทํางาน 

F-value Sig. 

       อาย ุ
         ต่ํากวา 30 ป 

         31-40 ป 

         41-50 ป 

         51 ปขึ้นไป 

 

4 

15 

81 

60 

 

4.17 

4.09 

4.21 

4.25 

 
 

4.435 
 
 

 
 

0.728 
 
 

       สถานภาพ 
         โสด 

         สมรส 

         อ่ืน ๆ 

 

11 

146 

3 

 

4.03 

4.22 

4.67 

2.058 0.131 

       ระดับการศึกษา 
         ต่ํากวาปริญญาตรี 

         ปริญญาตรี 

         ปริญญาโท 

 

140 

18 

2 

 

4.21 

4.30 

4.00 

0.448 0.639 

      ระดับตําแหนงงาน 
         ปฏิบัติการ 

         ผูบังคับบัญชา 

 

156 

4 

 

4.22 

4.17 

0.038 0.845 

       รายได 
         ต่ํากวา 10,000 บาท 

         10,001-30,000 บาท 

         30,001-50,000 บาท 

         50,001-70,000 บาท 

         มากกวา 70,000 บาท 

 

5 

14 

55 

50 

36 

 

4.33 

4.12 

4.27 

4.16 

4.23 

0.514 0.726 
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ตารางที ่26 (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นตอดานภาพรวมความสุขในการทํางานของผูตอบ
แบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน คาเฉลี่ยความคิดเห็น
ภาพรวมความสุขใน

การทํางาน 

F-value Sig. 

       อายุการทํางาน 
         ต่ํากวา 10 ป 

          11-20 ป 

         21-30 ป 

         มากกวา 31 ป 

 

7 

29 

104 

20 

 

4.24 

4.36 

4.16 

4.27 

1.254 0.292 

 

จากตารางท่ี 26 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความ

คิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานในภาพรวม จําแนกตามลักษณะสวนบุคคล พบวา

ลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ระดับตําแหนง

งาน รายไดตอเดือน และอายุการทํางานท่ีแตกตางกัน มีระดับความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 
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ตอนที่ 3.3 ความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอดานภาพรวม
ของความสุขในการทํางานกับปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 
 

ตารางที่ 27 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอดาน
ภาพรวมของความสุขในการทํางานกับปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 
 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขใน 
การทํางาน 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. R R 
Square F 

B Std. 
Error β 

คาคงท่ี 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

1.237 

0.050 

0.140 

0.246 

 

0.165 

0.149 

0.312 

0.087 

0.085 

0.102 

 

0.070 

0.075 

 

0.049 

0.138 

0.262 

 

0.170 

0.190 

3.966 

0.568 

1.648 

2.425 

 

2.369 

1.984 

0.000 

0.571 

0.101 

0.016* 

 

0.019* 

0.049* 

0.695 0.435 23.688 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานลักษณะงาน ดานคานิยม

รวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน

และดานผูนํา 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable):   ภาพรวมความสุขในการทํางาน 

 

    จากตารางท่ี 27 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน

การทํางานประกอบดวยปจจัยดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานท่ีทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและดานผูนํา และตัวแปรตามคือ ภาพรวมความสุขใน

การทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 ดาน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับภาพรวมความสุขในการทํางานของ

พนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.695 และระดับภาพรวมความสุขในการทํางานจะผัน

แปรตามปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 43.5 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 56.5 เปนผลมาจากปจจัยในดาน

อ่ืน ๆ  

 เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ(คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางาน

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและดานผูนํา มีผลตอระดับ

ภาพรวมความสุขในการทํางานของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนปจจัยท่ีมีผล
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ตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงานและดานคานิยมรวมกับองคกร ไมมีผลตอระดับภาพรวม

ความสุขในการทํางานท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  

จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย (B) สมการถดถอยซ่ึงแสดงความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมี

ผลตอความสุขในการทํางานกับระดับภาพรวมของความสุขในการทํางาน คือ  

ระดับภาพรวมของความสุขในการทํางาน = 1.237 + 0.246 (ดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน) + 0.165 (ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน) + 0.149 (ดานผูนํา) 

และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปรทํานายท่ีมี

คาสูงสุดคือ ปจจัยดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน (β = 0.246) รองลงมาไดแกปจจัยดานผูนํา 

(β = 0.190) และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน (β = 0.170) แสดงวาปจจัยดานความสัมพันธใน

สถานท่ีทํางานมีน้ําหนักสูงสุดในการทํานายภาพรวมความสุขในการทํางานของพนักงานกอง

ปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง รองลงมาคือ ดานผูนําและดานคุณภาพ

ชีวิตในการทํางาน ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 28 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอหัว
ขอความร่ืนรมยในการทํางานกับปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานดานตาง  ๆ
 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขใน 
การทํางาน 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. R R 
Square F 

B Std. 
Error β 

คาคงท่ี 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

0.966 

0.082 

0.084 

0.357 

 

0.203 

0.080 

0.368 

0.103 

0.100 

0.120 

 

0.082 

0.088 

 

0.072 

0.073 

0.335 

 

0.185 

0.090 

2.627 

0.797 

0.841 

2.987 

 

2.471 

0.902 

0.009 

0.427 

0.402 

0.003* 

 

0.015* 

0.369 

0.624 0.389 19.625 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานลักษณะงาน ดานคานิยม

รวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน

และดานผูนํา 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable):   ความรื่นรมยในการทํางาน 
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    จากตารางท่ี 28 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน

การทํางานประกอบดวยปจจัยดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานท่ีทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและดานผูนํา และตัวแปรตามคือ ความรื่นรมยในการ

ทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 ดาน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับภาพรวมความสุขในการทํางานของ

พนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.624 และระดับภาพรวมความสุขในการทํางานจะผัน

แปรตามปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 38.9 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 61.1 เปนผลมาจากปจจัยในดาน

อ่ืน ๆ  

 เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ(คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางานดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานและดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน มีผลตอระดับความ

รื่นรมยในการทํางานของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05 สวนปจจัยท่ีมีผลตอความสุข

ในการทํางานดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกรและดานผูนํา ไมมีผลตอระดับความ

รื่นรมยในการทํางานท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  

จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย (B) สมการถดถอยซ่ึงแสดงความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมี

ผลตอความสุขในการทํางานกับระดับความรื่นรมยในการทํางาน คือ  

ระดับความรื่นรมยในการทํางาน = 0.966 + 0.357 (ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน) + 

0.203 (ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน) 

 และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปรทํานายท่ีมี

คาสูงสุดคือ ปจจัยดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน (β = 0.335) รองลงมาไดแกปจจัยดาน

คุณภาพชีวิตในการทํางาน (β = 0.185) และดานผูนํา (β = 0.090) แสดงวาปจจัยดานความสัมพันธ

ในสถานท่ีทํางานมีน้ําหนักสูงสุดในการทํานายความรื่นรมยในการทํางานของพนักงานกอง

ปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง รองลงมาคือ ดานคุณภาพชีวิตในการ

ทํางานและดานผูนํา ตามลําดับ 
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ตารางที่ 29 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอหัว
ขอความเพลิดเพลินในการทํางานกับปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 
 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขใน 
การทํางาน 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. R R 
Square F 

B Std. 
Error β 

คาคงท่ี 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

1.174 

0.024 

0.218 

0.150 

 

0.185 

0.186 

0.367 

0.103 

0.100 

0.119 

 

0.082 

0.088 

 

0.022 

0.194 

0.144 

 

0.173 

0.215 

3.202 

0.238 

2.182 

1.256 

 

2.255 

2.116 

0.002 

0.812 

0.031* 

0.211 

 

0.026* 

0.036* 

0.600 0.361 17.366 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานลักษณะงาน ดานคานิยม

รวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน

และดานผูนํา 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable):   ความเพลิดเพลินในการทํางาน 

    

 จากตารางท่ี 29 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขใน

การทํางานประกอบดวยปจจัยดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธใน

สถานท่ีทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและดานผูนํา และตัวแปรตามคือ ความเพลิดเพลินใน

การทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 ดาน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับภาพรวมความสุขในการทํางานของ

พนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.600 และระดับภาพรวมความสุขในการทํางานจะผัน

แปรตามปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 36.1 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 63.9 เปนผลมาจากปจจัยในดาน

อ่ืน ๆ  

 เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ(คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางานดานคานิยมรวมกับองคกร ดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและดานผูนํา มีผลตอระดับความ

เพลิดเพลินในการทํางานของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนปจจัยท่ีมีผลตอ

ความสุขในการทํางานดานลักษณะงานและดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน ไมมีผลตอระดับ

ความเพลิดเพลินในการทํางานท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  
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จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย (B) สมการถดถอยซ่ึงแสดงความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมี

ผลตอความสุขในการทํางานกับระดับความเพลิดเพลินในการทํางาน คือ  

ระดับความเพลิดเพลินในการทํางาน = 1.174 + 0.218 (ดานคานิยมรวมกับองคกร) + 0.185 

(ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน) + 0.186 (ดานผูนํา) 

              และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปรทํานายท่ีมี

คาสูงสุดคือ ปจจัยดานผูนํา (β = 0.215) รองลงมาไดแกปจจัยดานคานิยมรวมกับองคกร (β = 0.194) 

และดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน (β = 0.173) แสดงวาปจจัยดานผูนํามีน้ําหนักสูงสุดในการ

ทํานายความเพลิดเพลินในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบขนสงวัสด ุเหมืองแมเมาะ 

จังหวัดลําปาง รองลงมาคือดานคานิยมรวมกับองคกรและดานคุณภาพชวีิตในการทํางาน ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 30 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นของพนักงานตอหัว
ขอความกระตือรือรนในการทํางานกับปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางานดานตาง ๆ 

ปจจัยที่มีผลตอความสุขใน 
การทํางาน 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. R R 
Square F 

B Std. 
Error β 

คางคงท่ี 

ดานลักษณะงาน 

ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน 

ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน 

ดานผูนํา 

1.572 

0.042 

0.118 

0.232 

 

0.108 

0.180 

0.401 

0.112 

0.109 

0.131 

 

0.090 

0.096 

 

0.037 

0.101 

0.215 

 

0.097 

0.200 

3.920 

0.377 

1.080 

1.774 

 

1.201 

1.869 

0.000 

0.707 

0.282 

0.078 

 

0.232 

0.044* 

0.539 0.290 12.605 

*มีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนอยกวาหรือเทากับ .05 

ตัวทํานาย (Predictors):   ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทํางาน ประกอบดวย ดานลักษณะงาน ดานคานิยม

รวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานที่ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางาน

และดานผูนํา 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable):   ความกระตือรือรนในการทํางาน 
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จากตารางท่ี 30 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระคือ ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางานประกอบดวยปจจัยดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร ดานความสัมพันธในสถานท่ี

ทํางาน ดานคุณภาพชีวิตในการทํางานและดานผูนํา และตัวแปรตามคือ ความกระตือรือรนในการ

ทํางาน พบวา ปจจัยท้ัง 5 ดาน มีความสัมพันธในเชิงบวกกับภาพรวมความสุขในการทํางานของ

พนักงาน โดยมีคาความสัมพันธ (R) เทากับ 0.539 และระดับภาพรวมความสุขในการทํางานจะผัน

แปรตามปจจัยท้ัง 5 ดาน คิดเปนรอยละ 29 สวนท่ีเหลืออีกรอยละ 71 เปนผลมาจากปจจัยในดานอ่ืน 

ๆ  

 เม่ือพิจารณาจากคานัยสําคัญทางสถิต ิ(คา Sig.) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ

ทํางานดานผูนํา มีผลตอระดับความกระตือรือรนในการทํางานของพนักงานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 สวนปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงาน ดานคานิยมรวมกับองคกร 

ดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานและดานคุณภาพชีวิต ไมมีผลตอระดับความกระตือรือรนใน

การทํางานท่ีระดบันัยสําคัญทางสถิติ .05 

จากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอย (B) สมการถดถอยซ่ึงแสดงความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมี

ผลตอความสุขในการทํางานกับระดับความกระตือรือรนในการทํางาน คือ  

ระดับความกระตือรือรนในการทํางาน = 1.572 + 0.180 (ดานผูนํา) 

 และจากคาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรปูคะแนนมาตรฐาน (β) พบวา ตัวแปรทํานายท่ีมี

คาสูงสุดคือ ความสัมพันธในสถานท่ีทํางาน (β = 0.215) รองลงมาไดแกปจจัยดานผูนํา (β = 0.200) 

และดานคานิยมรวมกับองคกร (β = 0.101) แสดงวาปจจัยดานความสัมพันธในสถานท่ีทํางานมี

น้ําหนักสูงสุดในการทํานายความกระตือรือรนในการทํางานของพนักงานกองปฏิบัติการระบบ

ขนสงวัสดุ เหมืองแมเมาะ จังหวัดลําปาง รองลงมาคือดานผูนําและดานคานิยมรวมกับองคกร 

ตามลําดับ 

 


