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การคนควาแบบอิสระฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาจาก รองศาสตราจารยอรพิณ 
สันติธีรากุล อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ ผูซ่ึงใหความรู คําปรึกษา คําแนะนําและ
ขอคิดเห็นท่ีเปนประโยชนอยางยิ่ง ตลอดจน อาจารย ดร. นฤมล  กิมภากรณ ประธานกรรมการสอบ
การคนควาแบบอิสระ และ ดร. ศันสนา  สิริตาม ท่ีกรุณาสละเวลาเปนกรรมการสอบการการคนควา
แบบอิสระนี้ พรอมท้ังใหคําแนะนําท่ีเปนประโยชน รวมถึงตรวจทานแกไขการคนควาแบบอิสระ
ฉบับนี้ใหสมบูรณยิ่งขึ้น ผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณอยางสูงไว ณ โอกาสนี ้

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานผูซ่ึงใหวิชาความรูอันมีคา และขอขอบคุณเจาหนาท่ี
ประสานงาน โครงการปริญญาโท ภาคพิเศษ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ท่ีไดให 
ความสะดวกและชวยเหลือในการประสานงานตลอดระยะเวลาการศึกษาในสถาบัน ตลอดจน
มหาวิทยาลัยเชียงใหมท่ีประสิทธิประสาทวิชาความรูและประสบการณท่ีมีคุณคายิ่งแกผูศึกษา 

ขอขอบพระคุณ คุณยรรยง จารุสิริรังษี หัวหนากองปฏิบัติการระบบขนสงวัสดุ เหมืองแม
เมาะ อําเภอแมเมาะ จังหวัดลําปางท่ีใหความกรุณาและความอนุเคราะหในการใหขอมูลเกี่ยวกับ
สวนงานขององคกร ใหความรวมมือในการเก็บขอมูล ตลอดจนขอขอบคุณพนักงานทุกทานท่ีได
สละเวลาอันมีคาในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้เปนอยางด ี

ขอกราบขอบพระคุณบิดาและมารดา ผูซ่ึงคอยเปนกําลังใจ ใหคําปรึกษา ใหความรักความ
หวงใย ความชวยเหลือและสนับสนุนความสําเร็จทุกดานในชีวิต ตลอดจนขอบคุณกําลังใจจาก    
ทุก ๆ ทานท่ีมิไดกลาวนามมา ณ ท่ีนี้ ท่ีมีสวนทําใหการศึกษาคนควาครั้งนี้สําเร็จลุลวงดวยด ี

สุดทายนี้ ผูศึกษาหวังเปนอยางยิ่งวาการคนควาแบบอิสระฉบับนี้จะเปนประโยชนสําหรับ
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ รวมถึงผูท่ีสนใจศึกษาและสามารถนําไปใชประโยชนไดตอไป  
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