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2����������������������������� 
� !"�#��#��$���%�� &#��'(''��'��� ��
����)�������*
+��,�-  "$# !������������"$#  5  �-��$
��
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������� 1  �����
�!��"���#	��$��������%��  
  &#��'(''��'���2����� 400 	� �-���,8-��3����,8�� �
��+���,�-�� 20-30 �9  

���������+&-����$
'���88���
  �����'��*
���
����'���
/���*�   ��+"$# �7!
�+�-�            
�$��� 5,000–10,000 '�/  (!�2��������*����	��'	�
� 4-6 	� 

 
������� 2 �&$��������'()��)*�	!�	
"�������+(����#	��$��������%�� 
�-���,8- &#��'(''��'����
������������������� 
� !"�#��#��$���(''"�-�2��2�

����)/�-�2���3����� 
�!#�� ���� !"�#!#�� ,������� 
� !"�#��� (!��-���,8-2��!���'��.)	����
 !"�#��#��$����#�+!� 100  *��$%������ 
� !"�#��#��$���/
�����'-�+	������ 
� !"�#��� ��%4�/
�
�������%���/��
 &#�����#�+/
���$  �-���,8-�!�������%��$'��2� 250 ��!!�!���.$+�,#�,�� !�-���3�
%��$/
��
2��,�-�+/
��"�  ��+�'��.)	('''��2����!-�����$�� ������	#�/
��!����������/
���$	��
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���+&��: .$+�,#�,�� !�-� �
��*�����-�+��-� ������	#����� (!��
���� !"�#�,#�!���,!��,!�+   
 &#��'(''��'����-���,8-2�����������	#�/
��
���2"�#(�#������	#������
��+����-���������%�+  

(�-�#�"�-�
������	#�/
��#�����  &#��'(''��'���2��!�������������	#�����(/�  
2�$�����	�%������������� 
� !"�#��#��$���	������$���������/
���$ (!����������'��.)	��3����2��
������� .$+�����
�$�,�!� 1-2 	�
�� �,�� !���	
8/
���$/
��!����������� 
� !"�#��#��$��� 	����3�
�	�����$���/
��
	�4	-�/��.)*������&�  &#��'(''��'����-���,8-	�$�-���/6��!������!�����������
 
� !"�#��#��$��� 	�� ����.;�4��-��< (!�����2��"=�����������1����/
���$ 
  

������� 3 �,--!������������#���$
�+����������*��!/$������
(��'()��)*�	!�	
"��
�����+(����#	��$��������%�� 

 &#��'(''��'����,#	������	
8�-��>22
+�-�������/������!�$/
��
 !�-����
�
$����2�������� 
� !"�#��#��$��� $#�� !��)
45�  $#����	� (!�$#�����2
$2��,�-�+ ����$
'��� 
(!��,#	������	
8�
'�>22
+$#������-����������!�$����$
'����!�� .$+�>22
+$#�� !��)
45� 
/
� &#��'(''��'����,#	������	
8����$
'���/
���$��
+�!��$
'$
��
�	�� ����
�	�����,��+�
'���
2�� �.+.  �
�����'��
�,�$��+� (!��
	�4	-�/�������,���&�  �-���>22
+$#����	�  &#��'
(''��'����,#	������	
8�
'��	�/
��,������
'	�4)�����/
���$ �>22
+$#�����2
$2��,�-�+ 
 &#��'(''��'����,#	������	
8�
'	�������$%������/
�2��,�-�+���/
���$ �-���>22
+$#��
����-����������!�$  &#��'(''��'����,#	������	
8�
'���/
���
�����
����+�
��
�6�$
(!�
�������,#	��(�����"$# ���/
���$   �������2��4�)�����(!#� &#��'(''��'����,#	������	
8
�-��>22
+�-�������/������!�$.$+�
	-��7!
�+����+&-����$
'��� 

 
������� 4 �&$��������'()��
��,--!������������#���$
�+����������*��!/$�����

�
(��'()��)*�	!�	
"�������+(��-*����$�������
�!��"���#	��$��������%�� 
(1)  -*����$����
 
���������������2��(��������  &#��'(''��'���/
�����*�+(!����,8�� ��������

 
� !"�#��#��$���(''"�-�2��2�����)/ (�-��+��������� 
� !"�#���/
��
	����%#�%#��#�+!� 100 
%��$ 250 ��!!�!��� '��2����!-�����$��  2�$�����	����������	�������$������ .$+�7!
�+�
�$�,�
!� 1-2 	�
�� /
����������+��������� 
� !"�#��#��$������+&��: .$+�
�,�� !������������� 
� !"�#
��#��$��� �������3��	�����$���/
��
	�4	-�/��.)*������&� "$#�
'��/6��!2������.;�4��-��< /
�/��
�,#�
$����2����  �������2��4�$#��	��������
�+��-�������	#��'�-�/
��������2�����������	#��$��/
�
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�
���2"�# (�#������	#�����2��
��+����-���������%�+ (�-�#�������	#�/
��#���������,�$ �12���!
�+�
�2"�����������	#�����(/� (!��'�-����*�+(!����,8���
����/
�����/
�(���-���
�.$+���*�+
2���+�����/
��#��	#���$���������/
���$ �-�����,8��2���+�����/
�"=�����������1����/
���$   

	������	
8%���-�������/������!�$2��(�������� �'�-�/
���������,#
	������	
8�
'�>22
+$#�� !��)
45� ��������%������
�	�����,��+�
'���2�� �.+. ���/
���$  �>22
+
$#����	�/
��
 !�-�����!����������/
���$	���
��	��,������
'	�4)��  �>22
+$#�����2
$2��,�-�+/
�
�
 !�-�����!����������/
���$	��	�������$%������/
�2��,�-�+  �-���>22
+$#������-������
����!�$  &#��'(''��'����,#	������	
8(���-���
� .$+���*�+�,#	������	
8�
'����

��2����*-�+�,!���
�	� ���/
���$ �-�����,8�� �,#	������	
8�
'���/
���
�����
����+�
��
�6�
$
(!��������,#	��(�����"$# 

(2)  -*����$��7��#���� 
���������������2��(�����*-����+�  &#/
��
��+�������-� 20 �9 20 – 30 �9(!� 31 – 40 �9 

�!����������� 
� !"�#��#��$���(''"�-�2��2�����)/ �-��/
��
*-����+� 41 – 50 �9 2��!����������� 
�   
 !"�#���   &#/
��
*-����+� 51 – 60 �9 �!����������� !"�#!#��(!�"�-�2��2�����)/��3��
$�-���/-��
� 
(!�/��*-����+���+��������� 
� !"�#��� /
��
	����%#�%#��#�+!� 100  '��2����!-�����$��%��$ 
200 -250 ��!!�!��� �
2�$�����	����������	�� �����$������  (!�����.$+�7!
�+�
�$�,�!� 1-2 	�
�� 
 &#��'(''��'���/
��
��+�"�-���� 50 �9 �!����������� 
� !"�#��#��$������+&��:  �-�� &#/
��
��+�      
51 – 60 �9 2��!������������!
 .$+ &#/
��
��+�������-� 20 �9  31 – 40 �9(!� 41 – 50 �9 �������� 
� !"�#
��#��$��������,��-�+ (!���$����������� �-�� &#/
��
*-����+� 20 – 30 (!��9 51 – 60 �9 ���������
��3��	�����$���/
��
	�4	-�/��.)*������&� �������2��4�$#����/6��!/
�/���,#�
$����2�����'�-�  &#/
��

��+�������-� 20 �9����������&�(''%��'��2�)
45�  &#/
��
*-����+� 20 – 50 �9�����������/6��!%������
.;�4��-��< �-�� &#/
��
*-����+� 51 – 60 �9 �����������/6��!%������.;�4��-��<(!����*����
	��'	�
���3��
$�-��/
��/-��
�  .$+ &#��'(''��'���/��*-����+�2�+
�����������	#��$��/
��
���2
"�# (�#������	#�����2��
��+����-���������%�+ (�-�#�"�-�
������	#�/
��#������12�����������	#�  
����(/�  �-��$#������/
������'�-�  &#/
��
��+�������-� 20 �9(!� 20 – 30 �9 ��+�����/
��#��	#�     
��$������ �-�� &#/
��
*-����+� 31 – 60 �9��+�����/
�"=�����������1�  

	������	
8%���>22
+�-�������/������!�$2��(�����*-����+� $#�� !��)
45� 
�'�-� &#��'(''��'����,#	������	
8�
'����
�	�����,��+�
'���2�� �.+. (!��
�����'��
�
,�$��+� �-���>22
+$#����	��'�-� &#��'(''��'���/��*-����+��,#	������	
8�
'��	�/
�
�,������
'	�4)��  �>22
+$#�����2
$2��,�-�+ �'�-� &#��'(''��'���/
��
*-����+� �����-� 20 
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�9%���"� �,#	������	
8�
'	�������$%������/
�2��,�-�+  (�- &#/
��
��+�������-�  20 �9�,#
	������	
8�
'����/
�2��,�-�+/
��+&-��!#'#�� ��!#/
�/�����(!���$��   �-���>22
+$#������-������
����!�$ &#��'(''��'����,#	������	
8�
'���.;�4� -������/��./�/
��� (!���
�����

����+�
��
�6�$
 �������,#	��(�����"$# 

(3)  -*����$����7�� 
���������������2��(�������*
�  &#��'(''��'���/
���3��
���
+��
������ 

%#���*��� �
?����,��2  ��
����'���
/���*� �2#�%����2��� �-�'#��(�-'#�� (!��
'2#��/
��"� 
!#���!����������� 
� !"�#��#��$���(''"�-�2��2�����)/   �
���
+��
������    ��
����
'���
/���*� �2#�%����2��� (!��
'2#��/
��"� ��+��������� 
� !"�#��� �-��%#���*���/�
?����,��2 
��+��������� 
� !"�#���(!������#�  �-�'#��/(�-'#����+����������#����/
���$  ����.$+�-���,8-/��
��*
��!���������3����� !"�#��#��$����#�+!� 100   '��2����!-�����$��  %��$ 200 – 250 
��!!�!��� ��#�(�-�2#�%����2���/
��!�������%��$ 250 ��!!�!���(!� 1,000 ��!!�!�����3��
$�-��
�/-��
�   &#��'(''��'���/����*
��
2�$�����	����������/
��,�����
� 	�����������$������ (!�
��+��������+&��:���/
���$ .$+�
	����
�����������7!
�+�
�$�,�!� 1-2 	�
�� ��#�(�-�-�'#��(�-'#��/
�
�����
�$�,�!� 1-2 	�
�� (!��$���!� 1 – 3 	�
�����
$�-��/
��/-��
� .$+�-���,8-�
�,�� !���������
�����,��-�+ ��$��(!���3��	�����$���/
��
	�4/-�/��.)*����� ��/6��!/
�/���,#�
$����2����	������
.;�4��-��<  �������2��4�$#��	��������
�+��-�������	#��'�-���*
�%#���*���/�
?����,��2 �

	��������
�+��-�������	#��#�+/
���$ ������2��������'������	#�����/
��
��+����-���������%�+ 2�
��!
�+��2"�����������	#��
��(/� (!������"�-�
������	#�/
��#������12�����������	#�����(/� $#��
����/
������'�-�  �
���
+�/�
������ (!�%#���*���/�
?����,��2  ��+�����/
��#��	#���$������  �-��
��
����'���
/���*�  �2#�%����2���  �-�'#��(�-'#�� (!��
'2#��/
��"� ��+�����/
�"=�����������1� 

	������	
8%���>22
+�-�������/������!�$2��(�������*
�  $#�� !��)
45� 
�'�-� &#��'(''��'�����/����*
��,#	������	
8"�-(���-���
���� .$+�,#	������	
8�
'���
�
�	�����,��+�
'���2�� �.+. (!��
�����'��
�,�$��+�  �>22
+$#����	��'�-�/����*
��,#
	������	
8�
'��	�/
� �,������
'	�4)��  �>22
+$#�����2
$2��,�-�+ �'�-�/����*
��,#
	������	
8�
'	�������$%������/
�2
$2��,�-�+  �>22
+$#������-����������!�$ �'�-��
���
+�
�
������ (!�%#���*���/�
?����,��2 �,#	������	
8�
'���.;�4� -������/��./�/
��� �-�� &#/
��

��*
���
����'���
/���*� (!��-�'#��(�-'#���,#	������	
8�
'���/
���
�����
����+�
��
�6�
$
�������,#	��(�����"$# �-���2#�%����2����,#	������	
8�
'����
��2����*-�+�,!���
�	� 
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(4)  -*����$��7��#���"+� 
���������������2��(�����*-����+"$#   &#��'(''��'���/
��
��+"$#������-� 5,000  

'�/ 5,000 – 10,000 '�/ 10,001 – 15,000 '�/  15,001 – 20,000 '�/  20,001 – 25,000 '�/(!�
�����-� 25,000 '�/%���"� �������� 
� !"�#��#��$���(''"�-�2��2�����)/ (!���+��������� 
�
 !"�#���/
��
	����%#�%#��#�+!� 100  +���#� &#�
��+"$#������-� 5,000 '�//
��!����������� !"�#(''
"�-�2��2���$
'	����%#�%#�  .$+�-���,8-/��*-����+"$#�!����������� 
� !"�#/
�'��2����!-��
���$��%��$ 250 ��!!�!��� ��#�(�- &#/
��
��+"$#������-� 5,000 '�/ 2��!����������� 
� !"�#%��$ 200  
��!!�!��� .$+�-���,8-�
2�$�����	����������	�������$������  �������2��4�$#��	����
����������
�'�-���+"$#%�� &#'��.)	�
	����
��
�6�(''(�� � 
��
'	����
���������� .$+ &#��'
(''��'���/
��
��+"$#"�-���� 20,000 '�/ �����
�$�,�!� 1 – 2 	�
��  &#�
��+"$# 20,001 – 25,000 
'�/ �����
�$�,�!� 3 – 4 	�
�� (!� &#�
��+"$#�����-� 25,000 '�/%���"�  �����$���!�  1 – 3 	�
��  
 &#��'(''��'�������'/��*-����+"$# �������� 
� !"�#��#��$������+&��:'-�+/
���$ ��#�(�- &#��'
(''��'���/
��
��+"$# 20,001 – 25,000 '�/ �������/��.�#'-�+/
���$  .$+�
�,�� !�������������
 
� !"�#��#��$��������,��-�+  ��$����������� (!���3��	�����$���/
��
	�4	-�/��.)*������&�  
 &#��'(''��'�������'/��*-����+"$# �������� 
� !"�#��#��$��������"$#�
'��/6��!2������
.;�4��-��< ��#�(�- &#�
��+"$# 15,001 – 20,000 '�/���������"$#�
'��/6��!2��������(�����(!�
�&�(''%��'��2�)
45�  �������2��4�$#��	��������
�+��-�������	#� �'�-� &#��'(''��'���/��
*-����+"$#2�+
�����������	#��$��/
��
���2"�# (�#������	#�����2��
��+����-���������%�+ (�-�#�"�-�

������	#�/
��#������12�����������	#�����(/�  $#������/
������'�-� &#/
��
��+"$# ������-� 5,000 '�/ 
(!� 15,001 – 20,000 '�/ 2���+�����/
��#��	#���$������  �-�� &#/
��
��+"$#  5,000 – 10,000'�/ 
10,001 – 20,000 '�/  20,001 – 25,000 '�/(!���+"$#�����-� 25,000 '�/%���"� 2���+�����/
�
"=�����������1����/
���$ 

	������	
8%���>22
+�-�������/������!�$2��(�����*-����+"$#  $#��
 !��)
45� �'�-� &#��'(''��'����-���,8-�,#	������	
8�
'����
�	�����,��+�
'���2�� �.+. 
(!��
�����'��
�,�$��+� ��#�(�- &#/
��
*-����+"$#  20,001-25,000 '�/ �,#	������	
8�
'��$
'
	����%#�%#�%������ !"�#���/
���$  �>22
+$#����	� �'�-� &#��'(''��'���/
��
��+"$#������-� 
5,000  '�/ �,#	������	
8�
'��	�/
��,����
'�����4 ��%4�/
���+"$#�����-� 5,000 '�/%���"� 
�,#	������	
8�
'��	�/
��,������
'	�4)��  $#�����2
$2��,�-�+ �'�-� &#/
��
��+"$#������-�     
5,000 '�/ �,#	������	
8�
'����/
�2��,�-�+/
��+&-��!#'#�� ��!#/
�/����� ��$�� �
���	#��,#�!���
,!��,!�+(!��
���2
$�#��/
��%#�,��
����	#�"$#�-�+  ��%4�/
� &#�
��+"$#�����-� 5,000 '�/%���"� 
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�,#	������	
8�
'	�������$%������/
�2��,�-�+  $#������-����������!�$ �'�-� &#�
��+"$#    
������-� 5,000 '�/  20,001 -25,000 '�/(!� 25,000 '�/%���"� �,#	������	
8�
'����
��2����
*-�+�,!���
�	� �-�� &#�
��+"$#  5,000- 10,000 '�/�,#	������	
8�
'���.;�4� -������/��
./�/
���   &#�
��+"$# 10,001-15,000 '�/ (!�20,001 -25,000 '�/ �,#	������	
8�
'��
����/
��

����+�
��
�6�$
 �,#	��(�����"$# �-�� &#�
��+"$# 15,001-20,000 '�/�,#	������	
8�
'����
���	#�
�,#/$!��*�� 

 
������� 5  �,/8��
��������������	��$��������%�� 
 &#��'(''��'����-���,8-�'�>8,�������!����������� 
� !"�#��#��$��� .$+

�>8,�/
��'���/
���$	�� �
���.;�4�����2���  ��*���"�-������	����#����� (!�	�4)��������-�
/
��
����!-���#��   &#��'(''��'���"$#�,#%#�����(���-� &# !��	��	����������%)��%�� &#'��.)	
�+-��(/#2���  	���
���2
$.��.�*
��(!�	���
��*����,#�!������%��� 
 
5.2  �������	
 

2�� !��������������������������� 
� !"�#��#��$��� %�� &#'��.)	������)������
�*
+��,�- �������)����+ !���(��	�$������	���,��������� &#'��.)	$#�+	����� 6Ws 1H (!�
/��0
�-�������/������!�$ "$#$
��
� 
   

5.2.1   ����������	
$�������+ ����������89�&$�����	�����:��+����*�%�� 6Ws 1H 
   ������(+��6�'�+��(�-!�����$1�$
��
� 

(1) 
!��<��
�����=�8��� (Who is the target consumer buy?) 
   &#��'(''��'����-���,8-��3����,8�� �
*-����+� 20 – 30  �9 ���/
���$  
/��$#�����������-���,8-�
������������$
'���88���
 (!��
��*
���3���
����'���
/���*�  
�-���,8-�
��+"$# 5,000 – 10,000  '�/�-��$���  �
���*����	��'	�
�2����� 4 – 6 	� 
��$	!#���
' !��������%�� ���!���4 �&!�>88� (2549) /
�"$#������>22
+/
��
 !�-����
�
$����2�������� !"�#��#��$���'��2��!-��%�� &#'��.)	���%��/�'�!�	��*
+��,�- /
��
�!�-�
�
��+-���-���,8-��3����,8�� ��+���,�-�� 21-30 �9 ��$
'���������&���$�+&-����$
'���88���
 
�
��*
���3���
����'���
/���*� (!��
��+"$#�+&-��,�-�� 5,001 – 10,000  '�/ 
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(2) ���#���	�����:��$��#���'()� (What  does the consumer buy?) 
    &#��'(''��'����-���,8-�������� 
� !"�#��#��$���(''"�-�2��2�����)/�-�
2���3����� 
�!#�� ���� !"�#!#�� ,������� 
� !"�#���  �
 &#��'(''��'���2������#�+���/
��!���
�������� 
�!#���/-��
��  .$+���� 
� !"�#/
� &#'��.)	����'-�+/
���$	��  ���� 
� !"�#��� ���!���	�� 
�����#� (!��!��������������%���/��#�+/
���$ .$+�!���'��.)	���� !"�#��#��$���/
��
	����%#�%#�    
�#�+!� 100  .$+������	#�/
� &#��'(''��'����������/
���$	�� ���+&��: $#�+�,�� !/
��-��
��*���
��-�+��-�������	#����� (!��
���� !"�#�,#�!���,!��,!�+ .$+�!�������'��2�)
45�(''�!-��
���$��%��$ 250  ��!!�!��� ������2����3�%��$/
��
2��,�-�+�+&-/
��"� (!���3�%��$���,���(�-
���'��.)		�
���$
+�,�$ ��$	!#���
' !��������%�� ���!���4 �&!�>88� (2549) /
��'�-�
 &#'��.)	���%��/�'�!�	��*
+��,�-��+�$������� !"�#/
���3����� !"�#(/#�#�+!� 100   (!�
��$	!#���
' !��������%�� ��
+��� �
���2���� (2546) /
��'�-� &#'��.)	������)������  2
�,�
$
%��(�-�  ��+��������� 
� !"�#��#��$������+&��:���/
���$  

(3) �!$%�����#�9>����'()� (Why does the consumer buy?) 
 &#��'(''��'����-���,8-�������� 
� !"�#��#��$��������$������ (!��
�,�� !

���	
8���������	����3��	�����$���/
��
	�4	-�/��.)*������&� ������$	!#���
' !��������%�� 
��
+��� �
���2���� (2549) /
��'�-��
��������	�������������� 
� !"�#��#��$���	�������$���������
/
���$  (!���$	!#���
' !��������%�� �+��!
��4� "/+��
�/� (2549) /
��'�-� &#'��.)	�
�,�� !
������!����������� 
�(!� !"�#�$�>@������$���(!#��
 !$
�-���%)�� ����.$+�-���,8- &#'��.)	
��+�*�'(!��!����
'���/����,��/
��
	�4	-��&��+&-(!#� 

(4) �������#�
���$��#@��������A��
>����$!+���>-'()� (Who participates in  
the buying?) 
   !���������'�-� &#��'(''��'����-���,8- �
$����2�������� 
� !"�#��#��
$���������2��"$#�
'��/6��!2������.;�4��-��< ���/
���$ ������$	!#���
' !��������%�� ����/��
 
�
���'&!+���2 (2546)  !���������'�-� &#'��.)	������)������ 2
�,�
$�*
+��,�- /
��������� 
� !"�#
��#��$����#�+!� 100 '��2��!-���,#	������	
8�
'���(��������	#� -������.;�4��-��< ���/
���$
�*-��
�  /
���
���2���������2������.;�4��-��< �������%#���� &#'��.)	"$#.$+��� "�-�-�2���3�/��
./�/
��� ,�����������������-��< $
��
������ 
� !"�#/
��
���.;�4��+-�����������2���3�/
��&#2
�
	�#��	+%�� &#'��.)	/
��< "� 

(5) :����>����'()�  (When  does  the consumer buy?) 
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  .����/
� &#��'(''��'����
$����2�������� 
� !"�#��#��$������/
���$	��  ����
�����'��.)	��3����2��������� ��$	!#���
' !��������%����	��8 ������� (2551) /
��'�-�
 &#'��.)	���%�����)������ 2
�,�
$�*
+���+ �������� !"�#��#��$���'��2��!-�� �����'��.)	��3�
���2���������  (�-"�-��$	!#���
' !��������%�� ����/��
 �
���'&!+���2 (2546) /
� !��������
�!
'�'�-� &#'��.)	������)������ 2
�,�
$�*
+��,�-�������� 
� !"�#��#��$�����.����/
��
���
�$��/��/-���/
�+�  

(6) 7��#��#8�(��8
�#���	�����:��'()�    (Where  does the consumer buy?) 
   &#��'(''��'����-���,8-2��������� 
� !"�#��#��$���/
�"=�����������1� �*-� 
�/�.�#.!�
� 	���:&�� '�A��
 �����-�/
�����  ���!�������/
��#��	#���$������ �*-� ����-�-�
�!:��-�     
2�::9@ ����1��
��1�  .$+����/
��,!-��
��
�����'��� !��)
45�,������	#��-��<"�#�+-��	�'	�
� ����
��$	!#���
' !��������%������/��
 �
���'&!+���2 (2546) �'�-�(,!-�/
� &#'��.)	����'-�+/
���$	������
/
�"=�����������1�  (!���$	!#���
' !��������%�� ��	��8 ������� (2551) /
��'�-� &#'��.)	��
�%�����)������ 2
�,�
$�*
+���+ �-���,8-�,#	������2����������/
�2��,�-�+/
��
���	#�/
��#�����
����	�'�#�� 

(7) ������$!+���>-��#	��'()� (How does the consumer buy?) 
   &#��'(''��'����-���,8-�������� 
� !"�#��#��$���������
2�$�����	�	�������
$������  $#�+�,�� !��3��	�����$���/
��
	�4	-�/��.)*������&� .$+ &#'��.)	"$#�
'��/6��!2������
.;�4��-��< /
�/���,#�
$����2����(!��!���������	#� .$+�7������.;�4� -������/��./�/
���  
��������.;�4��������%#�����
� &#'��.)	"$#.$+��� �����,1�"$#2������ 
� !"�#���+&��:  /��.�# 
(!���!
 2���3�/
��&#2
�	�#��	+%�� &#'��.)	/
��< "� ������
���.;�4��+-����������� ����
��$	!#���
' !��������%�� ��
+��� �
���2���� (2546) /
��'�-� &#��'(''��'����

�
��������	����������	������$������  (!��
����
'�&#%#��&!%-�����2������/��./�/
������/
���$  
���2���
�����
$����2����%�� &#'��.)	�#����2��4�2���>22
+�-�������/������!�$$#�+ 
����� !���������'�-� &#��'(''��'����,#	������	
8�
'�>22
+�-�������/������!�$�+&-
����$
'���  ������
$����2�!������	#�/
� �,������
'����� .$+ &#��'(''��'����,#
	������	
8�
'�>22
+$#�� !��)
45� ��	� ���2
$2��,�-�+(!�����-����������!�$ ��
+�!��$
'2��
���"��#�+ ������$	!#���
' !��������%������/��
 �
���'&!+���2 (2546) /
��'�-� &#'��.)	�,#
	������	
8�-��-�������/������!�$�+&-����$
'���.$+��
+�!��$
'$
��
�  !��)
45� ��	� ���
2
$2��,�-�+  (!�����-����������!�$   (!���$	!#���
' !��������%��  ���!���4                 
�&!�>88� (2549) /
��'�-��!�-��
��+-���,#	������	
8�-��>22
+/������!�$����$
'���	
8���    
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 &#��'(''��'����-���,8-2��
	��������
�+��-�������	#�/
������"$#�!���(!#� ����2����������
�'�-� &#��'(''��'����-���,8-2�����������	#��$��/
��
���2"�# (�#������	#�����2��
��+���
�-���������%�+ (�-2���!
�+��2"�����������	#�����(/�,��������	#����#���
��,�$ ��$	!#��
�
' !��������%�� ����/��
 �
���'&!+���2 (2546) /
��'�-� &#��'(''��'����-���,8-����������	#�
/
��
���2"�#(�#������	#������
��+�������� (!���!
�+��2����������	#�����,��������	#�����,�$ 
 

5.2.2   ����������	
$���&�C������������#���$
�+ 
������)����+ !���/��0
�-�������/������!�$ /
�� 4 �-��  ������(+��)����+

����>22
+�-��< $
��
�	�� 
(1)  �>22
+$#�� !��)
45�  &#��'(''��'����,#	������	
8.$+����+&-����$
'��� 

�������2��4����>22
++-�+ �'�-��>22
+/
��
��$
'	������	
8���/
���$ "$#(�- ����
�	�����,��+
�
'���2�� �.+. �����'��
�,�$��+�(!�	�4	-�/�������,��/
�"$#�
' /
���
���2��3��������
�>22�'
� &#'��.)		��������	����
��%)��/
�$
��3����	
8������
$����2�������	#� .$+�7����+-��+���
���	#������'��.)	 ������$	!#���
' !��������%�� ��
+��� �
���2���� (2546) /
��'�-��!�-��
��+-��
�,#	������	
8�
'�>22
+$#�� !��)
45� ��������%����� -������
'�������?��2��	4��������
��,��(!�+� (�.+.) ���/
���$ (!���$	!#���
' !��������%�� ��	��8 ������� (2551) �'�-�
�>22
+/
��
 !�-�����
$����2���/
���$$#�� !��)
45� 	�������'��
� !��(!��
�,�$��+� 

(2)   �>22
+$#����	�  &#��'(''��'����,#	������	
8.$+����+&-����$
'��� �����
��2��4����>22
++-�+�'�-��>22
+/
��
	-��7!
�+�&���$ "$#(�- ��	��,������
'	�4)�� ������$	!#��
�
' !��������%�� ��	��8  ������� ( 2551)   !���������'�-��>22
+$#����	�/
��
 !�-����
�
$����2���������$ 	����	�/
��,������
'	�4)�� (!��>22
+/
��
 !�-�����
$����2��������/
���$ 	��
��	��&� (!���$	!#���
' !��������%��  �+��!
��4� "/+��
�/� (2549) /
��'�-���	����>22�'
�
�#���,������
'	�4)��%�����	#�  /
���
���2��3��������$
'��+"$#%�� &#'��.)	��3��
����,�$
�����2������
$����2�������	#��-��< (!���	����	#�2��&�2�����%����+&-�
'	�4)��%�����	#�  
���2���
�	������2������
$����2���� +
�%����+&-�
'	�4)��%�����	#�/
��
	����,������
'��	�
,���"�- $
��
����	����	#��-��< 2��&�,�������"�-�*-�������	
8 (�-����/
����	
8������
$����2����%����+&-
�
'��	�/
��,������
'	�4)��%�����	#�,���"�- 

(3)  �>22
+$#�����2
$2��,�-�+  &#��'(''��'����,#	������	
8.$+����+&-����$
'
��� �������2��4����>22
++-�+�'�-��>22
+/
��
	-��7!
�+�&���$"$#(�-  �
	�������$%������/
�
2��,�-�+  /
���
����������/
�2��,�-�+��3�����(��/
� &#'��.)	����,1� ,������/
�2��,�-�+�������
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����
� �
�/���,# &#'��.)	"�-�
���2��	�������$(!�	�4)��%�� !��)
45� (!����2
$�#��/
��%#�,�
�
����	#�"$#�-�+�1��3��>22
+,����/
� &#'��.)	�,#	������	
8 /
���
���2������>22�'
� &#'��.)	�

%#�2���
$/��$#����!�  $
��
������/
�2��,�-�+	��2
$���	#��,#����,1��-�+ �
���	#��+-��	�'	�
� 
����������+	�����$���,# &#'��.)	/
��
��!�2���
$ ������$	!#���
' !��������%�� �+��!
��4�  
"/+��
�/� (2549)  /
��'�-��>22
+$#��*-��/�����2
$2��,�-�+/
����	
8	�� �#��	#��
���+&-��/
��
	���
��$������  (!��
	�������$  ��+��� (!���$	!#���
' !��������%�� ����/��
 �
���'&!+���2 
(2546) /
��'�-��>22
+/
��
 !�-�����
$����2����"$#(�- 	�4)�� 	�������$ (!�	����!�$)
+��
���'��.)	 

(4)   �>22
+$#������-����������!�$  &#��'(''��'����,#	������	
8.$+����+&-
����$
'����!�� �������2��4����>22
++-�+�'�-��>22
+/
��
	-��7!
�+�&���$"$#(�- ��
�����
����+
�
��
�6�$
(!��������,#	��(�����"$# ������$	!#���
' !��������%�� ��	��8  ������� (2551) 
/
��'�-��>22
+$#������-����������!�$/
����	
8	�� ��
�����
����+�
��
�6�$
(!��������,#
	��(�����"$#  /
���
���2��3���������>22�'
��
 !��)
45��,�-< ����&-�!�$��3�2�������� ����
 &#'��.)	��2"�-�%#��2	�4!
��4�%�� !��)
45��+-���-��(/# (!�"�-�������
$����2"$#�-�	��
�!����*# !��)
45�*��$�$/
��,������
'����� �����'��	�
�� &#'��.)	��2"�-�&#2
� !��)
45��
��    
$
�� "�-�&#���	���(���-����,�-��������	#��
��< /���,# ����
$����2�����
��	-��%#��+��  /
����
������%��	����!�$)
+����%)��%�� &#'��.)	$#�+ /���,# &#'��.)	�#�����%#��&!%�� !��)
45��
��
�-������
$����2���� "�-�-�2���3�%#��&!/��$#����	� 	�4)�� (!�������	#� .$+��2�����
���
+'�/
+',�%#�$
(!�%#���
+ (!���2��4��-��,������
' &#'��.)	,���"�-�-������
$����2���� 
 
5.3  �������� 

��������	���,����������������(!���$
'	������	
8%���>22
+�-�������/��
����!�$/
��
 !�-�����
$����2�������� 
� !"�#��#��$��� 2��(�������� ��+� ��*
�(!���+"$# "$#
%#�	#��'��������(!���$
'	������	
8%���>22
+�-�������/������!�$/
��
	���(���-���
�
�+-��*
$�2� $
��
� 

 
5.3.1 +����&$��������'()� 

1.  &#��'(''��'���/
�����*�+(!����,8���
���������������/
�	!#�+	!���
�      
(�����/
� 101)  2�(���-���
���$#������/
����� �������*�+��+�����/
��#��	#���$������ ��%4����
,8����+�����/
�"=�����������1� 
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2.  &#��'(''��'�������'/��*-����+��!����������� 
� !"�#(''"�-�2��2� ��#�(�- &#/
�
�
��+�  41 – 50 �9 /
��!����������� 
� !"�#��� (�����/
� 102)  $#��������	#�/
���+������'�-� &#��'
(''��'���/
��
��+�"�-���� 50 �9 ��+��������� 
� !"�#���+&��: ��%4�/
� &#/
��
*-����+� 51 – 60 �9 
��+����������!
 $#���,�� !����������'�-� &#��'(''��'���/
��
��+�������-� 20 �9  31 – 40 �9 
(!� 41 – 50 �9 �������� 
� !"�#��#��$��������,��-�+ (!���$����������� ��%4� &#/
��
*-��     
��+� 20 – 30 (!��9 51 – 60 �9 �����������3��	�����$���/
��
	�4	-�/��.)*������&�  �-��$#����/6��!
������
$����2�����'�-� &#/
��
��+�������-� 20 �9 ����������&�(''%��'��2�)
45� ��%4�/
� &#/
��
  
��+� 20 �9%���"� �����������/6��!%������.;�4��-��<  $#������/
������'�-� &#/
��
��+�������-� 30 �9 
��+�����/
��#��	#���$������ �-�� &#/
��
��+������-� 30 �9 ��+�����/
�"=�����������1� 

3.  &#��'(''��'�������'/����*
���+��������� 
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