
บทที่ 4 
การวิเคราะหขอมูล 

 
  การศึกษาในหัวขอเรื่อง คุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีสินเช่ือธนาคารพาณิชยขนาด
ใหญในกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงคุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ีสินเช่ือธนาคาร
พาณิชยขนาดใหญ 

 การศึกษาครั้งนี้ทําโดยใชแบบสอบถาม ซ่ึงสอบถามจากเจาหนาท่ีเจาหนาท่ีสินเช่ือ
ธนาคารพาณิชยขนาดใหญในกรุงเทพมหานคร 4 ธนาคาร  โดยธนาคารพาณิชยขนาดใหญ  
หมายถึง ธนาคารท่ีมีสวนแบงตลาดของสินทรัพยรวมตั้งแตรอยละ 10 ขึ้นไป ของสินทรัพยรวม
ธนาคารพาณิชยไทยท้ังระบบ ณ เดือน มิถุนายน 2552     ธนาคารกรุงเทพ จํากัด  (มหาชน)  มี
สินทรัพยรวม 17.40 %  ธนาคารกรุงไทย จํากัด   (มหาชน)  มีสินทรัพยรวม 14.50 % ธนาคารไทย
พาณิชย  จํากัด  (มหาชน)  มีสินทรัพยรวม 12.78 % และ  ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน)  มี
สินทรัพยรวม  11.90 %  ของสินทรัพยรวมธนาคารพาณิชยท้ังระบบ  ( ธนาคารแหงประเทศไทย , 
2552 : ออนไลน )  ธนาคารละ 85  ชุด รวมท้ังส้ิน 340 ชุด และนําขอมูลท่ีไดมาทําการศึกษา โดย
แบงผลการศึกษาออกเปน 5 สวนดังตอไปนี ้

1. จํานวนและรอยละของลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง ไดแก  เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา อายุการทํางาน และรายไดเฉล่ียตอเดือน  

2. วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชความถ่ี 
(Frequency) คารอยละ (Percentage) ผลรวมคะแนนในการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยซ่ึง
ประกอบดวย คุณภาพชีวิตดานรางกาย   คุณภาพชีวิตดานจิตใจ  คุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทาง
สังคม  คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ   คุณภาพชีวิตดานความม่ันคงใน
อาชีพ  และคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม  

3. วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใชการคาไคสแควร        
( Chi – Square ) สําหรับวิเคราะหความสัมพันธ  ระหวางปจจัยสวนบุคคลกับคุณภาพชีวิตในดาน
ตาง ๆ   

4. วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใชการคาไคสแควร       
( Chi – Square ) สําหรับวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตในดานตาง ๆ กับคุณภาพ
ชีวิตดานการทํางานในภาพรวม  
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5. ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ  ประกอบดวยขอมูลแสดงจํานวน และรอยละของ
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ีมีผลตอการทําใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น ท่ีไดรับขอมูลจากผูตอบ
แบบสอบถาม 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน(คน) รอยละ 
ชาย          198          58.20 
หญิง         142         41.80 
รวม         340         100.00 

 
จากตารางท่ี 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชายรอยละ 58.20 และเปนเพศ

หญิงรอยละ41.80 
 
ตารางที่2 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาย ุ
 

อาย ุ จํานวน(คน) รอยละ 
21-30 ป 118 34.71 
31-40 ป 135 39.70 
41-50 ป 63 18.53 
51-60 ป 24 7.06 

รวม 340 100.00 
 
จากตารางท่ี 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ 31-40 ปคิดเปนรอยละ 39.70  

รองลงมาอายุ  21-30ป คิดเปนรอยละ34.71  อายุ 41-50 ปคิดเปนรอยละ 18.53 และอายุ51-60ป คิด
เปนรอยละ7.06 
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ตารางที่ 3 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน(คน) รอยละ 
ปริญญาตรี 232 68.24 
ปริญญาโท 108 31.76 
ปริญญาเอก 0 0.00 

รวม 340 100.00 
 
จากตารางท่ี 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอย

ละ 68.24 รองลงมาเปนระดับปริญญาโทคิดเปน  รอยละ 31.76 ระดับปริญญาโทคิดเปน  รอยละ 
1.17 
 
ตารางที่ 4 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับรายไดตอเดือน 
 

ระดับรายได จํานวน(คน) รอยละ 
10,000-20,000 บาท 51 15.00 
20,001-30,000 บาท 104 30.59 
30,001-40,000 บาท 96 28.24 
40,001-50,000บาท 64 18.82 
50,001 บาท ขึ้นไป 25 7.35 

รวม 340 100.00 
 
จากตารางท่ี 4  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับรายไดสูงสุดระหวาง 20,001-

30,000 บาท  คิดเปนรอยละ 30.59  รองลงมาคือ  30,001  -  40,000  บาท คิดเปนรอยละ28.24  
ระดับรายได 40,001 - 50,000 บาท  คิดเปนรอยละ 18.82 ระดับรายได  40,001-50,000 บาท  คิดเปน
รอยละ 18.82  และ รายได 50,000 บาทขึ้นไปคิดเปนรอยละ 7.35  
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ตารางที่5 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน(คน) รอยละ 
โสด 143 42.06 

สมรส 188 55.30 
หยา 6 1.76 

หมาย 3 0.88 
รวม 340 100.00 

 
จากตารางท่ี 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพสมรสคิดเปนรอยละ 55.30 

สถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 42.06  สถานภาพหยาคิดเปนรอยละ 1.76 และสถานภาพหมาย คิด
เปนรอยละ0.88  
 
ตารางที่ 6 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับตําแหนงงาน  
 

ระดับตําแหนงงาน จํานวน(คน) รอยละ 
พนักงานปฏิบัติการ 293 86.18 

ผูบริหาร 47 13.82 
รวม 340 100.00 

 
จากตารางท่ี 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนพนักงานปฏิบัติการ รอยละ 86.18 

และเปนผูบริหาร รอยละ 13.82  
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ตอนท่ี 2  ผลการศึกษาคุณภาพชีวิตของเจาหนาที่สินเชื่อธนาคารพาณิชยขนาดใหญใน
กรุงเทพมหานคร 

1. ระดับคุณภาพชีวิต  
1.1 คุณภาพชีวิตรวม  

ตารางที่ 7 ระดับคุณภาพชีวิตของเจาหนาที่สินเชื่อธนาคารพาณิชยขนาดใหญในกรุงเทพมหานคร 
โดยรวมและจําแนกตามองคประกอบคุณภาพชีวิตทั้ง 6 ดาน    
 

องคประกอบคุณภาพชีวิต 
ระดับคุณภาพชีวิต 

ต่ํา ปานกลาง
คอนขางต่ํา 

ปานกลาง
คอนขางสูง สูง 

ดานรางกาย 54 185 70 31 
 (15.88) (54.41) (20.58) (9.12) 
ดานจิตใจ 21 144 127 48 
 (6.17) (42.35) (37.35) (14.11) 
ดานสัมพันธภาพทางสังคม 48 127 144 21 
 (14.11) (37.35) (42.35) (6.17) 
ดานส่ิงแวดลอม 5 84 164 87 
 (1.47) (24.71) (48.23) (25.58) 
ดานจิตวิญญาณ 15 134 136 55 
 (4.41) (39.41) (40.00) (16.17) 
ดานความม่ันคงในชีวิต 28 150 131 31 
 (8.23) (44.11) (38.53) (9.11) 
การทํางานในภาพรวม 17 148 151 24 
 (0.05) (43.53) (44.41) (7.06) 
รวม 0 61 253 26 
 (0.00) (17.94) (74.41) (7.64) 

 
จากตารางท่ี 7 พบวา ระดับคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามองคประกอบ

คุณภาพชีวิตท้ัง 6 ดาน คือ ดานรางกาย สวนใหญมีคุณภาพชีวิตระดับ ปานกลางคอนขางต่ํา ( รอย
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ละ54.41 ) รองลงมาระดับคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางสูง( รอยละ20.58)  ดานจิตใจสวน
ใหญมีคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางต่ํา( รอยละ42.35 ) รองลงมาระดับคุณภาพชีวิตระดับ
ปานกลางคอนขางสูง( รอยละ 37.35) ดานสัมพันธภาพทางสังคม  สวนใหญมีคุณภาพชีวิตระดับ
ปานกลางคอนขางสูง ( รอยละ 42.35 ) รองลงมาระดับคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางต่ํา     ( 
รอยละ 37.35) ดานส่ิงแวดลอมสวนใหญมีคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางสูง ( รอยละ 48.23 ) 
รองลงมาระดับคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางต่ํา( รอยละ48.23 ) ดานจิตวิญญาณสวนใหญมี
คุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางสูง ( รอยละ40 ) รองลงมาระดับคุณภาพชีวิตระดับปานกลาง
คอนขางต่ํา ( รอยละ39.41) ดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญมีคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขาง
ต่ํา ( รอยละ 44.11 ) รองลงมาระดับคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางสูง     ( รอยละ38.53)  และ
โดยรวมคุณภาพชีวิต ของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง  ( รอยละ
74.41  ) รองลงมาระดับคุณภาพชีวิตระดับปานกลางคอนขางต่ํา ( รอยละ 17.94 )   
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ตารางที ่8 คุณภาพชีวิตดานรางกาย 
 

คุณภาพชีวิตดานรางกาย 
ระดับความรูสึก 

คะแนน
รวม 

ไมเลย เล็กนอย มาก มากท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

คิดวามีสุขภาพรางกาย 25 210 68 37 457 
ท่ีแข็งแรง (7.35) (61.76) (20.00) (10.88)  
ในปท่ีผานมาไดเจ็บปวยรุนแรง 209 114 12 5 867 
จนตองนอนโรงพยาบาล (61.47) (33.53) (3.53) (1.47)  
คนในท่ีทํางานรวมมือรวมใจกัน 5 233 75 27 464 
ทํางานเพียงใด (1.51) (68.53) (22.06) (7.94)  
ทํางานดวยความกระฉับกระเฉง  8 183 98 51 532 
กระปรี้กระเปรา (2.35) (53.82) (28.82) (15.00)  
รับประทานอาหารในแตละวัน 0 98 147 95 677 
ไดเพียงพอ (0.00) (28.82) (43.24) (27.94)  
ไดออกกําลังกายสมํ่าเสมอ 82 226 27 5 295 
 (24.12) (66.47) (7.94) (1.47)  
ไดพักผอนนอนหลับในแตละวัน 98 195 47 0 289 
อยางเพียงพอ (28.82) (57.35) (13.82) (0.00)  
ความสามารถจัดการกับความเครียด 2 223 87 28 481 
จากการทํางาน (0.59) (65.59) (25.59) (8.24)  

 
จากตารางท่ี 8 พบวา องคประกอบคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามดานรางกายแยก

รายขอ  โดยขอท่ีมีคะแนนรวมมากที่สุดคือ  การเจ็บปวยรุนแรงจนตองนอนโรงพยาบาล (867)  มี
ระดับความรูสึกไมเลยรอยละ 61.47รองลงมามีระดับความรูสึกเล็กนอย รอยละ33.53 รองลงมาคือ 
การรับประทานอาหารอยางเพียงพอในแตละวัน ( 677 )มีระดับความรูสึกมากรอยละ43.24 
รองลงมามีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ28.82  การทํางานดวยความกระฉับกระเฉงกระปกระเป
รา ( 532 )มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ53.82 รองลงมามีระดับความรูสึกมากรอยละ28.82
ความสามารถในการจัดการกับความเครียด( 481)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอย 65.59 รองลงมา
ระดับความรูสึกมาก รอยละ25.59การรวมมือรวมใจของคนทํางานในท่ีทํางาน  (464 )   มีระดับ
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ความรูสึกเล็กนอย รอยละ68.53 รองลงมามีระดับความรูสึกมาก รอยละ22.06  การมีสุขภาพรางกาย
แข็งแรง (457 ) มีระดับความรูสึกเล็กนอย รอยละ 61.76 รองลงมามีระดับความรูสึกมากรอยละ 
20.00   การออกกําลังกายอยางสมํ่าเสมอ (295) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ66.47 รองลงมามี 
ระดับความรูสึกไมเลยรอยละ24.12  และการพักผอนนอนหลับในแตละวันอยางเพียงพอ (289) มี
ระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 57.35 รองลงมามีระดับความรูสึกไมเลยรอยละ28.82  
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ตารางที ่9 คุณภาพชีวิตดานจิตใจ 
 

 
คุณภาพชีวิตดานจิตใจ 

ระดับความรูสึก 
คะแนน

รวม 
ไมเลย เล็กนอย มาก มากท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

สามารถปรึกษาหัวหนางานเม่ือมี 15 136 178 11 525 
ปญหาในการทํางานได (4.41) (40.00) (52.35) (3.24)  
พึงพอใจในความเปนตัวเอง 2 159 170 9 526 
 (0.59) (46.76) (50.00) (2.65)  
พึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี ้ 20 174 107 39 495 
 (5.88) (51.18) (31.47) (11.47)  
ภูมิใจในผลสําเร็จของงานท่ี 28 178 92 42 488 
ไดรับมอบหมาย (8.24) (52.35) (27.06) (12.35)  
มีสมาธิในการทํางาน 0 62 159 119 737 
 (0.00) (18.24) (46.76) (35.00)  
เปนท่ีพ่ึงของคนในครอบครัว  10 125 120 85 620 
 (2.94) (36.76) (35.29) (25.00)  
มีความสุขในการทํางานใน 37 165 84 54 505 
สถานประกอบการปจจุบัน (10.88) (48.53) (24.71) (15.88)  
มีส่ิงยึดเหนี่ยวจิตใจในยามทุกข 5 111 153 71 630 
 (1.47) (32.65) (45.00) (20.88)  
ความไววางใจในเพ่ือนรวมงาน 48 168 95 29 448 
 (14.12) (49.41) (27.94) (8.53)  
การพ่ึงพาเพ่ือนรวมงานใน 48 159 115 18 443 
เรื่องการทํางาน (14.12) (46.76) (33.82) (5.29)  

 
จากตารางท่ี 9  พบวาองคประกอบคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามดานจิตใจแยกราย

ขอ  ขอท่ีมีคะแนนรวมมากที่สุดคือ การมีสมาธิในการทํางาน(737 ) มีระดับความรูสึกมากรอยละ 
46.75 รองลงมา มีระดับความรูสึกมากท่ีสุดรอยละ35.00   การมีส่ิงยึดเหนี่ยวจิตใจในยามทุกข   
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(630) มีระดับความรูสึกมากรอยละ 45.00  รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ32.65 
ความสามารถในการเปนท่ีพ่ึงของครอบครัว(620) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ36.76รองลงมา 
มีระดับความรูสึกมากรอยละ35.29 ความพึงพอใจในการเปนตัวเอง(526) มีระดับความรูสึกมากรอย
ละ50.00 รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ46.76  สามารถปรึกษาหัวหนางานเม่ือมีปญหา
ในการทํางาน(525)มีระดับความรูสึกมากรอยละ 52.35 รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 
40.00 ความสุขในการทํางานในสถานประกอบการ(505)ปจจุบันมีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 
48.53  รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 24.71ความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี(้495)มี
ระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 51.18  รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ31.47 ภูมิใจใน
ผลสําเร็จของงานท่ีไดรับมอบหมาย(488)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 52.35  รองลงมา มีระดับ
ความรูสึกมากรอยละ27.06  ความไววางใจในเพ่ือนรวมงาน(448)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ
49.41 รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ27.94การพึ่งพาเพ่ือนรวมงานในเรื่องการทํางาน
(443)ไดมีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 46.76 รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ33.82  
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ตารางที ่10  คุณภาพชีวิตดานสังคม 
 

 
คุณภาพชีวิตดานสังคม 

ระดับความรูสึก 
คะแนน

รวม 
ไมเลย เล็กนอย มาก มากท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง 0 28 62 250 902 
 (0.00) (8.24) (18.24) (73.53)  
สามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชา  20 168 117 35 507 
และเพ่ือนรวมงานได (5.88) (49.41) (34.41) (10.29)  
เปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน 35 223 65 17 404 
กับเพ่ือนรวมงาน (10.29) (65.59) (19.12) (5.00)  
มีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการ 0 101 189 50 541 
ทํางาน (0.00) (29.71) (55.59) (14.71)  
ไดรับขอเสนอแนะที่มีประโยชน 26 132 115 67 563 
จากเพ่ือนรวมงานและผูบริหาร (7.65) (38.82) (33.82) (19.71)  
การเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ ของท่ี 0 20 196 124 784 
ทํางาน (0.00) (5.88) (57.65) (36.47)  
มีความปลอดภัยในชีวิตและ 0 9 142 189 860 
ทรัพยสินในระหวางการ (0.00) (2.65) (41.76) (55.59)  
เดินทางมาท่ีทํางาน      
สภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 0 27 220 93 746 
ของท่ีทํางาน (0.00) (7.94) (64.71) (27.35)  

 
จากตารางท่ี 10 พบวาองคประกอบคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามดานสัมพันธภาพ

ทางสังคมแยกรายขอ โดยขอท่ีมีคะแนนรวมมากท่ีสุด คือ การทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง 
(902)มีระดับความรูสึกมากท่ีสุดรอยละ73.53 รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ18.24 มีความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในระหวางการเดินทางมาท่ีทํางาน(860)มีระดับความรูสึกมากท่ีสุด
รอยละ 55.59 รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 41.76  รองลงมาคือ การเขารวมในกิจกรรม
ตาง ๆ ของท่ีทํางาน(784)มีระดับความรูสึกมากรอยละ57.65 รองลงมา มีระดับความรูสึกมากท่ีสุด
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รอยละ 36.47 สภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยของท่ีทํางานมีระดับ(746)ความรูสึกมากรอยละ 64.71
รองลงมา มีระดับความรูสึกมากท่ีสุดรอยละ 27.35 การไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนจากเพ่ือน
รวมงานและผูบริหาร(563)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 38.82 รองลงมา มีระดับความรูสึกมาก
รอยละ33.82  การมีสวนรวมใหขอคิดเห็นในการทํางาน(541)มีระดับความรูสึกมากรอยละ55.59 
รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 29.71 การท่ีสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชา และเพื่อน
รวมงาน(507)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 49.41รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ34.41  
และการเปนเสมือนคนในครอบครัวเดียวกันกับเพ่ือนรวมงาน(404) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอย
ละ65.59 รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 19.12   
 
ตารางที ่11  คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 

 
คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 

ระดับความรูสึก 
คะแนน

รวม 
ไมเลย เล็กนอย มาก มากท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ความพึงพอใจในวันหยุดท่ีไดรับ 6 32 275 27 663 
 (1.76) (9.41) (80.88) (7.94)  
การยอมรับในกฎระเบียบของสถาน 0 62 233 45 563 
ประกอบการ (0.00) (18.24) (68.53) (13.24)  
ความสะดวกในการเดินทางไปยัง 0 8 134 198 870 
ท่ีทํางาน (0.00) (2.35) (39.41) (58.24)  
ความปลอดภัยในชีวิตและ 0 75 121 144 749 
ทรัพยสินในขณะทํางาน (0.00) (22.06) (35.59) (42.35)  
ความพึงพอใจในส่ิงอํานวยความ  14 187 112 27 492 
สะดวกท่ีสถานประกอบการจัดให (4.12) (55.00) (32.94) (7.94)  
การใหขอมูล และความรู ใน 0 77 198 65 668 
เรื่องความปลอดภัยในการทํางาน (0.00) (22.65) (58.24) (19.12)  
มีอุปกรณชวยในการทํางาน 0 45 156 139 774 
อยางเพียงพอ (0.00) (13.24) (45.88) (40.88)  
การไดรับการยอมรับ หรือคําชมเชย 20 181 98 41 500 
จากผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน (5.88) (53.24) (28.82) (12.06)  
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จากตารางท่ี 11  พบวาคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมของผูตอบแบบสอบถามรายขอ ขอท่ีมี
คะแนนรวมมากท่ีสุด คือ ความสะดวกในการเดินทางไปท่ีทํางาน(870)มีระดับความรูสึกมากท่ีสุด
รอยละ 58.24  รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 39.41  รองลงมาคือ การมีอุปกรณชวยในการ
ทํางานอยางเพียงพอ(774)มีระดับความรูสึกมากรอยละ45.88  รองลงมา มีระดับความรูสึกมากท่ีสุด
รอยละ 40.88 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในขณะทํางาน(749)มีระดับความรูสึกมากท่ีสุด
รอยละ 42.35  รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ35.59  การไดรับขอมูล และความรูในเรื่อง
ความปลอดภัยในการทํางานอยางเพียงพอ(668)มีระดับความรูสึกมากรอยละ 58.24 รองลงมา มี
ระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ22.65ความพึงพอใจในวันหยุดท่ีไดรับ(663)มีระดับความรูสึกมาก
รอยละ 80.88 รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 9.14    การยอมรับในกฎ ระเบียบของ
สถานประกอบการ(563)มีระดับความรูสึกมากรอยละ68.53  รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอย
รอยละ 18.24การไดรับการยอมรับ หรือคําชมเชยจากผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน(500)มีระดับ
ความรูสึกเล็กนอยรอยละ 53.24  รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 28.82 ความพึงพอใจในส่ิง
อํานวยความสะดวกท่ีสถานประกอบการจัดให เชน หองพักผอน หองรับประทานอาหาร หองน้ํา
และหองสวม ( 492 ) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 55.00  รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอย
ละ 32.94 
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ตารางที ่12  คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 
 

 
คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 

ระดับความรูสึก 
คะแนน

รวม 
ไมเลย เล็กนอย มาก มากท่ีสุด 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

งานท่ีทําตอบสนองเปาหมาย 25 93 184 38 575 
ในชีวิต (7.35) (27.35) (54.12) (11.18)  
งานท่ีทํามีคุณคาแกสังคม 27 198 83 32 460 
 (7.94) (58.24) (24.41) (9.41)  
ความภูมิใจท่ีไดทํางานท่ีนี ่ 5 121 169 45 594 
 (1.47) (35.59) (49.71) (13.24)  
ความคิดท่ีจะลาออก ไปหางานใหม 25 184 77 54 520 
 (7.35) (54.12) (22.65) (15.88)  
ความม่ันใจในความม่ันคงของ 7 18 118 197 842 
สถานประกอบการ และทีมผูบริหาร (2.06) (5.29) (34.71) (57.94)  
การไดใชความรูความสามารถใน 6 52 241 41 659 
งานไดอยางเต็มท่ี (1.76) (15.29) (70.88) (12.06)  
การไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของ 29 198 98 15 438 
สถานประกอบการ (8.53) (58.24) (28.82) (4.41)  
การมีโอกาสไดพัฒนาความสามารถ 5 152 156 27 545 
ในงานอยางตอเนื่อง (1.47) (44.71) (45.88) (7.94)  
การไดทํากิจกรรมทางศาสนา 5 198 92 45 517 
ไดตามความตองการ (1.47) (58.24) (27.06) (13.24)  

 
จากตารางท่ี 12  พบวาคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณของผูตอบแบบสอบถามรายขอ  ขอท่ีมี

คะแนนรวมมากท่ีสุดคือ ความม่ันใจในความมั่นคงของสถานประกอบการ และทีมผูบริหารมีระดับ
ความรูสึกมากท่ีสุดรอยละ57.94   รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 34.71 ไดใชความรู
ความสามารถในงานไดอยางเต็มท่ี( 659))มีระดับความรูสึกมากรอยละ 70.88   รองลงมา มีระดับ
ความรูสึกเล็กนอยรอยละ 15.29 ความภูมิใจท่ีไดทํางานในสถานประกอบการปจจุบัน(594)มีระดับ
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ความรูสึกมากรอยละ 49.71  รองลงมามีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 35.59งานท่ีทําตอบสนอง
เปาหมายในชีวิต(575)มีระดับความรูสึกมากรอยละ54.12   รองลงมา มีระดบัความรูสึกเล็กนอยรอย
ละ 27.35  การมีโอกาสในการพัฒนาความสามารถในงานอยางตอเนื่อง(545)มีระดับความรูสึกมาก
รอยละ45.88   รองลงมามีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 44.71 คิดท่ีจะลาออก ไปหางานใหมทํา
(520)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 54.12   รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 22.65  
สามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามความตองการ(517)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ  58.24
รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ27.06ความรูสึกวางานท่ีทํามีคุณคาแกสังคม(460)มีระดับ
ความรูสึกเล็กนอยรอยละ 58.24   รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 24.41ไดมีสวนเผยแพร
ช่ือเสียงของสถานประกอบการ(438) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ58.24   รองลงมา มีระดับ
ความรูสึกมากรอยละ28.82  
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ตารางที ่13  คุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต 
 

 
คุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต 

ระดับความรูสึก คะแนน
รวม ไมเลย เล็กนอย มาก มากท่ีสุด 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับ 23 101 179 37 570 
ความรูความสามารถ (6.76) (29.71) (52.65) (10.88)  
ความสามารถในการจัดการกับ 24 201 100 15 446 
รายจาย หรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม (7.06) (59.12) (29.41) (4.41)  
การสรางหนี้เพ่ือความม่ันคงของ 21 157 114 48 529 
ครอบครัวในระยะยาว (6.18) (46.18) (33.53) (14.12)  
อยางเหมาะสม          
ความพึงพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ท่ี 1 149 187 3 532 
สถานประกอบการจัดให (0.29) (43.82) (55.00) (0.88)  
ไดรับการตรวจสุขภาพประจําป 30 119 145 46 547 
อยางเพียงพอ (8.82) (35.00) (42.65) (13.53)  
การเก็บออมเงินไวใชในยาม 45 169 105 21 442 
จําเปนไดเพียงพอ (13.24) (49.71) (30.88) (6.18)  
การไดรับการเล่ือนขั้นเงินเดือน  42 175 96 27 448 
หรือเล่ือนตําแหนงท่ีสูงขึ้น (12.35) (51.47) (28.24) (7.94)  
งานท่ีทําอยูในขณะนี้ เหมาะสม  35 127 124 54 537 
กับความรูความสามารถของตนเอง (10.29) (37.35) (36.47) (15.88)  

 
จากตารางท่ี 13  พบวาคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตของผูตอบแบบสอบถามรายขอ 

ขอท่ีมีคะแนนรวมมากท่ีสุดคือ ไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับความรูความสามารถของตนเอง(570)มี
ระดับความรูสึกมากรอยละ 52.65   รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ29.71 ไดรับการ
ตรวจสุขภาพประจําปอยางเพียงพอ(547)มีระดับความรูสึกมากรอยละ42.65   รองลงมา มีระดับ
ความรูสึกเล็กนอยรอยละ35.00 พึงพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ท่ีสถานประกอบการจัดให(532) มี
ระดับความรูสึกมากรอยละ 55.00  รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ43.82 งานท่ีทําอยูใน
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ขณะนี้ เหมาะสมกับความรูความสามารถของตนเอง(537) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ37.35   
รองลงมามีระดับความรูสึกมากรอยละ 36.47 ไดสรางหนี้เพ่ือความม่ันคงของครอบครัวในระยะยาว
อยางเหมาะสม(529) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 46.18  รองลงมามีระดับความรูสึกมากรอย
ละ 33.53 ไดรับการเล่ือนขั้นเงินเดือน หรือเล่ือนตําแหนงท่ีสูงขึ้น(448)มีระดับความรูสึกเล็กนอย
รอยละ 51.47รองลงมามีระดับความรูสึกมากรอยละ 28.24 สามารถจัดการกับรายจายหรือหนี้สินได
อยางเหมาะสม(446)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 59.12   รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอย
ละ29.41มีการเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพียงพอ(442)มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 
49.71   รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 30.88  
 
ตารางที่14 คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม    
 

 
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม 

ระดับของคุณภาพชีวิต  
คะแนน

รวม 
ไมเลย เล็กนอย มาก มากท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ความสําคัญในการทํางานท่ีนี ่ 25 
(7.35 ) 

93 
(37.35 ) 

183 
(54.12) 

38 
(11.18) 

575 

สรางหนี้เกินกําลังท่ีจะผอนใชได 24 
(7.06 ) 

201 
(59.12 ) 

100 
(29.41 ) 

15 
(4.41 ) 

446 

การมีคณุภาพชีวิตท่ีดีในการทํางาน 2 
(0.59 ) 

149 
( 43.82 ) 

170 
(50.00 ) 

19 
( 5.59 )  

546 

 
จากตารางท่ี 14  พบวาคุณภาพชีวิตในภาพรวมของผูตอบแบบสอบถามรายขอ ขอท่ีมี

คะแนนรวมมากท่ีสุดคือ ความสําคัญของการทํางานในสถานประกอบการปจจุบัน( 575 ) มีระดับ
ความรูสึกมากรอยละ 54.12   รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 37.35  การมีคุณภาพชีวิต
ท่ีดีในการทํางาน ( 546 )มีระดับความรูสึกมากรอยละ 50.00 รองลงมา มีระดับความรูสึกเล็กนอย
รอยละ 43.82  และการสรางหนีสิ้นเกินกําลังการผอนใช  ( 446) มีระดับความรูสึกเล็กนอยรอยละ 
59.12   รองลงมา มีระดับความรูสึกมากรอยละ 29.41 ตามลําดับ   
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ตอนที่ 3  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล กับคุณภาพชีวิตเจาหนาที่สินเชื่อธนาคารพาณิชย
ขนาดใหญในกรุงเทพมหานคร  
  เสนอผลการวิเคราะหโดยใชคาไคสแควร ( Chi – Square ) สําหรับวิเคราะหหา
ความสัมพันธ  ระหวางปจจัยสวนบุคคลกับคุณภาพชีวิตในดานตาง ๆ ของเจาหนาท่ีสินเช่ือโดย
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  โดยมีผลการวิเคราะหดังตอไปนี ้
 
ตารางที่ 15 แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย  

 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
เพศ Chi 

(Sig.) ชาย หญิง รวม 
ดานรางกาย ต่ํา 16 5 21 8.191 

(.042)  (8.1) (3.5) (6.2) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 122 78 200 

 (61.6) (54.9) (58.8) 

ปานกลางคอนขางสูง  48 41 89 

 (24.2) (28.9) (26.2) 

สูง 12 18 30 

 (6.1) (12.7) (8.8) 

รวม 198 142 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 15 พบวาเพศชายมีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปาน

กลางคอนขางต่ํา รอยละ 61.6  รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 24.2  ระดับต่ํารอยละ8.1
และระดับสูงรอยละ 6.1 ตามลําดับ สวนเพศหญิงมีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 54.9  รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 28.9   
ระดับสูงรอยละ 8.8 และระดับต่ํารอยละ 6.2   โดยพบวาเพศมีความสัมพันธกับระดับคุณภาพชีวิต
ดานรางกาย ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 กลาวคือ เพศชายมีแนวโนมจะมีคุณภาพชีวิตดานรางกาย
ต่ํากวาเพศหญิง  
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ตารางที่ 16  แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
เพศ Chi 

(Sig.) ชาย หญิง รวม 
ดานจิตใจ ต่ํา 16 8 24 1.255 

(.740)  (8.1) (5.6) (7.1) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 85 58 143 

 (42.9) (40.8) (42.1) 

ปานกลางคอนขางสูง  73 59 132 

 (36.9) (41.5) (38.8) 

สูง 24 17 41 

 (12.1) (12.0) (12.1) 

รวม 198 142 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 16 พบวาเพศชายมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลาง

คอนขางต่ํา รอยละ 42.9  รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 36.9  ระดับสูงรอยละ12.1
และระดับต่ํารอยละ 8.1 ตามลําดับ  สวนเพศหญิงพบวามีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยู
ในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 41.5  รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 40.8  
ระดับสูงรอยละ12.0 และระดับต่ํารอยละ 5.6 ตามลําดับ โดยพบวา คุณภาพชีวิตของเจาหนาท่ี
สินเช่ือธนาคารพาณิชยขนาดใหญในกรุงเทพมหานครในดานจิตใจ จําแนกตามเพศไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 17  แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับระดับคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
เพศ Chi 

(Sig.) ชาย หญิง รวม 
ด า น สัม พั น ธภ า พ
ทางสังคม 

ต่ํา 5 5 10 3.851 
(.278)  (2.5) (3.5) (2.9) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 17 5 22 

 (8.6) (3.5) (6.5) 

ปานกลางคอนขางสูง  111 86 197 

 (56.1) (60.6) (57.9) 

สูง 65 46 111 

 (32.8) (32.4) (32.6) 

รวม 198 142 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 17 พบวาเพศชายมีระดับคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคมสวนใหญอยู

ในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 56.1  รองลงมาระดับสูงรอยละ 32.8  ระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 8.6 และระดับต่ํารอยละ 2.5  ตามลําดับ  เพศหญิงมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
สัมพันธภาพทางสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 60.6  รองลงมาระดับสูง
รอยละ 32.4 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 3.5 และระดับต่ํารอยละ 3.5 ตามลําดับ  โดยพบวา 
คุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานสัมพันธภาพทางสังคมจําแนกตามเพศไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 18  แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
เพศ Chi 

(Sig.) ชาย หญิง รวม 
ดานส่ิงแวดลอม ต่ํา 0 0 0 2.089 

(.352)  (0.0) (0.0) (0.0) 
ปานกลางคอนขางต่ํา 15 6 21 

 (7.6) (4.2) (6.2) 

ปานกลางคอนขางสูง  116 81 197 

 (58.6) (57.0) (57.9) 

สูง 67 55 122 

 (33.8) (38.7) (35.9) 

รวม 198 142 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

  
จากตารางท่ี 18 พบวาเพศชายมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับ

ปานกลางคอนขางสูง รอยละ 65.2 รองลงมาระดับสูงรอยละ 33.8  ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอย
ละ 7.6  ตามลําดับ  สวนเพศหญิงมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปาน
กลางคอนขางสูง รอยละ 57.0  รองลงมาระดับสูงรอยละ 38.7 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 
4.2ตามลําดับ  โดยพบวา คุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศไมมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 19  แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
เพศ Chi 

(Sig.) ชาย หญิง รวม 
ดานจิตวิญญาณ ตํ่า 6 0 6 4.751 

(.191)  (3.0) (0.0) (1.8) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 44 35 79 

 (22.2) (24.6) (23.2) 

ปานกลางคอนขางสูง  129 91 220 

 (65.2) (64.1) (64.7) 

สูง 19 16 35 

 (9.6) (11.3) (10.3) 

รวม 198 142 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 19 พบวาเพศชายมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับ

ปานกลางคอนขางสูง รอยละ 65.2  รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 22.2  ระดับสูงรอย
ละ9.6และระดับต่ํารอยละ 3.0 ตามลําดับ  สวนเพศหญิงมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 64.1 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 
24.6 ระดับสูงรอยละ11.3  ตามลําดับ  โดยพบวา คุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามดานจิต
วิญญาณ จําแนกตามเพศไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 20  แสดงความสัมพันธระหวางเพศกับระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
เพศ Chi 

(Sig.) ชาย หญิง รวม 
ดานความม่ันคงในชีวิต ต่ํา 24 17 41 1.756 

(.625)  (12.1) (12.0) (12.1) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 87 72 159 

 (43.9) (50.7) (46.8) 

ปานกลางคอนขางสูง  69 43 112 

 (34.8) (30.3) (32.9) 

สูง 18 10 28 

 (9.1) (7.0) (8.2) 

รวม 198 142 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 20 พบวาเพศชายมีระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูใน

ระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 43.9  รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 34.8  ระดับ
ต่ํารอยละ12.1 และระดับสูงรอยละ 9.1 ตามลําดับ  สวนเพศหญิงมีระดับคุณภาพชีวิตดานความ
ม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 50.7  รองลงมาระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 30.3 ระดับต่ํารอยละ 17 และระดับสูงรอยละ 7  ตามลําดับโดยพบวา คุณภาพ
ชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานความม่ันคงในชีวิต จําแนกตามเพศไมมีความแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 21  แสดงความสัมพันธระหวางอายุกับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
อาย ุ Chi 

(Sig.) 20-30 31-40 41-50 51-60 รวม 
ดานรางกาย ต่ํา 6 7 7 1 21 8.833 

(.453)  (5.1) (5.2) (11.1) (4.2) (6.2) 

ปานกลาง 72 82 33 13 200 

คอนขางต่ํา (61.0) (60.7) (52.4) (54.2) (58.8) 

ปานกลาง 34 30 18 7 89 

คอนขางสูง (28.8) (22.2) (28.6) (29.2) (26.2) 

สูง 6 16 5 3 30 

 (5.1) (11.9) (7.9) (12.5) (8.8) 

รวม 118 135 63 24 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 

จากตารางท่ี 21 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 20-30 ป มีระดับคุณภาพชีวิตดาน
รางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 61.0 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 28.8 ระดับสูงรอยละ 5.1 และ ระดับต่ํารอยละ 5.1 ตามลําดับ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 31-40  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางต่ํา รอยละ 60.7 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 22.2 ระดับสูงรอยละ 
11.9 และระดับต่ํารอยละ 5.2ตามลําดับ   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 41-50  ป มีระดับคุณภาพ
ชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 52.4 รองลงมาอยูในระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 28.6 ระดับต่ํารอยละ 11.1 และระดับสูงรอยละ 7.9 ตามลําดับ   ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 51-60  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางต่ํา รอยละ 54.2 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 29.2 ระดับสูงรอยละ 
12.5 และระดับต่ํารอยละ 4.2 ตามลําดับ   โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดาน
รางกายจําแนกตามอายไุมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 22  แสดงความสัมพันธระหวางอายุกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
อาย ุ Chi 

(Sig.) 20-30 31-40 41-50 51-60 รวม 
ดานจิตใจ ต่ํา 8 9 5 2 24 8.729 

(.463)  (6.8) (6.7) (7.9) (8.3) (7.1) 

ปานกลาง 49 55 32 7 143 

คอนขางต่ํา (41.5) (40.7) (50.8) (29.2) (42.1) 

ปานกลาง 46 59 16 11 132 

คอนขางสูง (39.0) (43.7) (25.4) (45.8) (38.8) 

สูง 15 12 10 4 41 

 (12.7) (8.9) (15.9) (16.7) (12.1) 

รวม 118 135 63 24 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 22  พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 20-30 ป มีระดับคุณภาพชีวิตดาน

จิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 4.5 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขาง
สูงรอยละ 39.0 ระดับสูงรอยละ 12.7 และ ระดับต่ํารอยละ 6.8 ตามลําดับ  สวนผูตอบแบบสอบถาม
ท่ีมีชวงอายุ 31-40  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอย
ละ 60.7 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 22.2 ระดับสูงรอยละ 11.9 และ ระดับต่ํา
รอยละ 5.2ตามลําดับ   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 41-50  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย
สวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 52.4 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง
รอยละ 28.6ระดับต่ํารอยละ 11.1 และ ระดับสูงรอยละ 7.9 ตามลําดับ   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวง
อายุ 51-60  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 
54.2 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 29.2 ระดับสูงรอยละ 12.5 และ ระดับต่ํา
รอยละ 4.2 ตามลําดับ   โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานจิตใจ จําแนกตามอายุ
ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 23 แสดงความสัมพันธระหวางอายุกับระดับคุณภาพชีวิตดานความสัมพันธภาพทางสังคม 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
อาย ุ Chi 

(Sig.) 20-30 31-40 41-50 51-60 รวม 
ดาน
สัมพันธภาพ
ทางสังคม 

ต่ํา 1 6 2 1 10 11.267 
(.258)  (.8) (4.4) (3.2) (4.2) (2.9) 

ปานกลาง 11 6 3 2 22 

คอนขางต่ํา (9.3) (4.4) (4.8) (8.3) (6.5) 

ปานกลาง 68 86 33 10 197 

คอนขางสูง (57.6) (63.7) (52.4) (41.7) (57.9) 

สูง 38 37 25 11 111 

 (32.2) (27.4) (39.7) (45.8) (32.6) 

รวม 118 135 63 24 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 23  พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 20-30 ป มีระดับคุณภาพชีวิตดาน

สัมพันธภาพทางสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 57.6 รองลงมาอยูใน
ระดับสูงรอยละ 32.2 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 9.3 และ ระดับต่ํารอยละ 0.8 ตามลําดับ  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 31-40  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคมสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 63.7 รองลงมาอยูในระดับสูงรอยละ 27.4 ระดับปาน
กลางคอนขางต่ํารอยละ 4.4 และ ระดับต่ํารอยละ 4.4 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 
41-50  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขาง
สูง รอยละ 52.4 รองลงมาอยูในระดับสูงรอยละ 39.7 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 4.8 และ 
ระดับต่ํารอยละ 3.2 ตามลําดับ   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 51-60  ปมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
สัมพันธภาพทางสังคมสวนใหญอยูในระดับสูง รอยละ 45.8 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 41.7 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 8.3 และ ระดับต่ํารอยละ 4.2  ตามลําดับ   
โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานสัมพันธภาพทางสังคม จําแนกตามอายุไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 24  แสดงความสัมพันธระหวางอายุกับระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
อาย ุ Chi 

(Sig.) 20-30 31-40 41-50 51-60 รวม 
ดาน
ส่ิงแวดลอม 

ต่ํา 0 0 0 0 0 5.094 
(.532)  (0.0 ) (0.0 ) (0.0 ) (0.0 ) (0.0 ) 

ปานกลาง 10 8 2 1 21 

คอนขางต่ํา (8.5) (5.9) (3.2) (4.2) (6.2) 

ปานกลาง 68 77 41 11 197 

คอนขางสูง (57.6) (57.0) (65.1) (45.8) (57.9) 

สูง 40 50 20 12 122 

 (33.9) (37.0) (31.7) (50.0) (35.9) 

รวม 118 135 63 24 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 24  พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 20-30 ป มีระดับคุณภาพชีวิตดาน

ส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 57.6 รองลงมาอยูในระดับสูงรอยละ 
33.9 แลละระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 8.5 ตามลําดับ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 
31-40  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 
57.0 รองลงมาอยูในระดับสูงรอยละ 37.0และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 5.9 ตามลําดับ 
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 41-50  มีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับ
ปานกลางคอนขางสูง รอยละ 65.1 รองลงมาอยูในระดับสูงรอยละ 31.7 และระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 3.2 ตามลําดับ   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 51-60  ป ตามลําดับ  มีระดับ
คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานสูง รอยละ 50.0 รองลงมาอยูในระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 45.8 และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 4.2 โดยพบวาคุณภาพชีวิตของ
ผูตอบแบบสอบถามในดานส่ิงแวดลอม จําแนกตามอายุไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิต ิ
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ตารางที่ 25  แสดงความสัมพันธระหวางอายุกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพ
ชีวิต 

อาย ุ Chi 
(Sig.) 20-30 31-40 41-50 51-60 รวม 

ดานจิต
วิญญาณ 

ต่ํา 4 2 0 0 6 11.540 
(.241)  (3.4) (1.5) (.0) (.0) (1.8) 

ปานกลาง 34 31 11 3 79 

คอนขางต่ํา (28.8) (23.0) (17.5) (12.5) (23.2) 

ปานกลาง 65 90 47 18 220 

คอนขางสูง (55.1) (66.7) (74.6) (75.0) (64.7) 

สูง 15 12 5 3 35 

 (12.7) (8.9) (7.9) (12.5) (10.3) 

รวม 118 135 63 24 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 25  พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 20-30 ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานจิต

วิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 55.1 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 28.8 ระดับสูงรอยละ 12.7 และ ระดับต่ํารอยละ 3.4 ตามลําดับ  สวนผูตอบแทน
สอบถามท่ีมีชวงอายุ 31-40  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางสูง รอยละ66.7 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 23.0 ระดับสูงรอยละ 8.9 
และ ระดับต่ํารอยละ 1.5 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 41-50  ป มีระดับคุณภาพชีวิต
ดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 4.6 รองลงมาอยูในระดับปาน
กลางคอนขางต่ํารอยละ 17.5และ ระดับสูงรอยละ 7.9 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 
51-60 ปมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง รอยละ 
75.0 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 12.5และ ระดับสูงรอยละ 12.5 ตามลําดับ  
โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานจิตวิญญาณจําแนกตามอายุไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 26  แสดงความสัมพันธระหวางอายุกับระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
อาย ุ Chi 

(Sig) 20-30 31-40 41-50 51-60 รวม 
ดานความ
ม่ันคงในชีวิต 

ต่ํา 15 13 7 6 41 6.632 
(.675)  (12.7) (9.6) (11.1) (25.0) (12.1) 

ปานกลาง 55 62 33 9 159 

คอนขางต่ํา (46.6) (45.9) (52.4) (37.5) (46.8) 

ปานกลาง 37 48 20 7 112 

คอนขางสูง (31.4) (35.6) (31.7) (29.2) (32.9) 

สูง 11 12 3 2 28 

 (9.3) (8.9) (4.8) (8.3) (8.2) 

รวม 118 135 63 24 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 26  พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 20-30 ป มีระดับคุณภาพชีวิตดาน

จิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 4.5 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 39.0 ระดับสูงรอยละ 12.7 และ ระดับต่ํารอยละ 6.8ตามลําดับ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 31-40  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางสูง รอยละ 60.7 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 22.2 ระดับสูงรอยละ 
11.9 และระดับต่ํารอยละ 5.2 ตามลําดับ   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 41-50  ป มีระดับคุณภาพ
ชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 52.4 รองลงมาอยูในระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 28.6ระดับต่ํารอยละ 11.1 และ ระดับสูงรอยละ 7.9 ตามลําดับ   ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีชวงอายุ 51-60  ป มีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางต่ํา รอยละ 54.2 รองลงมาอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 29.2 ระดับสูงรอยละ 
12.5 และระดับต่ํารอยละ 4.2 ตามลําดับ   โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดาน
ความม่ันคงในชีวิตจําแนกตามอายไุมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 27  แสดงความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
ระดับการศึกษา Chi 

(Sig.) ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม 
ดานรางกาย ต่ํา 18 3 21 3.952 

(.267)  (7.8) (2.8) (6.2) 

ปานกลาง 131 69 200 

คอนขางต่ํา (56.5) (63.9) (58.8) 

ปานกลาง 63 26 89 

คอนขางสูง (27.2) (24.1) (26.2) 

สูง 20 10 30 

 (8.6) (9.3) (8.8) 

รวม 232 108 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 27 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 56.5 รองลงมา
ระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 27.2 ระดับสูงรอยละ 8.6 และระดับต่ํารอยละ 7.8 ตามลําดับ  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทมีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 63.9 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 24.1 
ระดับสูงรอยละ 9.3 และระดับต่ํารอยละ 2.8 ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบ
แบบสอบถามในดานรางกาย จําแนกตามระดับการศึกษาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิต ิ
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ตารางที่ 28  แสดงความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
ระดับการศึกษา Chi 

(Sig.) ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม 
ดานจิตใจ ต่ํา 19 5 24 7.896 

(.048)  (8.2) (4.6) (7.1) 

ปานกลาง 106 37 143 

คอนขางต่ํา (45.7) (34.3) (42.1) 

ปานกลาง 79 53 132 

คอนขางสูง (34.1) (49.1) (38.8) 

สูง 28 13 41 

 (12.1) (12.0) (12.1) 

รวม 232 108 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 28 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 45.7 รองลงมาระดับ
ปานกลางคอนขางสูงรอยละ 34.1 ระดับสูงรอยละ 12.1 และระดับต่ํารอยละ 8.2 ตามลําดับ สวน
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยู
ในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 49.1 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 34.3 
ระดับสูงรอยละ 12.0 และระดับต่ํารอยละ 4.6 ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบ
แบบสอบถามในดานจิตใจ มีความสัมพันธกับระดับการศกึษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 
กลาวคือ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาโทมีแนวโนมท่ีจะมีคุณภาพชีวิต
ทางดานจิตใจ สูงกวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี  
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ตารางที่ 29 แสดงความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับระดับคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทาง
สังคม 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
ระดับการศึกษา Chi 

(Sig.) ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม 
ดาน
สัมพันธภาพ
ทางสังคม 

ต่ํา 8 2 10 .772 
(.856)  (3.4) (1.9) (2.9) 

ปานกลาง 15 7 22 

คอนขางต่ํา (6.5) (6.5) (6.5) 

ปานกลาง 135 62 197 

คอนขางสูง (58.2) (57.4) (57.9) 

สูง 74 37 111 

 (31.9) (34.3) (32.6) 

รวม 232 108 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 29 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 
58.2 รองลงมาระดับสูงรอยละ 31.9 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 6.5 และระดับต่ํารอยละ 3.4 
ตามลําดับ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
สัมพันธภาพทางสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 57.4 รองลงมาระดับสูง
รอยละ 34.3 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 6.5 และระดับต่ํารอยละ 1.9 ตามลําดับ  โดยพบวา
คุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานสัมพันธภาพทางสังคมจําแนกตามระดับการศึกษาไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 30  แสดงความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
ระดับการศึกษา Chi 

(Sig.) ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม 
ดาน
ส่ิงแวดลอม 

ต่ํา 0 0 0 2.307 
(.315)  (0.0) (0.0) (0.0) 

ปานกลาง 17 4 21 

คอนขางต่ํา (7.3) (3.7) (6.2) 

ปานกลาง 136 61 197 

คอนขางสูง (58.6) (56.5) (57.9) 

สูง 79 43 122 

 (34.1) (39.8) (35.9) 

รวม 232 108 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 30 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 58.6 
รองลงมาระดับสูงรอยละ 34.1 และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 7.3 ตามลําดับ สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยู
ในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 56.5 รองลงมาระดับสูงรอยละ 39.8 และระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 3.7 ตามลําดับโดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานส่ิงแวดลอม
จําแนกตามระดับการศึกษาไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 31  แสดงความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
ระดับการศึกษา Chi 

(Sig.) ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม 
ดานจิต
วิญญาณ 

ต่ํา 1 5 6 10.144 
(.017)  (.4) (4.6) (1.8) 

ปานกลาง 55 24 79 

คอนขางต่ํา (23.7) (22.2) (23.2) 

ปานกลาง 156 64 220 

คอนขางสูง (67.2) (59.3) (64.7) 

สูง 20 15 35 

 (8.6) (13.9) (10.3) 

รวม 232 108 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

  
 จากตารางท่ี 31 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 67.2 รองลงมา
ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 23.7 ระดับสูงรอยละ 8.6 และระดับต่ํารอยละ 0.4 ตามลําดับ 
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ
สวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 59.3 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 
22.2 ระดับสูงรอยละ 13.9 และระดับต่ํารอยละ 4.6 ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบ
แบบสอบถามในดานจิตวิญญาณมีความสัมพันธกับระดับการศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ.05 กลาวคือ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาโทมีแนวโนมท่ีจะมีคุณภาพ
ชีวิตทางดานจิตวญิญาณสูงกวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี  
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ตารางที่ 32  แสดงความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงใน
ชีวิต 

 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
ระดับการศึกษา Chi 

(Sig.) ปริญญาตรี ปริญญาโท รวม 
ดานความ
ม่ันคงในชวีิต 

ต่ํา 33 8 41 3.655 
(.301) 

 
 (14.2) (7.4) (12.1) 

ปานกลาง 108 51 159 

คอนขางต่ํา (46.6) (47.2) (46.8) 

ปานกลาง 72 40 112 

คอนขางสูง (31.0) (37.0) (32.9) 

สูง 19 9 28 

 (8.2) (8.3) (8.2) 

รวม 232 108 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 32 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 46.6 
รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 31.0 ระดับสูงรอยละ 8.2 และระดับต่ํารอยละ 14.2 
ตามลําดับ สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
ความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 47.2 รองลงมาระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 37.0 ระดับสูงรอยละ 8.3 และระดับต่ํารอยละ 7.4 ตามลําดับ โดยพบวา
คุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานความม่ันคงในชีวิตจําแนกตามระดับการศึกษาไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 33  แสดงความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย 
 

องคประกอบ 
ระดับ ระดับรายได Chi 

(Sig.) คุณภาพชีวิต 10,000-

20,000 บาท 

20,001-

30,000 บาท 

30,001-

40,000 บาท 

40,001-

50,0000 

มากกวา
50,000 บาท 

รวม 

ดานรางกาย ต่ํา 4 5 4 6 2 21 8.634 
(.734)  (7.8) (4.8) (4.2) (9.4) (8.0) (6.2) 

ปานกลาง 34 61 56 36 13 200 

คอนขางต่ํา (66.7) (58.7) (58.3) (56.2) (52.0) (58.8) 

ปานกลาง 12 26 29 15 7 89 

คอนขางสูง (23.5) (25.0) (30.2) (23.4) (28.0) (26.2) 

สูง 1 12 7 7 3 30 

 (2.0) (11.5) (7.3) (10.9) (12.0) (8.8) 

รวม 51 104 96 64 25 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 33 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 10,000-20.000 บาทมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 66.7 รองลงมา
ระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 23.5 ระดับต่ํารอยละ 7.8 และระดับสูงรอยละ 2.0 ตามลําดับ  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 20,001-30.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 58.7 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 25.0 
ระดับสูงรอยละ 11.5 และระดับต่ํารอยละ 4.8 ตามลําดับ  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับ
รายได 30,001-40.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขาง
ต่ํารอยละ 58.3 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 30.2 ระดับสูงรอยละ 7.3 และระดับต่ํา
รอยละ 4.2 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 40,001-50.000 บาทมีระดับคุณภาพ
ชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 56.2 รองลงมาระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 23.4 ระดับสูงรอยละ 10.9 และระดับต่ํารอยละ 9.4 ตามลําดับ  ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระดับรายไดมากกวา 50,000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 52.0 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 28.0 ระดับสูง
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รอยละ 12.0 และระดับต่ํารอยละ 8.0 ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามใน
ดานรางกายจําแนกตามระดับรายไดไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 34  แสดงความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ 
 

องคประกอบ 
ระดับ ระดับรายได Chi 

(Sig.) คุณภาพชีวิต 10,000-

20,000 บาท 

20,001-

30,000 บาท 

30,001-

40,000 บาท 

40,001-

50,0000 

มากกวา
50,000 บาท 

รวม 

ดานจิตใจ ต่ํา 3 7 8 5 1 24 16.751 
(.159)  (5.9) (6.7) (8.3) (7.8) (4.0) (7.1) 

ปานกลาง 27 43 33 32 8 143 

คอนขางต่ํา (52.9) (41.3) (34.4) (50.0) (32.0) (42.1) 

ปานกลาง 13 47 43 19 10 132 

คอนขางสูง (25.5) (45.2) (44.8) (29.7) (40.0) (38.8) 

สูง 8 7 12 8 6 41 

 (15.7) (6.7) (12.5) (12.5) (24.0) (12.1) 

รวม 51 104 96 64 25 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

  
จากตารางท่ี 34พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 10,000-20.000 บาทมีระดับ

คุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 52.9 รองลงมาระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 25.5 ระดับสูงรอยละ 15.7 และระดับต่ํารอยละ 5.9 ตามลําดับ สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 20,001-30.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 45.2 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 41.3 ระดับสูง
และระดับต่ํารอยละ 6.7 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 30,001-40.000 บาทมี
ระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 44.8 รองลงมาระดับ
ปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 34.4 ระดับสูงรอยละ 12.8 และระดับต่ํารอยละ 8.3 ตามลําดับ ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 40,001-50.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 50.0 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 29.7 ระดับสูง
รอยละ 12.5 และระดับต่ํารอยละ 7.8 ตามลําดับ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได มากกวา 
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50.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 40.0 
รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 32.0  ระดับสูงรอยละ 24.0 และระดับต่ํารอยละ 4.0 
ตามลําดับ โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานจิตใจจําแนกตามระดับรายไดไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 35  แสดงความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับระดับคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทาง
สังคม 
 

องคประกอบ 
ระดับ ระดับรายได Chi 

(Sig.) คุณภาพชีวิต 10,000-

20,000 บาท 

20,001-

30,000 บาท 

30,001-

40,000 บาท 

40,001-

50,0000 

มากกวา
50,000 บาท 

รวม 

ดานสังคม ต่ํา 1 4 2 3 0 10 15.816 
(.200)  (2.0) (3.8) (2.1) (4.7) (.0) (2.9) 

ปานกลาง 5 6 7 3 1 22 

คอนขางต่ํา (9.8 (5.8) (7.3) (4.7) (4.0) (6.5) 

ปานกลาง 29 71 53 34 10 197 

คอนขางสูง (56.9) (68.3) (55.2) (53.1) (40.0) (57.9) 

สูง 16 23 34 24 14 111 

 (31.4) (22.1) (35.4) (37.5) (56.0) (32.6) 

รวม 51 104 96 64 25 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 35 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 10,000-20.000 บาทมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 56.9 รองลงมา
ระดับสูงรอยละ 31.4 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 9.8  และระดับต่ํารอยละ 2.0 ตามลําดับ  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 20,001-30.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานสังคมสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 68.3 รองลงมาระดับสูงรอยละ 22.1 ระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 5.8  และระดับต่ํารอยละ 3.8 ตามลําดับ  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ระดับรายได 30,001-40.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 55.2 รองลงมาระดับสูงรอยละ 35.4 ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 7.3  และ
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ระดับต่ํารอยละ 2.1 ตามลําดับ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 40,001-50.000 บาทมีระดับ
คุณภาพชีวิตดานสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 53.1 รองลงมาระดับสูง
รอยละ 37.5 ระดับปานกลางคอนขางต่ําและระดับต่ํารอยละ 4.7 ตามลําดับ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ระดับรายไดมากกวา 50,000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานสังคมสวนใหญอยูในระดับสูงรอยละ 
56.0 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 40.0 และ ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 4.0 
ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานสัมพันธภาพทางสังคมจําแนก
ตามระดับรายไดไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 36  แสดงความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 
 

องคประกอบ 
ระดับ ระดับรายได Chi 

(Sig.) คุณภาพชีวิต 10,000-

20,000 บาท 

20,001-

30,000 บาท 

30,001-

40,000 บาท 

40,001-

50,0000 

มากกวา
50,000 บาท 

รวม 

ดาน
ส่ิงแวดลอม 

ต่ํา 0 0 0 0 0 0 5.475 
(.706)  (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) 

ปานกลาง 5 8 5 2 1 21 

คอนขางต่ํา (9.8) (7.7) (5.2) (3.1) (4.0) (6.2) 

ปานกลาง 28 62 54 41 12 197 

คอนขางสูง (54.9) (59.6) (56.2) (64.1) (48.0) (57.9) 

สูง 18 34 37 21 12 122 

 (35.3) (32.7) (38.5) (32.8) (48.0) (35.9) 

รวม 51 104 96 64 25 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 36 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 10,000-20.000 บาทมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 54.9 
รองลงมาระดับสูงรอยละ 35.3 และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 9.8 ตามลําดับ   สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 20,001-30.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยู
ในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 59.6 รองลงมาระดับสูงรอยละ 32.7 และระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 7.7 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 30,001-40.000 บาทมีระดับ
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คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 56.2 รองลงมา
ระดับสูงรอยละ 38.5 และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 5.2 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
ระดับรายได 40,001-50.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 64.1 รองลงมาระดับสูงรอยละ 32.8 และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 
3.1 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายไดมากกวา 50.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
ส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงและระดับสูงรอยละ 48 รองลงมาปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 4.0 ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดาน
ส่ิงแวดลอมจําแนกตามระดับรายไดไมมีความแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 37  แสดงความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 
 

องคประกอบ 
ระดับ ระดับรายได 

Chi 
(Sig.) คุณภาพ

ชีวิต 
10,000-

20,000 บาท 

20,001-

30,000 บาท 

30,001-

40,000 บาท 

40,001-

50,0000 

มากกวา
50,000 บาท 

รวม 

ดานจิต
วิญญาณ 

ต่ํา 1 0 4 1 0 6 11.098 
(.521)  (2.0) (.0) (4.2) (1.6) (.0) (1.8) 

ปานกลาง 16 27 21 11 4 79 

คอนขางต่ํา (31.4) (26.0) (21.9) (17.2) (16.0) (23.2) 

ปานกลาง 29 68 59 46 18 220 

คอนขางสูง (56.9) (65.4) (61.5) (71.9) (72.0) (64.7) 

สูง 5 9 12 6 3 35 

 (9.8) (8.7) (12.5) (9.4) (12.0) (10.3) 

รวม 51 104 96 64 25 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 37 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 10,000-20.000 บาทมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 56.9 รองลงมา
ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 31.4 ระดับสูงรอยละ 9.8  และระดับต่ํารอยละ 2.0 ตามลําดับ  
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 20,001-30.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ
สวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 65.4 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 
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26.0 และระดับสูงรอยละ 8.7  ตามลําดับ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 30,001-40.000 บาทมี
ระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 61.5 รองลงมา
ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 21.9  ระดับสูงรอยละ 12.8 และระดับต่ํารอยละ 4.2 ตามลําดับ 
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 40,001-50.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 71.9 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 17.2 
ระดับสูงรอยละ 9.4  และระดับต่ํารอยละ 1.6 ตามลําดับ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได
มากกวา 50,000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขาง
สูงรอยละ 72.0 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 16.0 และระดับสูงรอยละ 12.0  
ตามลําดับ โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานจิตวิญญาณจําแนกตามระดับ
รายไดไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 38  แสดงความสัมพันธระหวางระดับรายไดกับระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต 
 

องคประกอบ 
ระดับ ระดับรายได 

Chi 
(Sig.) คุณภาพ

ชีวิต 
10,000-

20,000 บาท 

20,001-

30,000 บาท 

30,001-

40,000 บาท 

40,001-

50,0000 

มากกวา
50,000 บาท 

รวม 

ดานความ
ม่ันคงในชีวิต 

ต่ํา 12 8 10 8 3 41 14.381 
(.277)  (23.5) (7.7) (10.4) (12.5) (12.0) (12.1) 

ปานกลาง 21 50 43 32 13 159 

คอนขางต่ํา (41.2) (48.1) (44.8) (50.0) (52.0) (46.8) 

ปานกลาง 13 34 38 20 7 112 

คอนขางสูง (25.5) (32.7) (39.6) (31.2) (28.0) (32.9) 

สูง 5 12 5 4 2 28 

 (9.8) (11.5) (5.2) (6.2) (8.0) (8.2) 

รวม 51 104 96 64 25 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 38 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 10,000-20.000 บาทมี

ระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 41.2 
รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 25.5 ระดับต่ํารอยละ 23.5  และระดับสูงรอยละ 9.8  
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ตามลําดับ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 20,001-30.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
ความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 48.1 รองลงมาระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 32.7 ระดับสูงรอยละ 11.5  และระดับต่ํารอยละ 7.7  ตามลําดับ  ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 30,001-40.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 44.8 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 39.6 
ระดับต่ํารอยละ 10.4  และระดับสูงรอยละ 5.2  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได 
40,001-50.000 บาทมีระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 50.0 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 31.2 ระดับต่ํารอยละ 12.5  
และระดับสูงรอยละ 6.2  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับรายได มากกวา 50.000 บาทมี
ระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 52.0 
รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 28.0 ระดับต่ํารอยละ 12.0  และระดับสูงรอยละ 8.0  
ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานความม่ันคงในชีวิตจําแนกตาม
ระดับรายไดไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 39  แสดงความสัมพันธระหวางสถานภาพการสมรสกับระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
สถานภาพการสมรส Chi 

(Sig.) โสด สมรส หยา หมาย รวม 
ดานรางกาย ต่ํา 5 15 1 0 21 10.262 

(.330)  (3.5) (8.0) (16.7) (.0) (6.2) 

ปานกลาง 87 110 2 1 200 

คอนขางต่ํา (60.8) (58.5) (33.3) (33.3) (58.8) 

ปานกลาง 40 44 3 2 89 

คอนขางสูง (28.0) (23.4) (50.0) (66.7) (26.2) 

สูง 11 19 0 0 30 

 (7.7) (10.1) (.0) (.0) (8.8) 

รวม 143 188 6 3 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 
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 จากตารางท่ี 39 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพโสดมีระดับคุณภาพชีวิต
ดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 60.8 รองลงมาระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 28.0 ระดับสูงรอยละ 7.7  และระดับต่ํารอยละ 3.5  ตามลําดับ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสมีระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 58.5 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 23.4 ระดับสูงรอยละ 10.1และ
ระดับต่ํารอยละ 8.0 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพหยารางมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
รางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 50.0 รองลงมาระดับปานกลางคอนขาง
ต่ํารอยละ 33.3 และระดับต่ํารอยละ 16.7 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนหมายมี
ระดับคุณภาพชีวิตดานรางกายสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 66.7  และระดับ
ปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 33.3 ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามใน
ดานรางกายจําแนกตามสถานภาพการสมรสไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 40  แสดงความสัมพันธระหวางสถานภาพการสมรสกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
สถานภาพการสมรส Chi 

(Sig.) โสด สมรส หยา หมาย รวม 
ดานจิตใจ ต่ํา 14 10 0 0 24 6.154 

(.724)  (9.8) (5.3) (.0) (.0) (7.1) 

ปานกลาง 59 78 4 2 143 

คอนขางต่ํา (41.3) (41.5) (66.7) (66.7) (42.1) 

ปานกลาง 52 78 1 1 132 

คอนขางสูง (36.4) (41.5) (16.7) (33.3) (38.8) 

สูง 18 22 1 0 41 

 (12.6) (11.7) (16.7) (.0) (12.1) 

รวม 143 188 6 3 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

  
 จากตารางท่ี 40 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพโสดมีระดับคุณภาพชีวิต

ดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 41.3 รองลงมาระดับปานกลางคอนขาง
สูงรอยละ 36.4  ระดับสูงรอยละ 12.6 และระดับต่ํารอยละ 9.8  ตามลําดับ  สวนผูตอบแบบสอบถาม
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ท่ีมีสถานภาพสมรสมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ําและ
ระดับปานกลางคอนสูงรอยละ 41.5 รองลงมาระดับสูงรอยละ 11.8  และระดับต่ํารอยละ 5.3  
ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพหยารางมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวนใหญอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 66.7  รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงและระดับสูงรอยละ 
16.7  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนหมายมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจสวน
ใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 66.7 และระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 33.3  
ตามลําดับ  โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานจิตใจจําแนกตามสถานภาพการ
สมรสไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่  41  แสดงความสัมพันธระหวางสถานภาพการสมรสกับระดับคุณภาพชีวิตดาน
สัมพันธภาพทางสังคม 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
สถานภาพการสมรส Chi 

(Sig.) โสด สมรส หยา หมาย รวม 
ดานสังคม ต่ํา 5 5 0 0 10 10.392 

(.320)  (3.5) (2.7) (.0) (.0) (2.9) 

ปานกลาง 10 10 2 0 22 

คอนขางต่ํา (7.0) (5.3) (33.3) (.0) (6.5) 

ปานกลาง 82 110 2 3 197 

คอนขางสูง (57.3) (58.5) (33.3) (100.0) (57.9) 

สูง 46 63 2 0 111 

 (32.2) (33.5) (33.3) (.0) (32.6) 

รวม 143 188 6 3 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 41 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพโสดมีระดับคุณภาพชีวิต

ดานสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 57.3 รองลงมาระดับสูงรอยละ 32.2  
ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 7.0 และระดับต่ํารอยละ 3.5  ตามลําดับ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสมีระดับคุณภาพชีวิตดานสังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลาง
คอนขางสูงรอยละ 58.5 รองลงมาระดับสูงรอยละ 33.5  ระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 5.3  และ
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ระดับต่ํารอยละ 2.7  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพหยารางมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
สังคมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา ระดับปานกลางคอนขางสูงและระดับสูงท่ีรอยละ 
33.3  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนหมายมีระดับคุณภาพชีวิตดานสังคมสวนใหญอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 100 โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดาน
สัมพันธภาพทางสังคมจําแนกตามสถานภาพการสมรสไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิต ิ
 
ตารางที่ 42  แสดงความสัมพันธระหวางสถานภาพการสมรสกับระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
สถานภาพการสมรส Chi 

(Sig.) โสด สมรส หยา หมาย รวม 
ดาน
ส่ิงแวดลอม 

ต่ํา 0 0 0 0 0 3.095 
(.797)  (.0) (.0) (.0) (.0) (.0) 

ปานกลาง 12 9 0 0 21 

คอนขางต่ํา (8.4) (4.8) (.0) (.0) (6.2) 

ปานกลาง 79 113 3 2 197 

คอนขางสูง (55.2) (60.1) (50.0) (66.7) (57.9) 

สูง 52 66 3 1 122 

 (36.4) (35.1) (50.0) (33.3) (35.9) 

รวม 143 188 6 3 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

  
 จากตารางท่ี 42 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนโสดมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
ส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 55.2 รองลงมาระดับสูงรอยละ 36.4  
และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 8.4  ตามลําดับ  สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพ
สมรสมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 60.1 
รองลงมาระดับสูงรอยละ 35.1  และระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 4.8  ตามลําดับ  ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีสถานภาพหยารางมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 50.0 และระดับสูงรอยละ 50  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
สถานภาพเปนหมายมีระดับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขาง
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สูงรอยละ 66.7 และระดับสูงรอยละ 33.3  ตามลําดับ   โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบ
แบบสอบถามในดานส่ิงแวดลอมจําแนกตามสถานภาพการสมรสไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 43  แสดงความสัมพันธระหวางสถานภาพการสมรสกับระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
สถานภาพการสมรส Chi 

(Sig.) โสด สมรส หยา หมาย รวม 
ดานจิต
วิญญาณ 

ต่ํา 4 2 0 0 6 8.590 
(.476)  (2.8) (1.1) (.0) (.0) (1.8) 

ปานกลาง 41 36 2 0 79 

คอนขางต่ํา (28.7) (19.1) (33.3) (.0) (23.2) 

ปานกลาง 84 129 4 3 220 

คอนขางสูง (58.7) (68.6) (66.7) (100.0) (64.7) 

สูง 14 21 0 0 35 

 (9.8) (11.2) (.0) (.0) (10.3) 

รวม 143 188 6 3 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 43 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนโสดมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
จิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 58.7 รองลงมาระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 28.7 ระดับสูงรอยละ 9.8  และระดับต่ํารอยละ 2.8  ตามลําดับ  สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสมีระดับคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 68.6 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 19.1 ระดับสูงรอยละ 
11.2   และระดับต่ํารอยละ 1.1  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพหยารางมีระดับ
คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 66.7  และระดับปาน
กลางคอนขางต่ํารอยละ 33.3 ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนหมายมีระดับ
คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 100  สวนใหญอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางต่ํา ระดับปานกลางคอนขางสูงและระดับสูงท่ีรอยละ 33.3  โดยพบวา
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คุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานจิตวิญญาณจําแนกตามสถานภาพการสมรสไมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 
ตารางที่ 44  แสดงความสัมพันธระหวางสถานภาพการสมรสกับระดับคุณภาพชีวิตดานความ
ม่ันคงในชีวิต 
 

องคประกอบ ระดับคุณภาพชีวิต 
สถานภาพการสมรส Chi 

(Sig.) โสด สมรส หยา หมาย รวม 
ดานความ
ม่ันคงในชีวิต 

ต่ํา 20 18 2 1 41 10.986 
(.277)  (14.0) (9.6) (33.3) (33.3) (12.1) 

ปานกลาง 70 84 4 1 159 

คอนขางต่ํา (49.0) (44.7) (66.7) (33.3) (46.8) 

ปานกลาง 40 71 0 1 112 

คอนขางสูง (28.0) (37.8) (.0) (33.3) (32.9) 

สูง 13 15 0 0 28 

 (9.1) (8.0) (.0) (.0)% (8.2) 

รวม 143 188 6 3 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
 จากตารางท่ี 44 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนโสดมีระดับคุณภาพชีวิตดาน
ความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 49.0 รองลงมาระดับปาน
กลางคอนขางสูงรอยละ 28.0 ระดับต่ํารอยละ 14.0  และระดับสูงรอยละ 9.1  ตามลําดับ สวนผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสมีระดับคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับ
ปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 44.7 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 37.8 ระดับต่ํารอยละ 
9.6  และระดับสูงรอยละ 8.0  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพหยารางมีระดับคุณภาพ
ชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 66.7 และระดับต่ํา
รอยละ 33.3  ตามลําดับ  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพเปนหมายมีระดับคุณภาพชีวิตดานความ
ม่ันคงในชีวิตสวนใหญอยูในระดับต่ํา ระดับปานกลางคอนขางต่ําและระดับปานกลางคอนขางสูง
รอยละ 33.3 โดยพบวาคุณภาพชีวิตของผูตอบแบบสอบถามในดานความม่ันคงในชีวิตจําแนกตาม
สถานภาพการสมรสไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
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สวนที่ 4 แสดงความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานตางๆ กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม  
 
ตารางที่ 45   แสดงความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานรางกายกับคุณภาพชีวิตการทํางานใน 
ภาพรวม  
 

คุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวม 

คุณภาพชีวิตดานรางกาย 
Chi 

(Sig.) ต่ํา ปานกลาง
คอนขางต่ํา 

ปานกลาง
คอนขางสูง สูง รวม 

ต่ํา 14 38 14 5 71 19.809 
(0.019)  (66.7) (19.0) (15.7) (16.7) (20.9) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 4 87 26 8 125 

 (19.0) (43.5) (29.2) (26.7) (36.8) 

ปานกลางคอนขางสูง 3 65 43 10 121 

 (14.3) (32.5) (48.3) (33.3) (35.6) 

สูง 0 10 6 7 23 

 (0.0) (5.0) (6.7) (23.3) (6.8) 

รวม 21 200 89 30 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

  
จากตารางท่ี 45  แสดงการวิเคราะหความความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานรางกาย 

กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม พบวาคุณภาพชีวิตดานรางกายมีความสัมพันธกับคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
คุณภาพชีวิตดานรางกายในระดับต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับต่ํามาก
ท่ีสุดรอยละ66.7 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 19.0   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
คุณภาพชีวิตดานรางกายในระดับปานกลางคอนขางต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวม
ในระดับปานกลางคอนขางต่ํามากท่ีสุดรอยละ43.5 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 
32.5 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานรางกายในระดับปานกลางคอนขางสูงจะมีคุณภาพ
ชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ48.3 รองลงมาระดับ
ปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 29.2 และ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานรางกายในระดับสูง
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จะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ33.3 
รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 26.7 
 
ตารางที่ 46  แสดงความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานจิตใจ กับคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวม  
 

คุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวม 

คุณภาพชีวิตดานจิตใจ 
Chi 

(Sig.) ต่ํา ปานกลาง
คอนขางต่ํา 

ปานกลาง
คอนขางสูง สูง รวม 

ต่ํา 13 29 16 2 60 17.236 
(.012)  (54.2) (20.3) (12.1) (4.9) (17.6) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 6 45 49 3 103 

 (25.0) (31.5) (37.1) (7.3) (30.3) 

ปานกลางคอนขางสูง 4 65 61 24 154 

 (16.7) (45.5) (46.2) (58.5) (45.3) 

สูง 1 4 6 12 23 

 (4.2) (2.8) (4.5) (29.3) (6.8) 

รวม 24 143 132 41 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 46  แสดงการวิเคราะหความความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานจิตใจ กับ

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม พบวาคุณภาพชีวิตดานจิตใจมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการ
ทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพ
ชีวิตดานจิตใจในระดับต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับต่ํามากท่ีสุดรอยละ
54.2 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 25.0   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดาน
จิตใจในระดับปานกลางคอนขางต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลาง
คอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ45.5 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 31.5 ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานจิตใจในระดับปานกลางคอนขางสูงจะมีคุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ46.2 รองลงมาระดับปานกลาง
คอนขางต่ํารอยละ 37.1 และ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานจิตใจในระดับสูงจะมีคุณภาพ
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ชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ58.5  รองลงมา
ระดับสูงรอยละ 29.3 

 
ตารางที่ 47 แสดงความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม กับคุณภาพชีวิต
การทํางานในภาพรวม  
 

คุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวม 

คุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม 
Chi 

(Sig.) ต่ํา ปานกลาง
คอนขางต่ํา 

ปานกลาง
คอนขางสูง สูง รวม 

ต่ํา 5 6 31 14 56 32.628 
(.000)  (50.0) (27.3) (15.7) (12.6) (16.5) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 4 10 60 33 107 

 (40.0) (45.5) (30.5) (29.7) (31.5) 

ปานกลางคอนขางสูง 1 5 98 50 154 
 (10.0) (22.7) (49.7) (45.0) (45.3) 

สูง 0 1 8 14 23 
 (0.0) (4.5) (4.1) (12.6) (6.8) 

รวม 10 22 197 111 340 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 
 

จากตารางท่ี 47 แสดงการวิเคราะหความความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดาน
สัมพันธภาพทางสังคม กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม พบวาคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพ
ทางสังคม มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.001 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม ในระดับต่ําจะมี
คุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับต่ํามากท่ีสุดรอยละ50.0 รองลงมาระดับปานกลาง
คอนขางต่ํา รอยละ 40.0   ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม ในระดับ
ปานกลางคอนขางต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางต่ํามาก
ท่ีสุดรอยละ45.5รองลงมาระดับต่ํ ารอยละ 27.3 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดาน
สัมพันธภาพทางสังคม ในระดับปานกลางคอนขางสูงจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวม
ในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ49.7 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 
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30.5 และ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานสัมพันธภาพทางสังคม ในระดับสูงจะมีคุณภาพ
ชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ45.0  รองลงมาระดับ
ปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 29.7 
 
ตารางที่ 48  แสดงความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม กับคุณภาพชีวิตการทํางาน
ในภาพรวม  
 

คุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวม 

คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม 
Chi 

(Sig.) ต่ํา ปานกลาง
คอนขางต่ํา 

ปานกลาง
คอนขางสูง 

สูง รวม 

ต่ํา 0 3 39 18 60 18.870 
(.004)  (0.0) (14.3) (19.8) (14.8) (17.6) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 0 3 71 29 103 

 (0.0) (14.3) (36.0) (23.8) (30.3) 

ปานกลางคอนขางสูง 0 15 78 61 154 

 (0.0) (71.4) (39.6) (50.0) (45.3) 

สูง 0 0 9 14 23 

 (0.0) (0.0) (4.6) (11.5) (6.8) 

รวม 0 21 197 122 340 

 (0.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 48 แสดงการวิเคราะหความความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดาน

ส่ิงแวดลอม กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม พบวาคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม มี
ความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม ในระดับปานกลางคอนขางต่ําจะมีคุณภาพ
ชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ71.4 รองลงมาระดับ
ปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 14.3 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอม ในระดับ
ปานกลางคอนขางสูงจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูง
มากท่ีสุดรอยละ39.6 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 36.0 และ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี
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คุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมในระดับสูงจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปาน
กลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ50  รองลงมาระดับสูงรอยละ 11.5 
 
ตารางที่ 49  แสดงความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ กับคุณภาพชีวิตการทํางาน
ในภาพรวม  
 

คุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวม 

คุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ 
Chi 

(Sig.) ต่ํา ปานกลาง
คอนขางต่ํา 

ปานกลาง
คอนขางสูง สูง รวม 

ต่ํา 4 28 26 2 60 49.110 
(.000)  (66.7) (35.4) (11.8) (5.7) (17.6) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 1 26 68 8 103 

 (16.7) (32.9) (30.9) (22.9) (30.3) 

ปานกลางคอนขางสูง 0 24 111 19 154 

 (0.0) (30.4) (50.5) (54.3) (45.3) 

สูง 1 1 15 6 23 

 (16.7) (1.3) (6.8) (17.1) (6.8) 

รวม 6 79 220 35 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 49 แสดงการวิเคราะหความความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ

กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม พบวาคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ มีความสัมพันธกับ
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 โดยพบวาผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ ในระดับต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานใน
ภาพรวมในระดับต่ํามากท่ีสุดรอยละ66.7 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอยละ 16.7  ผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ ในระดับปานกลางคอนขางต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดาน
การทํางานในภาพรวมในระดับต่ํามากท่ีสุดรอยละ35.4 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 
32.9 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานจิตวิญญาณ ในระดับปานกลางคอนขางสูงจะมี
คุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ50.5 
รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 30.9 และ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานจิต
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วิญญาณ ในระดับสูงจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมาก
ท่ีสุดรอยละ54.3 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 30.3 
 
ตารางที่ 50  แสดงความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตกับคุณภาพชีวิตการ
ทํางานในภาพรวม  
 

คุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวม 

คุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต 
Chi 
Sig. ต่ํา ปานกลาง

คอนขางต่ํา 
ปานกลาง

คอนขางสูง สูง รวม 

ต่ํา 18 32 10 0 60 49.110 
(.000)  (43.9) (20.1) (8.9) (0.0) (17.6) 

ปานกลางคอนขางต่ํา 12 63 26 2 103 

 (29.3) (39.6) (23.2) (7.1) (30.3) 

ปานกลางคอนขางสูง 11 59 69 15 154 

 (26.8) (37.1) (61.6) (53.6) (45.3) 

สูง 0 5 7 11 23 

 (0.0) (3.1) (6.2) (39.3) (6.8) 

รวม 41 159 112 28 340 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

 
จากตารางท่ี 50 แสดงการวิเคราะหความความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตดานความม่ันคง

ในชีวิตกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม พบวาคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต มี
ความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 โดย
พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตในระดับต่ําจะมีคุณภาพชีวิตดาน
การทํางานในภาพรวมในระดับต่ํามากท่ีสุดรอยละ 43.9 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํา รอย
ละ 29.3  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิต ในระดับปานกลางคอนขางต่ํา
จะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางต่ํามากท่ีสุดรอยละ39.6 
รองลงมาระดับปานกลางคอนขางสูงรอยละ 37.1 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานความ
ม่ันคงในชีวิตในระดับปานกลางคอนขางสูงจะมีคุณภาพชีวิตดานการทํางานในภาพรวมในระดับ
ปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ61.6 รองลงมาระดับปานกลางคอนขางต่ํารอยละ 23.2 และ 
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพชีวิตดานความม่ันคงในชีวิตในระดับสูงจะมีคุณภาพชีวิตดานการ
ทํางานในภาพรวมในระดับปานกลางคอนขางสูงมากท่ีสุดรอยละ53.6 รองลงมาระดับสูงรอยละ 
39.3 
 
สวนที่ 5   ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
 ประกอบดวยขอมูลแสดงจํานวน และรอยละของความคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ีมีผลตอ
การทําใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น ท่ีไดรับขอมูลจากผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่  51   แสดงจํานวนและรอยละของความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่มีผลตอการทําใหผูตอบ
แบบสอบถามมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  
 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ จํานวน รอยละ 
ลดปริมาณงานใหนอยลง 15 4.41 
เลิกงานตรงตามเวลางาน  12 3.53 
เพ่ิมวันพักผอน 8 2.35 

ลดเปาหมายดานอ่ืนๆ ท่ีไมเกี่ยวของกับการอํานวยสินเช่ือ 7 2.06 
แกไขขั้นตอนในการอํานวยสินเช่ือใหงายขึ้น 4 1.18 
มีท่ีใหดูหนัง ,ฟงเพลง เวลาเครียดจากการทํางาน 3 0.88 

กําหนดการประเมินผลท่ีชัดเจน 2 0.59 
มีอาหารเล้ียงหากตองทํางานลวงเวลา 1 0.29 
ใหพนักงานปฏิบัติการไดประเมินผลการทํางานของผูบริหาร 1 0.29 

 
จากตารางท่ี 51 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหขอเสนอแนะท่ีทําใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 

เรียงลําดับจากมากไปนอย ดังนี้  ลดปริมาณงานใหนอยลงคิดเปนรอยละ 4.41  เลิกงานตรงตามเวลา
งานรอยละ 3.53 เพ่ิมจํานวนวันพักผอนรอยละ 2.35   ลดเปาหมายดานอ่ืนๆ ท่ีไมเกี่ยวของกับการ
อํานวยสินเช่ือรอยละ 2.06  แกไขขั้นตอนในการอํานวยสินเช่ือใหงายขึ้นรอยละ1.18  มีท่ีใหดูหนัง ,
ฟงเพลง เวลาเครียดจากการทํางานรอยละ 0.88  กําหนดการประเมินผลท่ีชัดเจนรอยละ0.59   มี
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อาหารเล้ียงหากตองทํางานลวงเวลารอยละ0.29และใหพนักงานปฏิบัติการไดประเมินผลการทํางาน
ของผูบริหารรอยละ0.29 ตามลําดับ 


