
 ซ 

สารบาญ 
              

          หนา 
กิตติกรรมประกาศ                                                                                                                        ค 
บทคัดยอภาษาไทย         ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ         ฉ 
สารบาญตาราง          ญ 
บทท่ี 1   บทนํา          1 
 1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา      1 
 1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา       2 

1.3 นิยามศัพท         2 

1.4 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา      3 
บทท่ี 2  แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ      4 

2.1 แนวคิดท่ีเกี่ยวของ        4 
  แนวคิดเกีย่วกบัทัศนคติ       4 
 2.2 ทฤษฎีของระบบ  HACCP       6 
 2.3 ขอมูลท่ัวไปของบริษัท ลําปางฟูดโปรดกัส จํากัด    9 

2.4 งานวิจยัท่ีเกี่ยวของ        10 
บทท่ี 3  ระเบียบวิธีการศึกษา        13 

3.1 ขอบเขตการศึกษา        13 
3.2 ขอมูลและแหลงขอมูล       13 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล     14 
3.4 การวิเคราะหขอมูล        14 
3.5 ระยะเวลาในการศึกษา       18 
 

 
 
 
 
 



 ฌ 

 
สารบาญ (ตอ) 

 

                      หนา 
บทท่ี 4 ผลการศึกษา         19 

สวนท่ี 1   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม     19 
สวนท่ี 2   ทัศนคติท่ีมีตอระบบ HACCP ในบริษัท ลําปางฟูดโปรดักส จํากัด  21 

2.1 ดานความรูความเขาใจ ในขอกําหนดของระบบ HACCP   21      
2.2 ความสัมพันธของความรูความเขาใจตอขอมูลท่ัวไปของ   24 

   ผูตอบแบบสอบถาม 
2.3 ดานความรูสึกท่ีมีตอระบบ HACCP ในบริษัท ลําปางฟูดโปรดักส จํากัด 39 
2.4 การประยกุตใชและการมีสวนรวมในการดําเนนิการตามระบบ  52 
       HACCP ในบริษัท ลําปางฟูดโปรดักส จํากัด  

สวนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะ       62 
3.1 ปญหาและอุปสรรคในการจัดทําและนําระบบ HACCP มาใชใน  62 
       บริษัท ลําปางฟูดโปรดักส จํากัด 
3.2  ขอเสนอแนะในการจัดทําและนําระบบ HACCP มาใชให  73 

สวนท่ี 4 ความคิดเห็นสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอการนําเอาระบบ   84 
       HACCP มาใช 

บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบและขอเสนอแนะ    85 
 5.1 สรุปผลการศึกษา        85 

5.2 อภิปรายผล         85 
5.3 ขอคนพบ         87 
5.4 ขอเสนอแนะ         93 

บรรณานุกรม          94 
ภาคผนวก          96 
 แบบสอบถาม         97 
ประวัติผูเขียน          106 
 
 



 ญ 

สารบาญตาราง 
 

ตารางท่ี                      หนา 
1      ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม      20 
2      ความรูความเขาใจ ของผูตอบแบบสอบถามในขอกําหนดของระบบ HACCP 22 
3      ความรูความเขาใจของผูตอบแบบสอบถาม ในขอกําหนดของระบบ HACCP  25 

    จําแนกตามเพศ   
4      ความรูความเขาใจ ของผูตอบแบบสอบถามในขอกําหนดของระบบ HACCP  27 

     จําแนกตามอายุ   
5      ความรูความเขาใจ ของผูตอบแบบสอบถามในขอกําหนดของระบบ HACCP 29 

     จําแนกตามการศึกษา 
6       ความรูความเขาใจ ของผูตอบแบบสอบถาม ในขอกําหนดของระบบ HACCP 31 

     จําแนกตามระยะเวลาการทํางาน 
7      ความรูความเขาใจ ของผูตอบแบบสอบถาม ในขอกําหนดของระบบ HACCP 33 

     จําแนกตามตาํแหนงงาน 
8      ความรูความเขาใจ ของผูตอบแบบสอบถาม ในขอกําหนดของระบบ HACCP 35 

     จําแนกตามตําแหนงในระบบ HACCP 
9      ความรูความเขาใจ ของผูตอบแบบสอบถาม ในขอกําหนดของระบบ HACCP 37 

     จําแนกตามกลุมของลักษณะการจาง 
10      ระดับความรูสึกของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอระบบ HACCP   39 
11      ระดับความรูสึกของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอระบบ HACCP จําแนกตามเพศ 40 
12      ระดับความรูสึกของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอระบบ HACCP จําแนกตามอาย ุ 42 
13      ระดับความรูสึกของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอระบบ HACCP    44 

     จําแนกตามระดับการศึกษา    
14      ระดับความรูสึกของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอระบบ HACCP   46 

     จําแนกตามระยะเวลาการทํางาน 
 15      ระดับความรูสึกของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอระบบ HACCP    48 

     จําแนกตามตําแหนงงาน  



 ฎ

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตารางท่ี                      หนา 
16      ระดับความรูสึกของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอระบบ HACCP    50 

     จําแนกตามตําแหนงในระบบ HACCP 
17      ระดับความรูสึกของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอระบบ HACCP    51 

     จําแนกตามกลุมของลักษณะการจาง 
18      พฤติกรรมการมีสวนรวมของผูตอบแบบสอบถามตอการดําเนนิการ  52 

     ตามระบบ HACCP  
19      พฤติกรรมการมีสวนรวมของผูตอบแบบสอบถามตอการดําเนนิการ  54 

     ตามระบบ HACCP จําแนกตามเพศ 

20      พฤติกรรมการมีสวนรวมของผูตอบแบบสอบถามตอการดําเนนิการ  55 
       ตามระบบ HACCP จําแนกตามอาย ุ

21     พฤติกรรมการมีสวนรวมของผูตอบแบบสอบถามตอการดําเนินการ  56 
     ตามระบบ HACCP จําแนกตามการศึกษา 

22      พฤติกรรมการมีสวนรวมของผูตอบแบบสอบถามตอการดําเนนิการ  57 
     ตามระบบ HACCP จําแนกตามระยะเวลาการทํางาน 

23      พฤติกรรมการมีสวนรวมของผูตอบแบบสอบถามตอการดําเนนิการ  58 
     ตามระบบ HACCP จําแนกตามตําแหนงงาน 

24      พฤติกรรมการมีสวนรวมของผูตอบแบบสอบถามตอการดําเนนิการ  60 
     ตามระบบ HACCP จําแนกตามตําแหนงในระบบ HACCP 

25      พฤติกรรมการมีสวนรวมของผูตอบแบบสอบถามตอการดําเนนิการ  61 
     ตามระบบ HACCP จําแนกตามกลุมของลักษณะการจาง 

26      ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปญหาและอุปสรรค   62 
     ในการจดัทําและนําระบบ HACCP มาใช 

27      ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปญหาและอุปสรรค   64 
     ในการจดัทําและนําระบบ HACCP มาใช จําแนกตามเพศ 

 



 ฏ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตารางท่ี                      หนา 
28      ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปญหาและอุปสรรค   65 

     ในการจดัทําและนําระบบ HACCP มาใช จําแนกตามอายุ 
29      ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปญหาและอุปสรรค   66 

     ในการจดัทําและนําระบบ HACCP มาใช จําแนกตามการศึกษา 
30      ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปญหาและอุปสรรค   68 

     ในการจดัทําและนําระบบ HACCP มาใช จําแนกตามระยะเวลาการทํางาน 
31      ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปญหาและอุปสรรค   69 

     ในการจดัทําและนําระบบ HACCP มาใช จําแนกตามตําแหนงงาน 
32      ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปญหาและอุปสรรค   71 

     ในการจดัทําและนําระบบ HACCP มาใชใน จําแนกตามตําแหนง 
     ในระบบ HACCP 

33      ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอปญหาและอุปสรรค   72 
     ในการจดัทําและนําระบบ HACCP มาใช จําแนกตามกลุมของลักษณะการจาง 

34      ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอขอเสนอแนะในการจัดทํา  73 
     และนําระบบ HACCP มาใช 

35      ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอขอเสนอแนะในการจัดทํา  75 
     และนําระบบ HACCP มาใชจําแนกตามเพศ 

36      ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอขอเสนอแนะในการจัดทํา  76 
     และนําระบบ HACCP มาใช จําแนกตามอาย ุ

37      ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอขอเสนอแนะในการจัดทํา  77 
     และนําระบบ HACCP มาใช จําแนกตามการศึกษา  

38      ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอขอเสนอแนะในการจัดทํา  79 
     และนําระบบ HACCP มาใช จําแนกตามระยะเวลาการทํางาน 

 
 



 ฐ

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตารางท่ี                      หนา 
39      ความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอขอเสนอแนะในการจัดทํา  80 

     และนําระบบ HACCP มาใช จําแนกตามตําแหนงงาน 
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