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1.1 หลักการและเหตุผล   

แนวทางในการพัฒนาทองถ่ินของไทยในปจจุบันเปนการพัฒนาในรูปแบบของการ
กระจายอํานาจ (Decentralization) โดยใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละแหง จัดต้ังองคกร
บริหารจัดการดวยตนเอง ซ่ึงกฎหมายกําหนดใหเปนนิติบุคคล ตาม พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการ
บริหารสวนตําบล 2537 พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 และ พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ. 
2496  นอกจากนั้นรัฐยังไดจัดต้ังหนวยงานภาครัฐเปนกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ตาม
กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2545 
เพื่อทําหนาท่ีสําคัญในการสงเสริมสนับสนุนองคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยการพัฒนาและให
คําปรึกษา แนะนําองคกรปกครองสวนทองถ่ินในดานการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน การบริหารงาน
บุคคล การเงินการคลัง และการบริหารจัดการท่ัวไปเพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีความ
เขมแข็ง และมีศักยภาพในการใหบริการสาธารณะ และประชาชนในทองถ่ิน   

กลุมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดเชียงใหม มีฐานะเปนตัวแทนของกรม
สงเสริมการปกครองทองถ่ินซ่ึงทําหนาท่ีเปนหนวยงานประสาน ระหวางองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน และสนับสนุนในการบริหารจัดการองคกรปกครองทองถ่ิน ซ่ึงประกอบดวยองคการ
บริหารสวนจังหวัด (อบจ.) 1 แหง เทศบาลนคร (ทน.) 1 แหง  เทศบาลเมือง (ทม.) 2 แหง เทศบาล
ตําบล (ทต.) 53 แหง และองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) 154 แหง รวม 211 แหง (กรมสงเสริม
การปกครองทองถ่ิน.  สวนวิจัยและพัฒนาระบบรูปแบบและโครงสราง, 2552) งบประมาณรายรับ
รวมเงินอุดหนุนจากรัฐบาลป 2551 ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเชียงใหมรวมเปน
เงิน 6,966,110,718 บาท คิดเปนสัดสวน 5.76% ของผลิตภัณฑมวลรวมของจังหวัดเชียงใหม(GPP) 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.  2551.) ซ่ึงในการพัฒนาทองถ่ิน
เพื่อใหเกิดความพรอมทุกดาน จําเปนตองมีการพัฒนาปรับปรุง บํารุงรักษาระบบการบริการ
สาธารณูปโภค ซ่ึงถือเปนโครงสรางพื้นฐานในการดํารงชีพของประชาชน และเปนหนาท่ีโดยตรง
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีจะตองใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการไดอยางท่ัวถึงและ
ครอบคลุมทุกพื้นท่ี รวมถึงการรักษาความสะอาดของถนนทางเดินท่ีสาธารณะ การกําจัดขยะมูล
ฝอยและส่ิงปฏิกูล  ตลอดจนการปองกันและบรรเทาสาธารณะภัย จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีตองมี
เคร่ืองมือเครื่องใช ครุภัณฑประเภทรถยนตบรรทุกน้ําเอนกประสงค รถยนตติดต้ังเครนกระเชา
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ซอมไฟฟา และรถยนตบรรทุกขยะ ท้ังนี้เพื่อเปนการพัฒนาการใหบริการแกชุมชนตลอดจนการ
ปองกันแกไขปญหาและปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชนใหดีข้ึน   

 จากการพัฒนาทองถ่ินในดานตางๆ รถยนตบรรทุกน้ําเอนกประสงค รถยนตติดต้ัง
เครนกระเชาซอมไฟฟาและรถยนตบรรทุกขยะ ถือเปนเคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนาโครงสราง
พื้นฐาน และการรักษาความเรียบรอยใหกับประชาชนในทองถ่ิน ในปจจุบันหนวยงานองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน มีจํานวนรถยนตท้ัง 3 ประเภทยังไมเพียงพอตอการดําเนินการ ซ่ึงแตละ
หนวยงานตางมีการวางแผนงบประมาณในการจัดซ้ือรถยนตแตละประเภท เพื่อไวคอยอํานวย
สะดวกแกประชาชนในพื้นท่ีของตนเอง ท้ังนี้ข้ึนอยูกับงบประมาณและความจําเปนของหนวยงาน
แตละแหงโดยแนวโนมในอนาคตท่ีหนวยงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะดําเนินการจัดซ้ือโดย 
รถยนตท้ัง 3 ประเภทนี้ยังมีอีกจํานวนมาก(จากการสํารวจ, 2 มิถุนายน 2552)และมีราคาคอนขางสูง 
คือราคาตั้งแตคันละ 1 ลานบาทถึง 5 ลานบาท ผูมีอํานาจในการจัดซ้ือตองมีการวางแผนการจัดต้ัง
งบประมาณเพ่ือดําเนินการจัดซ้ือลวงหนา เนื่องจากงบประมาณรายจายประจําปของแตละทองท่ีมี
อยูหลายดาน ประกอบดวยรายจายประจําดานการบริหารงานท่ัวไป ดานบริการชุมชนและสังคม 
ดานเศรษฐกิจในทางปฏิบัติ สวนใหญองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะใชวิธีการทยอยจัดซ้ือโดยมี
การทําแผนพัฒนา 3ปปรับปรุงทุกปโดยมีแผนพัฒนา 1ปตองอยูในแผน 3ป เพื่อเปนแนวทางในการ
กําหนดนโยบายของคณะกรรมการบริหารของแตละหนวยงานในรูปของขอบัญญัติหรือเทศบัญญัติ
งบประมาณรายจายประจําปโดยไดรับการเห็นชอบจากสภา และสวนมากจะเร่ิมตนจาก รถยนต
บรรทุกน้ําเอนกประสงค รถยนตติดต้ังเครนกระเชาซอมไฟฟา และรถยนตบรรทุกขยะ ซ่ึงในการ
แกไขปญหาดานงบประมาณท่ีไมเพียงพอสํานักงานทองถ่ินจังหวัดไดใหแนวทางในการจัดโซนนิ่ง
ในแตละอําเภอโดยใหทาง อบต.หรือเทศบาล วางแผนการใชงานรถยนตท้ัง 3 ประเภทรวมกัน ตาม
ขอตกลงหรือข้ึนอยูกับดุลยพินิจรวมกันของแตละพื้นท่ี แตยังคงใหอิสระแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินแตละแหงเปนผูจัดหาหากมีงบประมาณเพียงพอ หรือมีความพรอมท่ีจะทําการจัดซ้ือตาม
ความตองการของแตละพื้นท่ี โดยตองคํานึงถึงงบประมาณท่ีต้ังไว การกําหนดคุณลักษณะเฉพาะ
ของรถยนตแตละประเภทและการใหบริการหลังการขายของผูจัดจําหนายเปนหลัก 

เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจปจจุบันชะลอตัวลงและมีปญหาราคาน้ํามันท่ีแพงข้ึนและคา
ครองชีพท่ีสูงข้ึน ทําใหตนทุนสินคาเพิ่มข้ึน สินคาเกือบทุกประเภทมีการปรับราคาข้ึนอยางตอเนื่อง 
ในขณะท่ีเศรษฐกิจกําลังชะลอตัวและกําลังการซ้ือของผูบริโภคที่ลดลง จึงทําใหการแขงขันใน
ธุรกิจนี้มีความรุนแรงข้ึนเร่ือยๆบริษัทท่ีดําเนินธุรกิจจัดจําหนายรถยนตบรรทุกน้ําเอนกประสงค   
รถยนตติดต้ังเครนกระเชาซอมไฟฟาและรถยนตบรรทุกขยะในประเทศไทย มีการแขงขันคอนขาง
รุนแรง บริษัทใหญๆจากสวนกลางท่ีมักจะลงมาแขงขันในกลุมตลาดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
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เชน  บริษัทพนัสรุงเจริญจํากัด  บริษัท ช. รุงเจริญชัย เทรดดิ้งจํากัด  บริษัท จักรพรรดิ  ทรัคแอนท
ทรานจํากัด  บริษัท เบสททรัคจํากัด  บริษัททองกลการ 1992จํากัด  บริษัททรัพยทวีสินสุขจํากัด  
และบริษัทคอสโมทรัค แอนด อีควิปเมนทจํากัด โดยจะทําการตลาดกับกลุมองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินเปนหลักนอกจากผูแขงขันจากสวนกลางแลวยังมีผูแขงขันในทองถ่ิน  เชน หางหุนสวน
จํากัด ยูโรไทย แมชชินเนอร่ี และหางหุนสวนจํากัดสยามนครพิงคเทรดดิ้ง(จากการสํารวจ 19  
มิถุนายน 2552) บริษัทท่ีดําเนินธุรกิจจัดจําหนายรถยนตท้ัง 3 ประเภท ตางตองเผชิญกับการแขงขัน
ในรูปแบบตางๆจากคูแขงท่ีมีจํานวนเพิ่มข้ึนท้ังคูแขงท่ีมีอยูเดิมและคูแขงขันรายใหมท่ีเขามามากใน
ตลาดเน่ืองจากมีความสะดวกในการคมนาคมและการขนสงมากข้ึน  บริษัทท่ีจัดจําหนายรถยนตท้ัง 
3 ประเภท  ตางตองการเพิ่มสวนแบงตลาดในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงใหม(ประเวศ  สุกรเมือง, 2552: 
สัมภาษณ) อีกท้ังมีโรงงานผูผลิตบางรายตองการขยายฐานลูกคาในตางจังหวัดจึงเขามาเปดดําเนิน
ธุรกิจดวยตนเอง ทําใหเกิดการแขงขันในธุรกิจอยางรุนแรงท้ังทางดานผลิตภัณฑ  ดานราคา  ดาน
ชองทางการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด อยางไรก็ตามผูศึกษาเห็นวาในอุปสรรคท่ี
เกิดข้ึนก็ยังมีโอกาสสําหรับการสรางขอไดเปรียบใหแกผูประกอบการ เนื่องจากมีปจจัยหลาย
ประการท่ีลูกคายังใชเปนเกณฑในการตัดสินใจซ้ือสินคา    

ผูศึกษาจึงมีความสนใจทําการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อรถยนตบรรทุกน้ํา
เอนกประสงค  รถยนตติดต้ังเครนกระเชาซอมไฟฟา รถยนตบรรทุกขยะของหนวยงานปกครอง
สวนทองถ่ินในจังหวัดเชียงใหม เพื่อจะนํามาเปนแนวทางในการกําหนดกลยุทธการตลาดให
สามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดอยางเหมาะสมเพ่ือรักษาฐานลูกคาเกาและเพิ่มจาํนวน
ลูกคาใหม อีกท้ังเพื่อเปนประโยชนตอผูท่ีสนใจตอไป 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อศึกษาปจจยัท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถยนตบรรทุกน้ําเอนกประสงครถยนตติดต้ัง 
เครนกระเชาซอมไฟฟา รถยนตบรรทุกขยะของหนวยงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวดั 
เชียงใหม 
  
1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1. ทําใหทราบถึงปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถยนตบรรทุกน้ําเอนกประสงค
รถยนตติดต้ังเครนกระเชาซอมไฟฟา รถยนตบรรทุกขยะของหนวยงานองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินในจังหวัดเชียงใหม 
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2.  ขอมูลท่ีไดสามารถใชเปนแนวทางในการวางแผนทางการตลาด ขยายสัดสวนทาง 
 การตลาดในการจัดจําหนาย รถยนตบรรทุกน้ําเอนกประสงค รถยนตติดต้ังเครนกระเชาซอมไฟฟา 
รถยนตบรรทุกขยะของหนวยงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเชียงใหม 
 
1.4 นิยามศัพท  
                                         ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ หมายถึงปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถยนต
บรรทุกน้ําเอนกประสงค    รถยนตติดต้ังเครนกระเชาซอมไฟฟา รถยนตบรรทุกขยะของหนวยงาน
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเชียงใหม ไดแกสวนประสมการตลาด (4 P’s) ท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจซ้ือไดแกปจจัยดานผลิตภัณฑ  ปจจัยดานราคา ปจจัยดานการจัดจําหนาย ปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด และปจจัยอ่ืนๆท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือรถยนตท้ัง3 ประเภท ของหนวยงาน
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเชียงใหมไดแก ปจจัยดานสภาพแวดลอม ปจจัยดานองคกร  
ปจจัยดานความสัมพันธระหวางบุคคลและปจจัยดานปจเจกบุคคล   

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเชียงใหม หมายถึง หนวยงานปกครองสวน
ทองถ่ินในจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงประกอบดวยองคการบริหารสวนจังหวัด(อบจ.) 1 แหง เทศบาลนคร 
(ทน.) 1 แหง เทศบาลเมือง (ทม.) 2 แหง เทศบาลตําบล (ทต.) 53 แหง และองคการบริหารสวน
ตําบล (อบต.) 154 แหง รวม 211 แหง (สวนวิจัยและพัฒนาระบบรูปแบบและโครงสรางกรม
สงเสริมการปกครองทองถ่ิน, 2551) 

รถยนตบรรทุกน้ําเอนกประสงค หมายถึง รถยนตบรรทุกน้ําสามารถดับเพลิง รดน้ํา 
ตนไม รดน้ําถนน บริการน้ําใหชุมชนดวยปมน้ําแรงดันสูง มีแทนปนฉีดน้ํา ทอดูดน้ํา สายสงน้ําเพื่อ
ใชในการสนับสนุนปองกันอัคคีภัย หรือใชบริการสาธารณะประโยชนมีระบบสัญญาณไฟตางๆ
ครบถวน ตามกรมการขนสงทางบกกําหนด   

รถยนตติดตั้งเครนกระเชาซอมไฟฟา หมายถึง รถยนตบรรทุกเททายติดต้ังเครน
กระเชาซอมไฟฟา กระเชาซอมไฟฟาไฟเบอรกลาส ทนแรงดันไมนอยกวา 6,500โวลตผานการ
ทดสอบจากการไฟฟาสวนภูมิภาค 

รถยนตบรรทุกขยะ หมายถึง รถยนตบรรทุกขยะมูลฝอย ยกเททายไดดวยระบบไฮดรอ
ลิคตัวถังบรรทุกขยะสรางดวยเหล็กแผนหนาไมนอยกวา 3 มม.  พื้นตัวถังสรางดวยเหล็กหนาไม
นอยกวา 4.5 มม. 
 

 


