
 

ความพึงพอใจตอปจจัยจูงใจในการทํางานของพนักงาน 
ธนาคารทหารไทย จํากัด (มหาชน) 
ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

  
 
 
 

ภัคภร เตียวตระกูล 
 
 
 
 
  

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
 
 
 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชยีงใหม 
กุมภาพันธ  2551 



 

ความพึงพอใจตอปจจัยจูงใจในการทํางานของพนักงาน 
ธนาคารทหารไทย จํากัด (มหาชน) 
ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

  
 
 
 

ภัคภร เตียวตระกูล 
 
 
 
 

การคนควาแบบอิสระนี้เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือเปนสวนหน่ึง 
ของการศกึษาตามหลักสูตรปริญญา 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
 
 
 

บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเชยีงใหม 
กุมภาพันธ  2551 





 

กิตติกรรมประกาศ 
 

 การคนควาแบบอิสระน้ีสําเร็จลงไดดวยดี โดยความกรุณาจาก ผูชวยศาสตราจารยอรพิณ    
สันติธีรากุล ประธานกรรมการการคนควาแบบอิสระ อาจารยเขมกร ไชยประสิทธ์ิ และอาจารย
นันทนา คํานวน กรรมการการคนควาแบบอิสระ ผูซ่ึงใหความกรุณาใหคําแนะนํา ความรู        ความ
เขาใจท่ีถูกตอง ตลอดจนใหคําปรึกษา และไดชวยแกไขขอบกพรองตางๆ จนการคนควาแบบอิสระ
ฉบับนี้มีความสมบูรณดวยดี ผูเขียนขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง ณ โอกาสนี้ดวย 
 ขอกราบขอบพระคุณ  คณาจารยคณะบริหารธุรกิจ  และผูทรงคุณวุ ฒิ ทุกทานท่ี               
คณะบริหารธุรกิจไดเชิญมาเปนวิทยากรพิเศษ ท่ีไดประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู และแนวคิดใน   
เชิงปฏิบัติและทางวิชาการในการประกอบธุรกิจ และการแกไขจัดการกับปญหาทางเศรษฐกิจท้ังใน
อดีต  ปจจุบัน  และอนาคต  ใหกับผู เ ขียน  นอกจากน้ี  ขอกราบขอบพระคุณเจาหนาท่ีคณะ
บริหารธุรกิจทุกทานท่ีคอยอํานวยความสะดวกตลอดการศึกษาใหแกผูเขียนดวยดีตลอดมา 
 ขอขอบพระคุณ ผูบริหารระดับสูง ผูจัดการภาค ผูจัดการสาขา และพนักงานท่ีเกี่ยวของกับ
การศึกษาความพึงพอใจตอปจจัยจูงใจในการทํางานของพนักงาน ธนาคารทหารไทย จํากัด 
(มหาชน) ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ทุกทานท่ีตอบแบบสอบถาม และใหคําแนะนําท่ีเปน
ประโยชนอยางมาก  
 ทายท่ีสุดนี้  ผูเขียนหวังวาการคนควาแบบอิสระน้ีคงมีประโยชนบางไมมากก็นอยสําหรับ
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ ตลอดจนผูท่ีสนใจท่ีจะศึกษา และแกไขปญหาในการทํางานของพนักงาน
ตอไปในอนาคต 
 
         ภัคภร เตียวตระกูล 
 

 

ค 




