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ภาคผนวก ก แบบสอบถามสําหรับโรงแรมปางวิมานเพลส 
เร่ือง   ความพงึพอใจของผูใชบริการโรงแรมปางวิมานเพลส จังหวัดเชียงใหม 
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการคนควาแบบอิสระของนักศึกษาปริญญาโท  หลักสูตร
บริหารธุรกิจ  มหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดยผลการศึกษาในคร้ังนี้จะนําไปใชเพื่อเกิด
ประโยชนในเชิงวิชาการเทานั้น  ผูศึกษาขอขอบคุณทานท่ีเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม
ฉบับนี้ 
       นางสาวมินตรา   ศรีสังสิทธิสันติ 
             ผูศึกษา 
 
 
แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน จํานวน 5 หนา 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอการใหบริการของ
โรงแรมปางวิมานเพลส จังหวัดเชียงใหม 
สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถามในการใชบริการ
ของโรงแรมปางวิมานเพลส จังหวดัเชียงใหม 

 
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  กรุณาใสเคร่ืองหมาย  /  ในชองท่ีตรงกับคําตอบของทาน  และ/หรือเติมขอความในชองวาง 
1)  เพศ 
 1.  ชาย     2.  หญิง 
2)  อาย ุ
 1.  ตํ่ากวา  25 ป    2.  25-34 ป 

3.  35-44 ป     4.  45-54 ป 
5.  55-64 ป     6.  64 ปข้ึนไป 

3)  อาชีพปจจบัุนของทานคือ 
 1.  นักเรียน  นกัศึกษา   2.  ขาราชการ 
 3.  พนักงานบริษัทเอกชน   4.  พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 5.  ประกอบธุรกิจสวนตัว/คาขาย  6.  อ่ืนๆ(โปรดระบุ)............................ 
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4)  รายไดเฉล่ียตอเดือนของทาน 
 1.  ไมเกิน  5,000  บาท   2.  5,001-10,000  บาท 
 3.  10,001-15,000  บาท   4.  15,001-20,000  บาท 
 5.  20,001-25,000  บาท   6.  25,000-50,000  บาท 
 7.  มากกวา  50,000  บาท 
5)  ทานมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดใด............................................................................... 
6)  วัตถุประสงคท่ีทานเดินทางมาจังหวัดเชียงใหม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1.  เพื่อการทองเท่ียวและพักผอน  2.  เพื่อติดตอธุรกิจการคา 
 3.   เพื่อปฏิบัติงานราชการ   4.  เพื่อการศึกษาคนควา 
 5.  เพื่อประชุมสัมมนา   6.  อ่ืนๆ(โปรดระบุ).......................... 
7)  จํานวนผูรวมเดนิทาง 
 1.  เดินทางมาคนเดียว   2.  เดินทางมาเปนหมูคณะ 2-8  คน 
 3.  เดินทางมาเปนหมูคณะ 9-15  คน  4.  เดินทางมาเปนหมูคณะ 15  คนข้ึนไป  
8)  ระยะเวลาในการเขาพักในโรงแรมตอคร้ังโดยเฉล่ีย 
 1.  1-2  คืน     2.  3-5  คืน 
 3.  6-8  คืน     4.  อ่ืนๆ(โปรดระบุ).......................... 
9)  ทานทําการจองหองพักกอนเขาพักหรือไม 
 1.  จอง     2.  ไมไดจอง 
10)  ราคาหองพัก(ตอคืน)ท่ีทานใชบริการอยูในชวงราคาใด  
 1.  350-500  บาท    2.  501-1,000  บาท 
 3.  1,001-1,500  บาท   4.  อ่ืนๆ(โปรดระบุ)........................... 
11)  ทานไดขอมูลหรือรูจักโรงแรมจากแหลงใด(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1.  ญาติหรือเพื่อนแนะนํา   2.  อินเทอรเนต็ 
 3.  ใบปลิวโฆษณา/แผนพับ   4.  นิตยสาร/Free Copy 
 5.  หนังสือนําเท่ียว    6.  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย 
 7.  บริษัททองเท่ียว    8.  อ่ืนๆ(โปรดระบุ).............................. 
12)  ใครเปนผูตัดสินใจในการเลือกโรงแรมท่ีพักของทาน   
 1.  ทานเปนผูตัดสินใจเอง   2.  ผูรวมเดินทาง 
 3.  บริษัท/ท่ีทํางานเปนผูจัดหาให  4.  บริษัททองเท่ียวเปนผูจัดหาให 
 5.  ญาติ/เพื่อนในจังหวดัจัดเตรียมให  6.  อ่ืนๆ(โปรดระบุ).............................. 
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สวนท่ี  2  ขอมูลเก่ียวกับความพึงพอใจของลูกคาท่ีมีตอการใหบริการของโรงแรมในประเด็น
เก่ียวกับสวนประสมการตลาดบริการ (7P’s) 

คําชี้แจง  กรุณาใสเคร่ืองหมาย  /  ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน  
 

 
 

ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ (7P’s) 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

ดานผลิตภัณฑ หรือบริการ(Product or Service) 
1.  เคร่ืองหมายการคาและระดับของโรงแรม      
2.  สภาพและส่ิงอํานวยความสะดวกภายในหองพัก      
3.  ความหลากหลายและคุณภาพของอาหารและเคร่ืองดืม่      
4.  ความหลากหลายของส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการ
ภายในโรงแรม 

     

5.  ความสะอาดภายในหองพักและบริเวณโรงแรม      
6.  ระบบรักษาความปลอดภยัภายในโรงแรม      
ดานราคา (Price) 
1.  ความหลากหลายของอัตราคาบริการหองพักท่ีใหเลือก       
2.  ราคากับคุณภาพของอาหารและเคร่ืองดื่ม      
3.  ความคุมคาของเงินท่ีจายกับบริการที่ไดรับ      
4.  มีวิธีการชําระเงินท่ีหลากหลาย      
ดานการจัดจําหนาย (Place) 
1.  ความสะดวกและหลากหลายของการจองหองพัก      
2.  สามารถจองหองพักผานระบบอินเทอรเน็ต      
3.  สามารถจองหองพักและชําระคาบริการผานบริษัทตัวแทน      
4.  สามารถหาโรงแรมไดงายและไปมาสะดวก      
5.  มีสถานท่ีจอดรถสะดวก กวางขวาง และเพยีงพอ      
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ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ (7P’s) 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

ดานการสงเสริมการตลาด(Promotion) 

1.  มีการโฆษณาผานส่ือส่ิงพิมพ เชน นิตยสาร หนังสือพิมพ  
โบรชัวร  เปนตน 

     

2.  มีการโฆษณาผานระบบอินเทอรเน็ต      
3.  มีรายการสงเสริมการขายตามฤดูกาล      
4.  มีบัตรสมาชิกและสิทธิประโยชนแกสมาชิก      
ดานบุคคล(People) 

1.  พนักงานใหบริการอยางรวดเร็วและถูกตอง      
2.  พนักงานบริการมีอัธยาศัยท่ีดี  ยิ้มแยม  แจมใสและเปนกันเอง      
3.  พนักงานบริการมีบุคลิกภาพดี  แตงกายสะอาด สุภาพเรียบรอย      
4.  พนักงานใชภาษาอังกฤษไดอยางถูกตอง      
5.  พนักงานใหบริการมีความรูและมีทักษะในการปฏิบัติงานเปน
อยางด ี

     

ดานการสรางและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ(Physical Evidence) 

1.  สถาปตยกรรมในการกอสรางโรงแรมมีความเปนเอกลักษณ
เฉพาะ 

     

2.  การตกแตงภายในโรงแรมมีความเปนเอกลักษณและสวยงาม      

3.  การตกแตงภายในหองพกัมีความเปนเอกลักษณและสวยงาม      

4.  เคร่ืองแบบพนักงานมีความสวยงามและเหมาะสมกับการ
ใหบริการ 

     

5.  อุปกรณและส่ิงอํานวยความสะดวกมีความทันสมัย 
และเพยีงพอตอความตองการ 

     

6.  คุณภาพและการออกแบบของเอกสาร  แบบฟอรม   
หรือส่ือส่ิงพิมพตางๆของโรงแรม 
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ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ (7P’s) 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

ดานกระบวนการใหบริการ(Process) 
1.  ความรวดเร็วในการลงทะเบียนเขาพักและการคืนหองพัก      
2.  ความรวดเร็วในการใหบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม      
3.  ความรวดเร็วและความถูกตองแมนยําในการใหบริการของ
พนักงาน 

     

4.  ความรวดเร็วในการแกปญหาของพนักงาน      
5.  ความรวดเร็วและความถูกตองในการใหขอมูลขาวสาร      
 
สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับปญหาและขอเสนอแนะในการใชบริการ 
คําชี้แจง  กรุณาใสเคร่ืองหมาย   /   ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 
1.  ทานพบปญหาท่ีเกิดข้ึนในการรับบริการอยางไรบาง (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1.1  ไมไดรับความสะดวกสบายเม่ือมาใชบริการ 
 1.2  สถานท่ีต้ังของโรงแรมหายากและไมสะดวกในการมาใชบริการ 
 1.3  การติดตอลงทะเบียนเขาพัก และการคืนหองพักตองคอยนาน 
 1.4  พนักงานใชคําพูดท่ีไมสุภาพ หรือเขาใจยาก 
 1.5  พนักงานขาดความรู ความเขาใจในงานท่ีใหบริการ 
 1.6  พนักงานขาดความเอาใจใสและความกระตือรือรนในการใหบริการ  
 1.7  พนักงานขาดความกระตือรือรนในการชวยเหลือ หรือแกปญหา 
 1.8  พนักงานพูดคุยกนั หรือคุยโทรศัพทสวนตัวขณะปฏิบัติงานใหบริการ 
 1.9  ส่ิงอํานวยความสะดวกไมทันสมัย ไมสามารถใหบริการไดด ี
 1.10  อุปกรณเคร่ืองใชในหองพักไมทันสมัย หรือไมเพยีงพอตอการใหบริการ 
 1.11  อ่ืนๆ(โปรดระบุ)........................................................................................................... 
2.  ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการของโรงแรมปางวิมานเพลส 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

ขอขอบคุณทุกทานท่ีใหความรวมมือเสียสละเวลาตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ 
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ภาคผนวก ข แบบสอบถามสําหรับโรงแรมปางสะหวันเพลส 
เร่ือง   ความพงึพอใจของผูใชบริการโรงแรมปางสะหวนัเพลสจังหวัดเชียงใหม 
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการคนควาแบบอิสระของนักศึกษาปริญญาโท  หลักสูตร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดยผลการศึกษาในคร้ังนี้จะนําไปใชเพื่อเกิด
ประโยชนในเชิงวิชาการเทานั้น  ผูศึกษาขอขอบคุณทานท่ีเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม
ฉบับนี้ 
       นางสาวมินตรา   ศรีสังสิทธิสันติ 
             ผูศึกษา 
 
 
แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน จํานวน 5 หนา 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอการใหบริการของ
โรงแรมปางสะหวันเพลสจังหวัดเชียงใหม 
สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถามในการใชบริการ
ของโรงแรมปางสะหวนัเพลสจังหวัดเชียงใหม 

 
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  กรุณาใสเคร่ืองหมาย  /  ในชองท่ีตรงกับคําตอบของทาน  และ/หรือเติมขอความใน
ชองวาง 
1)  เพศ 
 1.  ชาย     2.  หญิง 
2)  อาย ุ
 1.  ตํ่ากวา  25 ป    2.  25-34 ป 

3.  35-44 ป     4.  45-54 ป 
5.  55-64 ป     6.  64 ปข้ึนไป 

3)  อาชีพปจจบัุนของทานคือ 
 1.  นักเรียน  นกัศึกษา   2.  ขาราชการ 
 3.  พนักงานบริษัทเอกชน   4.  พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 5.  ประกอบธุรกิจสวนตัว/คาขาย  6.  อ่ืนๆ(โปรดระบุ)............................ 
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4)  รายไดเฉล่ียตอเดือนของทาน 
 1.  ไมเกิน  5,000  บาท   2.  5,001-10,000  บาท 
 3.  10,001-15,000  บาท   4.  15,001-20,000  บาท 
 5.  20,001-25,000  บาท   6.  25,000-50,000  บาท 
 7.  มากกวา  50,000  บาท 
5)  ทานมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดใด............................................................................... 
6)  วัตถุประสงคท่ีทานเดินทางมาจังหวัดเชียงใหม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1.  เพื่อการทองเท่ียวและพักผอน  2.  เพื่อติดตอธุรกิจการคา 
 3.   เพื่อปฏิบัติงานราชการ   4.  เพื่อการศึกษาคนควา 
 5.  เพื่อประชุมสัมมนา   6.  อ่ืนๆ(โปรดระบุ).......................... 
7)  จํานวนผูรวมเดนิทาง 
 1.  เดินทางมาคนเดียว   2.  เดินทางมาเปนหมูคณะ 2-8  คน 
 3.  เดินทางมาเปนหมูคณะ 9-15  คน  4.  เดินทางมาเปนหมูคณะ 15  คนข้ึนไป  
8)  ระยะเวลาในการเขาพักในโรงแรมตอคร้ังโดยเฉล่ีย 
 1.  1-2  คืน     2.  3-5  คืน 
 3.  6-8  คืน     4.  อ่ืนๆ(โปรดระบุ).......................... 
9)  ทานทําการจองหองพักกอนเขาพักหรือไม 
 1.  จอง     2.  ไมไดจอง 
10)  ราคาหองพัก(ตอคืน)ท่ีทานใชบริการอยูในชวงราคาใด  
 1.  350-500  บาท    2.  501-1,000  บาท 
 3.  1,001-1,500  บาท   4.  อ่ืนๆ(โปรดระบุ)........................... 
11)  ทานไดขอมูลหรือรูจักโรงแรมจากแหลงใด(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1.  ญาติหรือเพื่อนแนะนํา   2.  อินเทอรเนต็ 
 3.  ใบปลิวโฆษณา/แผนพับ   4.  นิตยสาร/Free Copy 
 5.  หนังสือนําเท่ียว    6.  การทองเท่ียวแหงประเทศไทย 
 7.  บริษัททองเท่ียว    8.  อ่ืนๆ(โปรดระบุ).............................. 
12)  ใครเปนผูตัดสินใจในการเลือกโรงแรมท่ีพักของทาน   
 1.  ทานเปนผูตัดสินใจเอง   2.  ผูรวมเดินทาง 
 3.  บริษัท/ท่ีทํางานเปนผูจัดหาให  4.  บริษัททองเท่ียวเปนผูจัดหาให 
 5.  ญาติ/เพื่อนในจังหวดัจัดเตรียมให  6.  อ่ืนๆ(โปรดระบุ).............................. 
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สวนท่ี  2  ขอมูลเก่ียวกับความพึงพอใจของลูกคาท่ีมีตอการใหบริการของโรงแรมในประเด็น
เก่ียวกับสวนประสมการตลาดบริการ (7P’s) 

คําชี้แจง  กรุณาใสเคร่ืองหมาย  /  ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน  
 

 
 

ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ (7P’s) 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

ดานผลิตภัณฑ หรือบริการ(Product or Service) 
1.  เคร่ืองหมายการคาและระดับของโรงแรม      
2.  สภาพและส่ิงอํานวยความสะดวกภายในหองพัก      
3.  ความหลากหลายและคุณภาพของอาหารและเคร่ืองดืม่      
4.  ความหลากหลายของส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการ
ภายในโรงแรม 

     

5.  ความสะอาดภายในหองพักและบริเวณโรงแรม      
6.  ระบบรักษาความปลอดภยัภายในโรงแรม      
ดานราคา (Price) 
1.  ความหลากหลายของอัตราคาบริการหองพักท่ีใหเลือก       
2.  ราคากับคุณภาพของอาหารและเคร่ืองดื่ม      
3.  ความคุมคาของเงินท่ีจายกับบริการที่ไดรับ      
4.  มีวิธีการชําระเงินท่ีหลากหลาย      
ดานการจัดจําหนาย (Place) 
1.  ความสะดวกและหลากหลายของการจองหองพัก      
2.  สามารถจองหองพักผานระบบอินเทอรเน็ต      
3.  สามารถจองหองพักและชําระคาบริการผานบริษัทตัวแทน      
4.  สามารถหาโรงแรมไดงายและไปมาสะดวก      
5.  มีสถานท่ีจอดรถสะดวก กวางขวาง และเพยีงพอ      
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ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ (7P’s) 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

ดานการสงเสริมการตลาด(Promotion) 

1.  มีการโฆษณาผานส่ือส่ิงพิมพ เชน นิตยสาร หนังสือพิมพ  
โบรชัวร  เปนตน 

     

2.  มีการโฆษณาผานระบบอินเทอรเน็ต      
3.  มีรายการสงเสริมการขายตามฤดูกาล      
4.  มีบัตรสมาชิกและสิทธิประโยชนแกสมาชิก      
ดานบุคคล(People) 

1.  พนักงานใหบริการอยางรวดเร็วและถูกตอง      
2.  พนักงานบริการมีอัธยาศัยท่ีดี  ยิ้มแยม  แจมใสและเปนกันเอง      
3.  พนักงานบริการมีบุคลิกภาพดี  แตงกายสะอาด สุภาพเรียบรอย      
4.  พนักงานใชภาษาอังกฤษไดอยางถูกตอง      
5.  พนักงานใหบริการมีความรูและมีทักษะในการปฏิบัติงานเปน
อยางด ี

     

ดานการสรางและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ(Physical Evidence) 

1.  สถาปตยกรรมในการกอสรางโรงแรมมีความเปนเอกลักษณ
เฉพาะ 

     

2.  การตกแตงภายในโรงแรมมีความเปนเอกลักษณและสวยงาม      

3.  การตกแตงภายในหองพกัมีความเปนเอกลักษณและสวยงาม      

4.  เคร่ืองแบบพนักงานมีความสวยงามและเหมาะสมกับการ
ใหบริการ 

     

5.  อุปกรณและส่ิงอํานวยความสะดวกมีความทันสมัย 
และเพยีงพอตอความตองการ 

     

6.  คุณภาพและการออกแบบของเอกสาร  แบบฟอรม   
หรือส่ือส่ิงพิมพตางๆของโรงแรม 
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ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ (7P’s) 

ระดับความพงึพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

ดานกระบวนการใหบริการ(Process) 
1.  ความรวดเร็วในการลงทะเบียนเขาพักและการคืนหองพัก      
2.  ความรวดเร็วในการใหบริการอาหารและเคร่ืองดื่ม      
3.  ความรวดเร็วและความถูกตองแมนยําในการใหบริการของ
พนักงาน 

     

4.  ความรวดเร็วในการแกปญหาของพนักงาน      
5.  ความรวดเร็วและความถูกตองในการใหขอมูลขาวสาร      
 
สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับปญหาและขอเสนอแนะในการใชบริการ 
คําชี้แจง  กรุณาใสเคร่ืองหมาย   /   ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 
1.  ทานพบปญหาท่ีเกิดข้ึนในการรับบริการอยางไรบาง (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 1.1  ไมไดรับความสะดวกสบายเม่ือมาใชบริการ 
 1.2  สถานท่ีต้ังของโรงแรมหายากและไมสะดวกในการมาใชบริการ 
 1.3  การติดตอลงทะเบียนเขาพัก และการคืนหองพักตองคอยนาน 
 1.4  พนักงานใชคําพูดท่ีไมสุภาพ หรือเขาใจยาก 
 1.5  พนักงานขาดความรู ความเขาใจในงานท่ีใหบริการ 
 1.6  พนักงานขาดความเอาใจใสและความกระตือรือรนในการใหบริการ  
 1.7  พนักงานขาดความกระตือรือรนในการชวยเหลือ หรือแกปญหา 
 1.8  พนักงานพูดคุยกนั หรือคุยโทรศัพทสวนตัวขณะปฏิบัติงานใหบริการ 
 1.9  ส่ิงอํานวยความสะดวกไมทันสมัย ไมสามารถใหบริการไดด ี
 1.10  อุปกรณเคร่ืองใชในหองพักไมทันสมัย หรือไมเพยีงพอตอการใหบริการ 
 1.11  อ่ืนๆ(โปรดระบุ)........................................................................................................... 
2.  ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการของโรงแรมปางสะหวนัเพลส 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

ขอขอบคุณทุกทานท่ีใหความรวมมือเสียสละเวลาตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ - สกุล  นางสาวมินตรา  ศรีสังสิทธิสันติ 
 
วัน เดือน ปเกิด  28 ธันวาคม 2523 
 
ประวัติการศึกษา  พ.ศ. 2542 สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย   
   โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม 
 
   พ.ศ. 2545 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีนิติศาสตรบัณฑิต 
   มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
ประวัติการทํางาน พ.ศ. 2550-ปจจุบัน 
   ผูจัดการท่ัวไปโรงแรมปางวมิานเพลส จังหวัดเชียงใหม 
 


