
บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

  
 การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาเชิงสํารวจ เพื่อศึกษาความรูความเขาใจของผูใช
โปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สําหรับสหกรณ
ออมทรัพยในพื้นท่ีภาคเหนือ โดยกําหนดขอบเขตการศึกษาในขอบเขตเน้ือหา ขอบเขตประชากร 
การรวบรวมขอมูล เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา การวิเคราะหขอมูล และการรายงานผลการศึกษา 
ดังนี้ 
 
ขอบเขตเนื้อหา 
 เนื้อหาในการศึกษาคร้ังนี้ประกอบดวยการศึกษาความรูความเขาใจของใชโปรแกรม
ระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณ สําหรับสหกรณออมทรัพย
ในพื้นท่ีภาคเหนือ และการควบคุมสารสนเทศทางการบัญชี  
 
ขอบเขตประชากร 
  ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้ คือ พนักงานสหกรณออมทรัพยผูรับผิดชอบดานการใช
โปรแกรมระบบบัญชีออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 67 ราย จาก
สหกรณออมทรัพย 67 สหกรณ ในพื้นท่ีรับผิดชอบของสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณท่ี 6 และ 7 
ประกอบดวยจังหวัดเชียงใหม เชียงราย ลําพูน ลําปาง พะเยา แมฮองสอน ตาก กําแพงเพชร สุโขทัย 
พิษณุโลก แพร นาน เพชรบูรณ นครสวรรค อุตรดิตถ พิจิตร (กรมตรวจบัญชีสหกรณ, 2551: 
ออนไลน) 
 
กลุมตัวอยาง 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาสงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยังพนักงานสหกรณ    
ออมทรัพยในพื้นท่ีภาคเหนือ จํานวน 67 ราย ปรากฏผล ดังนี้ 
 จํานวนประชากรทั้งส้ิน  67 ราย 
 ไมไดรับแบบสอบถามกลับคืน   9 ราย 
 แบบสอบถามตอบกลับ (ประชากรในการศึกษา) 58 ราย คิดเปน รอยละ 86.57 
จากการเปดตาราง R.V.Krejcie และD.W.Morgan หรือคํานวณโดยใชสูตร ดังนี้ (ธานินทร ศิลปจารุ, 
2551 : 49) 
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  n =  
 
 n = ขนาดกลุมตัวอยาง 
 N = ขนาดของประชากร 
 e = สัดสวนของความคลาดเคล่ือนท่ีทําใหเกิดข้ึนได = 5% = 0.05 
โดยแทนคาท่ีระดับความนาจะเปนของประชากร เทากับ 0.5 คา Z ท่ีระดับความเช่ือม่ัน 95% และมี
คาความคลาดเคล่ือน 0.05 จะไดขนาดกลุมตัวอยางดังนี้ 
   
 n =  
 
  =        57 
 
วิธีการศึกษา 
 1. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาใชวธีิการเก็บรักษาขอมูล  2 ลักษณะคือ 
 1. 1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนการรวบรวมขอมูลจากการใช
แบบสอบถามโดยสอบถามจากพนักงานสหกรณออมทรัพยผูรับผิดชอบดานการใชโปรแกรมระบบ
บัญชีออมทรัพยของกรมตรวจบัญชีสหกรณ จํานวน 67 คน จากสหกรณออมทรัพย 67 สหกรณ 
 1.2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลท่ีไดจากการคนควา และ
รวบรวมขอมูลท่ีมีไวในคูมือการใชโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพยของกรมตรวจบัญชี
สหกรณ วารสาร ส่ิงพิมพ เอกสาร รายงาน เว็บไซด และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของจากแหลงขอมูล
ตางๆ  
 
 
 
 
 
 
 

          N         .    
   [1 + N(e)2] 

          67         .        
[1 + 67(0.05)2] 
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 2. เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลคือแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึง
ประกอบดวยคําถามปลายเปดและคําถามปลายปด โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน คือ 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม โดยขอคําถามเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check-List) จํานวน 6 ขอ 
 สวนท่ี  2 ขอมูลเกี่ยวกับความรูความเขาใจของผูใชโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณ 
ออมทรัพย Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณ โดยขอคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) จํานวน 30 ขอ ประกอบดวยขอคําถาม 4 ระบบงาน ดังนี้ 

(1) ระบบงานสมาชิกและหุน 
(2) ระบบงานเงินรับฝาก 
(3) ระบบงานเงินใหกู 
(4) ระบบงานแยกประเภท 

 สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับการควบคุมสารสนเทศทางการบัญชี โดยขอคําถามเปน
แบบตรวจสอบรายการ (Check-List) จํานวน 12 ขอ ประกอบดวยขอคําถาม 4 ระบบงาน ดังนี้ 

(1) ระบบงานสมาชิกและหุน 
(2) ระบบงานเงินรับฝาก 
(3) ระบบงานเงินใหกู 
(4) ระบบงานแยกประเภท 

 สวนท่ี 4 ขอมูลเกี่ยวกับปญหาของผูใชโปรแกรมระบบบัญชีสหกรณออมทรัพย 
Version 2.1 ของกรมตรวจบัญชีสหกรณ โดยขอคําถามเปนแบบเปด (Open ended question) 

ผูศึกษาไดนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try-Out) กับกลุมประชากร จํานวน 7 ชุด 
ปรากฏผลไดคาเฉล่ียอยูระหวาง 2.57 – 4.43  

 

การวิเคราะหขอมูล 
ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถาม จะนํามาประมวลผลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร โดย

ใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows (Statistical Package for the Social Science for 
Windows) ทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบดวย
คาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) พรอมท้ังทําการวิเคราะหขอมูล 
 โดยใชการแจกแจงคาความถ่ีแบบสองทาง (Crosstabs) และใชมาตรวัดแบบสอบถามเปน 
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แบบมาตราสวนประมาณคา(Rating Scale)  มีการกําหนดระดับมาตราสวนออกเปน 5 ระดับ ตามวิธี
ของลิเคิรท(Likert) ดังนี้ (ธานินทร ศิลปจารุ, 2551 : 142) 

ระดับคะแนน ระดับความรูความเขาใจ 
5 มากท่ีสุด 
4 มาก 
3 ปานกลาง 
2 นอย 
1 นอยท่ีสุด 

คะแนนท่ีไดจะนํามาวิเคราะหหาคาเฉล่ีย และแปลความของระดับคาเฉล่ีย โดยใชสูตร
พิสัย คือ           คาสูงสุด-คาตํ่าสุด         =  5 - 1         =  0.8 
 จํานวนช้ัน 5 

เกณฑการแปลผลคาเฉลี่ยทางสถิติ (Mean) เพื่อทําการวิเคราะหขอมูล ไดกําหนดชวง
ของคาเฉล่ียทางสถิติ (Mean) ดังนี้ (ธานินทร ศิลปจารุ, 2551) 

คาเฉล่ีย                     แปลผล 
4.20 - 5.00 มากท่ีสุด 
3.40 - 4.19 มาก 
2.60 - 3.39 ปานกลาง 
1.80 - 2.59 นอย 
1.00 - 1.79 นอยท่ีสุด 

 

เกณฑการแปลผลคารอยละทางสถิติ (Percentage) เพื่อทําการวิเคราะหขอมูล  
ไดกําหนดชวงของคารอยละทางสถิติ (Percentage) ดังนี้ (ธานินทร ศิลปจารุ, 2551) 

คารอยละ                     แปลผล 
   80.00 - 100.00 มากท่ีสุด 

 70.00 - 79.90 มาก 
 60.00 - 69.90 ปานกลาง 

50.00 - 59.90 นอย 
0.00 - 49.90 นอยท่ีสุด 

 


