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การศึกษาการคนควาอิสระเร่ือง   “ความผูกพันตอองคการของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค
จังหวัดเชียงใหม”    มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงความผูกพันตอองคการของพนักงานการไฟฟาสวน
ภูมิภาคจังหวัดเชียงใหม   โดยทําการศึกษาจากพนักงานจํานวนท้ังส้ิน 219  คน  เก็บรวบรวมขอมูลโดย
การใชแบบสอบถาม   คาสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  ประกอบดวย  คาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย  การ
แจกแจงแบบที (T-Test)  การวิเคราะหความแปรปรวน (ANOVA)  และการทดสอบความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรดวยการวิเคราะหสมการถดถอยแบบเสนตรง (Linear Regression) 

ผลการศึกษาความผูกพันตอองคการของพนักงาน พบวาระดับความผูกพันตอองคการของ
พนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดเชียงใหม  โดยรวมอยูในระดับผูกพันตอองคการ (Engaged)  โดย
พนักงานมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีมีผลตอการสรางความผูกพันตอองคการใน ดานองคการ ดานงาน 
ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย และดานภาวะผูนําในระดับเห็นดวยมาก  ปจจัยท่ีมีผลตอระดับความ
ผูกพันตอองคการของพนักงานในดานตางๆ มีความสัมพันธเชิงบวกกับความผูกพันองคการ โดยท่ีปจจัย 
ดานภาวะผูนํามีความสัมพนัธทางบวกมากที่สุด รองลงมาคือ ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ดานองคการ      
และดานงาน ตามลําดับ  ปจจัยสวนบุคคลท่ีมีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตอระดับความผูกพนัตอ
องคการในภาพรวม คือ เพศ ระดับการศึกษา และระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน  สวนปจจัยดานอายุ ระดับ/
ตําแหนงงาน และอัตราเงินเดือน  ไมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตอระดับความผูกพนัตอ
องคการ 
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ABSTRACT 

 
The independent study  “Employee Engagement in Provincial Electricity Authority, Chiang 

Mai Province” aims at studying the employee of Provincial Electricity Authority, Chiang Mai 
Province. In this study, The population of the study consisted of 219 employees. The data was 
collected from self-administrative questionnaire and then was analyzed using descriptive statistics i.e. 
frequency, percentage, means, T-Test, Analysis of Variance (ANOVA), and Linear Regression.  

The results of the study show that the employee engagement of Provincial Electricity 
Authority, Chiang Mai Province was in “Engaged” level. Employees’ opinions showed high level to 
employee engagement factor of company, work environment, human resources development and 
leadership. The elements that effected employee engagement positively correlated with employee 
engagement. For demographic factor, sex, education background and work period correlated 
significantly to employee engagement, while age, position and salary did not correlated significantly 
with employee engagement 


