
                                                                             บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

                     น้าํมันท่ีใชประกอบอาหารนัน้มีท้ังน้ํามันท่ีไดจากพืช และสัตว คนไทยในอดีตนยิมใชน้ํามัน
หมูในการประกอบอาหาร เพราะใหกล่ินรสดีกวา แตเนือ่งจากนํ้ามันหมูเปนไขและมีกล่ินเหม็นหืน
ไดงายกวาน้ํามันพืช รวมท้ังมีปริมาณคลอเลสเตอรอลปริมาณมาก ดงันั้นเม่ือน้ํามันพืชผลิตไดงายข้ึน
และราคาไมแพง จึงทําใหปจจุบันผูบริโภคสวนใหญจึงหันไปนิยมบริโภคน้าํมันพืชกันมากข้ึน
(เสาวนยี  ฉํ่าเฉล่ีย, 2546)    

                         สวนแบงการผลิตน้ํามันพืชในตลาดโลกมากท่ีสุดคือ น้ํามันถ่ัวเหลือง รองลงมาคือ น้ํามัน
ปาลม น้ํามันเรพซีด น้ํามันทานตะวัน น้ํามันถ่ัวลิสง น้ํามันเมล็ดฝาย และนํ้ามันมะพราว  ตามลําดับ 
(บริษัทยูนิวานิช, 2549) และจากผลสํารวจพบวาปจจุบันประเทศไทยมีปริมาณการบริโภคน้ํามันพืช
โดยเฉล่ียในแตละป ดังนี้ ในครัวเรือน 429 ลานลิตร สถานประกอบการ 84 ลานลิตร โรงงาน
อุตสาหกรรม 52 ลานลิตร และตลาดสด 9 ลานลิตร เฉล่ียปละ 574 ลานลิตรตอป โดยกลุมใน
ครัวเรือนมีการใชน้ํามันพืชมากท่ีสุด (สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2548)  
              น้ํามันปาลมมีสวนแบงทางการตลาด ในกลุมน้ํามันพืชเพื่อการบริโภคสูงสุด รอยละ 65 
รองลงมาคือ น้ํามันถ่ัวเหลืองรอยละ 25  น้ํามันรําขาวรอยละ 6  น้ํามันนําเขาและน้ํามันอ่ืนๆรอยละ 4  
ในตลาดน้ํามันปาลม มีตรามรกตเปนผูนาํตลาดมีสวนแบงทางการตลาดใหญท่ีสุด คือ รอยละ 60 
รองลงมาคือ ตราหยกและตราโอลีน ในสวนผูนําตลาดน้ํามันถ่ัวเหลือง เปนของตราองุนมีสวนแบง
ตลาดรอยละ 50 รองลงมาคือ ตรากุกมีสวนแบงตลาดรอยละ 15 และตราทิพมีสวนแบงตลาดรอยละ 
7  ตามลําดับ     ในตลาดน้ํามันรําขาวมีตราคิงเปนผูนํามีสวนแบงการตลาด รอยละ 70  รองลงมาคือ 
ตราชิม (ปณฑพ ต้ังศรีวงศ, 2549)     

                     ตลาดน้ํามันพชืแตละชนดิมีจุดขายท่ีแตกตางกัน น้ํามันปาลมมีจุดขายเร่ืองราคาถูก         
สวนน้ํามันถ่ัวเหลืองมีราคาสูงกวาน้ํามันปาลมเล็กนอยและเพิ่มกลยุทธคุณภาพของสินคา คือ ใส    
ไมมีกล่ิน และไมมีคลอเลสเตอรอล เปนตน นอกจากนี้น้ํามันดอกทานตะวัน ซ่ึงเปนน้ํามันพืชท่ีอยู
ในตลาดบนจึงมีราคาสูง แตสามารถสรางภาพลักษณความหวงใยสุขภาพ จนไดรับการยอมรับจาก
ผูบริโภค สําหรับน้ํามันรําขาวท้ังท่ีคุณสมบัติของผลิตภัณฑสามารถสรางภาพลักษณเร่ืองความ
หวงใยสุขภาพของผูบริโภคไดไมตางจากน้าํมันดอกทานตะวัน แตผูบริโภคยังติดอยูกับภาพการผลิต
มาจากวตัถุดิบรําขาวและเปนอาหารของสัตวดวย ทําใหน้ํามันพืชทุกตรายังตองมาแขงขันในแตละ
สวนแบงทางการตลาด(กรมสงเสริมอุตสาหกรรม, 2546) 
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                     ผูผลิตแตละรายใชกลยุทธการตลาดตางกัน เชน กลยุทธผลิตภัณฑ  ในกลุมน้ํามันพืชดวยกัน
สามารถทดแทนกันไดอยางสมบูรณ เนื่องจากคุณสมบัติและลักษณะผลิตภัณฑท่ีใกลเคียงกัน        
การสรางความแตกตางดวยกลยุทธผลิตภัณฑ ไมสามารถสรางความแตกตางในความรูสึกของ
ผูบริโภคไดอยางชัดเจน  กลยุทธดานราคาไมใชกลยุทธหลักเนื่องจากการแขงทางดานราคาอาจให
เกิดผลเสียตออุตสาหกรรมน้ํามันพืชท้ังระบบ   การตั้งราคานํ้ามันพืชแตละตรายีห่อกําหนดจากราคา
วัตถุดิบเปนหลัก น้ํามันพืชตางมีการแขงขันทางดานราคาในน้ํามันชนิดเดยีวกัน กลยุทธการสงเสริม
การตลาด สวนใหญใชการโฆษณาทางส่ือตางๆ โดยใหขอมูลเกี่ยวกับน้ํามันพืชโดยรวม หรือการ
บงช้ีถึงคุณสมบัติท่ีดีของน้ํามันพืชแตละชนิด  นอกจากนี้กลยุทธท่ีใชมากคือ การสงเสริมการขาย  
สวนกลยุทธการจัดจําหนาย   น้ํามันพืชมีชองทางการจัดจําหนาย 2 ทาง คือ ขายโดยตรงใหกบั
โรงงานอุตสาหกรรมและขายใหกับผูบริโภคโดยผานผูขายสงและผูขายปลีก  

 ปจจุบันผูบริโภคใหความใสใจสุขภาพมากขึ้น และมีความหลากหลายของน้ํามันพืชวาง
จําหนายมากข้ึนจึงทําใหภาวะดานการตลาดของน้ํามันพชืมีการแขงขันรุนแรงข้ึน จะเห็นไดจาก
น้ํามันพืชตราทิพเปดตัวน้ํามันพืชทิพไวส มีกลุมลูกคาระดับพรีเม่ียมและผูบริโภคท่ีใสใจสุขภาพเปน
ตลาดเปาหมาย เนื่องจากผูบริโภคกลุมนีมี้แนวโนมขยายตัวอยางตอเนื่อง(นงคนาถ ผานวิไล, 2549) 

โดยใหความรูเกี่ยวกับคุณสมบัติของน้ํามันพืชใหกับผูบริโภคเนื่องจากตลาดนํ้ามันพชืมีการเติบโต
เพียงรอยละ 3-5 ตอปเทานั้น(บริษัทฐานเศรษฐกิจ, 2550) 

น้ํามันพืชทุกชนิดไดปรับราคาข้ึน เนื่องจากตนทุนวตัถุดิบในการผลิตน้ํามันพืชปรับราคา
เพิ่มสูงเปนเทาตัว  โดยเฉพาะตนทุนปาลมดิบเพิ่มข้ึนเนื่องจากรัฐบาลไดสงเสริมการผลิตพลังงาน
ทดแทนคือ ไบโอดีเซล มากข้ึน ทําใหผลผลิตน้ํามันปาลมดิบถูกนําไปผลิตไบโอดีเซลเฉล่ียเดือนละ
ไมนอยกวา 3 หม่ืนตัน ทําใหผลผลิตปาลมดิบขยายตัวไมทันตอความตองการทั้งในภาคการผลิตและ
ภาคบริโภคสูง สงผลใหราคาน้ํามันปาลมมีแนวโนมปรับข้ึนอยางตอเนื่องตามราคานํ้ามันโลก 
ภายหลังจากการตรวจสอบผลผลิตน้ํามันปาลมดิบในประเทศไทย มีจํานวนถึง 1.2-1.3 ลานตัน      
ซ่ึงเพียงพอสําหรับการบริโภคภายในประเทศเพียง 8 แสนตันเทานั้น(บริษัทเนช่ันมัลติมีเดีย, 2551)  
ขณะท่ีราคาเมล็ดถ่ัวเหลืองเพิ่มข้ึนทําใหผูผลิตปรับข้ึนราคาน้ํามันถ่ัวเหลืองอยางตอเนื่อง(วรนนท 

อัศวพิริยานนท, 2550) สวนผูผลิตน้ํามันรําขาวตราคิง มีตนทุนการผลิตสูงข้ึน เนื่องมาจากรําขาวถูก

นําไปเปนอาหารสัตวรอยละ 80-85  ผูผลิตน้ํามันรําขาว มีนโยบายมุงเนนในเร่ืองการเปนผูนําตลาด
น้ํามันรําขาวดวยความแตกตางของคุณคาทางโภชนาการและคุณภาพ การผลิต เพื่อรับกับกระแส
สุขภาพท่ีมาแรง    ท้ังในประเทศและตางประเทศ  โดยเฉพาะในตลาดตางประเทศกาํลังเปนตลาดท่ีมี
การเติบโตสูง (บริษัทเซ็ตเทรดดอทคอม, 2550) 
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                     จังหวัดเชียงใหมมีความหลากหลายของภาคเศรษฐกิจ        ท้ังในดานอุตสาหกรรม                
ภาคการเกษตรและภาคบริการ(สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง, 2549)       เชียงใหมเปนจังหวัดใหญมี

ช่ือเสียงดานการทองเท่ียว มีจํานวนประชากรท้ังหมด 1,601,236 คน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2548)  

มีวัฒนธรรมท่ีเกาแก รวมท้ังมีอาหารประจําทองถ่ิน จึงทําใหมีอาหารท่ีหลากหลาย สวนใหญเปน
อาหารประเภทท่ีผานการทอด ซ่ึงในการทอดตองใชน้ํามันพืชในการทอด ถือวาน้ํามันพืชเปนสินคา
ท่ีจําเปนใชในการประกอบอาหารสําหรับทุกครัวเรือน จากการสํารวจพบวา จังหวัดเชียงใหมมีน้ํามัน
พืชและน้ํามันปาลมท่ีเหลือจากการทอดอาหารตางๆ เชน แคบหมู มันฝร่ัง เปนตน วันละหลายตัน 
(สถานจัดการและอนุรักษพลังงาน, 2548)  แสดงถึงความตองการการบริโภคน้ํามันพืชในจังหวัดอยู

ในระดับสูง และในภาวะเศรษฐกิจปจจุบันตลาดนํ้ามันพืชไดปรับราคาเพิ่มข้ึนเกือบทุกตรายี่หอ          
ทําใหผูบริโภคไดรับผลกระทบตอการเลือกซ้ือ นอกจากนี้ชาวเชียงใหมยังหันมาใสใจในเร่ืองสุขภาพ
กันมากข้ึนดวย จึงทําใหผูบริโภคหาความรูเกี่ยวกับน้ํามันพืชเพื่อชวยการตัดสินใจในการเลือกซ้ือ
น้ํามันพืช 

                        ดังนั้นผูศึกษาจึงตองการศึกษา ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ
น้ํามันพืชของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม  เพื่อใหทราบถึงการปรับกลยุทธการแขงขันทางดาน
ราคา  ตนทุนการผลิต และการจัดจําหนาย เพื่อใหเกิดความพึงพอใจแกผูบริโภคสูงสุด ซ่ึงสงผลให
เกิดการแขงขันในตลาดนํ้ามันพืชและไดเปรียบคูแขงท้ังในและนอกประเทศ 

 
1.2 วัตถุประสงค 
              เพื่อศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อน้ํามันพืชของผูบริโภค     
ในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 
1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหทราบถึงปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือน้ํามันพืชของ
ผูบริโภค ในอําเภอเมืองเชียงใหม 

2. ทําใหผูประกอบการ และผูผลิตไดรับขอมูลนําไปใชในการวางแผนตลาดให
สอดคลองกับปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือน้ํามันพืชของผูบริโภค         
ในอําเภอเมืองเชียงใหม 
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1.4 นิยามศัพท 
 ปจจัยสวนประสมการตลาด  หมายถึง  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือน้ํามันพชืของ
ผูบริโภค โดยมีสวนประกอบคือ ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานการจัดจําหนายและ 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด         
 น้ํามันพืช หมายถึง น้ํามันท่ีสกัดจากพืชน้ํามันบรรจุขวดพลาสติก ใชสําหรับประกอบ
อาหารประเภทตางๆ เชน น้ํามันถ่ัวเหลือง น้ํามันปาลม น้ํามันรําขาว เปนตน 
  ผูบริโภค  หมายถึง บุคคลท่ีเคยซ้ือน้ํามันพชืจากรานคาประเภทตางๆ       ภายในอําเภอเมือง 
เชียงใหม เพื่อนํามาใชในการประกอบอาหาร 

 
 

 
 
 
 
 
 


