
บทท่ี 5 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทัศนคติของผูมีเงินฝากประจําของ

ธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมืองเชียงใหมท่ีมีตอกองทุนรวมหุนระยะยาว โดยใชแนวคิดเกี่ยวกับ
องคประกอบของทัศนคติ ซ่ึงประกอบดวย องคประกอบดานความรู องคประกอบดานความคิดเห็น 
และองคประกอบดานพฤติกรรมการลงทุน 

วิธีการศึกษาไดทําการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) จากการใชแบบสอบถาม
ผูมีเงินฝากประจํากับธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมืองเชียงใหม ท้ังหมด 150 คนและขอมูลทุติยภูมิ 
(Secondary Data) จากการศึกษาคนควา เอกสาร หนังสือ บทความทางวิชาการ และงานวิจัยท่ี
เกี่ยวของ และไดนํามาวิเคราะหโดยการใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก รอยละ 
(Percentage) ความถ่ี (Frequency) และ คาเฉล่ีย (Mean) 

การศึกษาในคร้ังนี้ประกอบดวย ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ทัศนคติท่ีมีตอ
การลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ปญหาและขอเสนอแนะในการลงทุนในกองทุนรวมหุน  
ระยะยาว 
 
สรุปผลการศึกษา  
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
จากการศึกษา พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 54.7  มี

อายุระหวาง 36 – 45 ป คิดเปนรอยละ 34.0  มีสถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 50.0  สําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 63.3 สวนใหญมีอาชีพเปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 
38.0  มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 20,001 – 40,000 บาท คิดเปนรอยละ 36.7 โดยผูตอบแบบสอบถามรอย
ละ 100 ลงทุนในเงินฝากประจํา รองลงมาคือ ทองและเครื่องประดับ คิดเปนรอยละ 33.3  
นอกจากนี้ พบวามีผูตอบแบบสอบถามท่ีรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาว คิดเปนรอยละ 51.3 และรอย
ละ 86.0 ไมเคยลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 
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สวนท่ี 2    ทัศนคติท่ีมีตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 
2.1 ความรูความเขาใจเก่ียวกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 

จากการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามคิดเปนรอยละ 46.8 ตอบคําถามเก่ียวกับ   
กองทุนรวมหุนระยะยาว ไดถูกตอง โดยเร่ืองท่ีผูตอบแบบสอบถามตอบไดถูกตองมากท่ีสุดคือ 
กองทุนรวมหุนระยะยาว คือ กองทุนท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี และเร่ืองท่ีผูตอบแบบสอบถาม
ตอบถูกตองนอยท่ีสุดคือ กําไรจากการขายหนวยลงทุนตองนําไปคํานวณภาษี 

 
2.2 ความคิดเห็นตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 

ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับการลงทุนซ้ือในกองทุนรวมหุนระยะยาวในระดับ
ปานกลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.27 โดยเห็นดวย นโยบาย และความนาเช่ือถือของบริษัทจัดการกองทุน 
มีผลตอการตัดสินใจลงทุน มีคาเฉล่ียสูงสุด และเห็นดวยวากองทุนรวมหุนระยะยาวมีสภาพคลอง
สูงซ้ือขายงาย มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด  

 
2.3 พฤติกรรมการลงทุนของผูมีเงินฝากประจํากับธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมือง

เชียงใหม 
จากการศึกษา พบวามีผูตอบแบบสอบถามที่สนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะ

ยาว คิดเปนรอยละ 57.3 โดยผูท่ีสนใจจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวนั้น ตองการ
ผลประโยชน คือ ตองการสิทธิประโยชนทางภาษีมากท่ีสุด รองลงมาคือ ตองการผลตอบแทนท่ีนา
พอใจ โดยผูตอบแบบสอบถามที่สนใจจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวสวนใหญจะจัดหาเงิน
ลงทุนสําหรับลงทุน มาจากเงินทุนสวนตัวท่ีไมใชเงินฝากประจํา และคาดวาจะลงทุนเปนจํานวน
เงินนอยกวา 50,000 บาท หนวยงานท่ีผูตอบแทนสอบถามสวนใหญเลือกลงทุน คือ ธนาคารพาณิชย 
เนื่องจาก ความนาเช่ือถือของหนวยงานมากท่ีสุด รองลงมาคือ มีหลายสาขา งายตอการเลือกใช
บริการ 

สําหรับผูตอบแบบสอบถามท่ีไมสนใจจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว สวน
ใหญมีเหตุผลท่ีไมสนใจลงทุน คือ ไมมีความรูเพียงพอ รองลงมา คือ สภาวะเศรษฐกิจตกตํ่า 

จากการศึกษาทัศนคติของผูมีเงินฝากประจํากับธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมือง
เชียงใหม โดยจําแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตรและประสบการณการลงทุน สามารถสรุปได
ดังนี้ 

จําแนกตามเพศ      พบวา เพศหญิงสามารถตอบคําถามเก่ียวกับกองทุนรวมหุนระยะ
ยาว ไดถูกตองมากกวาเพศชาย โดยเร่ืองท่ีผูตอบแบบสอบถามท้ังเพศชายและหญิงสามารถตอบได
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ถูกตองมากท่ีสุด คือ กองทุนรวมหุนระยะยาวเปนกองทุนท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี และเร่ืองท่ี
ตอบไดถูกตองนอยท่ีสุดคือ กําไรจากการขายหนวยลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ตองนําไป
คํานวณภาษี เหมือนกัน 

เพศชายและเพศหญิง เห็นดวยกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวในระดับปาน
กลาง โดยเพศชายเห็นดวยในระดับมากวา นโยบายในการจายเงินปนผลมีผลตอการเลือกลงทุนใน
กองทุนรวมหุนระยะยาว และเพศหญิงเห็นดวยในระดับมากวา สิทธิประโยชนทางภาษีเปนปจจัย
หลักท่ีทําใหสนใจ และเลือกท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว นอกจากน้ี พบวา ท้ังเพศชาย
และเพศหญิงเห็นดวยในระดับปานกลางวา กองทุนรวมหุนระยะยาวมีสภาพคลองสูงซ้ือขายงาย มี
คาเฉล่ียนอยท่ีสุด  

เม่ือพิจารณาพฤติกรรมการลงทุน พบวา เพศหญิงมีความสนใจที่จะลงทุนในกองทุน
รวมหุนระยะยาวมากกวาเพศชาย สวนปจจัยท่ีทําใหเพศชายและหญิงสนใจท่ีจะเลือกลงทุนใน
กองทุนรวมหุนระยะยาวมากท่ีสุด ไดแก สิทธิประโยชนทางภาษี สวนปจจัยท่ีทําใหไมสนใจลงทุน
ในกองทุนรวมหุนระยะยาว เพศชายเลือกปจจัยดานเศรษฐกิจตกตํ่ามากท่ีสุด สวนเพศหญิงเลือกไม
มีความรูเพียงพอ 

จําแนกตามระดับการศึกษา    พบวา ผูท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป สามารถ
ตอบคําถามเกี่ยวกับกองทุนรวมหุนระยะยาวไดถูกตองมากกวาผูท่ีจบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือ
เทากับปริญญาตรี โดยผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรี 
สามารถตอบคําถามเก่ียวกับกองทุนรวมหุนระยะยาว เปนกองทุนท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี ได
ถูกตองมากท่ีสุด และตอบคําถามเก่ียวกับกําไรจากการขายหนวยลงทุน ตองนําไปคํานวณภาษีได
ถูกตองนอยท่ีสุด สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป สามารถตอบ
คําถามเก่ียวกับกองทุนรวมหุนระยะยาวเปนกองทุนท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี ไดถูกตองมากท่ีสุด 
และตอบคําถามเก่ียวกับการคํานวณภาษีของกําไรท่ีไดรับจากการขายหนวยลงทุน ไดถูกตองนอย
ท่ีสุดเหมือนกัน 

ผูจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป และผูท่ีจบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือเทากับ
ปริญญาตรี เห็นดวยกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวในระดับปานกลางเหมือนกัน โดยผูท่ี
จบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรี เห็นดวยวา สิทธิประโยชนทางภาษีเปนปจจัยหลัก
ท่ีทําใหสนใจ และเลือกท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว และผูจบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือ
เทากับปริญญาตรี เห็นดวยวา นโยบายและความนาเช่ือถือของบริษัทจัดการกองทุน มีผลตอการ
ตัดสินใจลงทุน มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด  สําหรับดานท่ีผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับตํ่ากวา
หรือเทากับปริญญาตรีเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ กองทุนรวมหุนระยะยาวมีสภาพคลองสูง
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ซ้ือขายงาย สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไปเห็นดวยโดยมีคาเฉล่ีย
นอยท่ีสุดคือ กองทุนรวมหุนระยะยาวมีสภาพคลองสูงซ้ือขายงาย  

สําหรับพฤติกรรมการลงทุน พบวา ผูท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป มีความ
สนใจท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวมากกวาผูท่ีจบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือเทากับ
ปริญญาตรี สวนปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ผูตอบสอบถามท่ีจบ
การศึกษาระดับตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรี เลือกปจจัยดานผลตอบแทน เปนปจจัยหลักท่ีสงผลให
เลือกลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวมากท่ีสุด สวนผูตอบแบบสอบถามที่จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีข้ึนไป เลือกปจจัยดานสิทธิประโยชนทางภาษีมากท่ีสุด สวนปจจัยท่ีทําใหไมสนใจ
ลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ผูตอบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรี 
และผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป เลือกปจจัยดานไมมีความรูเพียงพอ
มากท่ีสุดเหมือนกัน 

จําแนกตามรายได    พบวา ผูท่ีมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป สามารถตอบคําถาม
เกี่ยวกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวไดถูกตองมากกวาผูมีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 
บาท โดยเร่ืองท่ีผูท่ีมีรายไดทุกระดับสามารถตอบไดถูกตองมากท่ีสุด คือ กองทุนรวมหุนระยะยาว
เปนกองทุนท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี สวนเร่ืองท่ีผูท่ีมีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 บาทข้ึนไป 
ตอบไดถูกตองนอยท่ีสุด คือ กําไรจากการขายหนวยลงทุน ตองนําไปคํานวณภาษี สวนเรื่องท่ีผูท่ีมี
รายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป ตอบไดถูกตองนอยท่ีสุด คือ การขายคืนหนวยลงทุนกองทุนรวม
หุนระยะยาวกรณีถือจนครบกําหนด ไมตองสียคาธรรมเนียม 

ดานความคิดเห็นตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว พบวา ผูท่ีมีรายไดในทุก
ระดับเห็นดวยในระดับปานกลางเกี่ยวกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว โดยผูมีรายไดตํ่า
กวาหรือเทากับ 40,000 บาท และผูมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป เห็นดวยในระดับมากวา สิทธิ
ประโยชนทางภาษี และนโยบาย ความนาเช่ือถือของบริษัทจัดการกองทุน ตลอดจนนโยบายการ
จายเงินปนผล เปนปจจัยท่ีทําใหสนใจ และเลือกท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว และเร่ืองท่ีผู
มีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 บาท และผูมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป เห็นดวยโดยมี
คาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ กองทุนรวมหุนระยะยาวมีสภาพคลองสูงซ้ือขายงาย โดยมีคาเฉล่ียตํ่าท่ีสุด 

ดานพฤติกรรมการลงทุน พบวา ผูท่ีมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป มีความสนใจท่ี
จะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวมากกวาผูท่ีมีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 บาท และปจจัยท่ี
ทําใหผูมีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 บาท สนใจท่ีจะเลือกลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว
มากท่ีสุด ไดแก ผลตอบแทนท่ีนาพอใจ สวนผูท่ีมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป เลือกปจจัยดาน
สิทธิประโยชนทางภาษีมากท่ีสุด สําหรับปจจัยท่ีทําใหไมสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว  
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ผูท่ีมีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 บาท  และผูท่ีมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป เลือกปจจัย
ดานไมมีความรูเพียงพอมากท่ีสุดเหมือนกัน 

จําแนกตามความรูจักท่ีมีตอกองทุนรวมหุนระยะยาว พบวา ผูท่ีรูจักกองทุนรวมหุน
ระยะยาว สามารถตอบคําถามเกี่ยวกับกองทุนรวมหุนระยะยาวไดถูกตองมากกวาผูท่ีไมรูจัก โดยผูท่ี
รูจักกองทุนรวมหุนระยะยาวสามารถตอบคําถามเก่ียวกับ กองทุนรวมหุนระยะยาว คือ กองทุนท่ีมี
สิทธิประโยชนทางภาษี ไดถูกตองมากที่สุด สําหรับผูท่ีไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาวสามารถ
ตอบคําถามเกี่ยวกับ กองทุนรวมหุนระยะยาว คือ กองทุนท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี ไดถูกตองมาก
ท่ีสุดเชนกัน และเร่ืองท่ีท้ังผูรูจักและไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาวตอบถูกตองนอยท่ีสุด
เหมือนกัน คือ การคํานวณภาษีของกําไรที่ไดรับจากการขายหนวยลงทุน 

ผูท่ีรูจักและไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาว เห็นดวยกับการลงทุนในกองทุนรวมหุน
ระยะยาวในระดับปานกลางเหมือนกัน โดยผูท่ีรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาว  เห็นดวยในระดับมาก 
วา สิทธิประโยชนทางภาษีเปนปจจัยหลักท่ีทําใหสนใจ และเลือกท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุน
ระยะยาว สวนผูท่ีไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาว เห็นดวยกับเร่ืองนี้ในระดับปานกลาง และเร่ืองท่ี
ท้ังผูท่ีรูจักและไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาวเห็นดวยในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ 
กองทุนรวมหุนระยะยาวมีสภาพคลองสูงซ้ือขายงาย 

ดานพฤติกรรมการลงทุนของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูท่ีรูจักกองทุนรวมหุน    
ระยะยาวคิดเปนรอยละ 71.4 และ ผูท่ีไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาวรอยละ 42.5 มีความสนใจท่ีจะ
ลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว และปจจัยท่ีทําใหผูท่ีรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาว สนใจท่ีจะ
เลือกลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวมากท่ีสุด ไดแก สิทธิประโยชนทางภาษี สวนผูท่ีไมรูจัก
กองทุนรวมหุนระยะยาว เลือกปจจัยดานผลตอบแทนท่ีนาพอใจมากท่ีสุด สําหรับปจจัยท่ีทําใหไม
สนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ผูท่ีรูจักและไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาวเลือกปจจัยดาน
ไมมีความรูเพียงพอมากท่ีสุดเหมือนกัน 

จําแนกตามประสบการณการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว   พบวา ผูท่ีเคยลงทุน
ในกองทุนรวมหุนระยะยาวสามารถตอบคําถามเกี่ยวกับกองทุนรวมหุนระยะยาว ไดถูกตองมากกวา
ผูท่ีไมเคยลงทุน โดยผูท่ีเคยลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวสามารถตอบคําถามเกี่ยวกับ กองทุน
รวมหุนระยะยาว คือ กองทุนท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี ไดถูกตองมากท่ีสุด สําหรับผูท่ีไมเคย
ลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวสามารถตอบคําถามเกี่ยวกับ กองทุนรวมหุนระยะยาว คือ กองทุน
ท่ีมีสิทธิประโยชนทางภาษี ไดถูกตองมากที่สุดเชนกัน สําหรับผูท่ีเคยลงทุนและไมเคยลงทุนใน
กองทุนรวมหุนระยะยาว ตอบคําถามเกี่ยวกับ การคํานวณภาษีของกําไรท่ีไดรับจากการขายหนวย
ลงทุน ไดถูกตองนอยท่ีสุดเชนกัน 
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สําหรับความคิดเห็นตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว พบวา ผูท่ีเคยและไมเคย
ลงในกองทุนรวมหุนระยะยาว เห็นดวยในระดับปานกลาง โดยผูท่ีเคยลงทุนเห็นดวยในระดับมาก 
วา สิทธิประโยชนทางภาษีเปนปจจัยหลักท่ีทําใหสนใจ และเลือกท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุน
ระยะยาว ในขณะท่ีผูท่ีไมเคยลงทุนก็เห็นดวยกับเร่ืองนี้ในระดับมากเชนกัน นอกจากนี้ผูท่ีเคยลงทุน
ในกองทุนรวมหุนระยะยาวยังเห็นดวยในระดับมากวา การลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวเหมาะ
สําหรับผูท่ีไมมีความชํานาญ และไมมีเวลาในการลงทุน ระยะเวลาในการลงทุนนานเกินไป การ
เผยแพรขอมูล และชองทางในการจําหนายกองทุนรวมหุนระยะยาวของบริษัทจัดการกองทุนยัง
นอยเกินไป และนโยบายในการจายเงินปนผลมีผลตอการเลือกลงทุน สําหรับดานท่ีผูเคยลงทุนใน
กองทุนรวมหุนระยะยาวเห็นดวยในระดับปานกลางมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ กองทุนรวมหุนระยะ
ยาวมีเง่ือนไขท่ีซับซอน ยากแกการลงทุน และในสวนท่ีผูไมเคยลงทุนเห็นดวยในระดับปานกลาง 
และมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดคือ กองทุนรวมหุนระยะยาวมีสภาพคลองสูงซ้ือขายงาย 

ดานพฤติกรรมการลงทุนของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูท่ีเคยลงทุนในกองทุนรวม
หุนระยะยาว รอยละ 100 และผูท่ีไมเคยลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวรอยละ 50.4 มีความสนใจ
ท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว และปจจัยท่ีทําใหผูท่ีเคยลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 
สนใจท่ีจะเลือกลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวมากท่ีสุด ไดแก สิทธิประโยชนทางภาษี สวนผูท่ี
ไมเคยลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว เลือกปจจัยดานผลตอบแทนท่ีนาพอใจมากท่ีสุด 
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สวนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะของการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 
จากการศึกษาทัศนคติของผูมีเงินฝากประจําของธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมือง

เชียงใหมท่ีมีตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว โดยใชแบบสอบถามปลายเปด พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามระบุปญหาของการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ดังนี้ คือ กองทุนรวมหุน    
ระยะยาวมีสภาพคลองตํ่าเกินไป เนื่องจากระยะเวลาในการถือครองหนวยลงทุนนานเกินไป ทําให
ไมนาลงทุน ตลาดหลักทรัพยมีความผันผวน ทําใหมีความเส่ียงสูงในการลงทุน นอกจากนี้ กองทุน
รวมหุนระยะยาวเปนสินคาท่ีมีความซับซอน เนื่องจากมีเง่ือนไขในการลงทุนท่ีตองศึกษาขอมูล
กอนลงทุน เชน คาธรรมเนียม สิทธิประโยชนตาง ๆ ท่ีตองเสียไปหากจําหนายหนวยลงทุนกอน
ครบกําหนด เปนตน ท้ังนี้กองทุนรวมบางตัวก็ใหผลตอบท่ีไมนาสนใจ หรือใหผลตํ่าแทนตํ่ากวา
การลงทุนประเภทอื่น เชน ไมมีนโยบายจายเงินปนผล เปนตน และปญหาสําคัญ คือ ผูมีเงินฝาก
ประจํามีความรูความเขาใจ และมีขอมูลประกอบการตัดสินใจลงทุนนอย ท้ังนี้เนื่องจาก การเผยแพร
และประชาสัมพันธขอมูลของพนักงานธนาคารยังไมเพียงพอ ตลอดจนไมมีความรูเขาใจในกองทุน
รวมหุนระยะยาวอยางแทจริง ทําใหไมสามารถช ักชวน และใหขอมูลแกผูสนใจไดอยางชัดเจน และ
ถูกตอง สงผลใหผูมีเงินฝากประจําไมทราบ และไมสนใจ 

สําหรับขอเสนอแนะในการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว คือ เนื่องจากกองทุน
รวมหุนระยะยาว เปนรูปแบบการลงทุนท่ียังไมแพรหลายนัก รัฐบาล ธนาคาร และหนวยงานท่ี
เกี่ยวของจึงตองใหความรู และสรางความเขาใจใหแกพนักงานธนาคาร และพนักงานของบริษัท
จัดการกองทุนตาง ๆ เพื่อประสิทธิภาพและความถูกตองในการนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับกองทุนรวม
หุนระยะยาวใหแกผูท่ีสนใจ นอกจากนี้ควรจัดทําเอกสาร หรือจัดอบรบ และใหขอมูลแกผูท่ีสนใจ 
เพื่อช้ีใหเห็นถือ ประโยชน และขอดีของการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ทําใหผูสนใจมีความ
เขาใจ และตัดสินใจลงทุนไดงายข้ึน นอกเหนือจากนี้ รัฐบาลควรมีมาตรการท่ีจะเพิ่มความนาสนใจ
ในการลงทุนใหมากกวาในปจจุบัน เชน การประกันราคาตอหนวยลงทุนข้ันตํ่า เพื่อปองกันความ
เส่ียงใหแกผูลงทุน เปนตน 
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อภิปรายผลการศึกษา 
การศึกษาทัศนคติของผูมีเงินฝากประจําของธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมืองเชียงใหมท่ี

มีตอกองทุนรวมหุนระยะยาว  อภิปรายผลการศึกษาตามทฤษฎีองคประกอบของทัศนคติ ของซิมบา
โด และ เอบบีเซน (Zimbardo and Ebbesen) ซ่ึงประกอบไปดวย องคประกอบดานความรู  
องคประกอบดานความคิดเห็น และ องคประกอบดานพฤติกรรม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

องคประกอบดานความรู  คือ สวนท่ีเปนความเช่ือ ความรู ของบุคคล ท่ีเกี่ยวกับเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึง ท้ังท่ีชอบ และไมชอบ หากบุคคลมีความรู หรือเขาใจวาส่ิงใดดี มักจะมี ทัศนคติ ท่ีดีตอส่ิง
นั้น แตหากมีความรูมากอนวา ส่ิงใดไมดี ก็จะมี ทัศนคติท่ีไมดีตอส่ิงนั้น จากการศึกษาพบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกองทุนรวมหุนระยะยาว โดยสามารถตอบ
คําถามไดถูกตองคิดเปนรอยละ 46.8 ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ สุวิทย  พรมสุวรรณ (2545) ท่ี
ไดศึกษาความรูความเขาใจตอการลงทุนในกองทุนรวมของลูกคาท่ีมีเงินฝากประจํากับธนาคาร
พาณิชยในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม พบวา นักลงทุนมีความรูเกี่ยวกับกองทุนรวมในระดับตํ่า คิด
เปนคาเฉล่ีย 2.47 ผลการศึกษาในคร้ังนี้ยังพบวาผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีความรูความเขาใจ
สูงกวาเพศชาย ซ่ึงผลการศึกษาไมสอดคลองกับการศึกษาของ สุวิทย  พรมสุวรรณ ท่ีพบวา เพศชาย
มีระดับความรูความเขาใจสูงกวาเพศหญิง ดานการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามนั้น จากการศึกษา
ในคร้ังนี้พบวา ผูท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไปสามารถตอบคําถามไดถูกตองมากกวาผูจบ
การศึกษาในระดับตํ่ากวา ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ สุวิทย  พรมสุวรรณ ท่ีพบวาผูท่ีมี
การศึกษาระดับปริญญาโทมีระดับความรูความเขาใจในกองทุนรวมมากท่ีสุด  

องคประกอบดานความคิดเห็น คือ สวนท่ีเกี่ยวของกับอารมณ และความรูสึกซ่ึงเปน
ตัวกระตุนความคิด และสงผลตอส่ิงตาง ๆ ซ่ึงมีผลแตกตางกันไปตาม บุคลิกภาพ ของบุคคลนั้น ๆ 
เปนลักษณะท่ีเปนคานิยมของแตละบุคคล ซ่ึงจากการศึกษาในคร้ังนี้พบวา ผูตอบแบบสอบถามมี
ความคิดเห็นตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ในระดับปานกลาง โดยผูตอบแบบสอบถาม
มีความคิดเห็นตอสิทธิประโยชนทางภาษีท่ีไดรับจากการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ใน
ระดับมาก ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลองกับการศึกษาของ วิภา  คิดเมตตากุล (2549) ท่ีไดศึกษาทัศนคติ
ของคนวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว (LTF) พบวา 
คนวัยทํางานเห็นดวยกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว โดยเห็นดวยกับผลตอบแทนมาก
ท่ีสุด โดยเฉพาะความพอใจจากการไดรับสิทธิประโยชนทางภาษี การศึกษาคร้ังนี้พบวาผูตอบ
แบบสอบถามเห็นดวยท่ีจะเลือกลงทุนในเงินฝากประจํามากกวาการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะ
ยาว เพราะความเส่ียงตํ่า ในระดับปานกลาง ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ สนธยา  นริศศิริกุล 
(2535) ท่ีศึกษาปจจัยท่ีกําหนดพฤติกรรมการออมของครัวเรือนไทย ท่ีสํารวจความสนใจในการ
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ลงทุนในหลักทรัพยประเภทใหมๆ พบวา การออมในรูปแบบสินทรัพยทางการเงินจะคํานึงถึงความ
ปลอดภัย และผลตอบแทนจากการออมเปนหลัก สวนการออมในรูปของเงินฝากกับสถาบันการเงิน 
จะเกิดจากความพอใจดานการบริการ และความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน  

องคประกอบดานพฤติกรรมการลงทุน คือ องคประกอบท่ีมีแนวโนมทําใหเกิดการ
แสดงออกของบุคคลตอส่ิงหนึ่ง หรือบุคคลหน่ึง ซ่ึงเปนผลมาจาก องคประกอบดานความรู 
ความคิด และความรูสึก ซ่ึงการศึกษาในคร้ังนี้ ไดศึกษาแนวโนมพฤติกรรมการลงทุนของผูมีเงิน
ฝากประจํากับธนาคารกรุงไทย ในอําเภอเมืองเชียงใหม พบวาผูท่ีสนใจจะลงทุนในกองทุนรวมหุน
ระยะยาว ตองการสิทธิประโยชนทางภาษี และผลตอบแทนท่ีนาพอใจ โดยเลือกท่ีจะหาแหลง
เงินทุนจากเงินลงทุนสวนตัวท่ีไมใชเงินฝากประจํา ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ สุวิทย  พรม
สุวรรณ (2545) ท่ีไดศึกษาความรูความเขาใจตอการลงทุนในกองทุนรวมของลูกคาท่ีมีเงินฝาก
ประจํากับธนาคารพาณิชยในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม พบวา ผูตอบแบบสอบรอยละ 69 สนใจ
และเลือกลงทุนในกองทุนรวม เนื่องจากใหผลตอบแทนท่ีสูง การศึกษาคร้ังนี้พบวาผูตอบ
แบบสอบถามเลือกท่ีจะลงทุนกับธนาคารพาณิชยมากท่ีสุด หากมีการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะ
ยาว เนื่องจากความนาเช่ือถือของหนวยงาน รองลงมาคือ ธนาคารมีหลายสาขา งายตอการเลือกใช
บริการ ซ่ึงสอดคลองการศึกษาของ สนธยา  นริศศิริกุล (2535) ท่ีศึกษาปจจัยท่ีกําหนดพฤติกรรม
การออมของครัวเรือนไทย ท่ีสํารวจความสนใจในการลงทุนในหลักทรัพยประเภทใหมๆ พบวา 
ความพอใจดานการบริการมีผลตอการเลือกใชบริการกับสถาบันการเงิน 

เม่ือพิจารณาสาเหตุท่ีทําใหผูมีเงินฝากประจําไมสนใจท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุน
ระยะยาว พบวาสวนใหญมีเหตุผล คือ ไมมีความรูเพียงพอ รองลงมาคือ สภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา ซ่ึง
สอดคลองกับ สุวิทย  พรมสุวรรณ (2545) ท่ีศึกษาความรูความเขาใจตอการลงทุนในกองทุนของ
ลูกคาท่ีมีเงินฝากประจํากับธนาคารพาณิชย ในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม ท่ีไมมีประสบการณใน
การลงทุนในกองทุน พบวา เหตุผลสวนใหญท่ีไมเลือกลงทุนในกองทุนเนื่องจาก ไมมีความรูความ
เขาใจในกองทุนรวมเพียงพอ 
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ขอคนพบ 
การศึกษาทัศนคติของผูมีเงินฝากประจําของธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมืองเชียงใหม ท่ี

มีตอกองทุนรวมหุนระยะยาว  มีขอคนพบ แยกตามองคประกอบของทัศนคติ ไดดังนี้ 
 
ดานความรูความเขาใจเก่ียวกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 
1.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป สามารถตอบคําถามได

ถูกตองในคารอยละท่ีมากกวาผูท่ีจบการศึกษาระดับตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรีทุกขอ ยกเวน
คําถามเก่ียวกับจํานวนเงินข้ันตํ่าท่ีกําหนดในการซ้ือหนวยลงทุนกองทุนรวมหุนระยะยาว ข้ึนอยูกับ
เง่ือนไขของบริษัทจัดการกองทุนแตละแหง ท้ังนี้ผูท่ีจบการศึกษาตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรีตอบ
ไมทราบ ในคารอยละที่สูงกวาตอบไมถูกตอง และมากกวาคารอยละของคําตอบท่ีไมถูกตอง และ
ไมทราบของผูจบระดับการศึกษาต้ังแตปริญญาตรีข้ึนไป นั้นอาจแสดงใหเห็นวาผูตอบ
แบบสอบถามท่ีมีการศึกษาตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรี มีความรูความเขาใจนอยกวาผูตอบ
แบบสอบถามท่ีจบการศึกษาต้ังแตปริญญาตรีข้ึนไป 

2.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป สามารถตอบคําถามได
ถูกตองมากกวา ผูมีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 บาท ท้ังในเร่ืองของ สิทธิประโยชนทางภาษี 
ความเส่ียงของการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว และเง่ือนไขของการลงทุน ท้ังนี้อาจ
เนื่องมาจากผูมีรายไดต้ังแต 40,000 บาทข้ึนไป เปนบุคคลท่ีมีรายไดสูง ดังนั้นจึงหาชองทางในการ
ลงทุน และลดหยอนภาษี โดยใหความสนใจ และศึกษาขอมูลการลงทุน และเง่ือนไขการลงทุน
มากกวาผูท่ีมีรายไดตํ่ากวาหรือเทากับ 40,000 บาท 

3.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีรูจัก และเคยลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวยังมีบางสวนท่ี
สับสนวัตถุประสงคการลงทุนระหวางกองทุนรวมหุนระยะยาว กับกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ 
(RMF) โดยเขาใจวากองทุนรวมหุนระยะยาวเปนกองทุนท่ีเหมาะสําหรับกลุมคนท่ีตองการออมเงิน
เพื่อวัยเกษียณ 

4. ผูท่ีสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวจะมีความรูความเขาใจในเร่ืองสิทธิ
ประโยชนทางภาษี ระยะเวลาการลงทุน ความเส่ียงในการลงทุน และระยะเวลาในการถือหนวย
ลงทุน แตจะขาดความรูความเขาใจในเร่ืองของกฎ ขอบังคับ และขอควรปฏิบัติหากผิดเง่ือนไขการ
ลงทุน หรือขายคืนหนวยลงทุนกอนครบกําหนด สวนผูท่ีไมสนใจลงทุนจะมีความรูความเขาใจใน
การลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวในเร่ืองของ กองทุนรวมหุนระยะยาวเปนกองทุนท่ีมีสิทธิ
ประโยชนทางภาษี และมีความเส่ียงสูงกวาเงินฝากประจํา สวนมีความรูความเขาใจในเร่ืองอ่ืนนอย 
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ดานความคิดเห็นท่ีมีตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว  
1.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีข้ึนไป เห็นดวยอยางมากใน

เร่ืองของกองทุนรวมหุนระยะยาวเปนการลงทุนท่ีเหมาะสําหรับผูท่ีไมมีความชํานาญ และไมมีเวลา
ลงทุน นอกจากนี้ยังเห็นดวยในเร่ืองของสิทธิประโยชน นโยบายและความนาเช่ือถือของบริษัท
จัดการกองทุน ความผันผวนของตลาดหลักทรัพย และการแนะนํา และใหขอมูลของธนาคาร มีผล
ตอการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ในขณะท่ีผูตอบแบบสอบถามท่ีจบการศึกษา
ระดับตํ่ากวาหรือเทากับปริญญาตรีเห็นดวยในระดับมากในเร่ืองของ สิทธิประโยชนทางภาษีของ
กองทุนรวมหุนระยะยาว และนโยบายของบริษัทจัดการกองทุนรวมมีผลตอการเลือกลงทุน 

2.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 40,000 บาท และต้ังแต 40,000 
บาทข้ึนไป นอกจากตองการสิทธิประโยชนทางภาษีจากการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวแลว 
ยังตองการผลตอบแทนจากการลงทุนดวย เชน เงินปนผล ซ่ึงปจจัยเหลานี้สงผลตอการเลือกลงทุน
ของผูตอบแบบสอบถาม  

3.  ผูท่ีไมรูจัก และไมเคยลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวตางเห็นดวยอยางมาก
วา ขาดการแนะนํา และใหขอมูลจากธนาคาร ทําใหไมเลือกลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว แต
หากใหเลือกลงทุน เงินปนผลจะเปนปจจัยหลักท่ีสงผลตอการเลือกลงทุนในกองทุนรวมหุน      
ระยะยาว ในขณะท่ีผูท่ีรูจักและเคยลงทุนตางเห็นดวยอยางมากวา ระยะเวลาการลงทุนนานเกินไป 
และการเผยแพรขอมูล และชองทางการจัดจําหนายกองทุนรวมหุนระยะยาวยังนอยเกินไป 

4.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวมีความเห็นวา
สิทธิประโยชนทางภาษี ความเส่ียง นโยบายของบริษัทจัดการกองทุน และสิทธิประโยชนอ่ืน ๆ ท่ี
จะไดรับ เชน เงินปนผล มีผลตอการลงทุน แตในขณะที่ผูท่ีไมสนใจลงทุนใหความเห็นวาสาเหตุท่ี
ไมสนใจลงทุนเนื่องจาก ขาดการแนะนํา และใหขอมูล และหากจะเลือกลงทุนจะเลือกลงทุนกับ
บริษัทท่ีมีนโยบาย และความนาเช่ือถือท่ีดี มากกวาสิทธิประโยชนทางภาษีท่ีจะไดรับ 
 

ดานพฤติกรรมการลงทุนของผูมีเงินฝากประจํากับธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมือง
เชียงใหม 

1.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวสวนใหญมีสาเหตุใน
การเลือกลงทุน คือ ตองการสิทธิประโยชนทางภาษี เปนอันดับแรก รองลงมาคือ ตองการ
ผลตอบแทนท่ีนาพอใจ และตองการเงินปนผล สวนปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกลงทุนนอยท่ีสุด 
ไดแก ปจจัยดานการโฆษณาประชาสัมพันธ และปจจัยท่ีสงผลใหไมเลือกลงทุนในกองทุนรวมหุน
ระยะยาวมากท่ีสุด ไดแก ไมมีความรูเพียงพอ ซ่ึงผลการศึกษาแสดงใหเห็นวาการใหความรูความ
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เขาใจในตัวผลิตภัณฑ มีความสําคัญและสงผลตอการตัดสินใจลงทุนมากกวาการโฆษณา
ประชาสัมพันธ กลาวคือ ถามีความรูเขาใจ ก็จะสงผลตอความคิดเห็น และพฤติกรรม กอใหเกิด
ทัศนคติท่ีดีตอการลงทุน 

2.  ผูตอบแบบสอบถามท่ีสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวสวนใหญจะจัดหา
แหลงเงินทุนสวนตัวมากกวาจะนําเงินจากเงินฝากประจํามาลงทุน และจํานวนเงินลงทุนก็ไมเกิน 
50,000 บาท ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก ไมรูจัก และไมมีความรูความเขาใจในกองทุนรวมหุนระยะยาวดี
พอ ทําใหกลัวความเส่ียง  

3. ผูท่ีไมสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว สวนใหญมีเหตุผลท่ีไมสนใจลงทุน 
เนื่องจาก ไมมีความรูเพียงพอ รองลงมาคือ มีขอมูลประกอบการตัดสินใจนอย และความเส่ียงสูง  
 
ขอเสนอแนะ 

การศึกษาทัศนคติของผูมีเงินฝากประจําของธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมืองจังหวัด
เชียงใหม พบวา ปญหาหนึ่งของการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว คือ การขาดความรูความ
เขาใจในการลงทุน และขาดการแนะนําจากพนักงาน ทําใหสวนใหญไมสนใจท่ีจะลงทุน ดังนั้นเม่ือ
ตองการใหมีการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวเพ่ิมมากข้ึน จึงควรสงเสริมใหเกิดการสราง
ความรูความเขาใจดานการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวใหถูกตองผานชองทางดานสถาบัน
การเงินอยางสมํ่าเสมอ เนื่องจากสถาบันการเงินมีความใกลชิดกับนักลงทุนเปนอยางมาก ผูศึกษามี
ขอเสนอแนะดังนี้ 

ดานความรูความเขาใจเก่ียวกับกองทุนรวมหุนระยะยาว 
1. ผูท่ีสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวทั้งท่ีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกองทุน

รวมหุนระยะยาวแลว  และผูท่ียังไมมีความรูเพียงพอ ธนาคารควรจะเพิ่มการประชาสัมพันธ ให
ความรู ผานชองทางตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งพนักงานธนาคาร เนื่องจากพนักงานเหลานี้มีความ
ใกลชิดกับผูลงทุนเปนอยางมาก และผูลงทุนใหความไววางใจ เนื่องจากปฏิบัติงานในธนาคารท่ี     
ผูลงทุนติดตออยู ดังนั้นธนาคารควรมีการกําหนดมาตรฐาน หรือใหพนักงานผูแนะนําผานหลักสูตร
การอบรม หรือจะตองมีใบประกอบวิชาชีพดานนั้นๆ เพื่อใหเกิดการแนะนํา และใหขอมูลท่ีถูกตอง
เพื่อไมใหเกิดความเสียหายภายหลังเนื่องจากการใหขอมูลท่ีผิดพลาด นอกเหนือจากนี้การใหขอมูล
ผานส่ืออ่ืนๆ เชน  อินเตอรเน็ต อีเมล หนังสือพิมพท่ีเกี่ยวกับการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว 
และ การแจกเอกสารเผยแพรตามธนาคาร และบริษัทหลักทรัพย เปนตน ถือเปนการขยายชอง
ทางการเผยแพรขอมูลเพื่อเขาถึงนักลงทุนไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน  
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2. สวนผูท่ีไมสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว สวนใหญใหเหตุผลวาไมมี
ความรูเพียงพอ ดังนั้นธนาคารจะตองเพ่ิมการประชาสัมพันธ และใหความรูความเขาใจแกผูลงทุน
กลุมนี้ผานชองทางตาง ๆ อยางสม่ําเสมอ เพื่อสรางความรูความเขาใจที่มีตอกองทุนรวมหุนระยะ
ยาว ท้ังในดานของสิทธิประโยชนทางภาษี ผลตอบแทนท่ีนาพอใจ และการลงทุนท่ีเหมาะสําหรับผู
ไมมีประสบการณการลงทุน โดยการใหขอมูลผานชองทางตาง ๆ ท้ังทางดานการจัดอบรมให
ความรู ผานทางพนักงานธนาคาร อินเตอรเนต และการโฆษณาประชาสัมพันธตาง ๆ ซ่ึงผูลงทุน
กลุมนี้ธนาคารตองใหความสําคัญเปนพิเศษ เนื่องจากไมมีความสนใจ และไมมีความรูเขาใจ
เบ้ืองตนเกี่ยวกับกองทุนรวมหุนระยะยาวเลย หรืออาจจะมีแตมีความรูความเขาใจท่ีผิด ๆ เชน การ
ลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวมีความเส่ียงสูง เนื่องจากไมมีเวลาในการติดตามราคาของหนวย
ลงทุน เปนตน ดังนั้นธนาคารจึงควรกระตุนใหเกิดความรูความเขาใจใหม ๆ ท่ีมีตอกองทุนรวมหุน
ระยะยาววาเปนรูปแบบการลงทุนท่ีคุมคาความเส่ียง  ใหสิทธิประโยชนทางภาษี  และให
ผลตอบแทนท่ีนาพอใจ 
 

ดานความคิดเห็นท่ีมีตอการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว  
1. ควรเผยแพรขอมูลท่ีช้ีใหเห็นถึงผลประโยชนท่ีไดรับจากการลงทุนในกองทุนรวม

หุนระยะยาวแกผูท่ีสนใจ และโดยเฉพาะผูท่ีไมสนใจลงทุน เนื่องจากบุคคลเหลานี้มีความคิดเห็นตอ
การลงทุนในระดับตํ่ากวาผูทีสนใจ ดังนั้นธนาคารควรเผยแพรขอมูลแกนักลงทุน เชน สิทธิ
ประโยชนทางภาษีของการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว การลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว
เหมาะสําหรับผูท่ีไมมีความชํานาญ และไมมีเวลาในการลงทุน สามารถลงทุนไดโดยผานบริษัท
จัดการกองทุนตามนโยบายการลงทุนของบริษัท และกองทุนรวมหุนระยะยาวใหผลตอบแทนที่สูง
กวาเงินฝากประจํา เปนตน ท้ังนี้ เพื่อกระตุนใหนักลงทุนสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว
มากข้ึน ซ่ึงจะสงผลใหเกิดเสถียรภาพในตลาดทุนมากยิ่งข้ึน 

2. ควรสรางการรับรูแกผูท่ีไมสนใจลงทุน เกี่ยวกับวิธีการลงทุนในกองทุนรวมหุน
ระยะยาวท้ังในดานสิทธิประโยชนท่ีจะไดรับ กฏและเง่ือนไขตางๆ ตลอดจนอัตราคาธรรมเนียมใน
การลงทุน วาทําไดงายสะดวก โดยใหขอมูลผานชองทางตางๆ เชน ธนาคาร, เว็บไซต, อีเมล เปน
ตน รวมท้ังมีมาตรการอ่ืนๆ ท่ีเพิ่มความนาสนใจในการลงทุน เชน การลดคาธรรมเนียมในการ
ลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว  การเพิ่มเงินปนผลแกผูถือหนวยลงทุน เปนตน 
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ดานพฤติกรรมการลงทุนของผูมีเงินฝากประจํากับธนาคารกรุงไทยในอําเภอเมือง
เชียงใหม 

นักลงทุนมีแนวโนมท่ีจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวในระดับปานกลาง แตเม่ือ
ศึกษาแนวโนมการลงทุนเฉพาะผูท่ีไมรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาวมากอน พบวาแนวโนมการ
ลงทุนตํ่ามาก ดังนั้นจึงควรมีวิธีการกระตุนใหเกิดการลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาวเพิ่มข้ึน ดังนี้  

1. ผูท่ีสนใจจะลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว เพื่อใหเกิดการลงทุนจริง ควรพัฒนา
วิธีการซ้ือขายท่ียุงยากซับซอน ใหทําไดงายและสะดวกตอลงทุนมากยิ่งข้ึน ตลอดจนใหความรู
ความเขาใจ และใหขาวสารแกนักลงทุนอยางสมํ่าเสมอ 

2. ผูท่ีไมสนใจลงทุนในกองทุนรวมหุนระยะยาว ควรเพิ่มการใหขอมูลเกี่ยวกับกองทุน
รวมหุนระยะยาวมากข้ึน เนื่องจากผูท่ีไมสนใจสวนใหญเปนผูท่ีไมเคยรูจักกองทุนรวมหุนระยะยาว
มากอน ดังนั้นจึงควรเพ่ิมการใหขอมูลท่ีจูงใจหรือเพิ่มความนาสนใจของการลงทุนในกองทุนรวม
หุนระยะยาวใหมากข้ึน เชน สิทธิประโยชนทางภาษี และผลตอบแทนท่ีจะไดรับจากการลงทุนใน
กองทุนรวมหุนระยะยาว ซ่ึงรูปแบบการลงทุนดังกลาวเปนการลงทุนโดยไมตองอาศัยความชํานาญ 
และเหมาะสําหรับผูท่ีไมมีเวลาลงทุน และผลตอบแทนท่ีจะไดรับก็ใกลเคียงกับการลงทุนในหุน 
และสูงกวาการลงทุนในเงินฝากประจํา และใชเงินลงทุนนอยกวา เปนตน  

 


