
 
บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการศึกษา 
 

การศึกษาเ ร่ือง  ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสูบน้ํา เสียของโรงงาน
อุตสาหกรรมในอําเภอกระทุมแบน จังหวัดสมุทรสาคร  มีระเบียบวิธีการดําเนินการศึกษาซ่ึง
ประกอบดวย ขอบเขตการศึกษา  ขอบเขตของประชากร ขนาดตัวอยาง และวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
ขอมูล และแหลงขอมูล การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และคาสถิติท่ีใชในการวิเคราะห 
สถานท่ีศึกษาและระยะเวลาในการดําเนินการศึกษา ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 
ขอบเขตการศึกษา 

ขอบเขตเนื้อหา 
 การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสูบน้ําเสียของโรงงานอุตสาหกรรม 

ในอําเภอกระทุมแบนจังหวัดสมุทรสาคร เปนการศึกษาเก่ียวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาด ซ่ึง
ประกอบดวยดานผลิตภัณฑ (Product) ดานราคา (Price) ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) และ
ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) รวมไปถึงปจจัยสภาพแวดลอม ปจจัยภายในองคกร ปจจัย
ระหวางบุคคลและปจจัยเฉพาะบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจซ้ือ ของผูบริหารของโรงงาน
อุตสาหกรรมท่ีตองการใชเคร่ืองสูบน้ําเสีย 

 
ขอบเขตประชากร 
ประชากรในการศึกษา คือ โรงงานอุตสาหกรรมซ่ึงต้ังอยูในอําเภอกระทุมแบน 

จังหวัดสมุทรสาคร ท่ีใชเคร่ืองสูบน้ําเสีย ซ่ึงปกติจะใชกันทุกโรงงาน โดยจะเก็บขอมูลจากผูท่ีมี
สวนเกี่ยวของในการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสูบน้ําเสียในโรงงานอุตสาหกรรมซ่ึงต้ังอยูในอําเภอกระทุม
แบน จังหวัดสมุทรสาคร  ไดแก เจาของ   ผูประกอบการ  หุนสวน   กรรมการผูจัดการ  ผูจัดการ
โรงงาน   ผูจัดการโครงการ  ผูจัดการท่ัวไป  ผูจัดการฝายวิศวกรรม  ผูจัดการฝายเคร่ืองจักรกล  
ผูจัดการฝายซอมบํารุง  หัวหนาฝายซอมบํารุง  ผูจัดการฝายจัดซ้ือ รวมถึง หัวหนาแผนกจัดซ้ือใน
โรงงานซ่ึงไมมีตําแหนงผูจัดการฝายจัดซ้ือของโรงงานอุตสาหกรรมในอําเภอกระทุมแบนในป 
พ.ศ.2545  จํานวนท้ังหมด 1,541 โรงงาน   (สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสมุทรสาคร, 2545) 
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ประชากร กลุมตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
ใชวิธีการกําหนดขนาดตัวอยางท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95 และระดับความ

คลาดเคล่ือน รอยละ 10 โดยการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางท่ีมีจํานวนประชากรท่ีแนนอน (Finite 
Population) คํานวณจากสูตร ของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) (ยุทธ ไกยวรรณ, 2548: 79 อางอิง
จาก Yamane 1980: 125) 

 

สูตร       n =  21 Ne
N

+
  

     =  2)10.0(15411
1541

x+
   

n   =    93.90 
 
กลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษาเทากับ 94 หนวย 
เม่ือ        n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 

N แทน ขนาดของประชากรท้ังหมดท่ีศึกษา 
e แทน คาความคลาดเคล่ือนของการสุมตัวอยาง 

ผลจากการคํานวณจะทําใหไดขนาดกลุมตัวอยาง 94 ตัวอยาง และเพื่อความสะดวกจึง
ทําการเก็บขอมูล 100 ตัวอยางและกระจายการเก็บตัวอยางตามสัดสวนของจํานวนโรงงานตาม
ประเภทของอุตสาหกรรม 

 
ตาราง 3.1 การแจกแจงจํานวนตัวอยางท่ีเก็บตามสัดสวนจํานวนโรงงานในแตละประเภท 
                อุตสาหกรรมในเขตอําเภอกระทุมแบน จังหวัดสมุทรสาคร 

 ลําดับท่ี ประเภทอุตสาหกรรม จํานวนโรงงาน รอยละ จํานวนตัวอยางท่ีเก็บ 
1 อุตสาหกรรมส่ิงทอ 296 19.2 19 
2 อุตสาหกรรมยาง 173 11.2 11 
3 อุตสาหกรรมกระดาษ 182 11.8 12 
4 อุตสาหกรรมอาหาร 229 14.9 15 
5 อุตสาหกรรมโลหะ 368 23.9 24 
6 อุตสาหกรรมพลาสติก  293 19.0 19 

จํานวนรวม 1,541 100.0 100 
ท่ีมา : สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวดัสมุทรสาคร, 2545  
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ขอมูลและแหลงขอมูล  
  ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) จากผูบริหาร ไดแก เจาของกิจการ 

ผูประกอบการ หุนสวน กรรมการผูจัดการ กรรมการ ผูจัดการโรงงานหรือโครงการ ผูจัดการฝาย
วิศวกรรม  ผูจัดการท่ัวไป ผูจัดการฝายจัดซ้ือหรือบุคคลอื่นซ่ึงมีบทบาทหนาท่ีเกี่ยวของในการ
ตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสูบน้ําเสียของโรงงานอุตสาหกรรม จํานวน 100 ราย โดยการสงแบบสอบถาม
ทางไปรษณียหรือโทรสารไปท่ีฝายจัดซ้ือของบริษัทท่ีเปนกลุมตัวอยาง และการเขาสัมภาษณผูท่ี
รับผิดชอบดานการจัดซ้ือ โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  
การรวบรวมขอมูล 

เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล คือแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดวยรายละเอียด 3 
สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับกจิการของโรงงานอุตสาหกรรม 
สวนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองสูบน้ําเสียซ่ึง

ไดแกปจจัยสวนประสมทางการตลาดเปนเคร่ืองมือสําคัญ ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดาน
ราคา ปจจัยดานการจัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสิมการตลาด ในสวนของปจจัยท่ีมีผลตอการ
ซ้ือขององคการธุรกิจ ประกอบดวย ปจจัยดานสภาพแวดลอม (ดานเศรษฐกิจ ลูกคา เทคโนโลยี และ
กฎหมาย) ปจจัยภายในองคกรของผูซ้ือ ปจจัยระหวางบุคคล และปจจัยเฉพาะบุคคล จําแนกตาม
ตําแหนง  

 
 การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถามจํานวน 100 ชุด ผูศึกษานํามา
ประมวลผลวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบดวยความถ่ี 
(Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  
Deviation)  
 สําหรับลักษณะของแบบสอบถาม มีคําตอบใหเลือก 5 ระดับตามระดับการมีผลคือ 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และ นอยท่ีสุด โดยแตละระดบัมีเกณฑการใหคะแนนและ
ความหมายดังนี้ 
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ระดับคะแนน                         หมายถึง ระดับการมีผล 
          5                                       ,, มีผลระดับมากท่ีสุด 

4                                       ,, มีผลระดับมาก 
3                                       ,, มีผลระดับปานกลาง 
2                                       ,, มีผลระดับนอย 
1                                       ,, มีผลนอยท่ีสุด 
     

สําหรับการแปลความหมายคาของคะแนนเฉล่ีย ซ่ึงจะมีคาอยูระหวาง 1-5 คะแนน 
โดยแบงออกเปน 5 ระดับ ตามเกณฑดังนี้ 
       

คาเฉล่ียระหวาง 4.50-5.00               หมายถึง  มีผลในระดับมากท่ีสุด 
คาเฉล่ียระหวาง 3.50-4.49                    ,, มีผลในระดับมาก 
คาเฉล่ียระหวาง 2.50-3.49                    ,, มีผลในระดับปานกลาง 
คาเฉล่ียระหวาง 1.50-2.49                    ,, มีผลในระดับนอย 

คาเฉล่ียระหวาง 1.00-1.49                      ,, มีผลในระดับนอยท่ีสุด 

 
สถานท่ีทําการศึกษาและระยะเวลาในการศึกษา 

การศึกษาในคร้ังนี้ไดใชศูนยการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม จังหวัดสมุทรสาคร 
เปนท่ีทําการศึกษา ซ่ึงระยะเวลาในการศึกษาดําเนนิการท้ังส้ิน 6 เดือน ต้ังแตเดือน มกราคม 2552 
ถึง เดือนมิถุนายน 2552 โดยเก็บขอมูลในเดือนเมษายน 2552  
 
 
 
 
 
 
 
  

 


