
บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 
การศึกษาพฤตกิรรมผูบริโภคในการเลือกใชบริการผับในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ได

ทําการสํารวจกลุมตัวอยางโดยใชแบบสอบถาม จากกลุมตัวอยางคือผูบริโภคท่ีมีอายต้ัุงแต  
20 ปข้ึนไป จํานวน 400 ตัวอยาง ซ่ึงเคยใชบริการผับในเขตเทศบาลนครเชียงใหมในระยะเวลา 1 ปท่ี
ผานมา และไดนํามาวิเคราะหเพื่อหาความถ่ี รอยละ และคาเฉล่ีย และนําเสนอผลการศึกษาใน
รูปแบบตารางประกอบการบรรยายเชิงวิเคราะห โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อาย ุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือน ดังแสดงไวในตารางท่ี 1 - 6 

สวนท่ี 2   พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกใชบริการผับ ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ดัง
รายละเอียดท่ีแสดงไวในตารางท่ี 7 – 27 
 สวนท่ี 3   พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกใชบริการผับ ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม 
จําแนกตาม เพศ อายุ อาชีพ และรายได ดังรายละเอียดท่ีแสดงไวในตารางท่ี 28 - 100 

สวนท่ี 4   ปจจยัสวนประสมการตลาดบริการท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการผับ ในเขต
เทศบาลนครเชียงใหม ดังรายละเอียดท่ีแสดงไวในตารางท่ี 101 - 108 

สวนท่ี 5   ปญหาท่ีพบจากการใชบริการผับในเขตเทศบาลนครเชียงใหม  ดังรายละเอียดท่ี
แสดงไวในตารางท่ี 109 - 110 
 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ 
และรายได  
ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 218 054.5 

หญิง 182 045.5 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางท่ี 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย รอยละ 54.5   และเปนเพศหญิง 

รอยละ 45.5 
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ตารางท่ี 2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 

20 – 25  ป 194 048.4 

26 - 30  ป 127 031.7 

31 - 35  ป 053 013.3 

36 - 40  ป 018 004.5 

41 - 45  ป 005 001.3 

46 - 50  ป 003 000.8 

51 ป ข้ึนไป 000 000.0 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางท่ี 2  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีอายุ 20 – 25 ป มากท่ีสุด รอยละ 48.4  
รองลงมาคือ อายุ 26 – 30  ป รอยละ 31.7  และ อายุ 31 – 35 ป รอยละ 13.3  
 
ตารางท่ี 3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพสมรส จํานวน รอยละ 

โสด 292 073.0 

สมรส 092 023.0 

หยา/หมาย แยกกันอยู 0016 004.0 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางท่ี 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพ โสด รอยละ 73.0  
รองลงมาคือ สมรส รอยละ 23.0  และหยา/หมาย แยกกันอยู รอยละ 2.2  
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ตารางท่ี  4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวาอนุปริญญา/ปวส. 046 011.5 

อนุปริญญา/ปวส. 059 014.8 

ปริญญาตรี 258 064.4 

สูงกวาปริญญาตรี 037 009.3 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางท่ี 4  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษา ระดับปริญญาตรี  
รอยละ 64.4  รองลงมาคือ อนุปริญญา/ปวส. รอยละ 14.8  และตํ่ากวาอนุปริญญา/ปวส. รอยละ 11.0    
 
ตารางท่ี 5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 

นักศึกษา 154 038.5 

ขาราชการ – พนักงานรัฐวสิาหกิจ 053 013.3 

พนักงานบริษทัเอกชน 120 030.0 

อาชีพอิสระ 069 017.2 

อ่ืนๆ 004 001.0 

รวม 400 100.0 
หมายเหตุ อื่นๆ ไดแก คาขาย จํานวน 3 คน  วางงาน จํานวน 1 คน  

 
จากตารางท่ี 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีอาชีพ นักศึกษา รอยละ 38.5 มากท่ีสุด  

รองลงมาคือ พนักงานบริษัทเอกชน  รอยละ 30.0  และประกอบอาชีพอิสระ  รอยละ 17.2    
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ตารางท่ี 6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 

รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 5,000 บาท 134 033.5 

5,001 - 10,000  บาท 134 033.5 

10,001 - 15,000 บาท 077 019.2 

15,001 - 20,000 บาท 023 005.8 

 20,001- 30,000 บาท 011 002.8 

30,001 บาทข้ึนไป 021 005.2 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางท่ี 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ตํ่ากวา 5,000 บาท และ 
5,001 - 10,000  บาท รอยละ 33.5 เทากัน รองลงมาคือ 10,001 - 15,000 บาท รอยละ 19.2  และ 
15,001 - 20,000 บาท รอยละ 5.8 
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สวนท่ี 2   พฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือกใชบริการผับ ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม  
 
ตารางท่ี 7   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผับท่ีผูตอบแบบสอบถาม
เลือกใชบริการบอยท่ีสุด 
 

ผับท่ีใชบริการ จํานวน รอยละ 

Monkey Club 111 027.8 

Warm Up Café 077 019.3 

เฮือนสถาปนิก 032 008.0 

DOS Pub 041 010.3 

SAMO Pub 023 005.8 

Tara Bar Pub 014 003.5 

บางแสน 030 007.5 

สวัสดี 016 004.0 

ริเวอรไซด 022 005.5 

Mo’C Mo’L 017 004.3 

อ่ืนๆ 017 004.3 

รวม 400 100.0 
หมายเหตุ อื่นๆ ไดแก แมนดาเลย จํานวน 9 คน หัวหินจํานวน 5  คน และ Fine Thank จํานวน 3  คน 

 
จากตารางท่ี 7  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีผับท่ีใชบริการ คือ Monkey Club มากท่ีสุด    

รอยละ 27.8 รองลงมาคือ ราน Warm Up Café รอยละ 19.3 และ DOS Pub รอยละ 10.3  
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ตารางท่ี 8   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทเคร่ืองดื่ม 
 

เคร่ืองดื่ม จํานวน รอยละ 

สุรา/วิสกี้ 212 053.0 

เบียร 153 038.3 

ไวน 032 008.0 
ค็อกเทล 041 010.3 

น้ําอัดลม 098 024.5 

น้ําเปลา 101 025.3 

โซดา 106 026.5 

น้ําผลไม น้ําปน 037 009.3 
หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 
จากตารางท่ี 8 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเลือกเคร่ืองดื่ม คือ สุรา/วิสกี ้ 

รอยละ 53.0 รองลงมาคือ เบียร รอยละ 38.3 และโซดา รอยละ 26.5   
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ตารางท่ี 9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานท่ีกอนไปใชบริการ
ผับ 
 

สถานท่ีกอนไปใชบริการผับ จํานวน รอยละ 

รานอาหารทั่วไป 088 022.0 

รานสุรา 024 006.0 

งานเล้ียงฉลองตางๆ 084 021.0 

ท่ีพัก/บาน 164 041.0 

ท่ีทํางาน 040 010.0 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางท่ี 9 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีสถานท่ีกอนท่ีไปใชบริการผับ คือ ท่ีพัก/
บาน มากท่ีสุด รอยละ 41.0  รองลงมาคือ จากรานอาหารทั่วไป รอยละ 22.0 และจากงานเล้ียงฉลอง
ตางๆ รอยละ 21.0 
 
ตารางท่ี 10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามโอกาสท่ีไปใชบริการผับ 
 

โอกาสท่ีไปใชบริกาผับ จํานวน รอยละ 

งานเล้ียงฉลอง/แสดงความยนิด ี 167 41.8 

พบปะสังสรรค 185 46.3 

พักผอนหยอนใจ 153 38.3 

เล้ียงรับรอง เพื่อน ลูกคา เจานาย ฯลฯ 071 17.8 

กิจกรรมของครอบครัว 012 03.0 
หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 
จากตารางท่ี 10 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีโอกาสที่ไปใชบริการผับ คือ โอกาสพบปะ

สังสรรค รอยละ 46.3 มากท่ีสุด รองลงคือ มาเปนงานเลี้ยงฉลอง/แสดงความยนิดี รอยละ 41.8 และ 
เพื่อพักผอนหยอนใจ รอยละ 38.3 
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ตารางท่ี 11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจเลือกใชบริการผับ 
 

บุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการตดัสินใจ
เลือกใชบริการผับ 

จํานวน รอยละ 

เพื่อน/ผูรวมงาน 308 077.0 

แฟน 021 005.3 

คนในครอบครัว 018 004.5 

ดารา/ผูมีช่ือเสียง 004 001.0 

ตัวเอง 049 012.2 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางท่ี 11 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีบุคคลมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เลือกใชบริการผับ คือ เพื่อน/ผูรวมงาน รอยละ 77.0  รองลงมาคือ เปนตัวเอง รอยละ12.2 และแฟน 
รอยละ 5.3  
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ตารางท่ี 12 แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวนัท่ีนิยมไปใชบริการผับ 
 

วันท่ีนิยมไปใชบริการผับ จํานวน รอยละ 

จันทร 003 000.8 

อังคาร 002 000.5 

พุธ 001 000.3 

พฤหัสบดี 007 001.8 

ศุกร 163 040.7 

เสาร 129 032.2 

อาทิตย 047 011.7 

วันหยุดเทศกาล 048 012.0 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางท่ี 12 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีวันท่ีนยิมไปใชบริการผับ คือ วันศุกร 
มากท่ีสุด รอยละ 40.7 รองลงมาคือ วันเสาร รอยละ 32.2 และ วนัหยุดเทศกาล รอยละ 12.0 
 
ตารางท่ี 13   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามชวงเวลาเร่ิมใชบริการผับ 
 

ชวงเวลาเริ่มใชบริการผับ จํานวน รอยละ 

18.00 น. – 20.00 น. 018 004.5 

20.01 น. – 22.00 น. 205 051.3 

22.01 น. – 24.00 น. 158 039.4 

หลัง 24.00 น. 019 004.8 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางท่ี 13  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญชวงเวลาเร่ิมใชบริการผับ คือ 
20.01 น. – 22.00 น. รอยละ 51.3 รองลงมาคือ 22.01 น. – 24.00 น. รอยละ 39.4 และหลัง 24.00 น. 
รอยละ 4.8 
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ตารางท่ี  14   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูใน
ผับหนึ่งแหง 
 

ระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูในผบัหนึ่งแหง จํานวน รอยละ 

นอยกวา 1 ช่ัวโมง 009 002.3 

1- 3 ช่ัวโมง 175 043.7 

3- 4 ช่ัวโมง 152 038.0 

มากกวา 4 ช่ัวโมง 064 016.0 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางท่ี 14 พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูในผับหนึ่งแหง 1- 3  

ช่ัวโมง มากท่ีสุด รอยละ 43.7  รองลงมาคือ  3- 4 ช่ัวโมง รอยละ 38.0  และมากกวา 4 ช่ัวโมง  
รอยละ 16.0 
 
ตารางท่ี 15   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไป
ใชบริการผับ 
 

จํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไปใชบริการผับ จํานวน รอยละ 

นอยกวาเดือนละคร้ัง 102 025.5 

เดือนละ 1 – 3 คร้ัง 180 045.0 

สัปดาหละคร้ัง 071 017.7 

สัปดาหละ 2 – 4 คร้ัง 036 009.0 

มากกวาสัปดาหละ 4 คร้ัง 0011 002.8 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางท่ี 15 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีจํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไปใชบริการผับ คือ 

เดือนละ 1 – 3 คร้ังมากท่ีสุด รอยละ 45.0  รองลงมาคือ นอยกวาเดอืนละคร้ัง รอยละ 25.5 และ 
สัปดาหละคร้ัง รอยละ 17.7 
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ตารางท่ี  16   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามบริเวณของผับท่ีชอบ 
นั่ง/ยืน 
 

บริเวณขอบผบัท่ีชอบนั่ง/ยืน จํานวน รอยละ 

หนาเวที 111 027.8 

ท่ีลับตาคน 034 008.5 

ดานนอกผับ 056 014.0 

ในหองแอร 124 031.0 

หนาเคานเตอร/บาร 043 010.7 

ทางเดิน 027 006.7 

อ่ืนๆ 005 001.3 

รวม 400 100.0 
หมายเหตุ อื่นๆ ไดแก บริเวณทางเขาหองนํ้าจํานวน 3 คน เดินไปเรื่อยๆ จํานวน 2 คน 

 
จากตารางท่ี 16  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีบริเวณท่ีชอบนั่ง/ยืน คือ ในหองแอร  

มากท่ีสุด รอยละ 31.0 รองลงมาคือ หนาเวที  รอยละ 27.8  และ ดานนอกผับ รอยละ 14.0 
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ตารางท่ี 17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามบุคคลท่ีไปใชบริการผับ
ดวย 
 

บุคคลท่ีไปใชบริการผับดวย จํานวน รอยละ 

เพื่อน 334 083.4 

ญาติ 010 002.5 

แฟน 020 005.0 

รุนพี่/รุนนอง 022 005.5 

ลูกนอง/เจานาย 007 001.8 

ลูกคา 007 001.8 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางท่ี 17  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีบุคคลท่ีไปใชบริการผับดวย คือ 
เพื่อน รอยละ 83.4  รองลงมาคือ รุนพี่/รุนนอง รอยละ 5.5 และไปกับแฟน รอยละ 5.0   
 
ตารางท่ี 18   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนผูท่ีไปใชบริการ
ผับดวยกัน (นบัรวมผูตอบแบบสอบถามดวย) 
 

จํานวนผูท่ีไปใชบริการผับดวยกัน จํานวน รอยละ 

1 – 2 คน 045 011.2 

3 – 4 คน 168 042.0 

5 – 6 คน 125 031.3 

มากกวา 6 คน 062 015.5 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางท่ี 18  พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีจํานวนผูท่ีไปใชบริการผับดวยกัน คือ  

3 – 4 คน (นับรวมผูตอบแบบสอบถามดวย) มากท่ีสุด รอยละ 42.0  รองลงมาคือ คร้ังละ  5 – 6 คน 
รอยละ 31.3 และมากกวา 6 คน รอยละ 15.5 
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ตารางท่ี  19   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผูท่ีจายเงินในการใช
บริการผับ  
 

ผูท่ีจายเงินในการใชบริการผับ จํานวน รอยละ 

ผูตอบแบบสอบถามเอง 053 013.2 

มีคนจายแทน/เพื่อนเล้ียง 050 012.5 

เฉล่ียกันจาย 297 074.3 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางท่ี 19  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ผูท่ีจายเงินในการใชบริการผับ 
คือ เฉล่ียกันจาย รอยละ 74.3  รองลงมาคือผูตอบแบบสอบถามเอง รอยละ  13.2  และ มีคนจายแทน 
/เพื่อนเล้ียง รอยละ 12.5 
 
ตารางท่ี  20   แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง  
กรณีท่ีผูตอบแบบสอบถามจายเงินเอง 
 

คาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง 
 กรณีท่ีผูตอบแบบสอบถามจายเงินเอง 

จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 200 บาท 1 001.9 

201 – 400 บาท 7 013.2 

401 – 600 บาท 8 015.1 

601 – 800 บาท 6 011.3 

801 – 1,000 บาท 19 035.9 

มากกวา 1,000 บาท 12 022.6 

รวม 53 100.0 
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จากตารางท่ี 20 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีคาใชจายเฉล่ียตอคร้ังในกรณีท่ีจายเงินเอง 
คือ 801 – 1,000 บาทมากท่ีสุด รอยละ 35.9  รองลงมาคือ มีคาใชจาย มากกวา 1,000 บาท รอยละ 
22.6 และ 401 – 600 บาท รอยละ 15.1 
 
ตารางท่ี 21 แสดงจํานวนรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายตอคร้ังกรณี มีคนจาย
แทน/เพื่อนเล้ียง 
 

คาใชจายเฉล่ียตอคร้ังกรณีมีคนจาย
แทน/เพื่อนเลี้ยง 

จํานวน รอยละ 

1 - 200 บาท 8 02.0 
201 – 400 บาท 0 00.0 
401 – 600 บาท 0 00.0 
601 – 800 บาท 10 02.5 
801 – 1,000 บาท 13 03.3 
มากกวา 1,000 บาท 19 04.8 

 
จากตารางท่ี 21 พบวาคาใชจายกรณีมีคนจายแทน/เพื่อนเล้ียง คือ มากกวา 1,000 บาท  

มากท่ีสุด รอยละ 4.8 รองลงมาคือ 801 – 1,000 บาท รอยละ 3.3 และ 601 – 800 บาท รอยละ 2.5 
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ตารางท่ี  22   แสดงจํานวนและรอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง
กรณีเฉล่ียกันจาย 
 

คาใชจายเฉล่ียตอคร้ังกรณีเฉล่ียกันจาย จํานวน รอยละ 

1 - 200 บาท 28 009.4 

201 – 400 บาท 121 040.8 

401 – 600 บาท 86 029.0 

601 – 800 บาท 28 009.4 

801 – 1,000 บาท 22 007.4 

มากกวา 1,000 บาท 12 004.0 

รวม 297 100.0 
 

จากตารางท่ี 22  พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีคาใชจายเฉล่ียตอคร้ังในกรณีท่ีเฉล่ียกัน
จาย คือ 201 – 400 บาท มากท่ีสุด รอยละ 40.8  รองลงมาคือ 401 – 600 บาท รอยละ  29.0 และ        
1 – 200 และ 601 – 800 บาท รอยละ 9.4 เทากัน 

 
ตารางท่ี 23 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามแหลงขอมูลขาวสารที่ไดรับ
ของผับ 
 

แหลงขอมูลขาวสารท่ีไดรับของผบั จํานวน รอยละ 

ถามจากเพ่ือน 269 067.2 
หนังสือ/นิตยสาร 041 010.2 

โทรทัศน 001 000.3 

วิทย ุ 035 008.8 

แผนพับโฆษณาตางๆ  047 011.7 

เว็บไซต 007 001.8 

รวม 400                100.0 
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จากตารางท่ี 23  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีแหลงขอมูลขาวสารที่ไดรับของ
ผับ คือ ถามจากเพ่ือน รอยละ 67.2  รองลงมาคือ แผนพบัโฆษณาตางๆ รอยละ 11.7  และ หนังสือ/
นิตยสาร รอยละ 10.2  
 
ตารางท่ี 24  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามพฤติกรรมการสังเกต
จํานวนผูใชบริการผับกอนการตัดสินใจใชบริการผับแหงนั้น 
 

พฤติกรรมการสังเกตจํานวน
ผูใชบริการผับกอนตัดสินใจใชบริการ

ผับแหงนั้น 
จํานวน รอยละ 

สังเกต 323 080.8 

ไมสังเกต 077 019.2 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางท่ี 24  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญพฤติกรรมการสังเกตจํานวน
ผูใชบริการผับกอนการตัดสินใจใชบริการผับแหงนั้น คือ สังเกต รอยละ 80.8  และไมสังเกต รอยละ 
19.2  
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ตารางท่ี  25   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการตัดสินใจใชบริการ
ผับเม่ือทราบวามีผับเปดใหม 
 
การตัดสินใจใชบริการผับเม่ือทราบวา

มีผับเปดใหม 
จํานวน รอยละ 

ลองใชบริการทันที 065 016.2 

ถามเพื่อนกอน จึงคอยตัดสินใจ 144 036.0 

รอใหเปดสักชวงหนึ่งกอนคอยไป 126 031.5 

รอใหมีโปรโมช่ันกอนคอยไป 045 011.3 

ไมคิดลองใชบริการเลย 018 004.5 

อ่ืนๆ 002 000.5 

รวม 400                100.0 
หมายเหตุ : อื่นๆ ไดแก รอใหมีฟรีบารกอนจํานวน 2 คน 

จากตารางท่ี 25  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีการตัดสินใจใชบริการผับเม่ือทราบวามี
ผับเปดใหม คือ ถามเพื่อนกอนจึงคอยตัดสินใจ มากท่ีสุด รอยละ 36.0  รองลงมาคือ รอใหเปดสัก
ชวงหนึ่งกอนคอยไป รอยละ 31.5  และลองใชบริการทันที รอยละ  16.2  
 
ตารางท่ี  26   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการตัดสินใจใชบริการ
ผับในคร้ังตอไป 
 

การตัดสินใจใชบริการผับในคร้ังตอไป จํานวน รอยละ 

เลือกรานเดิมท่ีเคยใชบริการ 278 069.5 

ลองเปล่ียนรานอ่ืน 107 026.7 

อ่ืนๆ 015 003.8 

รวม 400 100.0 
หมายเหตุ : อื่นๆ ไดแก ขึ้นอยูกับโอกาส จํานวน 7 คน ยังไมทราบ จํานวน 5 คน แลวแตเพ่ือนจํานวน 3 คน 

จากตารางท่ี 26  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการตัดสินใจใชบริการผับในคร้ัง
ตอไป คือ เลือกรานเดิมท่ีเคยใชบริการ  รอยละ 69.5  รองลงมาคือ ลองเปล่ียนรานอ่ืน รอยละ 26.7  
และอ่ืนๆ รอยละ  3.8 
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ตารางท่ี 27  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความเพียงพอของจํานวน
ผับท่ีเปดใหบริการในเขตเทศบาลนครเชียงใหม 
 
ความเพียงพอของจํานวนผบั
ท่ีเปดใหบริการในเขตเทศบาล

นครเชียงใหม 
จํานวน รอยละ 

เพียงพอ 347 086.7 

ไมเพียงพอ 053 013.3 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางท่ี 27  พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญความเพียงพอของจํานวนผับท่ี
เปดใหบริการในเขตเทศบาลนครเชียงใหม คือ เพียงพอ   รอยละ 86.7 รองลงมา คือ ไมเพียงพอ  
รอยละ  13.3 
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สวนท่ี 3 พฤตกิรรมการเลือกใชบริการผับ จําแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพ และ
รายได 
 
3.1 พฤติกรรมการเลือกใชบริการผับ ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม จําแนกตามเพศ 
ตารางท่ี 28 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการเลือกใชบริการผับบอยท่ีสุด 
จําแนกตามเพศ 
 

ผับท่ีเลือกใชบริการ 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
Monkey Club 63 28.9 48 26.4 111 27.8 
Warm Up Café 51 23.4 26 14.3 77 19.3 
เฮือนสถาปนิก 15 6.9 17 9.3 32 8.0 
DOS Pub 17 7.8 24 13.2 41 10.3 
SAMO Pub 13 6.0 10 5.5 23 5.8 
Tara Bar Pub 8 3.7 6 3.3 14 3.5 
บางแสน 17 7.8 13 7.1 30 7.5 
สวัสดี 3 1.4 13 7.1 16 4.0 
ริเวอรไซด 10 4.6 12 6.6 22 5.5 
Mo’C Mo’L 8 3.7 9 4.9 17 4.3 
อ่ืนๆ 13 6.0 4 2.2 17 4.3 
หมายเหตุ อื่นๆ ไดแก แมนดาเลย จํานวน 9 คน หัวหิน จํานวน 5  คน และ Fine Thank จํานวน 3  คน 

 
จากตารางท่ี 28 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชาย มีผับท่ีเลือกใชบริการคือ Monkey Club 

มากท่ีสุด รอยละ 28.9 รองลงมาคือ Warm Up Café รอยละ 23.4 และ DOS Pub และ บางแสน 
เทากัน รอยละ 7.8 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง มีท่ีผับเลือกใชบริการคือ Monkey Club มากท่ีสุด รอยละ 
26.4 รองลงมาคือ Warm Up Café รอยละ 14.3 และ DOS Pub รอยละ 13.7 
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ตารางท่ี 29  จาํนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับเคร่ืองดื่ม จําแนกตามเพศ 
 

เคร่ืองดื่ม 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
สุรา/วิสกี้ 129 59.2 83 45.6 212 53.0 
เบียร 86 39.4 67 36.8 153 38.3 
ไวน 14 6.4 18 9.9 32 8.0 
ค็อกเทล 18 8.3 23 12.6 41 10.3 
น้ําอัดลม 42 19.3 56 30.8 98 24.5 
น้ําเปลา 59 27.1 42 23.1 101 25.3 
โซดา 56 25.7 50 27.5 106 26.5 
น้ําผลไม 9 4.1 28 15.4 37 9.3 

 
จากตารางท่ี 29 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชาย สวนใหญเลือกเคร่ืองดื่มคือ สุรา / วิสกี ้

มากท่ีสุด รอยละ 59.2 รองลงมาคือ เบียร รอยละ 39.4 และ น้ําเปลา รอยละ 27.1 
ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง เลือกเคร่ืองดื่มคือ สุรา/วิสกี้ มากท่ีสุด รอยละ 45.6 รองลงมา

คือ เบียร รอยละ 36.8 และ น้ําอัดลม รอยละ 30.8 
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ตารางท่ี 30 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานที่กอนไปใชบริการผับ จําแนก
ตามเพศ 
 

สถานท่ีกอนไปใชบริการผับ 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
รานอาหารทั่วไป 43 19.7 44 24.2 87 21.8 
รานสุรา 11 5.0 13 7.1 24 6.0 
งานเล้ียงฉลองตางๆ 45 20.6 39 21.4 84 21.0 
ท่ีพัก/ บาน 98 45.0 66 36.3 164 41.0 
ท่ีทํางาน 21 9.6 20 11.0 41 10.3 
รวม 218 100.0 182 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 30 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีสถานท่ีกอนไปใชบริการผับมากท่ีสุด

คือ ท่ีพัก/บาน รอยละ 45.0 รองลงมาคือ งานเล้ียงฉลองตางๆ รอยละ 20.6 และ รานอาหารทั่วไป 
รอยละ 19.7 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีสถานท่ีกอนไปใชบริการผับมากท่ีสุดคือ บาน/ท่ีพัก  
รอยละ 36.3 รองลงมาคือ รานอาหารทั่วไป รอยละ 24.2 และ งานเล้ียงฉลองตางๆ รอยละ 21.4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 34 
 

ตารางท่ี 31 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับโอการท่ีไปใชบริการผับ จําแนกตาม
เพศ 
 

โอกาสท่ีไปใชบริการผับ 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
งานเล้ียงฉลอง/แสดงความยนิด ี 81 37.2 86 39.4 167 28.4 
พบปะสังสรรค 111 50.9 74 33.9 185 31.5 
พักผอนหยอนใจ 83 38.1 70 32.1 153 26.0 
เล้ียงรับรอง เพื่อน ลูกคา เจานาย 
ฯลฯ 39 17.9 32 14.7 71 12.1 
กิจกรรมของครอบครัว 7 3.2 5 2.3 12 2.0 
รวม 218 100.0 182 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 31 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายโอกาสท่ีไปใชบริการผับสวนใหญ คือ 

พบปะสังสรรค รอยละ 50.9 รองลงมาคือ พักผอนหยอนใจ รอยละ 38.1 และ งานเล้ียงฉลอง/   
แสดงความยินดี รอยละ 37.2 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง  มีบุคคลท่ีโอกาสที่ไปใชบริการผับสวนใหญ คือ งานเล้ียง
ฉลอง/แสดงความยนิดี มากที่สุด รอยละ 39.4 รองลงมาคือ พบปะสังสรรค รอยละ 33.9 และ 
พักผอนหยอนใจ รอยละ 32.1 
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ตารางท่ี 32 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เลือกใชบริการผับ จําแนกตามเพศ 
 

บุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจเลือกใชบริการผบั 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
เพื่อน/ผูรวมงาน 162 74.3 146 80.2 308 77.0 
แฟน 12 5.5 9 4.9 21 5.3 
คนในครอบครัว 8 3.7 10 5.5 18 4.5 
ดารา/ผูมีช่ือเสียง 4 1.8 0 0.0 4 1.0 
ตัวเอง 32 14.7 17 9.3 49 12.3 
รวม 218 100.0 182 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 32 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

เลือกใชบริการผับสวนใหญคือ เพื่อน/ผูรวมงาน รอยละ 74.3 รองลงมาคือ ตัวเอง รอยละ 14.7 และ 
แฟน รอยละ 5.5 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง  มีบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการผับ 
สวนใหญคือ เพื่อน/ผูรวมงาน รอยละ 80.2 รองลงมาคือ ตัวเอง รอยละ 9.3 และคนในครอบครัว 
รอยละ 5.5 
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ตารางท่ี 33  จาํนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับวันท่ีนยิมไปใชบริการผับ  
จําแนกตามเพศ 
 

วันท่ีไปใชบริการผับ 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
จันทร 2 0.9 1 0.5 3 0.8 
อังคาร 2 0.9 0 0.0 2 0.5 
พุธ 0 0.0 1 0.5 1 0.3 
พฤหัสบดี 4 1.8 3 1.6 7 1.8 
ศุกร 87 39.9 76 41.8 163 40.8 
เสาร 71 32.6 58 31.9 129 32.3 
อาทิตย 26 11.9 21 11.5 47 11.8 
วันหยุดเทศกาล 26 11.9 22 12.1 48 12.0 
รวม 218 100.0 182 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 33 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีวนัท่ีนิยมไปใชบริการผับมากท่ีสุดคือ 

วันศุกร รอยละ 39.9 รองลงมาคือ วันเสาร รอยละ 32.6 และ วนัอาทิตยและวันหยดุเทศกาล รอยละ 
11.9 เทากัน 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีวันท่ีนยิมไปใชบริการผับมากท่ีสุดคือ วนัศุกร รอยละ 41.8
รองลงมาคือ วันเสาร รอยละ 31.9 และ วนัหยุดเทศกาล รอยละ 12.1 
 
 
 
 
 
 
 
 



 37 
 

ตารางท่ี 34 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับชวงเวลาท่ีเร่ิมใชบริการผับ จําแนก
ตามเพศ 
 

ชวงเวลาท่ีเร่ิมใชบริการผบั 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
18.00 น. – 20.00 น. 12 5.5 6 3.3 18 4.5 
20.01 น. – 22.00 น. 121 55.5 84 46.2 205 51.3 
22.01 น. – 24.00 น. 76 34.9 82 45.1 158 39.5 
หลัง 24.00 น. 9 4.1 10 5.5 19 4.8 
รวม 218 100.0 182 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 34 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีชวงเวลาท่ีเร่ิมใชบริการผับสวนใหญ 

คือ 20.01 - 22.00 น. รอยละ 55.5 รองลงมาคือ 22.01 น. – 22.00 น. รอยละ 34.9 และ  
18.00 น. – 22.00 น. รอยละ 5.5 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีชวงเวลาท่ีเร่ิมใชบริการผับคือ 20.01-22.00 น. มากท่ีสุด 
รอยละ 46.2 รองลงมาคือ 22.01 น. – 22.00 น. รอยละ 45.1 รองลงมาคือ หลัง 24.00 น. รอยละ 5.5 
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ตารางท่ี 35 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูในผับแหงหนึง่ 
จําแนกตามเพศ 
 

ระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูในผบัหนึ่ง
แหง 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
นอยกวา 1 ช่ัวโมง 5 2.3 4 2.2 9 2.3 
1- 3 ช่ัวโมง 83 38.1 92 50.5 175 43.8 
3- 4 ช่ัวโมง 87 39.9 65 35.7 152 38.0 
มากกวา 4 ช่ัวโมง 43 19.7 21 11.5 64 16.0 
รวม 218 100.0 182 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 35 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูในผับหนึ่งแหง คือ    

3 - 4 ช่ัวโมง มากท่ีสุด รอยละ 39.9 ซ่ึงใกลเคียงกับ 1 – 3 ช่ัวโมง รอยละ 38.1 รองลงมาคือ มากกวา 
4 ช่ัวโมง รอยละ 19.7 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงสวนใหญมีระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูในผับหนึง่แหง คือ 1-3 ช่ัวโมง 
รอยละ 50.5 รองลงมาคือ 3 – 4 ช่ัวโมง รอยละ 35.7 และ มากกวา 4 ช่ัวโมง รอยละ 11.5  
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ตารางท่ี 36 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับจํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไปใชบริการ
ผับ จําแนกตามเพศ 
 

จํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไปใช
บริการผับ 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
นอยกวาเดือนละคร้ัง 39 17.9 63 34.6 102 25.5 
เดือนละ 1 – 3 คร้ัง 104 47.7 76 41.8 180 45.0 
สัปดาหละคร้ัง 45 20.6 26 14.3 71 17.8 
สัปดาหละ 2 – 4 คร้ัง 27 12.4 9 4.9 36 9.0 
มากกวาสัปดาหละ 4 คร้ัง 3 1.4 8 4.4 11 2.8 
รวม 218 100.0 182 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 36 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีจํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไปใชบริการผับ

คือ เดือนละ 1-3 คร้ังมากท่ีสุด รอยละ 47.7 รองลงมาคือ สัปดาหละคร้ัง รอยละ 20.6 และ นอยกวา
เดือนละคร้ัง รอยละ 17.9 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีจํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไปใชบริการผับคือ เดือนละ 1-3 คร้ัง
มากท่ีสุด รอยละ 41.8 รองลงมาคือ นอยกวาเดือนละคร้ัง รอยละ 34.6 และ สัปดาหละคร้ัง รอยละ 
14.3 
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ตารางท่ี 37 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับบริเวณของผับท่ีชอบนั่ง/ยืน จําแนก
ตามเพศ 
 

บริเวณของผบัท่ีชอบนั่ง/ยนื 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
หนาเวที 59 27.1 52 28.6 111 27.8 
ท่ีลับตาคน 13 6.0 21 11.5 34 8.5 
บริเวณท่ีโลงดานนอกราน 29 13.3 27 14.8 56 14.0 
ท่ีโลงในหองแอร 73 33.5 51 28.0 124 31.0 
หนาเคานเตอร/บาร 28 12.8 15 8.2 43 10.8 
ทางเดิน 15 6.9 12 6.6 27 6.8 
อ่ืนๆ 1 0.5 4 2.2 5 1.3 
รวม 218 100.0 182 100.0 400 100.0 
หมายเหตุ อื่นๆ ไดแก บริเวณทางเขาหองนํ้าจํานวน 3 คน เดินไปเรื่อยๆ จํานวน 2 คน 

 
จากตารางท่ี 37 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีบริเวณของผับท่ีชอบนั่ง/ยืนคือ ในหอง

แอร มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 33.5 รองลงมาคือ หนาเวที รอยละ 27.1 และดานนอกผับ รอยละ 13.3  
ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีบริเวณของผับท่ีชอบนั่ง/ยืนคือ หนาเวทีมากท่ีสุด คิดเปน

รอยละ 28.6 รองลงมาคือ ในหองแอร 28.0 และ ดานนอกผับ รอยละ 14.8 
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ตารางท่ี 38 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับบุคคลท่ีไปใชบริการผับดวย จําแนก
ตามเพศ 
 

บุคคลท่ีไปใชบริการผับดวย 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
เพื่อน 183 83.9 151 83.0 334 83.5 
ญาติ 5 2.3 5 2.7 10 2.5 
แฟน 5 2.3 15 8.2 20 5.0 
รุนพี่/รุนนอง 15 6.9 7 3.8 22 5.5 
ลูกนอง/เจานาย 3 1.4 4 2.2 7 1.8 
ลูกคา 7 3.2 0 0.0 7 1.8 
รวม 218 100.0 182 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 38 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายสวนใหญมีบุคคลท่ีไปใชบริการผับดวย

สวนใหญคือ เพื่อน คิดเปนรอยละ 88.9 รองลงมาคือ รุนพี่/รุนนอง รอยละ 6.9 และ ลูกคา รอยละ 
3.2 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงสวนใหญมีบุคคลท่ีไปใชบริการผับดวยคือ เพื่อน คิดเปน 
รอยละ 83.0 รองลงมาคือ แฟน รอยละ 8.2 และ รุนพี/่รุนนอง รอยละ 3.8 
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ตารางท่ี 39 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับจํานวนผูไปใชบริการผับดวยกนั 
จําแนกตามเพศ 
 

จํานวนผูไปใชบริการผับดวยกัน 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1 – 2 คน 19 8.7 26 14.3 45 11.3 
3 – 4 คน 96 44.0 72 39.6 168 42.0 
5 – 6 คน 62 28.4 63 34.6 125 31.3 
มากกวา 6 คน 41 18.8 21 11.5 62 15.5 
รวม 218 100.0 182 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี  39 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีจํานวนผูไปใชบริการผับดวยกนั คือ  

3 - 4 คนมากท่ีสุด รอยละ 44.0 รองลงมาคือ 5 - 6 คน รอยละ 28.4 และ มากกวา 6 คน รอยละ 18.8 
ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีจํานวนผูไปใชบริการผับดวยกัน คือ 3 - 4 คน มากท่ีสุด คิด

เปนรอยละ 39.6 รองลงมาคือ 5 - 6 คน รอยละ 34.6 และ 1 - 2 คน รอยละ 14.3 
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ตารางท่ี 40 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับผูจายเงินในการใชบริการผับ จําแนก
ตามเพศ 
 

ผูจายเงินในการใชบริการผับ 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ผูตอบแบบสอบถามเอง 26 11.9 27 14.8 53 13.3 
มีคนจายแทน/เพื่อนเล้ียง 20 9.2 30 16.5 50 12.5 
เฉล่ียกันจาย 172 78.9 125 68.7 297 74.3 
รวม 218 100.0 182 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 40 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายสวนใหญมีผูจายเงินในการใชบริการผับ 

คือ เฉล่ียกันจาย รอยละ 78.9 รองลงมาคือ ผูตอบแบบสอบถามเอง รอยละ 11.9 และ มีคนจายแทน/
เพื่อนเล้ียง รอยละ 9.2 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงสวนใหญมีผูจายเงินในการใชบริการผับคือ เฉล่ียกันจาย   
รอยละ 68.7 รองลงมาคือ มีคนจายแทน/เพื่อนเล้ียง รอยละ 16.5 และ ผูตอบแบบสอบถามจายเอง 
รอยละ 14.8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 44 
 

ตารางท่ี 41 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคาใชจายตอคร้ัง กรณีผูตอบ
แบบสอบถามจายเงินเอง จําแนกตามเพศ 
 

คาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง  กรณี
ผูตอบแบบสอบถามจายเงินเอง 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 26 n = 27 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 200 บาท 1 3.8 0 0.0 1 1.9 
201 – 400 บาท 6 23.1 1 3.7 7 13.2 
401 – 600 บาท 3 11.5 5 18.5 8 15.1 
601 – 800 บาท 1 3.8 5 18.5 6 11.3 
801 – 1,000 บาท 5 19.2 14 51.9 19 35.8 
มากกวา 1,000 บาท 10 38.5 2 7.4 12 22.6 
รวม 26 100.0 27 100.0 53 100.0 

 
จากตารางท่ี 41 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีคาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณีผูตอบ

แบบสอบถามจายเงินเอง คือ 1,000 บาท มากท่ีสุด รอยละ 38.5 รองลงมาคือ 201 - 400 บาท รอยละ 
23.1 และ 801 – 1,000 บาท รอยละ 19.2 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงสวนใหญมีคาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณีผูตอบแบบสอบถาม
จายเงินเองคือ 801-1,000 บาท รอยละ 51.9 รองลงมาคือ 401 – 600 บาท เทากันกับ 601 – 800 บาท 
รอยละ 18.5 และ มากกวา 1,000 บาท รอยละ 7.4 
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ตารางท่ี 42 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคาใชจายเฉล่ียตอคร้ังกรณีเฉล่ียกัน
จาย จําแนกตามเพศ 
 

คาใชจายเฉล่ียตอคร้ังกรณีเฉล่ีย
กันจาย 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 172 n = 125 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 200 บาท 16 9.3 12 9.6 28 9.4 
201 – 400 บาท 70 40.7 51 40.8 121 40.7 
401 – 600 บาท 50 29.1 36 28.8 86 29.0 
601 – 800 บาท 13 7.6 15 12.0 28 9.4 
801 – 1,000 บาท 16 9.3 6 4.8 22 7.4 
มากกวา 1,000 บาท 7 4.1 5 4.0 12 4.0 
รวม 172 100.0 125 100.0 297 100.0 

 
จากตารางท่ี 42 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีคาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณีเฉล่ียกนัจาย

คือ 201 - 400 บาท มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 40.7 รองลงมาคือ 401 – 600 บาท รอยละ 29.1 และ  
ตํ่ากวา 200 บาท และ 801-1,000 บาท รอยละ 7.3 เทากัน 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีคาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณีเฉล่ียกนัจายคือ 201 - 400 บาท
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 40.8 รองลงมาคือ 401 – 600 บาท รอยละ 28.8 และ 601 – 800 บาท รอยละ 
12.0 
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ตารางท่ี 43 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับแหลงขอมูลขาวสารของผับ จําแนก
ตามเพศ 
 

แหลงขอมูลขาวสารของผับ 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ถามจากเพ่ือน 151 69.3 118 64.8 269 67.3 
หนังสือ/นิตยสาร 24 11.0 17 9.3 41 10.3 
โทรทัศน 0 0.0 1 0.5 1 0.3 
วิทย ุ 14 6.4 21 11.5 35 8.8 
แผนพับโฆษณาตางๆ  26 11.9 21 11.5 47 11.8 
เว็บไซต 3 1.4 4 2.2 7 1.8 
รวม 218 100.0 182 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 43 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายสวนใหญไดรับแหลงขอมูลขาวสารของ

ผับคือ ถามจากเพ่ือน  คิดเปนรอยละ 69.3 รองลงมาคือ แผนพับโฆษณาตางๆ รอยละ 11.9 และ 
หนังสือ/นิตยสาร รอยละ 11.0 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงสวนใหญไดรับแหลงขอมูลขาวสารของผับคือ ถามจากเพ่ือน  
คิดเปนรอยละ 64.8 รองลงมาคือ วิทยุ และ แผนพับโฆษณาตางๆ รอยละ 11.5 เทากนั และ หนังสือ/
นิตยสาร รอยละ 9.3 
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ตารางท่ี 44 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจใชบริการผับ เม่ือทราบ
วามีผับเปดใหม จําแนกตามเพศ 
 

การตัดสินใจใชบริการผับเม่ือ
ทราบวามีผับเปดใหม 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ลองใชบริการทันที 32 14.7 33 18.1 65 16.3 
ถามเพื่อนกอน จึงคอยตัดสินใจ 89 40.8 55 30.2 144 36.0 
รอใหเปดสักชวงหนึ่งกอนคอยไป 67 30.7 59 32.4 126 31.5 
รอใหมีโปรโมช่ันกอนคอยไป 20 9.2 25 13.7 45 11.3 
ไมคิดลองใชบริการเลย 8 3.7 10 5.5 18 4.5 
อ่ืนๆ 2 0.9 0 0.0 2 0.5 
รวม 218 100.0 182 100.0 400 100.0 
หมายเหตุ อื่นๆ ไดแก รอใหมีฟรีบารกอน จํานวน 2 คน 

 
จากตารางท่ี 44 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีการตดัสินใจใชบริการผับเม่ือทราบวามี

ผับเปดใหมคือ ถามเพื่อนกอน จึงคอยตัดสินใจ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 40.8 รองลงมาคือ รอใหเปด
สักชวงหนึ่งกอนคอยไป รอยละ 30.7 และ ลองใชบริการทันที รอยละ 14.7 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีการตัดสินใจใชบริการผับเม่ือทราบวามีผับเปดใหมคือ รอ
ใหเปดสักชวงหนึ่งกอนคอยไป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 32.4 รองลงมาคือ ถามเพื่อนกอน จึงคอย
ตัดสินใจ รอยละ 30.2 และ  
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ตารางท่ี 45 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจใชบริการผับในคร้ัง
ตอไป จําแนกตามเพศ 
 

การตัดสินใจใชบริการผับในคร้ัง
ตอไป 

เพศ 

รวม ชาย หญิง 

n = 218 n = 182 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
เลือกรานเดิมท่ีเคยใชบริการ 156 71.6 122 67.0 278 69.5 
ลองเปล่ียนรานอ่ืน 55 25.2 52 28.6 107 26.8 
อ่ืนๆ 7 3.2 8 4.4 15 3.8 
รวม 218 100.0 182 100.0 400 100.0 
หมายเหตุ อื่นๆ ไดแก ขึ้นอยูกับโอกาส จํานวน 7 คน ยังไมทราบ จํานวน 5 คน แลวแตเพ่ือน จํานวน 3 คน 

 
จากตารางท่ี 45 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชายสวนมีการตัดสินใจใชบริการผับในคร้ัง

ตอไปคือ เลือกรานเดิมท่ีเคยใชบริการ รอยละ 71.6 รองลงมาคือ ลองเปล่ียนรานอ่ืน รอยละ25.2 
และ อ่ืนๆ รอยละ 3.2 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงสวนใหญมีการตัดสินใจใชบริการผับในคร้ังตอไปคือ  เลือก
รานเดิมท่ีเคยใชบริการ รอยละ 67.0 รองลงมาคือ ลองเปล่ียนรานอ่ืน รอยละ 28.6 และ อ่ืนๆ รอยละ 
4.4 
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3.2 พฤติกรรมการเลือกใชบริการผับ ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม จําแนกตามอาย ุ
 
ตารางท่ี 46 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการเลือกใชบริการผับบอยท่ีสุด 
จําแนกตามอาย ุ
 

ผับท่ีเลือกใชบริการ 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

Monkey Club 63 32.5 30 23.6 18 22.8 111 27.8 

Warm Up Café 51 26.3 20 15.7 6 7.6 77 19.3 

เฮือนสถาปนิก 5 2.6 15 11.8 12 15.2 32 8.0 

DOS Pub 27 13.9 10 7.9 4 5.1 41 10.3 

SAMO Pub 7 3.6 6 4.7 10 12.7 23 5.8 

Tara Bar Pub 2 1.0 3 2.4 9 11.4 14 3.5 

บางแสน 13 6.7 10 7.9 7 8.9 30 7.5 

สวัสดี 5 2.6 11 8.7 0 0.0 16 4.0 

ริเวอรไซด 8 4.1 8 6.3 6 7.6 22 5.5 

Mo'C Mo'L 7 3.6 6 4.7 4 5.1 17 4.3 

อื่นๆ 6 3.1 8 6.3 3 3.8 17 4.3 

รวม 194 100.0 127 100.0 79 100.0 400 100.0 
หมายเหตุ อื่นๆ ไดแก แมนดาเลย จํานวน 9 คน หัวหินจํานวน 5  คน และ Fine Thank จํานวน 3  คน 

 
จากตารางท่ี 46 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป เลือกใชบริการผับมากท่ีสุดคือ Monkey 

Club รอยละ 32.5 รองลงมาคือ Warm Up Café รอยละ 26.3 และ DOS Pub รอยละ 13.9 
ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป เลือกใชบริการผับมากท่ีสุดคือ Monkey Club คิดเปน 

รอยละ 23.6 รองลงมาคือ Warm Up Café รอยละ 15.7 และ เฮือนสถาปนิก 
ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป เลือกใชบริการผับมากท่ีสุดคือ Monkey Club คิดเปน

รอยละ 24.5 รองลงมาคือ เฮือนสถาปนิก รอยละ 15.2 และ SAMO Pub รอยละ 12.7 
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ตารางท่ี47 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับเคร่ืองดื่มท่ีส่ังเม่ือใชบริการผับ 
จําแนกตามอาย ุ
 

เคร่ืองดื่มท่ีสั่งเม่ือใช
บริการผับ 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

สุรา/วิสก้ี 107 55.2 63 49.6 42 53.2 212 53.0 

เบียร 70 36.1 51 40.2 32 40.5 153 38.3 

ไวน 8 4.1 12 9.4 12 15.2 32 8.0 

ค็อกเทล 20 10.3 13 10.2 8 10.1 41 10.3 

นํ้าอัดลม 48 24.7 31 24.4 19 24.1 98 24.5 

นํ้าเปลา 35 18.0 36 28.3 30 38.0 101 25.3 

โซดา 51 26.3 30 23.6 25 31.6 106 26.5 

นํ้าผลไม 18 9.3 12 9.4 7 8.9 37 9.3 

 
จากตารางท่ี 47 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป เคร่ืองดื่มท่ีส่ังเม่ือใชบริการผับคือ สุรา/ 

วิสกี้ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 55.2 รองลงมาคือ เบียร รอยละ 36.1 และ โซดา รอยละ 26.3 
ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป เคร่ืองดื่มท่ีส่ังเม่ือใชบริการผับคือ สุรา/วิสกี้ มากท่ีสุด  

คิดเปนรอยละ 49.6 รองลงมาคือ เบียร รอยละ 40.2 และ น้ําเปลา รอยละ 28.3 
ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป เคร่ืองดื่มท่ีส่ังเม่ือใชบริการผับคือ สุรา/วิสกี้ มากท่ีสุด 

คิดเปนรอยละ 53.2 รองลงมาคือ เบียร รอยละ 40.5 และ น้ําเปลา รอยละ 38.0 
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ตารางท่ี 48 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานที่กอนไปใชบริการผับ จําแนก
ตามอาย ุ
 

สถานท่ีกอนไปใชบริการ
ผับ 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

รานอาหารท่ัวไป 32 16.5 27 21.3 28 35.4 87 21.8 

รานสุรา 11 5.7 6 4.7 7 8.9 24 6.0 

งานเล้ียงฉลองตางๆ 33 17.0 33 26.0 18 22.8 84 21.0 

ที่พัก/บาน 105 54.1 41 32.3 18 22.8 164 41.0 

ที่ทํางาน 13 6.7 20 15.7 8 10.1 41 10.3 

รวม 194 100.0 127 100.0 79 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 48 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป สวนใหญสถานท่ีกอนไปใชบริการผับ 

คือ ท่ีพัก/บาน คิดเปนรอยละ 54.1 รองลงมาคือ งานเล้ียงฉลองตางๆ รอยละ 17.0 และ รานอาหาร
ท่ัวไป รอยละ 16.5 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป สถานท่ีกอนไปใชบริการผับคือ ท่ีพัก/บาน มากท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 32.3 รองลงมาคือ งานเล้ียงฉลองตางๆ รอยละ 26.0 และ รานอาหารท่ัวไป รอยละ 21.3 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป สถานท่ีกอนไปใชบริการผับคือ รานอาหารทั่วไป  
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 35.4 รองลงมาคือ งานเล้ียงฉลองตางๆ เทากันกับท่ีพัก/บาน รอยละ 22.8 
และ ท่ีทํางาน รอยละ 10.1 
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ตารางท่ี 49  จาํนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับโอกาสท่ีไปใชบริการผับ จําแนก
ตามอาย ุ
 

โอกาสท่ีไปใชบริการผับ 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
งานเล้ียงฉลอง/แสดง
ความยินดี 78 40.2 58 45.7 31 39.2 167 41.8 

พบปะสังสรรค 95 49.0 51 40.2 39 49.4 185 46.3 

พักผอนหยอนใจ 76 39.2 49 38.6 28 35.4 153 38.3 
เล้ียงรับรอง เพ่ือน 
ลูกคา เจานาย ฯลฯ 29 14.9 23 18.1 19 24.1 71 17.8 

กิจกรรมของครอบครัว 3 1.5 5 3.9 4 5.1 12 3.0 

 
จากตารางท่ี 49 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป โอกาสที่ไปใชบริการผับ คือ พบปะ

สังสรรค มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 49.0 รองลงมาคือ งานเล้ียงฉลอง/แสดงความยนิด ีรอยละ 19.6 
และ พักผอนหยอนใจ รอยละ 39.2 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป โอกาสที่ไปใชบริการผับ คือ งานเล้ียงฉลอง/แสดงความ
ยินดี มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 45.7 รองลงมาคือ พบปะสังสรรค รอยละ 40.2 และ พักผอนหยอนใจ 
รอยละ 38.6 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป โอกาสท่ีไปใชบริการผับ คือ พบปะสังสรรค มากท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 49.4 รองลงมาคือ งานเล้ียงฉลอง/แสดงความยนิด ีรอยละ 39.2 และ พักผอนหยอนใจ 
รอยละ 35.4 
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ตารางท่ี 50  จาํนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เลือกใชบริการผับ จําแนกตามอาย ุ
 

บุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจเลือกใชบริการผับ 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เพ่ือน/ผูรวมงาน 156 80.4 91 71.7 61 77.2 308 77.0 

แฟน 5 2.6 10 7.9 6 7.6 21 5.3 

คนในครอบครัว 5 2.6 8 6.3 5 6.3 18 4.5 

ดารา/ผูมีช่ือเสียง 1 0.5 3 2.4 0 0.0 4 1.0 

ตัวเอง 27 13.9 15 11.8 7 8.9 49 12.3 

รวม 194 100.0 127 100.0 79 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 50 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป สวนใหญบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจเลือกใชบริการผับคือ เพื่อน/ผูรวมงาน คิดเปนรอยละ 80.4 รองลงมาคือ ตัวเอง รอยละ 13.9 
และ  แฟนและคนในครอบครัว รอยละ 2.6 เทากัน 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป สวนใหญบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกใช
บริการผับคือ เพื่อน/ผูรวมงาน คิดเปนรอยละ 71.7 รองลงมาคือ ตัวเอง รอยละ 11.8 และ แฟน  
รอยละ 7.9 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป สวนใหญบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกใช
บริการผับคือ เพื่อน/ผูรวมงาน คิดเปนรอยละ 77.2 รองลงมาคือ ตัวเอง รอยละ 8.9 และ แฟน รอยละ 
7.6 
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ตารางท่ี 51 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับวันท่ีไปใชบริการผับ จําแนกตาม
อายุ 
 

วันท่ีไปใชบริการผับ 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

จันทร 2 1.0 1 0.8 0 0.0 3 0.8 

อังคาร 0 0.0 2 1.6 0 0.0 2 0.5 

พุธ 1 0.5 0 0.0 0 0.0 1 0.3 

พฤหัสบดี 0 0.0 2 1.6 5 6.3 7 1.8 

ศุกร 105 54.1 40 31.5 17 21.5 162 40.5 

เสาร 56 28.9 42 33.1 32 40.5 130 32.5 

อาทิตย 13 6.7 18 14.2 16 20.3 47 11.8 

วันหยุดเทศกาล 17 8.8 22 17.3 9 11.4 48 12.0 

รวม 194 100.0 127 100.0 79 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 51 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป วันท่ีไปใชบริการผับคือ วันศุกร มากท่ีสุด 

คิดเปนรอยละ 54.1 รองลงมาคือ วันเสาร รอยละ 28.9  และ วันหยดุเทศกาล รอยละ 8.8 
ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป วันท่ีไปใชบริการผับคือ วันเสาร มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 

33.1 รองลงมาคือ วันศุกร รอยละ 31.5  และ วนัหยดุเทศกาล รอยละ 17.3 
ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป วันท่ีไปใชบริการผับคือ วันเสาร มากท่ีสุด คิดเปน 

รอยละ 40.5 รองลงมาคือ วันศุกร รอยละ 21.5 และ วันอาทิตย รอยละ 20.3 
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ตารางท่ี 52 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับชวงเวลาท่ีเร่ิมใชบริการผับ จําแนก
ตามอาย ุ
 

ชวงเวลาท่ีเร่ิมใชบริการผับ 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

18.00 น. – 20.00 น. 7 3.6 9 7.1 2 2.5 18 4.5 

20.01 น. – 22.00 น. 105 54.1 67 52.8 33 41.8 205 51.3 

22.01 น. – 24.00 น. 74 38.1 44 34.6 42 53.2 160 40.0 

หลัง 24.00 น. 8 4.1 7 5.5 2 2.5 17 4.3 

รวม 194 100.0 127 100.0 79 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 52 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป สวนใหญชวงเวลาที่เร่ิมใชบริการผับ คือ 

20.01 น. – 22.00 น. คิดเปนรอยละ 54.1 รองลงมาคือ 22.01 น. – 24.00 น. รอยละ 38.1 และ หลัง 
24.00 น. รอยละ 4.1 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ปสวนใหญชวงเวลาท่ีเร่ิมใชบริการผับคือ 20.01 น.-22.00น. 
คิดเปนรอยละ 52.8 รองลงมาคือ 22.01 น. – 24.00 น. รอยละ 34.6 และ 18.00 น.–20.00 น. รอยละ 
7.1 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป ชวงเวลาท่ีเร่ิมใชบริการผับคือ 22.01 น. – 24.00 น.  
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 53.2 รองลงมาคือ 20.01 น. – 22.00 น. รอยละ 41.8 และ 18.00 น.–20.00 น. 
เทากันกับ หลัง 24.00 น. รอยละ 2.5 
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ตารางท่ี 53 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูในผับแหงหนึง่ 
จําแนกตามอาย ุ
 

ระยะเวลาเฉลี่ยท่ีอยูในผับ
หน่ึงแหง 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

นอยกวา 1 ช่ัวโมง 3 1.5 4 3.2 2 2.5 9.0 2.3 

1- 3 ช่ัวโมง 70 36.2 63 49.6 45 57.0 178.0 44.5 

3- 4 ช่ัวโมง 87 44.8 45 35.4 20 25.3 152.0 38.0 

มากกวา 4 ช่ัวโมง 34 17.5 15 11.8 12 15.2 61.0 15.3 

รวม 194 100.0 127 100.0 79 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 53 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป ระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูในผับหนึ่งแหง คือ  

3 - 4 ช่ัวโมง มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 44.8 รองลงมาคือ 1 – 3 ช่ัวโมง รอยละ 36.2 และ มากกวา 4 
ช่ัวโมง รอยละ 17.5 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป ระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูในผับหนึ่งแหงคือ 1 - 3 ช่ัวโมง  
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 49.6 รองลงมาคือ 3 - 4 ช่ัวโมง รอยละ 35.4 และ มากกวา 4 ช่ัวโมง รอยละ 
11.8 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป มีระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูในผับหนึ่งแหงมากท่ีสุดคือ 1 - 3 
ช่ัวโมง คิดเปนรอยละ 57.0 รองลงมาคือ 3 - 4 ช่ัวโมง รอยละ 25.3 และ มากกวา 4 ช่ัวโมง รอยละ 
15.2 
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ตารางท่ี 54 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับจํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไปใชบริการ
ผับ จําแนกตามอาย ุ
 

จํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไป
ใชบริการผับ 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

นอยกวาเดือนละครั้ง 36 18.6 39 30.7 27 34.2 102 25.5 

เดือนละ 1 – 3 ครั้ง 87 44.8 61 48.0 32 40.5 180 45.0 

สัปดาหละครั้ง 48 24.7 15 11.8 8 10.1 71 17.8 

สัปดาหละ 2 – 4 ครั้ง 18 9.3 9 7.1 9 11.4 36 9.0 

มากกวาสัปดาหละ 4 ครั้ง 5 2.6 3 2.4 3 3.8 11 2.8 

รวม 194 100.0 127 100.0 79 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 54 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20 - 25 ป มีจํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไปใชบริการผับ

คือ เดือนละ 1 - 3 คร้ัง มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 50.5 รองลงมาคือ เดือนละ 1 – 3 คร้ัง รอยละ 19.6 
และ นอยกวาเดือนละคร้ัง รอยละ 18.6 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26 - 30 ป มีจํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไปใชบริการผับมากท่ีสุดคือ 
เดือนละ 1 - 3 คร้ัง คิดเปนรอยละ 44.1 รองลงมาคือ นอยกวาเดือนละครั้ง รอยละ 30.7 และ สัปดาห
ละคร้ัง รอยละ 17.3 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป มีจํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไปใชบริการผับมากท่ีสุดคือ 
เดือนละ 1 - 3 คร้ัง คิดเปนรอยละ 41.8 รองลงมาคือ นอยกวาเดือนละครั้ง รอยละ 31.6 และ สัปดาห
ละคร้ัง และ สัปดาหละ 2 – 4 คร้ัง รอยละ 11.4 เทากัน 
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ตารางท่ี 55 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับบริเวณของผับท่ีชอบนั่ง/ยืน จําแนก
ตามอาย ุ
 

บริเวณของผับท่ีชอบน่ัง/
ยืน 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

หนาเวที 80 41.2 16 12.6 14 17.7 111 27.8 

ที่ลับตาคน 12 6.2 14 11.0 8 10.1 34 8.5 

ดานนอกราน 15 7.7 30 23.6 12 15.2 56 14.0 

ในหองแอร 55 28.4 40 31.5 29 36.7 124 31.0 

หนาเคานเตอร/บาร 14 7.2 19 15.0 10 12.7 43 10.8 

ทางเดิน 15 7.7 8 6.3 4 5.1 27 6.8 

อื่นๆ 3 1.5 0 0.0 2 2.5 5 1.3 

รวม 194 100.0 127 100.0 79 100.0 400 100.0 
หมายเหตุ อื่นๆ ไดแก บริเวณทางเขาหองนํ้า จํานวน 3 คน เดินไปเรื่อยๆ จํานวน 2 คน 
 

จากตารางท่ี 55 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป บริเวณท่ีชอบนั่ง/ยนืคือ หนาเวทีมากท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 41.2 รองลงมาคือ ในหองแอร รอยละ 28.4 และ ดานนอกผับเทากันกบัทางเดิน  
รอยละ 7.7 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป บริเวณท่ีชอบนั่ง/ยืน คือ ในหองแอร มากท่ีสุด คิดเปน
รอยละ 31.5 รองลงมาคือ ดานนอกผับ รอยละ 23.6 และ หนาเคานเตอร/บาร รอยละ 15.0 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป บริเวณท่ีชอบนั่ง/ยนื คือ ในหองแอร มากท่ีสุด คิดเปน
รอยละ 36.7 รองลงมาคือ หนาเวที รอยละ 17.7 และ ดานนอกผับ รอยละ 15.2 
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ตารางท่ี 56  จาํนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับบุคคลท่ีไปใชบริการผับดวย จําแนก
ตามอาย ุ
 

บุคคลท่ีไปใชบริการผับ
ดวย 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เพ่ือน 181 93.3 96 75.6 57 72.2 334 83.5 

ญาติ 2 1.0 3 2.4 5 6.3 10 2.5 

แฟน 4 2.1 12 9.4 4 5.1 20 5.0 

รุนพ่ี/รุนนอง 7 3.6 6 4.7 9 11.4 22 5.5 

ลูกนอง / เจานาย 0 0.0 3 2.4 4 5.1 7 1.8 

ลูกคา 0 0.0 7 5.5 0 0.0 7 1.8 

รวม 194 100.0 127 100.0 79 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 56 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป สวนใหญบุคคลท่ีไปใชบริการผับดวยคือ 

เพื่อน คิดเปนรอยละ 93.3 รองลงมาคือ รุนพี/่รุนนอง รอยละ 3.6 และ แฟน รอยละ 2.1 
ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป สวนใหญบุคคลท่ีไปใชบริการผับดวยคือ เพื่อน คิดเปน

รอยละ 75.6 รองลงมาคือ แฟน รอยละ 9.4 และ ลูกคา รอยละ 5.5 
ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป สวนใหญบุคคลท่ีไปใชบริการผับดวยคือ เพื่อน คิด

เปนรอยละ 72.2 รองลงมาคือ รุนพี่/รุนนอง รอยละ 11.4 และ ญาติ รอยละ 6.3 
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ตารางท่ี 57 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับจํานวนผูไปใชบริการผับดวยกนั 
จําแนกตามอาย ุ
 

จํานวนผูไปใชบริการผับ
ดวยกัน 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1 – 2 คน 11 5.7 21 16.5 13 16.5 45 11.3 

3 – 4 คน 78 40.2 55 43.3 33 41.8 168 42.0 

5 – 6 คน 59 30.4 42 33.1 25 31.6 125 31.3 

มากกวา 6 คน 46 23.7 9 7.1 7 8.9 62 15.5 

รวม 194 100.0 127 100.0 79 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 57 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20 - 25 ป จํานวนผูไปใชบริการผับดวยกัน คือ  

3-4 คน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 40.2 รองลงมาคือ 5-6 คน รอยละ 30.4 และ มากกวา 6 คน รอยละ 
23.7 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป จํานวนผูไปใชบริการผับดวยกันคือ 3 - 4 คน มากท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 43.1 รองลงมาคือ 5-6 คน รอยละ  และ 1-2 คน รอยละ 16.5 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป จํานวนผูไปใชบริการผับดวยกนัคือ 3 - 4 คน มากท่ีสุด 
คิดเปนรอยละ 41.8 รองลงมาคือ 5-6 คน รอยละ 31.6 และ 1-2 คน รอยละ 16.5 
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ตารางท่ี 58 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับผูจายเงินในการใชบริการผับ จําแนก
ตามอาย ุ
 

ผูจายเงินในการใชบริการ
ผับ 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ผูตอบแบบสอบถามเอง 13 6.7 19 15.0 21 26.6 53 13.3 

มีคนจายแทน / เพ่ือนเลี้ยง 12 6.2 23 18.1 15 19.0 50 12.5 

เฉล่ียกันจาย 169 87.1 85 66.9 43 54.4 297 74.3 

รวม 194 100.0 127 100.0 79 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 58 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป สวนใหญผูจายเงินในการใชบริการผับ 

คือ เฉล่ียกันจาย คิดเปนรอยละ 87.1 รองลงมาคือ ผูตอบแบบสอบถามเอง รอยละ 6.7 และ มีคนจาย
แทน/เพื่อนเล้ียง รอยละ 6.2 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป สวนใหญผูจายเงินในการใชบริการผับคือ เฉล่ียกันจาย 
คิดเปนรอยละ 66.9 รองลงมาคือ มีคนจายแทน/เพื่อนเล้ียง รอยละ 18.1 และ ผูตอบแบบสอบถามเอง 
รอยละ 15.0 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป สวนใหญผูจายเงินในการใชบริการผับคือ เฉล่ียกันจาย 
คิดเปนรอยละ 54.4 รองลงมาคือ ผูตอบแบบสอบถามเอง รอยละ 26.6 และ มีคนจายแทน/เพื่อนเล้ียง 
รอยละ 19.0 
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ตารางท่ี 59 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคาใชจายตอคร้ัง กรณีผูตอบ
แบบสอบถามจายเงินเอง จําแนกตามอาย ุ
 

คาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง  
กรณีผูตอบแบบสอบถาม

จายเงินเอง 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 13 n = 19 n = 21 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 200 บาท 1 7.7 0 0.0 0 0.0 1 1.9 

201 – 400 บาท 4 30.8 0 0.0 3 14.3 7 13.2 

401 – 600 บาท 1 7.7 2 10.5 5 23.8 8 15.1 

601 – 800 บาท 1 7.7 3 15.8 2 9.5 6 11.3 

801 – 1,000 บาท 3 23.1 9 47.4 7 33.3 19 35.8 

มากกวา 1,000 บาท 3 23.1 5 26.3 4 19.0 12 22.6 

รวม 13 100.0 19 100.0 21 100.0 53 100.0 

 
จากตารางท่ี 59 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป มีคาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณีผูตอบ

แบบสอบถามจายเงินเอง คือ 201-400 บาท มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 30.8 รองลงมาคือ  
801-1,000 บาท และ มากกวา 1,000 บาท รอยละ 23.1 เทากัน และ ตํ่ากวา 200 บาท 401-600 บาท 
และ 601-800 บาท รอยละ 7.7 เทากัน 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป มีคาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณีผูตอบแบบสอบถามจายเงิน
เองมากท่ีสุดคือ 801-1,000 บาท คิดเปนรอยละ 47.4 รองลงมาคือ มากกวา 1,000 บาท รอยละ 26.3 
และ 601-800 บาท รอยละ 15.8 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป มีคาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณีผูตอบแบบสอบถาม
จายเงินเอง คือ 801-1,000 บาท มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 23.8 รองลงมาคือ 401-600 บาท รอยละ 
23.8 และ มากกวา 1,000 บาท รอยละ 19.0 
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ตารางท่ี 60 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคาใชจายเฉล่ียตอคร้ังกรณีเฉล่ียกัน
จาย จําแนกตามอาย ุ
 

คาใชจายเฉล่ียตอคร้ังกรณี
เฉล่ียกันจาย 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 169 n = 85 n = 43 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1 - 200 บาท 15 8.9 9 10.6 4 9.3 28 9.4 

201 – 400 บาท 85 50.3 26 30.6 10 23.3 121 40.7 

401 – 600 บาท 39 23.1 32 37.6 15 34.9 86 29.0 

601 – 800 บาท 11 6.5 7 8.2 10 23.3 28 9.4 

801 – 1,000 บาท 10 5.9 10 11.8 2 4.7 22 7.4 

มากกวา 1,000 บาท 9 5.3 1 1.2 2 4.7 12 4.0 

รวม 169 100.0 85 100.0 43 100.0 297 100.0 

 
จากตารางท่ี 60 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป คาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณีเฉล่ียกนัจาย

คือ 201 - 400 บาท มากท่ีสุด รอยละ 50.3 รองลงมาคือ 401-600 บาท รอยละ 23.1 และ 1-200 บาท 
รอยละ 8.9 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป คาใชจายเฉล่ียตอคร้ังกรณีเฉล่ียกันจายคือ 401 - 600 บาท 
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 37.6 รองลงมาคือ 201-400 บาท รอยละ 30.6 และ 800-1,000 บาท รอยละ 
11.8 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป คาใชจายเฉล่ียตอคร้ังกรณีเฉล่ียกนัจายคือ 401 – 600 
บาท มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 34.9 รองลงมาคือ 201-400 บาท 601-1,000 บาท และ 601-800 บาท 
รอยละ 23.3 เทากัน 
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ตารางท่ี 61 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการไดรับแหลงขอมูลขาวสารของ
ผับ จําแนกตามอาย ุ
 

แหลงขอมูลขาวสารของ
ผับ 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ถามจากเพื่อน 136 70.1 82 64.6 51 64.6 269 67.3 

หนังสือ/นิตยสาร 13 6.7 19 15.0 9 11.4 41 10.3 

โทรทัศน 0 0.0 1 0.8 0 0.0 1 0.3 

วิทยุ 15 7.7 9 7.1 11 13.9 35 8.8 

แผนพับโฆษณาตางๆ  28 14.4 11 8.7 8 10.1 47 11.8 

เว็บไซต 2 1.0 5 3.9 0 0.0 7 1.8 

รวม 194 100.0 127 100.0 79 100.0 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 61 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป สวนใหญมีแหลงขอมูลขาวสารของผับ 

คือ ถามจากเพ่ือน คิดเปนรอยละ 70.1 รองลงมาคือ แผนพับโฆษณาตางๆ รอยละ 14.4 และ วิทยุ 
รอยละ 7.7 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป สวนใหญมีแหลงขอมูลขาวสารของผับ คือ ถามจากเพ่ือน 
คิดเปนรอยละ 64.6 รองลงมาคือ หนังสือ/นิตยสาร รอยละ 15.0 และ แผนพับโฆษณาตางๆ รอยละ 
8.7 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป สวนใหญมีแหลงขอมูลขาวสารของผับ คือ ถามจาก
เพื่อน คิดเปนรอยละ 64.6 รองลงมาคือ วิทยุ รอยละ 13.9 และ หนงัสือ/นิตยสาร รอยละ 11.4 
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ตารางท่ี 62 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจใชบริการผับ เม่ือทราบ
วามีผับเปดใหม จําแนกตามอายุ 
 

การตัดสินใจใชบริการผับ
เม่ือทราบวามีผับเปดใหม 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ลองใชบริการทันที 32 16.5 16 12.6 14 17.7 62.0 15.5 
ถามเพ่ือนกอน จงึคอย
ตัดสินใจ 81 41.8 44 34.6 19 24.1 144.0 36.0 
รอใหเปดสักชวงหน่ึงกอน
คอยไป 53 27.3 39 30.7 37 46.8 129.0 32.3 
รอใหมีโปรโมช่ันกอน
คอยไป 22 11.3 15 11.8 8 10.1 45.0 11.3 

ไมคิดลองใชบริการเลย 6 3.1 11 8.7 1 1.3 18.0 4.5 

อื่นๆ 0 0.0 2 1.6 0 0.0 2.0 0.5 

รวม 194 100.0 127 100.0 79 100.0 400 100.0 
หมายเหตุ : อื่นๆ ไดแก รอใหมีฟรีบารกอน จํานวน 2 คน 

 
จากตารางท่ี 62 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป การตดัสินใจใชบริการผับเม่ือทราบวามี

ผับเปดใหม คือ ถามเพื่อนกอนจึงคอยตัดสินใจ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 41.8 รองลงมาคือ รอเปด
สักชวงหนึ่งกอนคอยไป รอยละ 27.3 และ ลองใชบริการทันที รอยละ 16.5 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป การตัดสินใจใชบริการผับเม่ือทราบวามีผับเปดใหม คือ 
ถามเพื่อนกอนจึงคอยตัดสินใจ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 34.6 รองลงมาคือ รอเปดสักชวงหนึ่งกอน
คอยไป รอยละ 30.7 และ ลองใชบริการทันที รอยละ 12.6 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป การตดัสินใจใชบริการผับเม่ือทราบวามีผับเปดใหม 
คือ รอใหเปดสักชวงหนึ่งกอนคอยไป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 46.8 รองลงมาคือ ถามเพื่อนกอน จงึ
คอยตัดสินใจ รอยละ 24.1 และ ลองใชบริการทันที รอยละ 17.7 
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ตารางท่ี 63 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจใชบริการผับในคร้ัง
ตอไป จําแนกตามอาย ุ
 

การตัดสินใจใชบริการผับ
ในคร้ังตอไป 

อายุ 

รวม 20 - 25  ป 26 - 30  ป 31 ปขึ้นไป 

n = 194 n = 127 n = 79 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
เลือกรานเดิมที่เคยใช
บริการ 139 71.6 88 69.3 51 64.6 278 69.5 

ลองเปล่ียนรานอื่น 48 24.7 34 26.8 25 31.6 107 26.8 

อื่นๆ 7 3.6 5 3.9 3 3.8 15 3.8 

รวม 194 100.0 127 100.0 79 100.0 400 100.0 
หมายเหตุ : อื่นๆ ไดแก ขึ้นอยูกับโอกาส จํานวน 7 คน ยังไมทราบ จํานวน 5 คน แลวแตเพ่ือนจํานวน 3 คน 

 
จากตารางท่ี 63 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 20-25 ป สวนใหญการตัดสินใจใชบริการผับใน

คร้ังตอไป คือ เลือกรานเดิมท่ีเคยใชบริการ คิดเปนรอยละ 71.6 รองลงมาคือ ลองเปล่ียนรานอ่ืน รอย
ละ 24.7 และ อ่ืนๆ รอยละ 3.6 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 26-30 ป สวนใหญการตัดสินใจใชบริการผับในครั้งตอไป คือ 
เลือกรานเดิมท่ีเคยใชบริการ คิดเปนรอยละ 69.3 รองลงมาคือ ลองเปล่ียนรานอ่ืน รอยละ 26.8 และ 
อ่ืนๆ รอยละ 3.9 

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 31 ปข้ึนไป สวนใหญการตัดสินใจใชบริการผับในคร้ังตอไป คือ 
เลือกรานเดิมท่ีเคยใชบริการ คิดเปนรอยละ 64.6 รองลงมาคือ ลองเปล่ียนรานอ่ืน รอยละ 31.6 และ 
อ่ืนๆ รอยละ 3.8 
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3.3 พฤติกรรมการเลือกใชบริการผับ ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม จําแนกตามอาชีพ 
 
ตารางท่ี 64 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการเลือกใชบริการผับ จําแนกตาม
อาชีพ 
 

ผับท่ีเลือกใชบริการ 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

Monkey Club 50 32.5 61 24.8 111 27.8 

Warm Up Café 48 31.2 29 11.8 77 19.3 

เฮือนสถาปนิก 6 3.9 26 10.6 32 8.0 

DOS Pub 21 13.6 20 8.1 41 10.3 

SAMO Pub 3 1.9 20 8.1 23 5.8 

Tara Bar Pub 3 1.9 11 4.5 14 3.5 

บางแสน 8 5.2 22 8.9 30 7.5 

สวัสดี 3 1.9 13 5.3 16 4.0 

ริเวอรไซด 3 1.9 19 7.7 22 5.5 

Mo'C Mo'L 5 3.2 12 4.9 17 4.3 

อื่นๆ 4 2.6 13 5.3 17 4.3 

รวม 154 100.00 246 100.00 400 100.00 
หมายเหตุ อื่นๆ ไดแก แมนดาเลย จํานวน 9 คน หัวหินจํานวน 5  คน และ Fine Thank จํานวน 3  คน 

 
จากตารางท่ี 64 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพนักศึกษา มีผับเลือกใชบริการคือ Monkey 

Club มากท่ีสุด รอยละ 32.5 รองลงมาคือ Warm Up Cafe รอยละ 31.2 และ DOS Pub รอยละ13.6 
ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได มีผับเลือกใชบริการคือ Monkey 

Club มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 24.8 รองลงมา Warm Up Cafe รอยละ 11.8 และ เฮือนสถาปนิก  
รอยละ 10.6 
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ตารางท่ี 65 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับเคร่ืองดื่มท่ีส่ังเม่ือใชบริการผับ 
จําแนกตามอาชีพ 
 

เคร่ืองดื่มท่ีสั่งเม่ือใชบริการผับ 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

สุรา/วิสก้ี 80 51.9 132 53.7 212 27.2 

เบียร 62 40.3 91 37.0 153 19.6 

ไวน 6 3.9 26 10.6 32 4.1 

ค็อกเทล 14 9.1 27 11.0 41 5.3 

นํ้าอัดลม 40 26.0 58 23.6 98 12.6 

นํ้าเปลา 33 21.4 68 27.6 101 12.9 

โซดา 42 27.3 64 26.0 106 13.6 

นํ้าผลไม 12 7.8 25 10.2 37 4.7 

 
จากตารางท่ี 65 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพนักศึกษา เคร่ืองดื่มท่ีส่ังเม่ือใชบริการผับ

คือ สุรา/วิสกี้ มากท่ีสุด รอยละ 51.9 รองลงมาคือ เบียร รอยละ 40.3 และ โซดา รอยละ 27.3 
ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได เคร่ืองดื่มท่ีส่ังเม่ือใชบริการผับ

คือ สุรา/วิสกี้ มากท่ีสุด รอยละ 53.7 รองลงมาคือ เบียร รอยละ 37.0 และ น้ําเปลา รอยละ 27.6 
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ตารางท่ี 66 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานที่กอนไปใชบริการผับ จําแนก
ตามอาชีพ 
 

สถานท่ีกอนไปใชบริการผับ 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

รานอาหารท่ัวไป 30 19.5 57 23.2 87 21.8 

รานสุรา 11 7.1 13 5.3 24 6.0 

งานเล้ียงฉลองตางๆ 26 16.9 58 23.6 84 21.0 

ที่พัก/บาน 83 53.9 81 32.9 164 41.0 

ที่ทํางาน 4 2.6 37 15.0 41 10.3 

รวม 154 100.00 246 100.00 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 66 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพนักศึกษา สวนใหญสถานท่ีกอนไปใช

บริการผับคือ ท่ีพัก/บาน คิดเปนรอยละ 53.9 รองลงมาคือ รานอาหารทั่วไป รอยละ 19.5 และ งาน
เล้ียงฉลองตางๆ รอยละ 16.9 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได สถานท่ีกอนไปใชบริการผับ คือ 
ท่ีพัก/บาน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 32.9 รองลงมาคือ งานเล้ียงฉลองตางๆ รอยละ 23.6 และ 
รานอาหารทั่วไป รอยละ 23.2 
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ตารางท่ี 67 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับโอกาสท่ีไปใชบริการผับ จําแนก
ตามอาชีพ 
 

โอกาสท่ีไปใชบริการผับ 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

งานเล้ียงฉลอง/แสดงความยินดี 54 35.1 113 45.9 167 41.8 

พบปะสังสรรค 91 59.1 94 38.2 185 46.3 

พักผอนหยอนใจ 69 44.8 84 34.1 153 38.3 
เล้ียงรับรอง เพ่ือน ลูกคา 
เจานาย ฯลฯ 10 6.5 61 24.8 71 17.8 

กิจกรรมของครอบครัว 2 1.3 10 4.1 12 3.0 

 
จากตารางท่ี 67 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพนักศึกษา สวนใหญโอกาสที่ไปใชบริการ

ผับ คือ พบปะสังสรรค มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 59.1 รองลงมาคือ พักผอนหยอนใจ รอยละ 44.8 
และ งานเล้ียงฉลอง/แสดงความยนิดี รอยละ 35.1 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได โอกาสที่ไปใชบริการผับคือ งาน
เล้ียงฉลอง/แสดงความยนิดี มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 45.9 รองลงมาคือ พบปะสังสรรค รอยละ 38.2 
และ พักผอนหยอนใจ รอยละ 34.1 
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ตารางท่ี 68 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เลือกใชบริการผับ จําแนกตามอาชีพ 
 

บุคคลท่ีมีอิทธิผลตอการ
ตัดสินใจเลือกใชบริการผับ 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เพ่ือน/ผูรวมงาน 129 83.8 179 72.8 308 77.0 

แฟน 4 2.6 17 6.9 21 5.3 

คนในครอบครัว 4 2.6 14 5.7 18 4.5 

ดารา/ ผูมีช่ือเสียง 1 0.6 3 1.2 4 1.0 

ตัวเอง 16 10.4 33 13.4 49 12.3 

รวม 154 100.00 246 100.00 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 68 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพเปนนกัศึกษา สวนใหญบุคคลท่ีมีอิทธิพล

ตอการตัดสินใจเลือกใชบริการผับคือ เพื่อน/ผูรวมงาน คิดเปนรอยละ 83.77 รองลงมาคือ ตัวเอง 
รอยละ 10.4 และ แฟนเทากนักับคนในครอบครัว รอยละ 2.6 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได สวนใหญบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจเลือกใชบริการผับคือ เพื่อน/ผูรวมงาน คิดเปนรอยละ 72.8 รองลงมาคือ ตัวเอง รอยละ 
13.4 และ แฟน รอยละ 6.9 
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ตารางท่ี 69 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับวันท่ีไปใชบริการผับ จําแนกตาม
อาชีพ 
 

วันท่ีไปใชบริการผับ 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

จันทร 2 1.3 1 0.4 3 0.8 

อังคาร 0 0.0 2 0.8 2 0.5 

พุธ 0 0.0 1 0.4 1 0.3 

พฤหัสบดี 0 0.0 7 2.8 7 1.8 

ศุกร 91 59.1 72 29.3 163 40.8 

เสาร 43 27.9 86 35.0 129 32.3 

อาทิตย 5 3.2 42 17.1 47 11.8 

วันหยุดเทศกาล 13 8.4 35 14.2 48 12.0 

รวม 154 100.00 246 100.00 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 69 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพเปนนกัศึกษา สวนใหญวันท่ีไปใชบริการ

ผับคือ วันศุกร มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 59.1 รองลงมาคือ วันเสาร รอยละ 27.9 และ วันหยุดเทศกาล 
รอยละ 8.4 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได วันท่ีไปใชบริการผับคือ วันเสาร 
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 35.0 รองลงมาคือ วันศุกร รอยละ 29.3 และ วนัอาทิตย รอยละ 17.1 
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ตารางท่ี 70 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับชวงเวลาท่ีเร่ิมใชบริการผับ จําแนก
ตามอาชีพ 
 

ชวงเวลาท่ีเร่ิมใชบริการผับ 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

18.00 น. – 20.00 น. 3 1.9 15 6.1 18 4.5 

20.01 น. – 22.00 น. 87 56.5 118 48.0 205 51.3 

22.01 น. – 24.00 น. 58 37.7 100 40.7 158 39.5 

หลัง 24.00 น. 6 3.9 13 5.3 19 4.8 

รวม 154 100.00 246 100.00 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 70 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพเปนนกัศึกษา สวนใหญชวงเวลาท่ีเร่ิมใช

บริการผับคือ 20.01 น. – 22.00 น. คิดเปนรอยละ 56.5 รองลงมาคือ 22.01 น. – 24.00 น. รอยละ 
37.7 และ หลัง 24.00 น. รอยละ 3.9 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได ชวงเวลาท่ีเร่ิมใชบริการผับคือ 
20.01 น. – 22.00 น. มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 48.0 รองลงมาคือ 22.01 น. – 24.00 น. รอยละ 40.7 
และ 18.00 น. – 20.00 น. รอยละ 6.1 
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ตารางท่ี 71 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูในผับแหงหนึง่ 
จําแนกตามอาชีพ 
 

ระยะเวลาเฉลี่ยท่ีอยูในผับ
หน่ึงแหง 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

นอยกวา 1 ช่ัวโมง 3 1.9 6 2.4 9 2.3 

1- 3 ช่ัวโมง 49 31.8 126 51.2 175 43.8 

3- 4 ช่ัวโมง 75 48.7 77 31.3 152 38.0 

มากกวา 4 ช่ัวโมง 27 17.5 37 15.0 64 16.0 

รวม 154 100.00 246 100.00 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 71 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพเปนนกัศึกษา ระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูในผับ

หนึ่งแหง คือ 3 - 4 ช่ัวโมง มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 48.7 รองลงมาคือ 1 - 3 ช่ัวโมง รอยละ 31.8 และ 
มากกวา 4 ช่ัวโมง รอยละ 17.5 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได สวนใหญระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูใน
ผับหนึ่งแหง คือ 1 - 3 ช่ัวโมง คิดเปนรอยละ 51.2 รองลงมาคือ 3 - 4 ช่ัวโมง รอยละ 31.3 และ 
มากกวา 4 ช่ัวโมง รอยละ 15.0 
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ตารางท่ี 72 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับจํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไปใชบริการ
ผับ จําแนกตามอาชีพ 
 

จํานวนคร้ังโดยเฉลี่ยท่ีไปใช
บริการผับ 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

นอยกวาเดือนละครั้ง 28 18.2 73 29.7 101 25.3 

เดือนละ 1 – 3 ครั้ง 80 51.9 101 41.1 181 45.3 

สัปดาหละครั้ง 31 20.1 40 16.3 71 17.8 

สัปดาหละ 2 – 4 ครั้ง 12 7.8 24 9.8 36 9.0 

มากกวาสัปดาหละ 4 ครั้ง 3 1.9 8 3.3 11 2.8 

รวม 154 100.00 246 100.00 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 72 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพเปนนกัศึกษา สวนใหญจํานวนคร้ังโดย

เฉล่ียท่ีไปใชบริการผับคือ เดือนละ 1-3 คร้ัง คิดเปนรอยละ 51.9 รองลงมาคือ สัปดาหละคร้ัง รอยละ 
20.1 และ นอยกวาเดือนละครั้ง รอยละ 18.2 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได จํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไปใช
บริการผับคือ เดือนละ 1-3 คร้ัง มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 41.1 รองลงมาคือ นอยกวาเดอืนละคร้ัง  
รอยละ 29.7 และ สัปดาหละคร้ัง รอยละ 16.3 
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ตารางท่ี 73 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับบริเวณของผับท่ีชอบนั่ง/ยืน จําแนก
ตามอาชีพ 
 

บริเวณของผับท่ีชอบน่ัง/ยืน 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

หนาเวที 74 48.1 37 15.0 111 27.8 

ที่ลับตาคน 5 3.2 29 11.8 34 8.5 

บริเวณที่โลงดานนอกราน 9 5.8 47 19.1 56 14.0 

ที่โลงในหองแอร 42 27.3 82 33.3 124 31.0 

หนาเคานเตอร/บาร 11 7.1 32 13.0 43 10.8 

ทางเดิน 10 6.5 17 6.9 27 6.8 

อื่นๆ 3 1.9 2 0.8 5 1.3 

รวม 154 100.00 246 100.00 400 100.00 
หมายเหตุ อื่นๆ ไดแก บริเวณทางเขาหองนํ้าจํานวน 3 คน เดินไปเรื่อยๆ จํานวน 2 คน 
 

จากตารางท่ี 73 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพเปนนกัศึกษา บริเวณที่ชอบนั่ง/ยืน คือ  
หนาเวที มากที่สุด คิดเปนรอยละ 48.1 รองลงมาคือ ในหองแอร รอยละ 27.3 และ หนาเคานเตอร/
บาร รอยละ 7.1 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได บริเวณท่ีชอบน่ัง/ยืน คือ ในหอง
แอร มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 33.3 รองลงมาคือ ดานนอกผับ รอยละ 19.1 และ หนาเคานเตอร/บาร 
รอยละ 15.0 
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ตารางท่ี 74 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับบุคคลท่ีไปใชบริการผับดวย จําแนก
ตามอาชีพ 
 

บุคคลท่ีไปใชบริการผับดวย 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เพ่ือน 145 94.2 189 76.8 334 83.5 

ญาติ 2 1.3 8 3.3 10 2.5 

แฟน 0 0.0 20 8.1 20 5.0 

รุนพ่ี/รุนนอง 7 4.5 15 6.1 22 5.5 

ลูกนอง/เจานาย 0 0.0 7 2.8 7 1.8 

ลูกคา 0 0.0 7 2.8 7 1.8 

รวม 154 100.00 246 100.00 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 74 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพเปนนกัศึกษา สวนใหญบุคคลท่ีไปใช

บริการผับดวยคือ เพื่อน คิดเปนรอยละ 94.2 รองลงมาคือ รุนพี่/รุนนอง รอยละ 4.5 และ ญาติ  
รอยละ 1.3 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได สวนใหญบุคคลท่ีไปใชบริการ
ผับดวยคือ เพือ่น คิดเปนรอยละ 76.8 รองลงมาคือ แฟน รอยละ 8.1 และ รุนพี/่รุนนอง  
รอยละ 6.1 
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ตารางท่ี 75 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับจํานวนผูไปใชบริการผับดวยกนั 
จําแนกตามอาชีพ 
 

จํานวนผูไปใชบริการผับ
ดวยกัน 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1 – 2 คน 4 2.6 41 16.7 45 11.3 

3 – 4 คน 59 38.3 109 44.3 168 42.0 

5 – 6 คน 50 32.5 75 30.5 125 31.3 

มากกวา 6 คน 41 26.6 21 8.5 62 15.5 

รวม 154 100.00 246 100.00 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 75 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพเปนนกัศึกษา จํานวนผูไปใชบริการผับ

ดวยกันคือ 3 - 4 คน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 38.3 รองลงมาคือ 5 – 6 คน รอยละ 32.5 และ มากกวา 
6 คน รอยละ 26.6 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได จํานวนผูไปใชบริการผับดวยกัน
คือ 3 - 4 คน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 44.3 รองลงมาคือ 5 – 6 คน รอยละ 30.5 และ 1 – 2 คน  
รอยละ 16.7 
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ตารางท่ี 76 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับผูจายเงินในการใชบริการผับ จําแนก
ตามอาชีพ 
 

ผูจายเงินในการใชบริการผับ 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ผูตอบแบบสอบถามเอง 10 6.5 43 17.5 53 13.3 

มีคนจายแทน / เพ่ือนเลี้ยง 9 5.8 41 16.7 50 12.5 

เฉล่ียกันจาย 135 87.7 162 65.9 297 74.3 

รวม 154 100.00 246 100.00 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 76 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพเปนนกัศึกษา สวนใหญผูจายเงินในการใช

บริการผับคือ เฉล่ียกันจาย คิดเปนรอยละ 87.7 รองลงมาคือ ผูตอบแบบสอบถามเอง รอยละ 6.5 และ 
มีคนจายแทน/เพื่อนเล้ียง รอยละ 5.8 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได สวนใหญผูจายเงินในการใช
บริการผับคือ เฉล่ียกันจาย คิดเปนรอยละ 65.9 รองลงมาคือ ผูตอบแบบสอบถามเอง รอยละ 17.5 
และ มีคนจายแทน/เพื่อนเล้ียง รอยละ 16.7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 80 
 

ตารางท่ี 77 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคาใชจายตอคร้ัง กรณีผูตอบ
แบบสอบถามจายเงินเอง จําแนกตามอาชพี 
 

คาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง  กรณี
ผูตอบแบบสอบถามจายเงิน

เอง 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 10 n = 43 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 200 บาท 1 10.0 0 0.0 1 1.9 

201 – 400 บาท 2 20.0 5 11.6 7 13.2 

401 – 600 บาท 0 0.0 8 18.6 8 15.1 

601 – 800 บาท 2 20.0 5 11.6 7 13.2 

801 – 1,000 บาท 3 30.0 16 37.2 19 35.8 

มากกวา 1,000 บาท 2 20.0 9 20.9 11 20.8 

รวม 10 100.0 43 100.0 53 100.0 

 
จากตารางท่ี 77 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพเปนนกัศึกษา คาใชจายเฉล่ียตอคร้ังกรณี

ผูตอบแบบสอบถามจายเงินเองคือ 801-1,000 บาท มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 30.0 รองลงมาคือ  
201 -400 บาท 601 – 800 บาท และ มากกวา 1,000 บาท รอยละ 20.0 เทากัน 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได คาใชจายเฉล่ียตอคร้ังกรณีผูตอบ
แบบสอบถามจายเงินเองคือ 801 - 1,000 บาท มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 37.2 รองลงมาคือ  
มากกวา 1,000 บาท รอยละ 20.9 และ 401 – 600 บาท รอยละ 18.6 
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ตารางท่ี 78 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคาใชจายเฉล่ียตอคร้ังกรณีเฉล่ียกัน
จาย จําแนกตามอาชีพ 
 

คาใชจายเฉล่ียตอคร้ังกรณี
เฉล่ียกันจาย 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 135 n = 162 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1 - 200 บาท 13 9.6 15 9.3 28 9.4 

201 – 400 บาท 68 50.4 53 32.7 121 40.7 

401 – 600 บาท 26 19.3 60 37.0 86 29.0 

601 – 800 บาท 13 9.6 15 9.3 28 9.4 

801 – 1,000 บาท 10 7.4 12 7.4 22 7.4 

มากกวา 1,000 บาท 5 3.7 7 4.3 12 4.0 

รวม 135 100.0 162 100.0 297 100.0 

 
จากตารางท่ี 78 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพเปนนกัศึกษา มีคาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณี

เฉล่ียกันจายคือ 201 - 400 บาท มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 50.4 รองลงมาคือ 401 – 600 บาท รอยละ 
19.3 และ 1 - 200 บาท และ 601 – 800 บาท รอยละ 8.4 เทากัน 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได มีคาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณีเฉล่ีย
กันจายคือ 401 - 600 บาท มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 37.0 รองลงมาคือ 201 – 400 บาท รอยละ 32.7 
และ 1 – 200 บาท และ 601- 800 บาท รอยละ 9.3 เทากัน  
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ตารางท่ี 79 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการไดรับแหลงขอมูลขาวสารของ
ผับ จําแนกตามอาชีพ 
 

แหลงขอมูลขาวสารของผับ 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ถามจากเพื่อน 113 73.4 156 63.4 269 67.3 

หนังสือ / นิตยสาร 6 3.9 35 14.2 41 10.3 

โทรทัศน 0 0.0 1 0.4 1 0.3 

วิทยุ 10 6.5 25 10.2 35 8.8 

แผนพับโฆษณาตางๆ  23 14.9 24 9.8 47 11.8 

เว็บไซต 2 1.3 5 2.0 7 1.8 

รวม 154 100.00 246 100.00 400 100.00 

 
จากตารางท่ี 79 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพเปนนกัศึกษา สวนใหญแหลงขอมูล

ขาวสารของผับคือ ถามจากเพื่อน คิดเปนรอยละ 73.4 รองลงมาคือ แผนพับโฆษณาตางๆ รอยละ 
14.9 และ วิทยรุอยละ 6.5 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได สวนใหญแหลงขอมูลขาวสาร
ของผับคือ ถามจากเพื่อน คิดเปนรอยละ 63.4 รองลงมาคือ หนังสือ/นติยสาร รอยละ 14.2 และ  
แผนพับโฆษณาตางๆ รอยละ 10.2 
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ตารางท่ี 80 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจใชบริการผับ เม่ือทราบ
วามีผับเปดใหม จําแนกตามอาชีพ 
 

การตัดสินใจใชบริการผับเม่ือ
ทราบวามีผับเปดใหม 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ลองใชบริการทันที 32 20.8 33 13.4 65 16.3 

ถามเพ่ือนกอน จงึคอยตัดสินใจ 60 39.0 84 34.1 144 36.0 

รอใหเปดสักชวงหน่ึงกอนคอยไป 42 27.3 84 34.1 126 31.5 

รอใหมีโปรโมช่ันกอนคอยไป 14 9.1 31 12.6 45 11.3 

ไมคิดลองใชบริการเลย 6 3.9 12 4.9 18 4.5 

อื่นๆ 0 0.0 2 0.8 2 0.5 

รวม 154 100.00 246 100.00 400 100.00 
หมายเหตุ : อื่นๆ ไดแก รอใหมีฟรีบารกอน จํานวน 2 คน 

 
จากตารางท่ี 80 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพเปนนกัศึกษา การตดัสินใจใชบริการผับ

เม่ือทราบวามีผับเปดใหมคือ ถามเพื่อนกอนจึงคอยตัดสินใจ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 39.0 รองลงมา
คือ รอใหเปดสักชวงกอนคอยตัดสินใจ รอยละ 27.3 และ ลองใชบริการทันที รอยละ 20.8 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายได การตัดสินใจใชบริการผับ
เม่ือทราบวามีผับเปดใหมคือ ถามเพื่อนกอนจึงคอยตัดสินใจ และ รอใหเปดสักชวงหนึ่งกอนคอยไป 
คิดเปนรอยละ 34.1 เทากัน รองลงมาคือ ลองใชบริการทันที รอยละ 24.5 และ รอใหมีโปรโมช่ัน
กอนคอยไป รอยละ 7.5 
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ตารางท่ี 81 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจใชบริการผับในคร้ัง
ตอไป จําแนกตามอาชีพ 

 

การตัดสินใจใชบริการผับเม่ือ
ทราบวามีผับเปดใหม 

อาชีพ 

รวม นักศึกษา 
ผูท่ีประกอบอาชีพ

และมีรายได 

n = 154 n = 246 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เลือกรานเดิมที่เคยใชบริการ 113 73.4 165 67.1 278 69.5 

ลองเปล่ียนรานอื่น 36 23.4 71 28.9 107 26.7 

อื่นๆ 5 3.2 10 4.0 15 3.8 

รวม 154 100.00 246 100.00 400 100.00 
หมายเหตุ : อื่นๆ ไดแก ขึ้นอยูกับโอกาส จํานวน 7 คน ยังไมทราบ จํานวน 5 คน แลวแตเพ่ือน จํานวน 3 คน 
 

จากตารางท่ี 81 พบวาผูตอบแบบสอบถามอาชีพเปนนกัศึกษา สวนใหญการตัดสินใจใช
บริการผับในคร้ังตอไปคือ เลือกรานเดิมท่ีเคยใชบริการ คิดเปนรอยละ 73.4 รองลงมาคือ ลองเปล่ียน
รานอ่ืน รอยละ 23.4 และ อ่ืนๆ รอยละ 3.2 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพเปนผูท่ีประกอบอาชีพและมีรายไดใชบริการผับในคร้ังตอไป
คือ เลือกรานเดิมท่ีเคยใชบริการ คิดเปนรอยละ 67.1 รองลงมาคือ ลองเปล่ียนรานอ่ืน รอยละ 28.9 
และ อ่ืนๆ รอยละ 4.0 
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3.4 พฤติกรรมการเลือกใชบริการผับ ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม จําแนกตามรายได 
 
ตารางที่ 82 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการเลือกใชบริการผับ จําแนกตามรายได 
 

ผับ 

รายได 

รวม ต่ํากวา 5,000 บาท 5,001 - 10,000  บาท 10,001 - 15,000 บาท 15,000 บาทขึ้นไป 

n = 134 n = 134 n = 77 n = 55 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
Monkey Club 38 28.4 43 32.1 11 14.3 19 34.5 111 27.8 
Warm Up Café 44 32.8 7 5.2 10 13.0 16 29.1 77 19.3 
เฮือนสถาปนิก 8 6.0 2 1.5 17 22.1 5 9.1 32 8.0 
บางรัก 16 11.9 17 12.7 7 9.1 1 1.8 41 10.3 
SAMO Pub 2 1.5 14 10.4 5 6.5 2 3.6 23 5.8 
Bliss Pub 3 2.2 9 6.7 2 2.6 0 0.0 14 3.5 
สองสลึง 7 5.2 14 10.4 7 9.1 2 3.6 30 7.5 
สวัสดี 4 3.0 8 6.0 4 5.2 0 0.0 16 4.0 
ริเวอรไซด 6 4.5 7 5.2 5 6.5 4 7.3 22 5.5 
Mo'C Mo'L 3 2.2 4 3.0 6 7.8 4 7.3 17 4.3 
อื่นๆ 3 2.2 9 6.7 3 3.9 2 3.6 17 4.3 

รวม 134 100.00 134 100.00 77 100.00 55 100.00 400 100.00 

หมายเหตุ อื่นๆ ไดแก แมนดาเลย จํานวน 9 คน หัวหินจํานวน 5 คน และ Fine Thank จํานวน 3  คน 
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จากตารางท่ี 82 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท มีผับเลือกใชบริการคือ 
Warm Up Café มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 32.8 รองลงมาคือ Monkey Club รอยละ 28.4 และ  
DOS Pub รอยละ 16.9 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 5,001-10,000 บาท มีผับเลือกใชบริการคือ Monkey Club คิด
เปนรอยละ 32.1 รองลงมาคือ DOS Pub รอยละ 12.7 และ SAMO Pub รอยละ 10.4 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 10,001-15,000 บาท มีผับเลือกใชบริการคือ เฮือนสถาปนิก คิด
เปนรอยละ 22.1 รองลงมาคือ Monkey Club รอยละ 14.3 และ Warm Up Café รอยละ 13.0 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 ข้ึนไป มีผับเลือกใชบริการคือ Monkey Club คิดเปน
รอยละ 34.5 รองลงมาคือ Warm Up Café รอยละ 29.1 และ เฮือนสถาปนิก รอยละ 9.1 
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ตารางที่ 83 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับเครื่องดื่มที่สั่งเมื่อใชบริการผับ จําแนกตามรายได 
 

เครื่องดื่มที่สั่งเมื่อใช
บริการผับ 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 249 n = 254 n = 158 n = 119 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
สุรา/วิสกี้ 68 27.3 77 30.3 38 24.1 29 24.4 212 27.2 
เบียร 54 21.7 45 17.7 33 20.9 21 17.6 153 19.6 
ไวน 5 2.0 6 2.4 8 5.1 13 10.9 32 4.1 
ค็อกเทล 5 2.0 14 5.5 11 7.0 11 9.2 41 5.3 
น้ําอัดลม 37 14.9 29 11.4 19 12.0 13 10.9 98 12.6 
น้ําเปลา 31 12.4 34 13.4 20 12.7 16 13.4 101 12.9 
โซดา 39 15.7 36 14.2 21 13.3 10 8.4 106 13.6 
น้ําผลไม 10 4.0 13 5.1 8 5.1 6 5.0 37 4.7 
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จากตารางท่ี 83 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท เคร่ืองดื่มท่ีส่ังเม่ือใช
บริการผับคือ สุรา/วิสกี้ มากที่สุด คิดเปนรอยละ 27.3 รองลงมาคือ เบียร รอยละ 21.7 และ  
โซดา รอยละ 15.7 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 5,001-10,000 บาท เคร่ืองดื่มท่ีส่ังเม่ือใชบริการผับคือ สุรา/วิสกี้ 
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 30.3 รองลงมาคือ เบียร รอยละ 17.7 และ โซดา รอยละ 14.2 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 10,001-15,000 บาท เคร่ืองดื่มท่ีส่ังเม่ือใชบริการผับคือ สุรา/
วิสกี้ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 24.1 รองลงมาคือ เบียร รอยละ 20.9 และ โซดา รอยละ 13.3 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 ข้ึนไป เคร่ืองดื่มท่ีส่ังเม่ือใชบริการผับคือ สุรา/วิสกี้ มาก
ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 24.4 รองลงมาคือ เบียร รอยละ 17.6 และ น้ําเปลา รอยละ 13.4 

 



 89 
 

ตารางที่ 84 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานที่กอนไปใชบริการผับ จําแนกตามรายได 
 

สถานที่กอนไปใชบริการ
ผับ 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 134 n = 134 n = 77 n = 55 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
รานอาหารทั่วไป 26 19.4 29 21.6 24 31.2 8 14.5 87 21.8 
รานสุรา 10 7.5 9 6.7 3 3.9 2 3.6 24 6.0 
งานเลี้ยงฉลองตางๆ 25 18.7 30 22.4 17 22.1 12 21.8 84 21.0 
ที่พัก/บาน 70 52.2 49 36.6 22 28.6 23 41.8 164 41.0 
ที่ทํางาน 3 2.2 17 12.7 11 14.3 10 18.2 41 10.3 

รวม 134 100.0 134 100.0 77 100.0 55 100.0 400 100.0 
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จากตารางท่ี 84 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท สถานท่ีกอนไปใช
บริการผับคือ ท่ีพัก/บาน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 52.2 รองลงมาคือ รานอาหารทั่วไป รอยละ 19.4 
และ งานเล้ียงฉลองตางๆ รอยละ 18.7 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 5,001-10,000 บาท สถานท่ีกอนไปใชบริการผับคือ ท่ีพัก/บาน 
มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 36.6 รองลงมาคือ งานเล้ียงฉลองตางๆ รอยละ 22.4 และ รานอาหารทั่วไป 
รอยละ 21.6 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 10,001-15,000 บาท สถานท่ีกอนไปใชบริการผับคือ 
รานอาหารทั่วไป มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 31.2 รองลงมาคือ ท่ีพัก/บาน รอยละ 28.6 และ งานเล้ียง
ฉลองตางๆ รอยละ 22.1 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป สถานท่ีกอนไปใชบริการผับคือ ท่ีพัก/บาน 
มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 41.8 รองลงมาคือ งานเล้ียงฉลองตางๆ รอยละ 21.8 และ ท่ีทํางาน รอยละ 
18.2 
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ตารางที่ 85 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับโอกาสที่ไปใชบริการผับ จําแนกตามรายได 
 

โอกาสที่ไปใชบริการผับ 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 134 n = 134 n = 77 n = 55 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

งานเลี้ยงฉลอง/แสดงความยนิด ี 55 41.0 51 38.1 32 41.6 29 52.7 167 41.8 

พบปะสังสรรค 71 53.0 62 46.3 31 40.3 21 38.2 185 46.3 

พักผอนหยอนใจ 43 32.1 55 41.0 37 48.1 18 32.7 153 38.3 

เลี้ยงรับรอง เพื่อน ลูกคา เจานาย ฯลฯ 10 7.5 22 16.4 19 24.7 20 36.4 71 17.8 

กิจกรรมของครอบครัว 4 3.0 4 3.0 2 2.6 2 3.6 12 3.0 
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จากตารางท่ี 85 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท สวนใหญโอกาสที่ไป
ใชบริการผับ คือ พบปะสังสรรค คิดเปนรอยละ 53.0 รองลงมาคือ งานเล้ียงฉลอง/แสดงความยินด ี
รอยละ 41.0 และ พักผอนหยอนใจ รอยละ 32.1 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 5,001-10,000 บาท โอกาสที่ไปใชบริการผับคือ พบปะสังสรรค 
คิดเปนรอยละ 46.3 รองลงมาคือ พักผอนหยอนใจ รอยละ 41.0 และ งานเล้ียงฉลอง/แสดงความยินด ี
รอยละ 38.1 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 10,001-15,000 บาท โอกาสที่ไปใชบริการผับ คือ พักผอน
หยอนใจ มากที่สุด คิดเปนรอยละ 48.1 รองลงมาคือ งานเล้ียงฉลอง/แสดงความยนิดี รอยละ 41.6 
และ พบปะสังสรรค รอยละ 40.3 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป สวนใหญโอกาสที่ไปใชบริการผับ คือ  
งานเล้ียงฉลอง/แสดงความยนิดี คิดเปนรอยละ 52.7 รองลงมาคือ พบปะสังสรรค รอยละ 38.2 และ 
เล้ียงรับรอบ เพื่อน ลูกคา เจานาย ฯลฯ รอยละ 36.4 
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ตารางที่ 86 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการผับ จําแนกตามรายได 
 

บุคคลที่มีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกใชบริการผับ 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 134 n = 134 n = 77 n = 55 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
เพื่อน/ผูรวมงาน 109 81.3 105 78.4 53 68.8 41 74.5 308 77.0 
แฟน 5 3.7 5 3.7 5 6.5 6 10.9 21 5.3 
คนในครอบครัว 3 2.2 9 6.7 6 7.8 0 0.0 18 4.5 
ดารา/ผูมีชื่อเสียง 1 0.7 0 0.0 2 2.6 1 1.8 4 1.0 
ตัวเอง 16 11.9 15 11.2 11 14.3 7 12.7 49 12.3 

รวม 134 100.0 134 100.0 77 100.0 55 100.0 400 100.0 
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จากตารางท่ี 86 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท สวนใหญบุคคลท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจเลือกใชบริการผับคือ เพื่อน/ผูรวมงาน คิดเปนรอยละ 81.3 รองลงมาคือ ตัวเอง รอย
ละ 11.9 และ แฟน รอยละ 3.7 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 5,001-10,000 บาท สวนใหญบุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกใชบริการผับคือ เพื่อน/ผูรวมงาน คิดเปนรอยละ 78.4 รองลงมาคือ ตัวเอง รอยละ 11.2 และ คน
ในครอบครัว รอยละ 6.7 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 10,001-15,000 บาท สวนใหญบุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกใชบริการผับคือ เพื่อน/ผูรวมงาน คิดเปนรอยละ 68.8 รองลงมาคือ ตัวเอง รอยละ  และ คนใน
ครอบครัว รอยละ 7.8 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป สวนใหญบุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกใชบริการผับคือ เพื่อน/ผูรวมงาน คิดเปนรอยละ 74.5 รองลงมาคือ ตัวเอง รอยละ 12.7 และ 
แฟน รอยละ 10.9 
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ตารางที่ 87 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับวันที่ไปใชบริการผับ จําแนกตามรายได 
 

วันที่ไปใชบริการผับ 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 134 n = 134 n = 77 n = 55 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
จันทร 2 1.5 1 0.7 0 0.0 0 0.0 3 0.8 
อังคาร 0 0.0 2 1.5 0 0.0 0 0.0 2 0.5 
พุธ 1 0.7 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 0.3 
พฤหัสบดี 0 0.0 2 1.5 3 3.9 2 3.6 7 1.8 
ศุกร 78 58.2 41 30.6 22 28.6 22 40.0 163 40.8 
เสาร 39 29.1 44 32.8 30 39.0 16 29.1 129 32.3 
อาทิตย 7 5.2 17 12.7 17 22.1 6 10.9 47 11.8 
วันหยุดเทศกาล 7 5.2 27 20.1 5 6.5 9 16.4 48 12.0 

รวม 134 100.0 134 100.0 77 100.0 55 100.0 400 100.0 
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จากตารางท่ี 87 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท วันท่ีไปใชบริการผับคือ 
วันศุกร มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 58.2 รองลงมาคือ วันเสาร รอยละ 29.1 และ วนัอาทิตยเทากับ
วันหยุดเทศกาล รอยละ 5.2 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 5,001-10,000 บาท วันท่ีไปใชบริการผับคือ วันเสาร มากท่ีสุด
คิดเปนรอยละ 32.8 รองลงมาคือ วันศุกร รอยละ 30.6 และ วนัหยดุเทศกาล รอยละ 20.1 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 10,001-15,000 บาท วันท่ีไปใชบริการผับคือ วันเสาร มากท่ีสุด
คิดเปนรอยละ 39.0 รองลงมาคือ วันศุกร รอยละ 28.6 และ วนัอาทิตย รอยละ 22.1 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป วันท่ีไปใชบริการผับคือ วันศุกร มากท่ีสุด
คิดเปนรอยละ 40.0 รองลงมาคือ วันเสาร รอยละ 29.1 วันหยุดเทศกาล รอยละ 16.4 
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ตารางที่ 88 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับชวงเวลาที่เริ่มใชบริการผับ จําแนกตามรายได 
 

ชวงเวลาที่เริ่มใชบริการผับ 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 134 n = 134 n = 77 n = 55 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
18.00 น. – 20.00 น. 2 1.5 9 6.7 6 7.8 1 1.8 18 4.5 
20.01 น. – 22.00 น. 78 58.2 67 50.0 32 41.6 28 50.9 205 51.3 
22.01 น. – 24.00 น. 46 34.3 55 41.0 36 46.8 21 38.2 158 39.5 
หลัง 24.00 น. 8 6.0 3 2.2 3 3.9 5 9.1 19 4.8 

รวม 134 100.0 134 100.0 77 100.0 55 100.0 400 100.0 
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จากตารางท่ี 88 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท สวนใหญชวงเวลาท่ีเร่ิม
ใชบริการผับคือ 20.01 น. – 22.00 น. คิดเปนรอยละ 58.2 รองลงมาคือ 22.01 น. - 24.00 น. รอยละ 
34.3 และ หลัง 24.00 น. รอยละ 6.0 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 5,001-10,000 บาท สวนใหญชวงเวลาท่ีเร่ิมใชบริการผับคือ 
20.01 น. – 22.00 น. คิดเปนรอยละ 50.0 รองลงมาคือ 22.01 น. - 24.00 น. รอยละ 41.0 และ  
18.00น. – 20.00 น. รอยละ 6.7 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 10,001-15,000 บาท ชวงเวลาที่เร่ิมใชบริการผับคือ  
22.01 น. – 24.00 น. มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 46.8 รองลงมาคือ 20.01 น. – 22.00 น. รอยละ 4.16 
และ 18.00น. – 20.00 น. รอยละ  

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป สวนใหญชวงเวลาท่ีเร่ิมใชบริการผับคือ 
20.01 น. – 22.00 น. คิดเปนรอยละ 50.9 รองลงมาคือ 22.01 น. - 24.00 น. รอยละ 38.2 และ  
หลัง 24.00 น. รอยละ 9.1 
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ตารางที่ 89 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระยะเวลาเฉลี่ยที่อยูในผับแหงหนึง่ จําแนกตามรายได 
 

ระยะเวลาเฉลี่ยที่อยูใน
ผับหนึ่งแหง 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 134 n = 134 n = 77 n = 55 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
นอยกวา 1 ชั่วโมง 2 1.5 5 3.7 2 2.6 0 0.0 9 2.3 
1- 3 ชั่วโมง 45 33.6 71 53.0 37 48.1 22 40.0 175 43.8 
3- 4 ชั่วโมง 62 46.3 45 33.6 26 33.8 19 34.5 152 38.0 
มากกวา 4 ชั่วโมง 25 18.7 13 9.7 12 15.6 14 25.5 64 16.0 

รวม 134 100.0 134 100.0 77 100.0 55 100.0 400 100.0 
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จากตารางท่ี 89 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท ระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูใน
ผับหนึ่งแหงคือ 3 - 4 ช่ัวโมง มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 46.3 รองลงมาคือ 1 - 3 ช่ัวโมง รอยละ 33.6 
และ มากกวา 4 ช่ัวโมง รอยละ 18.7 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 5,001-10,000 บาท สวนใหญระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูในผับหนึง่
แหงคือ 1 - 3 ช่ัวโมง คิดเปนรอยละ 53.0 รองลงมาคือ 3 - 4 ช่ัวโมง รอยละ 33.6 และ มากกวา 4 
ช่ัวโมง รอยละ 9.7 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 10,001-15,000 บาท ระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูในผับหนึ่งแหงคือ  
1 - 3 ช่ัวโมง มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 48.1 รองลงมาคือ 3 - 4 ช่ัวโมง รอยละ 33.8 และ มากกวา 4 
ช่ัวโมง รอยละ 15.6 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป ระยะเวลาเฉล่ียท่ีอยูในผับหนึ่งแหงคือ  
1 - 3 ช่ัวโมง มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 40.0 รองลงมาคือ 3 - 4 ช่ัวโมง รอยละ 34.5 และ มากกวา 4 
ช่ัวโมง รอยละ 25.5 
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ตารางที่ 90 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับจํานวนครั้งโดยเฉลี่ยที่ไปใชบริการผับ จําแนกตามรายได 
 

จํานวนครั้งโดยเฉลี่ยที่ไป
ใชบริการผับ 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 134 n = 134 n = 77 n = 55 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
นอยกวาเดือนละครั้ง 22 16.4 42 31.3 25 32.5 13 23.6 102 25.5 
เดือนละ 1 – 3 ครั้ง 68 50.7 61 45.5 33 42.9 18 32.7 180 45.0 
สัปดาหละครั้ง 31 23.1 18 13.4 8 10.4 14 25.5 71 17.8 
สัปดาหละ 2 – 4 ครั้ง 11 8.2 9 6.7 8 10.4 8 14.5 36 9.0 
มากกวาสัปดาหละ 4 ครั้ง 2 1.5 2 1.5 3 3.9 2 3.6 9 2.3 
อื่นๆ  0 0.0 2 1.5 0 0.0 0 0.0 2 0.5 

รวม 134 100.0 134 100.0 77 100.0 55 100.0 400 100.0 



 102 
 

จากตารางท่ี 90 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท สวนใหญจํานวนคร้ัง
โดยเฉล่ียท่ีไปใชบริการผับคือ เดือนละ 1-3 คร้ัง คิดเปนรอยละ 50.7 รองลงมาคือ สัปดาหละคร้ัง 
รอยละ 23.1 และ นอยกวาเดอืนละคร้ัง รอยละ 16.4 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 5,001-10,000 บาท จํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไปใชบริการผับคือ 
เดือนละ 1 - 3 คร้ัง มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 45.5 รองลงมาคือ นอยกวาเดือนละคร้ัง รอยละ 31.3 และ 
สัปดาหละคร้ัง รอยละ 13.4 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 10,001-15,000 บาท จํานวนครั้งโดยเฉล่ียท่ีไปใชบริการผับคือ 
เดือนละ 1 - 3 คร้ัง มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 42.9 รองลงมาคือ นอยกวาเดือนละคร้ัง รอยละ 32.5 และ 
สัปดาหละคร้ัง รอยละ 25.5 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป จํานวนคร้ังโดยเฉล่ียท่ีไปใชบริการผับคือ 
เดือนละ 1 - 3 คร้ัง มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 32.7 รองลงมาคือ สัปดาหละคร้ัง รอยละ 25.5 และ นอย
กวาเดือนละครั้ง รอยละ 23.6 
 
 



 103 
 

ตารางที่ 91 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับบริเวณของผับที่ชอบนั่ง/ยืน จําแนกตามรายได 
 

บริเวณของผับที่ชอบนั่ง/ยืน 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 134 n = 134 n = 77 n = 55 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
หนาเวที 71 53.0 22 16.4 8 10.4 10 18.2 111 27.8 
ที่ลับตาคน 4 3.0 17 12.7 11 14.3 2 3.6 34 8.5 
ดานนอกผับ 8 6.0 14 10.4 20 26.0 14 25.5 56 14.0 
ในหองแอร 34 25.4 50 37.3 23 29.9 17 30.9 124 31.0 
หนาเคานเตอร / บาร 8 6.0 19 14.2 11 14.3 5 9.1 43 10.8 
ทางเดิน 7 5.2 9 6.7 4 5.2 7 12.7 27 6.8 
อื่นๆ 2 1.5 3 2.2 0 0.0 0 0.0 5 1.3 

รวม 134 100.0 134 100.0 77 100.0 55 100.0 400 100.0 
หมายเหตุ อื่นๆ ไดแก บริเวณทางเขาหองน้ําจํานวน 3 คน เดินไปเรื่อยๆ จํานวน 2 คน 
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จากตารางท่ี 91 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท สวนใหญบริเวณที่ชอบ
นั่ง/ยืน คือ หนาเวที คิดเปนรอยละ 53.0 รองลงมาคือ ในหองแอร รอยละ 25.4 และ ดานนอกผับ
เทากันกับ หนาเคานเตอร/บาร รอยละ 6.0 

ผูตอบแบบสอบถามรายไดระหวาง 5,001-10,000 บาท บริเวณท่ีชอบนัง่/ยืน คือ ในหอง
แอร มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 37.3 รองลงมาคือ หนาเวที รอยละ 16.4 และ หนาเคานเตอร/บาร รอย
ละ 14.2 

ผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 10,001-15,000 บาท บริเวณท่ีชอบนัง่/ยืน คือ ในหองแอร 
มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 29.9 รองลงมาคือ ดานนอกผับ รอยละ 26.0 และ ท่ีลับตาคนเทากันกับหนา
เคานเตอร/บาร รอยละ 14.3 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป บริเวณท่ีชอบน่ัง/ยืน คือ ในหองแอร  
มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 30.9 รองลงมาคือ ดานนอกผับ รอยละ 25.5 และ หนาเวที รอยละ 18.2 
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ตารางที่ 92 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับบุคคลที่ไปใชบริการผับดวย จําแนกตามรายได 
 

บุคคลที่ไปใชบริการผับ
ดวย 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 134 n = 134 n = 77 n = 55 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
เพื่อน 124 92.5 104 77.6 66 85.7 40 72.7 334 83.5 
ญาติ 3 2.2 5 3.7 2 2.6 0 0.0 10 2.5 
แฟน 2 1.5 11 8.2 4 5.2 3 5.5 20 5.0 
รุนพี่ / รุนนอง 5 3.7 6 4.5 2 2.6 9 16.4 22 5.5 
ลูกนอง / เจานาย 0 0.0 3 2.2 1 1.3 3 5.5 7 1.8 
ลูกคา 0 0.0 5 3.7 2 2.6 0 0.0 7 1.8 

รวม 134 100.0 134 100.0 77 100.0 55 100.0 400 100.0 
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จากตารางท่ี 92 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท สวนใหญบุคคลท่ีไปใช
บริการผับดวยคือ เพื่อน คิดเปนรอยละ 92.5 รองลงมาคือ รุนพี่/รุนนอง รอยละ 3.7 และญาติ รอยละ 
2.2 

ผูตอบแบบสอบถามรายไดระหวาง 5,001-10,000 บาท บุคคลท่ีไปใชบริการผับดวยคือ 
เพื่อน คิดเปนรอยละ 77.6 รองลงมาคือ แฟน รอยละ 8.2 และ รุนพี/่รุนนอง รอยละ 4.5 

ผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 10,001-15,000 บาท สวนใหญบุคคลท่ีไปใชบริการผับ
ดวยคือ เพื่อน คิดเปนรอยละ 85.7 รองลงมาคือ แฟน รอยละ 5.2 และ ญาติเทากันกับรุนพี/่รุนนอง
และ ลูกคา รอยละ 2.6 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป สวนใหญบุคคลท่ีไปใชบริการผับดวยคือ 
เพื่อน คิดเปนรอยละ 72.7 รองลงมาคือ รุนพี/่รุนนอง รอยละ 16.4 และ แฟนเทากนักับลูกนอง/
เจานาย รอยละ 5.5 
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ตารางที่ 93 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับจํานวนผูไปใชบริการผับดวยกนั จาํแนกตามรายได 
 

จํานวนผูไปใชบริการผับ
ดวยกัน 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 134 n = 134 n = 77 n = 55 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1 – 2 คน 6 4.5 18 13.4 18 23.4 3 5.5 45 11.3 
3 – 4 คน 45 33.6 64 47.8 30 39.0 29 52.7 168 42.0 
5 – 6 คน 44 32.8 38 28.4 29 37.7 14 25.5 125 31.3 
มากกวา 6 คน 39 29.1 14 10.4 0 0.0 9 16.4 62 15.5 

รวม 134 100.0 134 100.0 77 100.0 55 100.0 400 100.0 
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จากตารางท่ี 93 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท จํานวนผูไปใชบริการ
ผับดวยกันคือ 3 - 4 คน มากที่สุดคิดเปนรอยละ 33.6 รองลงมาคือ 5 - 6 คน รอยละ 32.8 และ 
มากกวา 6 คน รอยละ 29.1 

ผูตอบแบบสอบถามรายไดระหวาง 5,001-10,000 บาท จํานวนผูไปใชบริการผับดวยกันคือ 
3 - 4 คน มากที่สุดคิดเปนรอยละ 47.8 รองลงมาคือ 5 - 6 คน รอยละ 28.4 และ 1 - 2 คน รอยละ 13.4 

ผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 10,001-15,000 บาท จํานวนผูไปใชบริการผับดวยกันคือ 
3 - 4 คน มากที่สุดคิดเปนรอยละ 39.0 รองลงมาคือ 5 - 6 คน รอยละ 37.7 และ 1 - 2 คน รอยละ 23.4 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป สวนใหญจาํนวนผูไปใชบริการผับดวยกัน
คือ 3 - 4 คน คิดเปนรอยละ 52.7 รองลงมาคือ 5 - 6 คน รอยละ 25.5 และ มากกวา 6 คน รอยละ 16.4 
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ตารางที่ 94 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับผูจายเงินในการใชบริการผับ จําแนกตามรายได 
 

ผูจายเงินในการใชบริการผับ 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 134 n = 134 n = 77 n = 55 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ผูตอบแบบสอบถามเอง 5 3.7 18 13.4 17 22.1 13 23.6 53 13.3 
มีคนจายแทน / เพื่อนเลี้ยง 11 8.2 15 11.2 12 15.6 12 21.8 50 12.5 
เฉลี่ยกันจาย 118 88.1 101 75.4 48 62.3 30 54.5 297 74.3 

รวม 134 100.0 134 100.0 77 100.0 55 100.0 400 100.0 
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จากตารางท่ี 94 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท สวนใหญผูจายเงินใน
การใชบริการผับคือ เฉล่ียกันจาย คิดเปนรอยละ 88.1 รองลงมาคือ มีคนจายแทน/เพือ่นเล้ียง รอยละ 
8.2 และ ผูตอบแบบสอบถามจายเอง รอยละ 3.7 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 5,001-10,000 บาท สวนใหญผูจายเงินในการใชบริการผับคือ 
เฉล่ียกันจาย คิดเปนรอยละ 75.4 รองลงมาคือ ผูตอบแบบสอบถามจายเอง รอยละ 13.4 และ มีคน
จายแทน/เพื่อนเล้ียง รอยละ 11.2 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 10,001-15,000 บาท สวนใหญผูจายเงินในการใชบริการผับคือ 
เฉล่ียกันจาย คิดเปนรอยละ 62.3 รองลงมาคือ ผูตอบแบบสอบถามจายเอง รอยละ 22.1 และ มีคน
จายแทน/เพื่อนเล้ียง รอยละ 15.6 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป สวนใหญผูจายเงินในการใชบริการผับคือ 
เฉล่ียกันจาย คิดเปนรอยละ 54.5 รองลงมาคือ ผูตอบแบบสอบถามจายเอง รอยละ 23.6 และ มีคน
จายแทน/เพื่อนเล้ียง รอยละ 21.8 
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ตารางที่ 95 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคาใชจายตอครั้ง กรณีผูตอบแบบสอบถามจายเงินเอง จําแนกตามรายได 
 

คาใชจายเฉลี่ยตอครั้ง  กรณี
ผูตอบแบบสอบถามจายเงินเอง 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 5 n = 18 n = 17 n = 13 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 200 บาท 0 0.0 1 5.6 0 0.0 0 0.0 1 1.9 
201 – 400 บาท 1 20.0 3 16.7 2 11.8 1 7.7 7 13.2 
401 – 600 บาท 0 0.0 3 16.7 5 29.4 0 0.0 8 15.1 
601 – 800 บาท 1 20.0 4 22.2 1 5.9 0 0.0 6 11.3 
801 – 1,000 บาท 1 20.0 6 33.3 9 52.9 3 23.1 19 35.8 
มากกวา 1,000 บาท 2 40.0 1 5.6 0 0.0 9 69.2 12 22.6 

รวม 5 100.0 18 100.0 17 100.0 13 100.0 53 100.0 
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จากตารางท่ี 95 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท คาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง 
กรณีผูตอบแบบสอบถามจายเงินเองคือ มากกวา 1,000 บาท มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 40.0 รองลงมา
คือ 201 – 400 บาท และ 601 – 800 บาท และ 801 – 1,000 บาท รอยละ 20.0 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 5,001-10,000 บาท คาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณีผูตอบ
แบบสอบถามจายเงินเองคือ 801 - 1,000 บาท มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 33.3 รองลงมาคือ 601 – 800 
บาท รอยละ 22.2 และ 201 – 400  บาทเทากันกับ 401 - 600 บาท รอยละ 16.7 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 10,001-15,000 บาท สวนใหญคาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณีผูตอบ
แบบสอบถามจายเงินเองคือ 801 - 1,000 บาท คิดเปนรอยละ 52.9 รองลงมาคือ 401 - 600 บาท  
รอยละ 29.4 และ 201 - 400 บาท รอยละ 11.8 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป สวนใหญคาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณีผูตอบ
แบบสอบถามจายเงินเองคือ 801 - 1,000 บาท คิดเปนรอยละ 69.2 รองลงมาคือ 801 – 1,000 บาท 
รอยละ 23.1 และ 201 – 400 บาท รอยละ 7.7 
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ตารางที่ 96 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคาใชจายเฉลี่ยตอครั้งกรณีเฉลี่ยกันจาย จําแนกตามรายได 
 

คาใชจายเฉลี่ยตอครั้ง
กรณีเฉลี่ยกันจาย 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 129 n = 116 n = 60 n = 42 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1 - 200 บาท 9 7.6 13 12.9 3 6.3 3 10.0 28 9.4 
201 – 400 บาท 56 47.5 40 39.6 17 35.4 8 26.7 121 40.7 
401 – 600 บาท 30 25.4 30 29.7 20 41.7 6 20.0 86 29.0 
601 – 800 บาท 8 6.8 12 11.9 5 10.4 3 10.0 28 9.4 
801 – 1,000 บาท 5 4.2 6 5.9 1 2.1 10 33.3 22 7.4 
มากกวา 1,000 บาท 10 8.5 0 0.0 2 4.2 0 0.0 12 4.0 

รวม 118 100.0 101 100.0 48 100.0 30 100.0 297 100.0 
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จากตารางท่ี 96 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท คาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง 
กรณีเฉล่ียกันจายคือ 201 - 400 บาท มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 47.5 รองลงมาคือ 401-600 บาท รอยละ 
25.4 และ มากกวา 1,000 บาท รอยละ 8.5 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 5,001-10,000 บาท คาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณีเฉล่ียกันจายคือ 
201 - 400 บาท มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 39.6 รองลงมาคือ 401 - 600 บาท รอยละ 29.7 และ  
1 - 200 บาท รอยละ 12.9 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 10,001-15,000 บาท คาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณีเฉล่ียกันจายคือ 
401 - 600 บาท มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 41.7 รองลงมาคือ 201-400 บาท รอยละ 35.4 และ  
601-800 บาท รอยละ 10.4 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป คาใชจายเฉล่ียตอคร้ัง กรณีเฉล่ียกันจายคือ 
801 – 1,000 บาท มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 33.3 รองลงมาคือ 201 - 400 บาท รอยละ 26.7 และ  
401 - 600 บาท รอยละ 20.0 
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ตารางที่ 97 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการไดรับแหลงขอมูลขาวสารของผับ จําแนกตามรายได 
  

แหลงขอมูลขาวสารของผับ 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 134 n = 134 n = 77 n = 55 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ถามจากเพื่อน 91 67.9 91 67.9 46 59.7 41 74.5 269 67.3 
หนังสือ / นิตยสาร 8 6.0 15 11.2 11 14.3 7 12.7 41 10.3 
โทรทัศน 0 0.0 0 0.0 1 1.3 0 0.0 1 0.3 
วิทยุ 9 6.7 16 11.9 10 13.0 0 0.0 35 8.8 
แผนพับโฆษณาตางๆ  24 17.9 10 7.5 6 7.8 7 12.7 47 11.8 
เว็บไซต 2 1.5 2 1.5 3 3.9 0 0.0 7 1.8 

รวม 134 100.0 134 100.0 77 100.0 55 100.0 400 100.0 
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จากตารางท่ี 97 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท สวนใหญแหลงขอมูล
ขาวสารของผับคือ ถามจากเพื่อน คิดเปนรอยละ 67.9 รองลงมาคือ แผนพับโฆษณาตางๆ รอยละ 
17.9 และ หนงัสือ/นิตยสาร รอยละ 6.0 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 5,001-10,000 บาท สวนใหญแหลงขอมูลขาวสารของผับคือ 
ถามจากเพ่ือน คิดเปนรอยละ 67.9 รองลงมาคือ วิทยุ รอยละ 11.9 และ หนังสือ/นิตยสาร รอยละ 
11.2 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 10,001-15,000 บาท สวนใหญแหลงขอมูลขาวสารของผับคือ 
ถามจากเพ่ือน คิดเปนรอยละ 59.7 รองลงมาคือ หนังสือ/นิตยสาร รอยละ 14.3 และ วิทยุ รอยละ 
13.0 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป สวนใหญแหลงขอมูลขาวสารของผับคือ 
ถามจากเพ่ือน คิดเปนรอยละ 60.9 รองลงมาคือ หนังสือ/นิตยสาร และ แผนพับโฆษณาตางๆ รอยละ 
12.7 
 
 
 
 



 117 
 

ตารางที่ 98 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจใชบริการผับ เมื่อทราบวามีผับเปดใหม จําแนกตามรายได 
 

การตัดสินใจใชบริการผับเมื่อทราบ
วามีผับเปดใหม 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 134 n = 134 n = 77 n = 55 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ลองใชบริการทันที 24 17.9 17 12.7 13 16.9 11 20.0 65 16.3 
ถามเพื่อนกอน จงึคอยตัดสินใจ 52 38.8 42 31.3 24 31.2 26 47.3 144 36.0 
รอใหเปดสักชวงหนึ่งกอนคอยไป 40 29.9 47 35.1 27 35.1 12 21.8 126 31.5 
รอใหมีโปรโมชั่นกอนคอยไป 13 9.7 22 16.4 9 11.7 1 1.8 45 11.3 
ไมคิดลองใชบริการเลย 5 3.7 6 4.5 4 5.2 3 5.5 18 4.5 
อื่นๆ 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 3.6 2 0.5 

รวม 134 100.0 134 100.0 77 100.0 55 100.0 400 100.0 
หมายเหตุ : อื่นๆ ไดแก รอใหมีฟรีบารกอนจํานวน 2 คน
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จากตารางท่ี 98 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท การตัดสินใจใชบริการ
ผับเม่ือทราบวามีผับเปดใหมคือ ถามเพื่อนกอนจึงคอยตัดสินใจ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 38.8 
รองลงมาคือ รอใหเปดสักชวงหน่ึงกอนคอยไป รอยละ 29.9 และ ลองใชบริการทันที รอยละ 17.9 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 5,001-10,000 บาท การตัดสินใจใชบริการผับเม่ือทราบวามีผับ
เปดใหมคือ รอใหเปดสักชวงหน่ึงกอนคอยไป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 35.1 รองลงมาคือ ถามเพื่อน
กอนจึงคอยตัดสินใจ รอยละ 31.3 และ รอใหมีโปรโมช่ันกอนคอยไป รอยละ 16.4 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 10,001-15,000 บาท การตัดสินใจใชบริการผับเม่ือทราบวามีผับ
เปดใหมคือ รอใหเปดสักชวงหน่ึงกอนคอยไป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 35.1 รองลงมาคือ ถามเพื่อน
กอนจึงคอยตัดสินใจ รอยละ 31.2 และ ลองใชบริการทันที รอยละ 16.9 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป การตัดสินใจใชบริการผับเม่ือทราบวามีผับ
เปดใหมคือ ถามเพื่อนกอนจงึคอยตัดสินใจ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 47.3 รองลงมาคือ รอใหเปดสัก
ชวงหนึ่งกอนคอยไป รอยละ 21.8 และ ลองใชบริการทันที รอยละ 20.0 
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ตารางที่ 99 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจใชบริการผับในครั้งตอไป จําแนกตามรายได 
 

การตัดสินใจใชบริการผับใน
ครั้งตอไป 

รายได 

รวม 
ต่ํากวา 5,000 

บาท 
5,001 - 10,000  

บาท 
10,001 - 15,000 

บาท 
15,000 บาทขึ้น

ไป 

n = 134 n = 134 n = 77 n = 55 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
เลือกรานเดิมที่เคยใชบริการ 99 73.9 88 65.7 52 67.5 39 70.9 278 69.5 
ลองเปลี่ยนรานอื่น 30 22.4 40 29.9 23 29.9 14 25.5 107 26.8 
อื่นๆ 5 3.7 6 4.5 2 2.6 2 3.6 15 3.8 

รวม 134 100.0 134 100.0 77 100.0 55 100.0 400 100.0 
หมายเหตุ : อื่นๆ ไดแก ขึ้นอยูกับโอกาส จํานวน 7 คน ยังไมทราบ จํานวน 5 คน แลวแตเพื่อน จํานวน 3 คน
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จากตารางท่ี 99 พบวาผูตอบแบบสอบถามรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท สวนใหญการตดัสินใจ
ใชบริการผับในคร้ังตอไปคือ เลือกรานเดมิท่ีเคยใชบริการ คิดเปนรอยละ 73.9 รองลงมาคือ ลอง
เปล่ียนรานอ่ืน รอยละ 22.4 และ อ่ืนๆ รอยละ 3.7 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 5,001-10,000 บาท สวนใหญการตัดสินใจใชบริการผับในคร้ัง
ตอไปคือ เลือกรานเดิมท่ีเคยใชบริการ คิดเปนรอยละ 65.7 รองลงมาคือ ลองเปล่ียนรานอ่ืน รอยละ 
29.9 และ อ่ืนๆ รอยละ 4.5 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 10,001-15,000 บาท สวนใหญการตัดสินใจใชบริการผับในครั้ง
ตอไปคือ เลือกรานเดิมท่ีเคยใชบริการ คิดเปนรอยละ 67.5 รองลงมาคือ ลองเปล่ียนรานอ่ืน รอยละ 
29.9 และ อ่ืนๆ รอยละ 2.6 

ผูตอบแบบสอบถามรายได 15,000 บาทข้ึนไป สวนใหญการตัดสินใจใชบริการผับในคร้ัง
ตอไปคือ เลือกรานเดิมท่ีเคยใชบริการ คิดเปนรอยละ 70.9 รองลงมาคือ ลองเปล่ียนรานอ่ืน รอยละ 
25.5 และ อ่ืนๆ รอยละ 3.6
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สวนท่ี 4 ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการผับ ในเขตเทศบาล        
นครเชียงใหม 
 
ตารางท่ี 100 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอ
การเลือกใชบริการผับของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

ระดับความสําคัญ 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

ลําดับ 
นอยท่ีสุด นอย 

ปาน
กลาง 

 
มาก มากท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 
(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

รสชาติของอาหาร 
4 14 109 204 69 3.80 9 

(1.0) (3.5) (27.3) (51.0) (17.3) (มาก)   

ความสะอาดของอาหาร 
1 12 87 183 117 4.01 6 

(0.3) (3.0) (21.8) (45.8) (29.3) (มาก)   

ความหลากหลายของอาหาร 
1 18 132 186 63 3.73 10 

(0.3) (4.5) (33.0) (46.5) (15.8) (มาก)   

การตกแตงอาหารสวย งาม
นารับประทาน 

2 27 125 169 77 3.73 10 
(0.5) (6.8) (31.3) (42.3) (19.3) (มาก)   

รสชาติของเครื่องด่ืม 
4 7 70 216 103 4.02 5 

(1.0) (1.8) (17.5) (54.0) (25.8) (มาก)   

ความหลากหลายของ
เครื่องด่ืม 

1 18 83 199 99 3.94 7 
(0.3) (4.5) (20.8) (49.8) (24.8) (มาก)   

แนวเพลงดนตรี 
1 13 67 166 153 4.14 2 

(0.3) (3.3) (16.8) (41.5) (38.3) (มาก)   

วงดนตรีเลนเพลงไพเราะ 
1 16 79 147 157 4.11 3 

(0.3) (4.0) (19.8) (36.8) (39.3) (มาก)   

นักรองรองเพลงไพเราะ 
1 17 79 146 157 4.10 4 

(0.3) (4.3) (19.8) (36.5) (39.3) (มาก)   
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ตารางท่ี 100 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอ
การเลือกใชบริการผับของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 
 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

ระดับความสําคัญ 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

ลําดับ 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก มากท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 
(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

ดีเจ เปดเพลงไพเราะ 
2 11 68 153 166 4.18 1 

(0.5) (2.8) (17.0) (38.3) (41.5) (มาก)   

ช่ือเสียงของราน 
3 14 99 174 110 3.94 7 

(0.8) (3.5) (24.8) (43.5) (27.5) (มาก)   

เฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.97   

(มาก)   

 
จากตารางท่ี 100 พบวาปจจัยดานผลิตภณัฑมีผลตอการเลือกใชบริการผับของผูตอบ

แบบสอบถามโดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 3.97) ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 ลําดับ
แรก คือ ดีเจ เปดเพลงไพเราะ (คาเฉล่ีย 4.18) รองลงมาไดแก แนวเพลงดนตรี (คาเฉลี่ย 4.14) และ 
วงดนตรีเลนเพลงไพเราะ (คาเฉล่ีย 4.11) 
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ตารางท่ี 101 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการ
เลือกใชบริการผับของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ปจจัยดานราคา 

ระดับความสําคัญ 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

ลําดับ 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 
(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

ราคาอาหาร 
2 8 90 215 85 3.93 2 

(0.5) (2.0) (22.5) (53.8) (21.3) (มาก)   

ราคาสุราตอขวด 
2 5 98 211 84 3.93 2 

(0.5) (1.3) (24.5) (52.8) (21.0) (มาก)   

ราคาเบียรตอขวด 
0 13 101 192 94 3.92 3 

(0.0) (3.3) (25.3) (48.0) (23.5) (มาก)   

ราคามิกเซอร (นํ้าแข็ง นํ้า 
โซดา นํ้าอัดลม) 

0 12 92 184 112 3.99 1 
(0.0) (3.0) (23.0) (46.0) (28.0) (มาก)   

มีปายแสดงราคาใหเห็น
อยางชัดเจน 

1 14 119 167 99 3.87 4 
(0.3) (3.5) (29.8) (41.8) (24.8) (มาก)   

มีการใหเครดิตการเงิน
สําหรับลูกคาประจํา 

8 27 103 189 73 3.73 6 
(2.0) (6.8) (25.8) (47.3) (18.3) (มาก)   

มีบริการชําระเงินดวยบัตร
เครดิต 

3 29 92 197 79 3.80 5 
(0.8) (7.3) (23.0) (49.3) (19.8) (มาก)   

สามารถตอรองราคา
คาบริการได 

9 43 109 153 86 3.66 7 
(2.3) (10.8) (27.3) (38.3) (21.5) (มาก)   

เฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.85   

(มาก)   

  
จากตารางท่ี 101 พบวาปจจัยดานราคามีผลตอการเลือกใชบริการผับของผูตอบ

แบบสอบถามโดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.85) ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 ลําดับ
แรก คือ ราคามิกเซอร (น้ําแข็ง, น้ํา, โซดา, น้ําอัดลม) (คาเฉล่ีย 3.99) รองลงมาไดแก ราคาอาหาร 
และราคาสุราตอขวด เทากัน (คาเฉล่ีย 3.93) 
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ตารางท่ี 102 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมี
ผลตอการเลือกใชบริการผับของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ปจจัยดาน 
การจัดจําหนาย 

ระดับความสําคัญ 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

ลําดับ 
นอย
ท่ีสุด 

นอย 
ปาน
กลาง 

มาก มากท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 
(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

ทําเลที่ต้ังอยูใกลที่พัก
อาศัย 

2 27 120 198 53 3.68 5 
(0.5) (6.8) (30.0) (49.5) (13.3) (มาก)   

ทําเลที่ต้ังอยูใกลที่
ทํางาน 

7 26 179 159 29 3.44 8 
(1.8) (6.5) (44.8) (39.8) (7.3) (ปานกลาง)   

ทําเลที่ต้ังอยูใกลบาน 
5 39 162 148 46 3.48 7 

(1.3) (9.8) (40.5) (37.0) (11.5) (ปานกลาง)   

ทําเลที่ต้ังอยูติดถนน
ใหญ ไปมาสะดวก 

3 9 114 194 80 3.85 4 
(0.8) (2.3) (28.5) (48.5) (20.0) (มาก)   

ทําเลที่ต้ังอยูในยานชุม
ชุน 

3 27 146 175 49 3.60 6 
(0.8) (6.8) (36.5) (43.8) (12.3) (มาก)   

มีสถานที่จอดรถสะดวก 
กวางขวางเพียงพอ 

3 11 87 185 114 3.99 2 
(0.8) (2.8) (21.8) (46.3) (28.5) (มาก)   

จัดโตะ และที่น่ังไวรอ
รับบริการอยางเพียงพอ 

1 17 80 198 104 3.97 3 
(0.3) (4.3) (20.0) (49.5) (26.0) (มาก)   

มีหองนํ้าสะอาด 
1 26 72 150 151 4.06 1 

(0.3) (6.5) (18.0) (37.5) (37.8) (มาก)   

เฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.76   

(มาก)   

 
จากตารางท่ี 102 พบวาปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายมีผลตอการเลือกใชบริการผับ

ของผูตอบแบบสอบถามโดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.76) ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุด 3 ลําดับแรก คือ มีหองน้ําสะอาด (คาเฉล่ีย 4.06) รองลงมาไดแก มีสถานท่ีจอดรถสะดวก 
กวางขวางเพียงพอ (คาเฉล่ีย 3.99) และมีการจัดโตะ และท่ีนั่งไวรอรับบริการอยางเพียงพอ   
(คาเฉล่ีย 3.97) 
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ตารางท่ี 103 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริม
การตลาดท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการผับของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ปจจัยทางการตลาดดาน
การสงเสริมการตลาด 

ระดับความสําคัญ 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

ลําดับ 
นอย
ท่ีสุด 

นอย ปานกลาง มาก 
มาก
ท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 
(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

การโฆษณาในสื่อตางๆ 
เชน วิทยุ ใบปลิว 
หนังสือพิมพ 

5 34 153 153 55 3.55 7 

(1.3) (8.5) (38.3) (38.3) (13.8) (มาก)  

การลดราคามิกเซอร (นํ้า 
โซดา นํ้าแข็ง นํ้าอัดลม) 

0 13 100 182 105 3.95 1 
(0.0) (3.3) (25.0) (45.5) (26.3) (มาก)  

แพคเกจสุราราคาถูก เชน 
ซื้อ 1 แถม 1 

11 103 194 92 400 3.92 2 
(2.8) (25.8) (48.5) (23.0) (100) (มาก)   

การลดราคาเบียร 
0 17 99 184 100 3.92 2 

(0.0) (4.3) (24.8) (46.0) (25.0) (มาก)   

การสมัครสมาชิก เพ่ือให
ไดรับสิทธิพิเศษๆ 

3 23 132 156 86 3.75 5 
(0.8) (5.8) (33.0) (39.0) (21.5) (มาก)   

การทําบัตรสวนลดใหกับ
ลูกคาประจํา 

2 22 99 184 93 3.86 3 
(0.5) (5.5) (24.8) (46.0) (23.3) (มาก)   

การลดราคาอาหาร 
1 18 118 166 97 3.85 4 

(0.3) (4.5) (29.5) (41.5) (24.3) (มาก)   

การจัดคอนเสิรต/การ
แสดงของศิลปนมีช่ือเสียง 

4 13 114 175 94 3.86 3 
(1.0) (3.3) (28.5) (43.8) (23.5) (มาก)   

การมีพนักงานแนะนํา
อาหารและเครื่องด่ืม 

8 34 106 191 61 3.66 6 
(2.0) (8.5) (26.5) (47.8) (15.3) (มาก)   

เฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.81   

(มาก)   
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จากตารางท่ี 103 พบวาปจจัยดานการสงเสริมการตลาดมีผลตอการเลือกใชบริการผับ
ของผูตอบแบบสอบถามโดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดบัมาก (คาเฉล่ีย 3.81) ปจจยัยอยท่ีมีคาเฉลี่ย
สูงสุด 3 ลําดับแรก คือ การลดราคามิกเซอร (น้ํา โซดา น้ําแข็ง น้ําอัดลม) (คาเฉล่ีย 3.95) รองลงมา
ไดแก แพคเกจสุราราคาถูก และ การลดราคาเบียร เทากนั (คาเฉล่ีย 3.92) 
 
ตารางท่ี 104 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานบุคลากรท่ีมีผลตอ
การเลือกใชบริการผับของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ปจจัยดานบุคลากร 

ระดับความสําคัญ 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

ลําดับ 
นอย
ท่ีสุด 

นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 
(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

พนักงานใหการตอนรับดวย
อัธยาศัยที่ดี 

1 2 62 225 110 4.10 3 

(0.3) (0.5) (15.5) (56.3) (27.5) (มาก)   
พนักงานสามารถให
คําแนะนําเก่ียวกับการเลือกที่
น่ัง อาหาร และเครื่องด่ืมได
เปนอยางดี 

2 83 223 92 400 4.01 7 

(0.5) (20.8) (55.8) (23.0) (100.0) (มาก)   

พนักงานสุภาพย้ิมแยม 
แจมใส 

8 77 180 135 400 4.11 2 

(2.0) (19.3) (45.0) (33.8) (100.0) (มาก)   

พนักงานเต็มใจใหบริการแก
ลูกคาทันที 

12 63 183 142 400 4.14 1 
(3.0) (15.8) (45.8) (35.5) (100.0) (มาก)   

พนักงานแตงกาย สะอาด 
เรียบรอย 

2 8 95 192 103 3.97 8 

(0.5) (2.0) (23.8) (48.0) (25.8) (มาก)   

พนักงานบริการมีจํานวน
เพียงพอ 

1 19 70 196 114 4.01 7 
(0.3) (4.8) (17.5) (49.0) (28.5) (มาก)   

พนักงานมีความซื้อสัตยตอ
ลูกคา นาเช่ือถือ วางใจได 

2 14 68 183 133 4.08 4 
(0.5) (3.5) (17.0) (45.8) (33.3) (มาก)   
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ตารางท่ี 104 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานบุคลากรท่ีมีผลตอ
การเลือกใชบริการผับของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 
 

ปจจัยดานบุคลากร 

ระดับความสําคัญของปจจัยทางการตลาด 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

ลําดับ 
นอย
ท่ีสุด 

นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 
(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

พนักงานสามารถแกปญหา 
ตอบคําถามแกลูกคาไดดี 

5 9 76 186 124 4.04 5 
(1.3) (2.3) (19.0) (46.5) (31.0) (มาก)   

พนักงานพรอมที่จะ
ใหบริการตลอดเวลา 

1 20 69 185 125 4.03 6 

(0.3) (5.0) (17.3) (46.3) (31.3) (มาก)   

เฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

4.05   

(มาก)   

 
จากตารางท่ี 104 พบวาปจจัยดานบุคลากรมีผลตอการเลือกใชบริการผับของผูตอบ

แบบสอบถามโดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.05) ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 ลําดับ
แรก คือ พนักงานเต็มใจใหบริการแกลูกคาทันที (คาเฉล่ีย 4.16) รองลงมาไดแก พนักงานสุภาพ  
ยิ้มแยมแจมใส (คาเฉล่ีย 4.11) และ พนักงานใหการตอนรับดวยอัธยาศัยท่ีดี  (คาเฉล่ีย 4.10) 
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ตารางท่ี 105 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานส่ิงนําเสนอทาง
กายภาพท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการผับของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ปจจัยดานสิ่งนําเสนอทาง
กายภาพ 

ระดับความสําคัญ 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

ลําดับ 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก 

มาก
ท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 
(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

อากาศเย็นสบาย  
1 9 62 181 147 4.16 2 

(0.3) (2.3) (15.5) (45.3) (36.8) (มาก)   

การตกแตงภายนอกผับ
สวยงาม  

1 9 97 159 134 4.04 4 
(0.3) (2.3) (24.3) (39.8) (33.5) (มาก)   

การตกแตงภายในผับ
สวยงาม  

1 9 86 184 120 4.03 5 
(0.3) (2.3) (21.5) (46.0) (30.0) (มาก)   

บริเวณผับสะอาด เปน
ระเบียบเรียบรอย  

2 13 61 164 160 4.17 1 
(0.5) (3.3) (15.3) (41.0) (40.0) (มาก)   

จัดวางที่น่ังกวางขวาง ไม
คับแคบ  

4 8 76 178 134 4.08 3 
(1.0) (2.0) (19.0) (44.5) (33.5) (มาก)   

ตกแตงราน และ
บรรยากาศภายในผับ  

0 22 61 196 121 4.04 4 
(0.0) (5.5) (15.3) (49.0) (30.3) (มาก)   

พนักงานสวมแบบ  ฟอรม
ของพนักงาน  

1 18 111 182 88 3.85 11 
(0.3) (4.5) (27.8) (45.5) (22.0) (มาก)   

มีสิ่งอํานวยความสะดวก
ในการใชบริการเชนปาย
บอกทางเดินเขา  ออก ทาง
ไปสุขา  

2 11 78 216 93 3.97 8 

(0.5) (2.8) (19.5) (54.0) (23.3) (มาก) 
 

การตกแตงเวทีการแสดง
ดนตรี  

3 15 100 177 105 3.92 9 
(0.8) (3.8) (25.0) (44.3) (26.3) (มาก)   
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ตารางท่ี 105 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานส่ิงนําเสนอทาง
กายภาพท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการผับของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 

 

ปจจัยดานสิ่งนําเสนอ
ทางกายภาพ 

ระดับความสําคัญ 
คาเฉลี่ย 
แปลผล 

ลําดับ 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

การจัดการถายเทของ
อากาศ  

4 20 72 173 131 4.02 6 
(1.0) (5.0) (18.0) (43.3) (32.8) (มาก)   

มีระดับเสียงที่เหมาะสม 
1 20 90 160 129 3.99 7 

(0.3) (5.0) (22.5) (40.0) (32.3) (มาก)   

เฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

4.02   
(มาก)   

 
 จากตารางท่ี 105 พบวาปจจัยดานการสรางหลักฐานทางกายภาพท่ีมีผลตอการเลือกใช

บริการผับของผูตอบแบบสอบถามโดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.02) ปจจัยยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ บริเวณผับสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย (คาเฉล่ีย 4.17) รองลงมา
ไดแก อากาศเย็นสบาย (คาเฉล่ีย 4.16) และการจัดวางท่ีนั่งกวางขวาง ไมคับแคบ (คาเฉล่ีย 4.08) 
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ตารางท่ี 106 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยดานกระบวนการที่มีผล
ตอการเลือกใชบริการผับของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ปจจัยดานกระบวนการ 

ระดับความสําคัญ 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

ลําดับ 
นอย
ท่ีสุด 

นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 
(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

การทักทาย และตอนรับเมื่อ
ทานเดินเขามาในราน 

4 7 107 200 82 3.87 7 
(1.0) (1.8) (26.8) (50.0) (20.5) (มาก)   

อาหารและเครื่องด่ืม ไดรับ
อยางถูกตองรวดเร็ว 

0 9 81 191 119 4.05 4 
(0.0) (2.3) (20.3) (47.8) (29.8) (มาก)   

ภาชนะอุปกรณเครื่องมือ
เครื่องใชสะอาด 

0 18 64 179 139 4.10 1 

(0.0) (4.5) (16.0) (44.8) (34.8) (มาก)   

มีการใหบริการแกลูกคาอยาง
เสมอภาค 

4 21 61 188 126 4.03 5 

(1.0) (5.3) (15.3) (47.0) (31.5) (มาก)   

มีการบริการดวยความ
ถูกตองในเวลารวดเร็ว 

0 15 75 174 136 4.08 3 
(0.0) (3.8) (18.8) (43.5) (34.0) (มาก)   

การบริการจองโตะลวงหนา 
8 14 86 184 108 3.93 6 

(2.0) (3.5) (21.5) (46.0) (27.0) (มาก)   

คิดเงินไดถูกตองรวดเร็ว 
0 11 81 171 137 4.09 2 

(0.0) (2.8) (20.3) (42.8) (34.3) (มาก)   

เฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

4.02   

(มาก)   

 
จากตารางท่ี 106 พบวาปจจัยดานกระบวนการท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการผับของ

ผูตอบแบบสอบถามโดยรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.02) ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 
ลําดับแรก คือ ภาชนะอุปกรณเคร่ืองมือเคร่ืองใชสะอาด (คาเฉล่ีย 4.10) รองลงมาไดแก การคิดเงิน
ไดถูกตองรวดเร็ว (คาเฉล่ีย 4.09) และ มีการบริการดวยความถูกตองในเวลารวดเร็ว (คาเฉล่ีย 4.08) 
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ตารางท่ี 107 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีผลตอการเลือกใช
บริการผับ จําแนกตามปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ 

 

ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ 
คาเฉล่ีย 

ลําดับ 
แปลผล 

ดานผลิตภัณฑ 
3.97 3 

(มาก)   

ดานราคา 
3.85 4 

(มาก)   

ดานการจดัจําหนาย 
3.76 6 

(มาก)   

ดานการสงเสริมการตลาด 
3.81 5 

(มาก)   

ดานบุคลากร 
4.05 1 

(มาก)   

 ดานส่ิงนําเสนอทางกายภาพ 
4.02 2 

(มาก)   

ดานกระบวนการ 
4.02 2 

(มาก)   
 

จากตารางท่ี 107 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอปจจัยสวนประสม
การตลาดบริการทุกปจจัยหลักมีคาเฉล่ียในระดับมาก เรียงลําดับคือ ดานบุคลากร ดานกระบวนการ 
ดานส่ิงนําเสนอทางกายภาพ ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการสงเสริมการตลาด และดานการจัด
จําหนาย 

 
 
 
 
 
 



 132 
 

ตารางท่ี 108 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยยอยสวนประสมการตลาดบริการ 10 
ลําดับแรก ท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการผับ จําแนกตามปจจัยยอย 

 
ลําดับ 

ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ 
คาเฉล่ีย 

ปจจัยดาน 
ท่ี แปลผล 

1  ดีเจ เปดเพลงไพเราะ 
4.18 ดานผลิตภัณฑ 

(มาก)   

2 บริเวณผับสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย  
4.17 ส่ิงนําเสนอทางกายภาพ 

(มาก)  

3 อากาศเยน็สบาย  
4.16 ส่ิงนําเสนอทางกายภาพ 

(มาก)  

4 แนวเพลงดนตรี 
4.14 ดานผลิตภัณฑ 

(มาก)   

4 พนักงานเต็มใจใหบริการแกลูกคาทันที 
4.14 ดานบุคลากร 

(มาก)   

5 วงดนตรีเลนเพลงไพเราะ 
4.11 ดานผลิตภัณฑ 

(มาก)   

5 พนักงานสุภาพ ยิ้มแยมแจมใส 
4.11 ดานบุคลากร 

(มาก)   

6 นักรองรองเพลงไพเราะ 
4.10 ดานผลิตภัณฑ 

(มาก)   

6 ภาชนะอุปกรณเคร่ืองมือเครื่องใชสะอาด 
4.10 ดานกระบวนการ 

(มาก)   

6 พนักงานใหการตอนรับดวยอัธยาศัยท่ีด ี
4.10 ดานบุคลากร 

(มาก)   

7 คิดเงินถูกตองรวดเร็ว 
4.09 ดานกระบวนการ 

(มาก)  

8 มีบริการดวยความถูกตองในเวลารวดเร็ว 
4.08 ดานกระบวนการ 

(มาก)  
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ตารางท่ี 108 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการ
เลือกใชบริการผับ จําแนกตามปจจัยยอย (ตอ) 

 
ลําดับ 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการ 
คาเฉล่ีย 

ปจจัยดาน 
ท่ี แปลผล 

9 จัดวางทีน่ั่งกวางขวาง ไมคับแคบ 
4.08 ส่ิงนําเสนอทางกายภาพ 

(มาก)  

10 หองน้ําสะอาด 
4.06 การจัดจําหนาย 

(มาก)  
 
จากตารางท่ี 108 พบวาผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญตอปจจัยยอยท่ีมีผลตอการ

เลือกใชบริการผับ คือ การที่ ดีเจ เปดเพลงไพเราะ (คาเฉล่ีย 4.18)  รองลงมาคือ บริเวณผับสะอาด 
เปนระเบียบเรียบรอย (คาเฉล่ีย  4.17) อากาศเย็นสบาย (คาเฉล่ีย 4.16) แนวเพลงดนตรี (คาเฉล่ีย 
4.14) พนักงานเต็มใใหบริการแกลูกคาทันที (คาเฉล่ีย 4.14) วงดนตรีเลนเพลงไพเราะ (คาเฉล่ีย 
4.11) พนักงานสุภาพ ยิ้มแยมแจมใส (คาเฉล่ีย 4.11) นักรองรองเพลงไพเราะ (คาเฉล่ีย 4.10) ภาชนะ
อุปกรณเคร่ืองมือเคร่ืองใชสะอาด (คาเฉล่ีย 4.10) พนักงานใหการตอนรับดวยอัธยาศัยท่ีดี (คาเฉล่ีย 
4.10) คิดเงินถูกตองรวดเร็ว (คาเฉล่ีย 4.09) มีบริการดวยความถูกตองในเวลารวดเร็ว (คาเฉล่ีย 4.08) 
จัดวางที่นั่งกวางขวาง ไมคับแคบ (คาเฉล่ีย 4.08) และ หองน้ําสะอาด (คาเฉล่ีย 4.06) 
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สวนท่ี 5 ขอมูลเก่ียวกับปญหาท่ีพบในการใชบริการผับของผูบริโภคในเขตเทศบาลนครเชียงใหม 
 
ตารางท่ี 109 แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาท่ีพบในการใช
บริการผับ 
 
ลําดับ
ท่ี 

ปญหาท่ีพบในการใชบริการผับ จํานวน รอยละ 
ปจจัยสวนประสมการตลาด

บริการดาน 

1 มีคาใชจายในการใชบริการสูง    141 10.30 ราคา 

2 ระบายอากาศไมดี 127 9.28 สิ่งนําเสนอทางกายภาพ 

3 สถานที่จอดรถไมเพียงพอ 121 8.84 การจัดจําหนาย 

4 รับคําสั่งอาหาร และเครื่องด่ืมไมถูกตอง 110 8.04 กระบวนการ 

5 สถานที่ไมเพียงพอรองรับผูใชบริการ 105 7.67 สิ่งนําเสนอทางกายภาพ 

5 เสียงดัง คนมากเกินไป 105 7.67 สิ่งนําเสนอทางกายภาพ 

6 จํานวนพนักงานไมเพียงพอ 101 7.38 บุคลากร 

7 การจัดที่น่ัง โตะชิดกันเกินไป 91 6.65 สิ่งนําเสนอทางกายภาพ 

8 พนักงานไมสุภาพ 82 5.99 บุคลากร 

9 พฤติกรรมการใชบริการของลูกคาไมเหมาะสม 73 5.33 อื่น ๆ 

10 ไมมีเครื่องปรับอากาศ 72 5.26 สิ่งนําเสนอทางกายภาพ 

11 มีอาหาร และเคร่ืองด่ืมใหเลือกนอย  67 4.89 ผลิตภัณฑ 

12 รานอยูไกล จากที่พัก 62 4.53 การจัดจําหนาย 

13 สั่งอาหารไดเฉพาะตามที่ระบุในเมนู 45 3.29 ผลิตภัณฑ 

14 จัดรานไมสวยงาม 44 3.21 สิ่งนําเสนอทางกายภาพ 

15 ชําระเงินสดแลวไมไดรับเงินทอน 23 1.68 กระบวนการ 

 
 จากตารางท่ี 109 พบวาปญหาที่พบบอยท่ีสุดในการใชบริการผับของผูตอบแบบสอบถาม 
คือ ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการดานราคา ไดแก คาใชจายในการใชบริการสูง รอยละ 10.30 
รองลงมาคือ ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการดานส่ิงนําเสนอทางกายภาพ ไดแก การระบาย
อากาศไมดี รอยละ 9.28 และ ปจจัยสวนประสมการตลาดบริการดานชองทางการจัดหนาย ไดแก 
สถานท่ีจอดรถไมเพียงพอ รอยละ 8.84 
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ตารางท่ี 110 ปญหา และขอเสนอแนะอ่ืนๆ   
 

ลําดับท่ี ปญหา และ ขอเสนอแนะ จํานวน รอยละ 

1 ตองการการบริการจากพนกังานอยางดี และเสมอภาค 11 22.9 

2 ปรับลดราคา Mixer ใหถูกลง 7 14.6 

3 ควรมีการะบายอากาศท่ีดี อากาศถายเทไดสะดวก 6 12.5 

4 กวดขันเร่ืองเดก็อายุไมถึงเกณฑ 5 10.4 

5 มีผับนอยไป อยากใหเปดมากกวาเดิม 4 8.3 

6 มีลานจอดรถท่ีเพียงพอ ใกลกับผับ 3 6.3 

6 ปดเร็วเกินไปควรขยายเวลาการใหบริการของผับ 3 6.3 

7 ควรจัดผับใหอยูในโซนเดียวกัน 2 4.2 

7 ควรเขมงวดกบัการแตงกายของลูกคาท่ีมาใชบริการ 2 4.2 

8 เปดเพลงไมสนุก 1 2.1 

8 มีผับเยอะเกินไป เปนแหลงม่ัวสุม 1 2.1 

8 ใหดแูลรถควรเปนชุดรักษาความปลอดภยั และมีแบบฟอรม 1 2.1 

8 ไมควรทําการรบกวนใหเดือดรอนชาวบาน 1 2.1 

8 ปดๆ ไปบางกด็ี และเลิกจําหนายสุราใหกับเด็กอายตํุ่ากวา 18 1 2.1 
 
 จากตารางท่ี 110 พบวาปญหา และขอเสนอแนะอ่ืนๆในการใชบริการผับของผูตอบ
แบบสอบถาม คือ ตองการการบริการจากพนักงานอยางดี และเสมอภาค รอยละ 22.9 รองลงมาคือ 
ปรับลดราคา Mixer ใหถูกลง รอยละ 14.6 และ ควรมีการระบายอากาศท่ีดี อากาศถายเทไดสะดวก 
รอยละ 12.5 


