
บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการศึกษา 

 
 ในการศึกษาพฤติกรรมบริโภคอาหารพรอมปรุงของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม
ประกอบดวยขอบเขตการศึกษา วิธีการศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา การวิเคราะหขอมูล และ
ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา ดังนี้ 
 
ขอบเขตการศึกษา 
  ขอบเขตเนื้อหา 

เนื้อหาในการศึกษาคร้ังนี้ประกอบดวย การศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
พรอมปรุงของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม วาใครอยูในตลาดเปาหมาย ทําไมผูบริโภคถึงซ้ือ 
ใครมีสวนรวมในการตัดสินใจ ผูบริโภคซ้ือเม่ือใด ซ้ือท่ีไหน และซ้ืออยางไร รวมท้ังปจจัยสวน
ประสมการตลาด ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานสถานท่ีจัดจําหนาย และดานสงเสริมการ
จําหนาย และปญหาท่ีมีผลตอผูบริโภคในการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง 

 
 ขอบเขตประชากร 

ประชากรท่ีใชศึกษา ไดแก ผูบริโภคอายุ 18 ปข้ึนไป ท่ีบริโภคที่เคยซ้ือ และบริโภคอาหาร
พรอมปรุงในระยะเวลาไมเกิน 3 เดือน ในอําเภอเมืองเชียงใหม ซ่ึงไมทราบจํานวนท่ีแนนอน  

 
 ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 

เนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรที่ซ้ือและบริโภคอาหารพรอมปรุงท่ีแนนอน จึงใชการ
สุมตัวอยางแบบตามความสะดวก (Convenience Sampling) จํานวน 400 คน โดยการศึกษากลุม
ผูบริโภคท่ีเคยซ้ือ และบริโภคอาหารพรอมปรุงในอําเภอเมืองเชียงใหม   
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วิธีการศึกษา 
 การเก็บรวบรวมขอมูล  

1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม สัมภาษณ 
ผูบริโภคท่ีเคยซ้ือ และบริโภคอาหารพรอมปรุงในระยะเวลาไมเกิน 3 เดือน ในอําเภอเมืองเชียงใหม 
โดยสุมตัวอยางจํานวน 400 คน 

2)  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ทําการศึกษาคนควา และเก็บรวบรวมขอมูลจาก
หนังสือ สิ่งตีพิมพ เอกสาร ตําราตาง ๆ ขอมูลจากอินเตอรเน็ต วิทยานิพนธ และงานวิจัยท่ี
เกี่ยวของเพ่ือใชเปนแนวทางในการศึกษา 

 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามท่ีใชในการศึกษาผูท่ีบริโภคอาหาร
พรอมปรุง โดยแบบสอบถามท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ แบงออกเปน 4 สวน ดังตอไปนี้ 
 สวนท่ี 1    ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สําหรับรวบรวมขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน 
 สวนท่ี 2    ขอมูลพฤติกรรมในการบริโภคอาหารพรอมปรุง 
 สําหรับรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารพรอมปรุงของผูบริโภคใน
อําเภอเมืองเชียงใหม โดยมีลักษณะเปนคําถามปลายปดแบบหลายตัวเลือก ไดแก ใครอยูในตลาด
เปาหมาย (Who) ผูบริโภคซ้ืออะไร (What) ทําไมผูบริโภคจึงซ้ือ (Why) ใครมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจซ้ือ (Who) ผูบริโภคซ้ือเม่ือใด (When) ซ้ือท่ีไหน (Where) และซ้ืออยางไร (How)  
 สวนท่ี 3    ขอมูลสวนประสมทางการตลาดในการบริโภคอาหารพรอมปรุง 

สําหรับรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือ
อาหารพรอมปรุง ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานสถานท่ีจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด 
โดยมีลักษณะเปนแบบมาตรวัดประเมินคา แบงเปน 5 ระดับคือ มากท่ีสุด มาก นอย นอยท่ีสุด และ
ไมมีผล 
 สวนท่ี 4    ปญหา และขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม 

สําหรับรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับปญหาที่พบในการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง โดยมีลักษณะ
เปนแบบมาตรวัดประเมินคา แบงเปน 5 ระดับคือ มากท่ีสุด มาก นอย นอยท่ีสุด และไมมีผล สวน
ทางดานขอมูลความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการบริโภคอาหารพรอมปรุง มีลักษณะเปน
คําถามปลายเปด 
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การวิเคราะหขอมูล 
ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาไดกําหนดข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลไวดังนี้ 
1. คําถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม และคําถามเก่ียวกับพฤติกรรมของ

ผูบริโภคในการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง เปนคําถามแบบเลือกตอบ วิเคราะหโดยใชสถิติเชิง
พรรณนา ไดแก ความถี่ คาเฉลี่ย และอัตรารอยละ และนําเสนอในรูปแบบตารางประกอบ
คําบรรยาย 

2. สําหรับการวิเคราะหขอมูลในแบบสอบถาม เกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมี
ผลตอการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง และปญหาในการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง โดยมีลักษณะ
คําถามเปนแบบการประเมินคาแบงเปน 5 ระดับ โดยไดกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังตอไปนี้ 

เกณฑการใหคะแนน   ระดับคะแนน 
 มากท่ีสุด หมายถึง  5 คะแนน 
 มาก  หมายถึง  4 คะแนน 
 นอย  หมายถึง  3 คะแนน 
 นอยท่ีสุด หมายถึง  2 คะแนน 
 ไมมีผล  หมายถึง  1 คะแนน 
เม่ือนําขอมูลดังกลาวมาหาคาเฉล่ีย จะไดคาต้ังแต 1.00 – 5.00 คะแนน ซ่ึงมีความหมายแทน

ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการ
เลือกซ้ืออาหารพรอมปรุงโดยกําหนดเกณฑในการแปลความหมายระดับความคิดเห็นดังกลาวไว
ดังนี้ 

 คะแนนเฉล่ีย  การแปลความหมาย 
 4.50 – 5.00     ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง ในระดับมากท่ีสุด 
 3.50 – 4.49     ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง ในระดับมาก 
 2.50 – 3.49     ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง ในระดับนอย 
 1.50 – 2.49     ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง ในระดับนอยท่ีสุด 
 1.00 – 1.49     ปจจัยท่ีไมมีผลตอการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง 

 3. สวนการวิเคราะหขอมูลในแบบสอบถาม เกี่ยวกับปญหาในการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง 
กําหนดเกณฑการใหคะแนนไวเชนเดียวกับกรณีศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดในการเลือก
ซ้ืออาหารพรอมปรุงโดยไดกําหนดเกณฑในการแปลความหมายระดับความคิดเห็นดังกลาวไว ดังนี้ 
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คะแนนเฉล่ีย  การแปลความหมาย 
4.50 – 5.00     ปญหาท่ีพบในการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง ในระดับมากท่ีสุด 

 3.50 – 4.49     ปญหาท่ีพบในการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง ในระดับมาก 
 2.50 – 3.49      ปญหาท่ีพบในการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง ในระดับนอย 
 1.50 – 2.49      ปญหาท่ีพบในการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง ในระดับนอยท่ีสุด 
 1.00 – 1.49     ไมพบปญหาในการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง  
4. นําเสนอผลการวิ เคราะหขอมูลดวยตารางแจกแจงความถี่  (Frequency) คาเฉล่ีย 

(Average) และรอยละ (Percentage) 
 

สถานท่ีท่ีใชในการดําเนินการศึกษา 
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา 

การศึกษาในคร้ังนี้ใชระยะเวลาในการศึกษา 4 เดือน โดยเร่ิมต้ังแตเดือนกรกฎาคม  พ.ศ. 
2551 ถึง เดือนตุลาคม พ.ศ. 2551 ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล 2 เดือน ต้ังแตเดือนกรกฏาคม
พ.ศ. 2551 ถึง เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2551 
 
 

 
 


