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หลักการและเหตุผล 

เนื่องจากสภาวะในชีวิตประจําวันท่ีตองทํางานแขงกับเวลาและปญหาจราจรในเมือง ทําให
เวลาสวนใหญของคนในเมืองหมดไปกับการทํางานและการเดินทาง แตในขณะเดียวกันเร่ืองอาหาร
การกินก็ยังเปนสวนหน่ึงของชีวิตประจําวันท่ีทุกคนยังขาดไมได แตรูปแบบการบริโภคอาหารของ
ครอบครัวในปจจุบันไดเปล่ียนแปลงไปจากเดิม ตลาดสดในปจจุบันเปล่ียนสภาพจากตลาดสดแบบ
ดั้งเดิมท่ีแยกขายเนื้อสัตว ผักสด เคร่ืองปรุงรสคนละรานกัน มาเปนตลาดสดติดแอร  หรือ
ซูเปอรมารเก็ต ซ่ึงเปนท่ีนิยมของผูบริโภคในเมืองใหญ เพราะสะดวกและสะอาด การจัดประเภท
อาหารก็เปนหมวดหมู การซ้ืออาหารในซูเปอรมารเก็ตมีอากาศเย็น มากันไดท้ังครอบครัว และ
สามารถชําระผานบัตรเครดิตแทนเงินสดไดอีกดวย ในสภาพการณปจจุบัน เศรษฐกิจเปนปญหาใหญ
ของทุกครอบครัวแมบานตองออกไปทํางานนอกบานทําใหไมมีเวลา ดังนั้นอาหารสําเร็จรูปจึงเขามา
มีบทบาทสําคัญ แตอาหารสําเร็จรูปบางคร้ังก็ไมไดปรุงสุกใหมๆ ทําใหผูรับประทานรูสึกเสียรสชาติ 
อาหารพรอมปรุงจึงเปนทางเลือกใหมสําหรับแมบานในยุคนี้ เราจะพบเห็นอาหารพรอมปรุงเหลานี้ได
ตามตลาดสด และซุปเปอรมารเก็ตตาง ๆ (อมาวดี, 2548) 

อาหารสดพรอมปรุงเพิ่งจะไดรับความนิยมเม่ือ 4 - 5 ป ท่ีผานมา เพราะนิสัยการซ้ือของ
ผูบริโภคในเมือง เนื่องจากปจจุบันเราใชเวลากับการทํางานมากข้ึน จึงไมมีเวลาท่ีจะเดินซ้ือของเปน
เวลานาน ๆ  ผลิตภัณฑอาหารสดมีการพัฒนารูปแบบ พรอม ๆ กับเพิ่มชนิดของอาหารท่ีบรรจุลงใน
ถาดโฟมมากยิ่งข้ึน และสถานท่ีจําหนายก็สอดคลองกับสภาพรีบเรงในการดําเนินชีวิต  ซุบเปอร
มารเก็ต และตลาดสดแตละแหงมีการจําหนายอาหารพรอมปรุง เพื่อตอบสนองความตองการแก
ผูบริโภคทุกเพศทุกวัย  การซ้ืออาหารสดในตลาดสดสมัยใหม ก็นับวาสะดวกดีพอแลว แตเนื่องจาก
เวลาท่ีมีจํากัดนั้น อาหารพรอมปรุงจึงเขามามีบทบาทสําหรับผูบริโภคมากข้ึนทุกขณะ (สุกาญจน, 2550) 

อาหารพรอมปรุงเปนอาหารสดท่ีไดจัดเตรียมสวนประกอบตาง ๆ บรรจุไวในถาดโฟม 
อยางเรียบรอย และสวยงามแลวหอหุมดวยพลาสติกใส ดูสะอาด สามารถมองเห็นชนิดของอาหารสด
ท่ีบรรจุอยูไดอยางชัดเจน และยังเปนการชวยรักษาสภาพของอาหารนั้น ๆ ใหสดอยูไดนานข้ึน ทําให
ผูบริโภคสามารถเลือกซ้ือไดตามความตองการ นอกจากนี้อาหารพรอมปรุงยังประกอบดวย
เคร่ืองปรุงรสที่จัดเตรียมไวในสัดสวนท่ีเหมาะสมตอการปรุงประกอบอาหารพรอมปรุงชุดนั้น ๆ  
จึงทําใหผูบริโภคนํามาใชในการปรุงประกอบอาหารไดอยางสะดวกและรวดเร็ว และมีรสชาติดี 
ดังนั้น อาหารพรอมปรุงจึงเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของผูบริโภคมากข้ึน (ทัศนีย, 2550) 
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จากสภาพการณทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว สงผลใหวิถีชีวิตของ
คนเมืองเปล่ียนแปลงไป ส่ิงหนึ่งท่ีเห็นไดชัดเจนคือพฤติกรรมการบริโภค จากอดีตท่ีเคยปรุงประกอบ
อาหารที่บาน พบวาหลายคนเปล่ียนวิถีการบริโภคมาซ้ืออาหารปรุงสําเร็จ เนื่องจากไมมีเวลา อยางไร
ก็ตามก็ยังมีผูบริโภคบางคนท่ียังรักการปรุงประกอบอาหารดวยตนเอง แตเนื่องจากไมมีเวลาจึงเลือก
ซ้ืออาหารพรอมปรุงมาใชในการประกอบอาหาร เพราะมีความสะดวกและทําใหการประกอบอาหาร
รวดเร็วข้ึน นอกจากนี้อาหารพรอมปรุงยังสามารถหาซ้ือไดงายในตลาดสด และหางสรรพสินคา ซ่ึงมี
อยูท่ัวไปในจังหวัดเชียงใหม  

จังหวัดเชียงใหมโดยเฉพาะอําเภอเมือง ซ่ึงเปนศูนยกลางแหลงการคา การลงทุนและแหลง
ศูนยราชการของภาคเหนือ (ขุนทอง, 2551) จึงเปนแหลงรวมประชากรในภูมิภาคภาคเหนือ ซ่ึงสามารถ
สะทอนพฤติกรรมของผูบริโภคในภาคเหนือไดเปนอยางดี  แตก็ทําใหประชากรในจังหวัดเชียงใหม
มีภารกิจในการประกอบอาชีพมากข้ึน  จนทําใหมีเวลาดูแลครอบครัวลดลง จึงทําใหผูบริโภค
ตองการความสะดวก  สบาย  ประหยัดเวลาในการประกอบอาหารสําหรับครอบครัว จึงหันมาบริโภค
อาหารพรอมปรุง ซ่ึงมีบรรจุภัณฑท่ีสะอาดมาพรอมสรรพมาแลว โดยไมตองเสียเวลาหาซ้ือวัตถุดิบ
แตละชนิดมาประกอบกันอยางแตเดิมมา นอกจากนั้นประชากรในจังหวัดเชียงใหมมีความต่ืนตัวใน
เร่ืองของสุขภาพอนามัยไมนอยไปกวาประชากรในจังหวัดอ่ืนๆ ตลาดธุรกิจอาหารพรอมปรุงใน
จังหวัดเชียงใหมจึงเปนตลาดท่ีนาสนใจตอการศึกษา  

จากเหตุผลท่ีไดกลาวมาขางตน ผูศึกษาจึงมีความสนใจและตองการศึกษาพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารพรอมปรุงของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม เพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับ 
พฤติกรรมของผูบริโภคตอการซ้ืออาหารพรอมปรุง ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหาร
พรอมปรุง และปญหาในการเลือกซ้ืออาหารพรอมปรุง นอกจากน้ัน เพื่อเปนแนวทางในการ
วางแผนกลยุทธทางการตลาดแกผูท่ีสนใจประกอบธุรกิจอาหารพรอมปรุงในจังหวัดเชียงใหม และ
จังหวัดอ่ืนๆ ท่ีสนใจประกอบธุรกิจอาหารพรอมปรุงนี้ รวมท้ังหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพื่อสงเสริมให
ผูประกอบการสามารถดําเนินธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพและสรางความพึงพอใจใหลูกคาสูงสุด
ตอไปในอนาคต 
 
วัตถุประสงค 

เพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารพรอมปรุงของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1. ทําใหทราบถึงพฤติกรรมการบริโภคอาหารพรอมปรุงของผูบริโภคในอําเภอเมือง

เชียงใหม  
2. เพื่อเปนประโยชนสําหรับผูท่ีสนใจ สามารถนําขอมูลไปใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ

ดําเนินธุรกิจเพื่อเปนผูประกอบการอาหารพรอมปรุง ไดพิจารณาวางแผนพัฒนาและปรับปรุงให
สอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจในปจจุบันและอนาคตตอไป 
 
นิยามศัพท 

พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจและการกระทําของ
ผูบริโภคที่เกี่ยวของ ไดแก ใครอยูในตลาดเปาหมาย ผูบริโภคซ้ืออะไร ทําไมถึงซ้ือ ใครมีสวนรวม
ในการตัดสินใจซ้ือ ผูบริโภคซ้ือเม่ือใด ผูบริโภคซ้ือท่ีไหน และ ผูบริโภคซ้ืออยางไร 
 อาหารพรอมปรุง  หมายถึง อาหารท่ีไดเตรียมเคร่ืองปรุงท่ีเปนสวนประกอบตาง ๆ ของ
อาหารแตละชนิด หรืออาหารสดท่ีจัดไวเปนชุด ๆ อยางครบเคร่ือง บรรจุไวในหนวยภาชนะ โดย
บรรจุไวในถาดโฟม หอหุมดวยพลาสติกใส พรอมท่ีผูบริโภคจะนําไปปรุงเปนอาหารชนิดใดชนิด
หนึ่งโดยเฉพาะไดอยางสะดวกสบาย และใชเวลาส้ัน เชน ชุดสุกี้ ชุดผัดกระเพรา เปนตน   

ผูบริโภค หมายถึง ผูบริโภคที่เคยซ้ือ และบริโภคอาหารพรอมปรุงในระยะเวลาไมเกิน 3 
เดือน ในอําเภอเมืองเชียงใหม ในชวงระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนกรกฎาคมถึง
เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2551 

 
 
 
 


