
 
 
 

ง 

ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ               พฤติกรรมการบริโภคอาหารพรอมปรุงของผูบริโภค         
ในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 
ผูเขียน            นางสาวสุดาวดี  ไชยวุฒิ 
 
ปริญญา            บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  (การจัดการอุตสาหกรรมเกษตร) 
 
คณะกรรมการท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ 

อาจารย ดร. ศุภวัฒน สินสุวงศวัฒน    ประธานกรรมการ
อาจารยอภิชาต ชมภูนุช  กรรมการ 
อาจารยววิรรธน วรรธนัจฉริยา    กรรมการ 

 
บทคัดยอ 

 
 การศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารพรอมปรุงของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม โดย 
ทฤษฎีพฤติกรรมผูบริโภค และทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ดวยการเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม จํานวน 400 ชุด จากผูบริโภคท่ีเคยซ้ือ และบริโภคอาหารพรอม
ปรุงในอําเภอเมืองเชียงใหม พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 
21-30 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา ประกอบอาชีพรับราชการ หรือพนักงาน
รัฐวิสาหกิจ หรือพนักงานราชการ และมีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท  

ผลการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารพรอมปรุงของกลุมตัวอยางสวนใหญ พบวาผูมี
อิทธิพลในการตัดสินใจซ้ืออาหารพรอมปรุงสวนใหญ คือ ตัวผูตอบแบบสอบถามเอง แหลง
จําหนายท่ีผูตอบแบบสอบถามซ้ืออาหารพรอมปรุงมากท่ีสุด คือ หางสรรพสินคา เหตุผลหลักใน
การซ้ืออาหารพรอมปรุงคือ ประหยัดเวลาในการเตรียมอาหาร ชนิดของอาหารพรอมปรุงท่ีเลือกซ้ือ
มากท่ีสุด ไดแก เนื้อสัตว เชน หมู วัว ไก สวนประเภทอาหารพรอมปรุงท่ีเลือกซ้ือมากท่ีสุด คือ 
อาหารประเภทผัด ผูตอบแบบสอบถามซ้ืออาหารพรอมปรุงประมาณ เดือนละ 2 -3 คร้ัง และซ้ือคร้ังละ 
2 - 3 แพ็ค ชวงเวลาในการซ้ืออาหารพรอมปรุง สวนใหญ คือ ชวงเวลาเย็นและผูตอบแบบสอบถาม
มีคาใชจายในการซ้ืออาหารพรอมปรุง 51 – 100 บาท ตอคร้ัง 
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 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดโดยรวมท่ีมีผลตอการบริโภคอาหารพรอมปรุงของผูตอบ
แบบสอบถามอยูในระดับมาก ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ คือ การระบุวันหมดอายุ ปจจัยดานราคา 
คือ การแสดงปายราคาชัดเจน และความเหมาะสมของราคา ปจจัยดานสถานท่ีจัดจําหนาย คือ หาซ้ือ
ไดงาย และปจจัยดานสงเสริมการตลาด คือ การมีสวนลดราคาเม่ือซ้ือในปริมาณท่ีกําหนด 
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ABSTRACT 

 
 The study of consumer behavior towards consumption of ready to cook food in Mueang 
Chiang Mai district using the 6W’s 1H for consumer behavior and marketing mix theories by 
questionnaires from 400 respondents in Mueang Chiang Mai district who used to buy or consume 
ready to cook food found that the majority of respondents were female with age range between 
21 – 30 years whose educations were bachelor degree or equivalent. Their employments were 
government employees, state enterprise officers, or government officers with the average salary 
of equal to or less than 10,000 Baht.  
 Regarding the consumer behavior, the person who influenced the purchasing decision the 
most was themselves. The purchasing venue of ready to cook food that the respondents visited at 
the most frequent were department stores. The principal reason for buying the product was to 
shorten the food preparation time. Fried meats (such as pork, beef, and chicken) were the most 
popular type of ready to cook food. The purchasing frequency of the product was 2 – 3 times per 
month at the amount of 2 – 3 packages each time during the evening with the average expenses of 
51 – 100 Baht.  
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 On the overall view, the marketing factors which influenced the consumption of ready to 
cook at high level included product aspect such as the presence of expiration date, price aspect 
such as clear price labeling and reasonable price, distribution venue aspect such as buying 
convenient, marketing promotion aspect such as the offering of discount when the specific 
quantity of the product was purchased. 


