
บทท่ี 5 
การประเมินผลการใชงานระบบ สรปุผล และขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาโปรแกรมบัญชีสําหรับกองทุน
สวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนา เชียงใหม  

การศึกษาคร้ังนี้มีข้ันตอนการศึกษา ประกอบดวย  
1. การกําหนดโครงการ การศึกษาระบบเดิม การวิเคราะหความตองการสารสนเทศ 

การออกแบบระบบ(โปรแกรม) การพัฒนาระบบโดยการเขียนโปรแกรม การทําใหเกิดผล และการ
บํารุงรักษา 

2. แหลงขอมูลในการศึกษาคร้ังนี้ ทําการเก็บขอมูลจากแหลงขอมูลปฐมภูมิ โดยการ
สัมภาษณเชิงลึกกับเจาหนาท่ีกองทุนสวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนา เชียงใหม รวมท้ัง
สังเกตการณปฏิบัติงานจริง และเก็บขอมูลทุติยภูมิ โดยการคนควา และเก็บรวบรวมขอมูลจาก
หนังสือ วารสาร เอกสาร ส่ือส่ิงพิมพอิเล็คทรอนิคส ตลอดจนงานวิจัยอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการ
วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาโปรแกรมบัญชี เพื่อวิเคราะหปญหาและกําหนดความตองการ
โปรแกรมใหม 

3. ออกแบบระบบสารสนเทศทางการบัญชีใหม จากความตองการของเจาหนาท่ี 
กองทุนสวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนา เชียงใหม 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของดังนี้ แนวคิดวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC) ซ่ึง
เปนแนวคิดหลักในการศึกษา 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

จากการศึกษาถึงการพัฒนาโปรแกรมบัญชีสําหรับกองทุนสวัสดิการครู 
โรงเรียนพณิชยการลานนา เชียงใหม สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 

5.1.1 การศึกษาระบบงานเบ้ืองตน 
หลังจากท่ีไดกําหนดโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชี เพื่อใหได

โปรแกรมบัญชีสําหรับ กองทุนสวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนา เชียงใหมแลว ในการศึกษา
ระบบงานเบ้ืองตนของ เปนการศึกษาข้ันตอนการทํางานในระบบตาง ๆ ดังนี้ 
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การรับเงินสะสมและเงินกูพรอมดอกเบ้ียประจํางวด 
สําหรับระบบงานนี้ จะเกี่ยวของกับกระบวนการรับเงินสะสมของสมาชิก

กองทุนท่ีไดมีการรับเงินสะสมประจํางวดและจํานวนเงินกูพรอมดอกเบ้ียท่ีสมาชิกผูขอกูเงินจะตอง
จายชําระในงวดนั้น ๆ  โดยการนํารายงานการหักบัญชีเงินเดือนท่ีไดแสดงยอดเงินท่ีจะตองหักสุทธิ 
สงไปยังฝายการเงินของโรงเรียน เพื่อทําการหักบัญชีเงินเดือนของสมาชิกเปนประจําทุกงวดตลอด
ระยะเวลา 12 งวด หรือ 1 ป  

การจายเงินใหกูประจํางวด  
สําหรับระบบงานนี้ กองทุนสวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนา 

เชียงใหม ไดใชระบบทํางานดวยมือ Manual ในการกรอกสัญญาการกูเงิน การออกเช็ค โดย
เจาหนาท่ีฝายเงินกู จะเปนผูรวบรวมเอกสารหลักฐานการทําสัญญาการกูเงิน ตลอดจนการเช็ค
ยอดเงินท่ีสามารถจะกูได รวมถึง ผูท่ีสามารถที่จะคํ้าประกันได โดยดูจากรายงานสถานะของ
สมาชิกท่ีไดรับจากเดือนกอน เม่ือทําการตรวจสอบแลว จะยืนยันวงเงินท่ีสมาชิกจะสามารถกูได 
เพื่อจดัทําสัญญาเงินกู และเตรียมจัดทําเช็คในคราวเดียวกัน เพื่อสงสัญญาและเช็ค ตอไปยังประธาน
เพื่อทําการเซ็นอนุมัติเช็คตอไป 

การบันทึกบัญชีและรายงานท่ีเก่ียวของ 
สําหรับระบบงานนี้  กองทุนสวัสดิการครู  โรงเรียนพณิชยการลานนา 

เชียงใหม โดยเจากนาท่ีฝายบัญชี จะเปนผูทําการบันทึกบัญชีโดยจดบันทึกลงในสมุดบัญชีของ
กองทุน เม่ือถึงวันส้ินงวด จะทําการจัดทํางบทดลอง เพื่อตรวจสอบความถูกตองในการบันทึกบัญชี 
และยืนยันยอดบัญชีตาง ๆ ใหตรงตามรายงานท่ีไดจัดทําจากฝายตาง ๆ รวมถึงการปดบัญชีประจําป 
ท้ังนี้ การบันทึกบัญชี และรายงานตาง ๆ จะตองถูกตรวจสอบ โดยฝายตรวจสอบทุกงวดบัญชี 

การคํานวณและจายเงินปนผล 
สําหรับระบบงานนี้  กองทุนสวัสดิการครู  โรงเรียนพณิชยการลานนา 

เชียงใหม โดยผูท่ีทําหนาท่ีประธานกองทุน จะเรียกประชุมคณะกรรมการ ภายหลังจากทําการปด
บัญชีประจําปแลว เพื่อสรุปยอดกําไรขาดทุน และ กําไรสะสมท่ีสามารถจะปนผลใหกับสมาชิกได
ตามสัดสวนการถือหุน เพื่อทําการประกาศใหสมาชิกทราบ เพื่อทักทวง หรือยอมรับในจํานวนเงินท่ี
คณะกรรมการมีมติใหจายในชวงเวลา 15 วัน แลวจึงจัดจายเงินปนผลใหแกสมาชิกเปนเงินสดตอไป  
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5.1.2 การวิเคราะหระบบงาน 
การรับเงินสะสมและเงินกูพรอมดอกเบ้ียประจํางวด จากการวิเคราะหพบ

ปญหาท่ีเกิดข้ึน ดังนี้ 
ปญหาดานการเช่ือมโยงขอมูลระหวางโปรแกรมรับเงินสะสมและเงินกูพรอม

ดอกเบ้ียประจํางวด ท่ียังไมมีการนํามารวมกัน คือ ฝายเงินกูจะจัดทํารายงานการขอกูเงิน รวมท้ัง
ยอดลูกหนี้คงเหลือในแตละงวด ผานโปรแกรมกองทุนแบบเดิมท่ีเขียนข้ึนมาโดยใช FoxPro for 
Dos ท่ีไมสามารถใชรวมกันกับโปรแกรมอ่ืน ๆ ไดเนื่องจากเปนโปรแกรมท่ีลาสมัย คือตองอาศัย
ระบบปฏิบัติการ DOS เทานั้น ในการเรียกใชโปรแกรม 

สวนปญหาของการรับเงินสะสม พบวา จะตองมีการจัดเตรียมรายงานเพ่ือ
นําสงตอฝายการเงินโดยผานโปรแกรม Microsoft Excel เทานั้น ซ่ึงตองอาศัยรายงานจากฝายเงินกู
มาทําการจัดทํารายงาน ซ่ึงในข้ันตอนนี้ จะไมไดผานการตรวจสอบจากฝายตรวจสอบ เนื่องดวย
ขอจํากัดของเวลา สวนการตรวจสอบและยืนยันยอดเงินท่ีไดรับจากฝายการเงินนั้น จะสามารถ
ตรวจสอบไดโดยผานทางสมุดบัญชีธนาคารเทานั้น 

การจายเงินใหกูประจํางวด จากการวิเคราะหพบปญหาท่ีเกิดข้ึน ดังนี้ 
การจัดทําสัญญาเงินกูนั้น ฝายเงินกูจะตองเปนผูตรวจสอบยอดเงินคงเหลือท่ี

จะสามารถกูได และบุคคลท่ีจะสามารถคํ้าประกันไดจากเอกสารรายงานจากเดือนกอน ซ่ึงยังไมทัน
ตอเหตุการณเพียงพอท่ีจะใหขอมูล จึงตองนํามาตรวจสอบซํ้าในข้ันตอนกอนการจายเช็คกับหนาจอ
โปรแกรมคอมพิวเตอรกับฝายรับเงินสะสมและเงินกู ซ่ึงอาจจะตองมีการแกไขหรือมีการใหขอมูล
เพิ่มเติมอีกคร้ังหนึ่ง ซ่ึงขอมูลท่ีไดจากจากฝายรับเงินสะสมและเงินกูนั้น จะตองใชเวลาในการเปด
และเรียกขอมูลข้ึนมาใชงานเปนเวลานานพอสมควร อีกท้ังจะตองทําการออกจากระบบงานปจจุบัน
ท้ังหมด เพื่อเรียกระบบปฏิบัติการ DOS ข้ึนมาใชงานเทานั้น 

การบันทึกบัญชีและรายงานท่ีเก่ียวของ จากการวิเคราะหพบปญหาที่เกิดข้ึน 
ดังนี้ 

การบันทึกบัญชี จะถูกจดบันทึกลงในสมุดบัญชีโดยอาศัยเอกสารซ่ึงเปน
รายงานของฝายตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ ไดแก ฝายรับเงินสะสมและเงินกู ฝายเงินกู ฝายการเงินของ
โรงเรียน และเม่ือถึงวันส้ินงวด จะทําการจัดทํารายงานตาง ๆ ซ่ึงไดแก งบทดลอง ตลอดจนงบ
การเงินท่ีเกี่ยวของ ไดแก งบกําไรขาดทุน และงบดุล เพื่อตรวจสอบความถูกตองในการบันทึกบัญชี 
และยืนยันยอดบัญชีตาง ๆ ใหตรงตามรายงานท่ีไดจัดทําจากฝายตาง ๆ รวมถึงการปดบัญชีประจําป 
โดยใชโปรแกรม Microsoft Excel ในการจัดทํารายงานท้ังหมด โดยตองจัดพิมพขอมูลท่ีถือวาเปน
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ฐานขอมูลใหมท้ังหมดทุกเดือน และมักจะเกิดขอผิดพลาดในการพิมพและยืนยันยอด ตลอดจนการ
ยกยอดมาจากงวดบัญชีกอนเสมอ 

การคํานวณและจายเงินปนผล จากการวิเคราะหพบปญหาท่ีเกิดข้ึน ดังนี้ 
การยกยอดเงินสะสมของสมาชิกจากงวดบัญชีกอน และการบันทึกยอดเงิน

สะสมในงวดบัญชีปจจุบัน จะตองใชวิธีการจัดพิมพขอมูลเขาไปในโปรแกรม Microsoft Excel 
ใหมทุกวันส้ินป ตลอดจนความยุงยากในการคํานวณท่ีตองใชสูตรซับซอน หากผูจัดทําไมมีความรู
เพียงพอ อาจจะทําใหเกิดขอผิดพลาดในการคํานวณไดโดยงายและใชเวลาในการประมวลผลลาชา 

5.1.3 การกําหนดความตองการของผูใชระบบ 
การรับเงินสะสมและเงินกูพรอมดอกเบี้ยประจํางวด มีการกําหนดความ

ตองการของระบบ ดังนี้ 
ข้ันตอนการรับเงินสะสมและเงินกูพรอมดอกเบ้ียประจํางวด มีการใช

โปรแกรมท่ีตองอาศัยระบบปฏิบัติการ DOS ซ่ึงไมสามารถนํามาใชคํานวณรวมกับโปรแกรม 
Microsoft Excel ได ผูศึกษาจึงรวบรวมขอมูลของการรับเงินสะสม และเงินกูพรอมดอกเบ้ีย ให
สามารถใชฐานขอมูลรวมกันได โดยจะสามารถประหยัดเวลาในการจัดทํา และสามารถออก
รายงานไดภายในโปรแกรมเดียวกัน ซ่ึงสามารถจะจัดสงใหฝายการเงินเพื่อหักบัญชีเงินเดือนของ
สมาชิกไดทันเวลา นอกจากนี้โปรแกรมจะสามารถทําการคํานวณไดโดยอัตโนมัติ มีระบบการ
คนหาขอมูลท่ีตองการภายใตระบบฐานขอมูลเดียวกันได 

การจายเงินใหกูประจํางวด มีการกําหนดความตองการของระบบ ดังนี้ 
การตรวจสอบยอดเงินสะสมท่ีสมาชิกสามารถกูได และ การตรวจสอบผูคํ้า

ประกัน ทําใหเกิดความลาชาและขอมูลไมทันตอเหตุการณ ซ่ึงการใหบริการการกูเงินนี้ ตองการ
ความรวดเร็วของขอมูล และเปนประโยชนอยางมากในการใหบริการแกสมาชิก 

การบันทึกบัญชีและรายงานท่ีเก่ียวของ มีการกําหนดความตองการของระบบ 
ดังนี้ 

การบันทึกบัญชีควรใหมีการบันทึกบัญชีผานโปรแกรมคอมพิวเตอร เพื่อจะ
สามารถผานรายการบัญชีตาง ๆ ไปยังบัญชีแยกประเภท สงผลใหจัดทํางบการเงินไดโดยอัตโนมัติ 
อีกท้ังยังสามารถตรวจสอบไดงาย ถือเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของเจาหนาท่ี ซ่ึงมี
หนาท่ีหลักในการทํางาน และประหยัดเวลาในการจัดทํา สามารถนําเสนอรายงานตาง ๆ ไดอยาง
รวดเร็วและทันเวลาตอไป 
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การคํานวณและจายเงินปนผล มีการกําหนดความตองการของระบบ ดังนี้ 
ควรจัดใหมีการคํานวณเงินปนผล ทันทีท่ีมีการประชุมเพื่อกําหนดอัตราเงิน

ปนผล และจัดทํารายงานเพ่ือนําเสนอที่ประชุมสมัยสามัญเพื่อสรุปผลการดําเนินงานแกสมาชิกได
ภายในเวลาอันส้ัน 

 
5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

จากการวิเคราะหผลการศึกษาเร่ือง เพื่อพัฒนาโปรแกรมบัญชีสําหรับกองทุน
สวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนา เชียงใหม สามารถอธิบายแนวทางการแกปญหา และ
ประสิทธิภาพของการแกปญหาดังนี้ 

ระบบการรับเงินสะสมและเงินกูพรอมดอกเบ้ียประจํางวด 
จากการนําระบบการรับเงินสะสมและเงินกูพรอมดอกเบ้ียประจํางวดมาใช ทํา

ใหการรวมโปรแกรมท่ีตองอาศัยระบบปฏิบัติการ DOS คือ โปรแกรม FoxPro for Dos  กับ 
Microsoft Excel เขาดวยกัน สามารถทําไดโดยอาศัยการเขียนโปรแกรมสําหรับกองทุนสวัสดิการ
ครู โรงเรียนพณิชยการลานนาเชียงใหม ซ่ึงไดนําโปรแกรม Visual Studio 2005 รวมเขากับ ระบบ
ฐานขอมูล ตามโปรแกรม SQL Server ทําใหโปรแกรมท่ีเขียนข้ึนมาใหมนี้ สามารถตอบสนอง
ความตองการของผูใชไดต้ังแตการเร่ิมตนการรับเงินสะสม และรับเงินกูพรอมดอกเบ้ียประจํางวดท่ี
จะสามารถนําสารสนเทศท่ีไดรับ สงตอไปยังฝายตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของไดทันเวลา จึงไดทําการ
ปฏิบัติงานจริงโดยใชวิธีการคูขนาน คือใหมีการทดลองใชโปรแกรมเกา ควบคูกับการใชโปรแกรม
ท่ีเขียนข้ึนมาใหม ไปพรอม ๆ กัน ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ พุทธมน  สุวรรณอาสน (2547) ท่ี
ได ศึกษาเ ร่ือง  การวิ เคราะหและการออกแบบระบบสารสนเทศทางการบัญชีสําหรับ
สถาบันการศึกษา : กรณีศึกษาโรงเรียน ศรีธนาพณิชยการเทคโนโลยี จังหวัดเชียงใหม พบวา ทุก
ฝายตองมีความพรอมของสารสนเทศอยางครบถวน มีการพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปข้ึนมาใชเอง
ภายใตฐานขอมูลเดียวกัน และสอดคลองกับ รจิตลักษณ  ชัยพงศพิพัฒน (2547) ท่ีไดศึกษาเร่ือง การ
พัฒนาระบบสารสนเทศทางการบัญชีเพื่อการควบคุมภายในของบริษัท อินทนิล เชียงใหม จํากัด 
พบวา สารสนเทศทางการบัญชีมีเปนจํานวนมาก จึงตองมีระบบการควบคุมภายในท่ีดีเพื่อกอใหเกิด
ประสิทธิภาพในการทํางาน มีความโปรงใส ลดความเส่ียง และปองกันการทุจริตได 
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ระบบการจายเงินใหกูประจํางวด  
จากการนําระบบการจายเงินใหกูประจํางวดมาใหในการกูเงินของสมาชิก

กองทุนสวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนา เชียงใหม นั้น ทําใหพบวาสมาชิกสวนใหญ เปน
ครูผูสอน จึงทําใหมีเวลาในการติดตอกับเจาหนาท่ีไมตรงกัน ทําใหเจาหนาท่ีฝายเงินกู ตองมีการ
ตรวจสอบยอดเงินท่ีสามารถใหสมาชิกกู และผูท่ีสามารถคํ้าประกันบอยคร้ัง ตลอดจนใชเวลานาน
ในการคนหาทั้งเอกสารและขอมูลสารสนเทศตาง ๆ ในชวงเวลาท่ีตางกัน โปรแกรมที่เขียนข้ึนมา
ใหมนี้ สามารถตอบสนองความตองการของเจาหนาท่ี คือสามารถประหยัดเวลาในการคนหา อีกท้ัง
ยังสามารถตรวจสอบขอมูลท่ีสมาชิกตองการไดอยางแมนยํามากยิ่งข้ึน กลาวคือ โปรแกรมสามารถ
นําเจาหนาท่ี เขาถึงขอมูลไดมากและครอบคลุมภายใตเวลาท่ีจํากัด ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ 
จุมภฏ  สนิทธางกูร (2549) ท่ีไดศึกษาเร่ือง สารสนเทศทางการบัญชีสําหรับการวางแผนกลยุทธ
การตลาดของธุรกิจคาวัสดุกอสราง ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม พบวา ทุกฝายมีความตองการ
ใชสารสนเทศทางการบัญชีอยางสม่ําเสมอ จึงตองอาศัยความถูกตองของขอมูล และสามารถลด
ปญหาความลาชาเนื่องจากระบบขอมูลได 

ระบบการบันทึกบัญชีและรายงานท่ีเก่ียวของ 
จากการนําระบบการบันทึกบัญชีและรายงานท่ีเกี่ยวของมาใช ทําใหเจาหนาท่ี

ฝายบัญชี สามารถบันทึกบัญชีตามระยะเวลาตาง ๆ ของเหตุการณ ซ่ึงไดแก การบันทึกรับเงินงวด 
เงินกูพรอมดอกเบ้ียประจํางวด การตัดบัญชีลูกหนี้ประจํางวด การจายเงินใหกูประจํางวด การ
บันทึกบัญชีประจํางวด การปดบัญชีเม่ือวันส้ินงวด และการคํานวณและจายเงินปนผล ไดอยาง
รวดเร็ว มีการนําสารสนเทศท่ีไดรับจากโปรแกรมท่ีเขียนข้ึนมาใหมนี้ ไดทันตอเวลา เปนประโยชน
แกผูท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงไดแก เจาหนาท่ีฝายตรวจสอบ สามารถไดรับรายงานตาง ๆ ท่ีจะนําไปตรวจสอบ 
ตลอดจนสามารถแกไขขอบกพรองไดทันตอเวลาและเหตุการณ ไดดียิ่งข้ึน อีกท้ังยังสามารถสราง
ความเช่ือถือ ความม่ันใจและความปลอดภัย ในการรักษาทรัพยสินใหกับสมาชิกเพิ่มมากยิ่งข้ึนตาม
ไปดวย ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ พุทธมน  สุวรรณอาสน (2547) ท่ีไดศึกษาเร่ือง การวิเคราะห
และการออกแบบระบบสารสนเทศทางการบัญชีสําหรับสถาบันการศึกษา : กรณีศึกษาโรงเรียน 
ศรีธนาพณิชยการเทคโนโลยี จังหวัดเชียงใหม พบวา ทุกฝายตองมีความพรอมของสารสนเทศอยาง
ครบถวน มีการพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปข้ึนมาใชเองภายใตฐานขอมูลเดียวกัน ซ่ึงมีความสัมพันธ
กันเปนอยางดี สามารถลดปญหาความซํ้าซอนในการปฏิบัติงาน และมีระบบการรักษาความ
ปลอดภัยอยางเหมาะสม 
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ระบบการคํานวณและจายเงินปนผล 
จากการนําระบบการคํานวณและจายเงินปนผลมาใช ทําใหเจาหนาท่ีสามารถ

รวบรวมขอมูล และจัดทํารายงานการจายเงินปนผลภายในระยะเวลาท่ีส้ันข้ึน ซ่ึงเปนผลมาจาก
ความสามารถในการปดบัญชีประจําป และจัดทํารายงานตาง ๆ ท่ีมีความรวดเร็ว ทําใหใชเวลาใน
การประชุมเพื่อสรุปผลการดําเนินงานประจําป ไดรวดเร็วยิ่งข้ึน ทําใหสมาชิกมีโอกาสที่จะไดรับ
เงินปนผลจากกองทุน ภายในระยะเวลาภายหลังจากสรุปผลการดําเนินงานประจําป ไมเกิน             
2 สัปดาห ซ่ึงจากเดิม จะใชเวลากวา 6 สัปดาห  

ในทุกระบบงานสอดคลองกับการศึกษาของ สุกานดา พรายอินทร (2547) ท่ี
ไดศึกษาเร่ือง การศึกษาระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีเหมาะสมสําหรับธุรกิจคบเรตโชว: 
กรณีศึกษา บริษัท ไซมอน เชียงใหม จํากัด พบวา การนําโปรแกรมสําเร็จรูปมาชวยพัฒนาระบบ
สารสนเทศของบริษัท ทําใหมีการควบคุมการเขาถึงขอมูลไดเปนอยางดี มีการปองกันการทุจริตได
อยางเหมาะสม สามารถตรวจสอบความซํ้าซอนของขอมูล สามารถรองรับความตองการของบริษัท 
อีกท้ังยังเปนการประหยัดตนทุนการดําเนินงานได 
 
5.3 ขอเสนอแนะ 

ปจจุบันกองทุนสวัสดิการครู โรงเรียนพณิชยการลานนาเชียงใหม ไดนํา
โปรแกรมสําเร็จรูปท่ีไดพัฒนาข้ึนมาใชงานจริง โดยใชวิธีการคูขนาน คือใหมีการทดลองใช
โปรแกรมเกา ควบคูกับการใชโปรแกรมท่ีเขียนข้ึนมาใหม ไปพรอม ๆ กัน 

การประเมินผลการใชงานระบบ เปนการกระทําเพื่อแกไขขอผิดพลาดท่ีอาจ
เกิดข้ึนไดโดยไมไดคาดหวัง และรวบรวมขอคิดเห็นจากผูใชระบบในระยะหนึ่งแลว เพื่อเปนขอมูล
ในการปรับปรุงระบบใหมใหดีข้ึน  

ดังนั้น นอกจากจะมีการใหความรูความชํานาญแกเจาหนาท่ีทุกฝายแลว ควร
จัดใหมีเจาหนาท่ีท่ีสามารถคอยตรวจสอบดานระบบงานโปรแกรม เพื่อใหฐานขอมูลในแตละ
ระบบ สามารถเช่ือมโยงกันไดอยางสมบูรณ และในอนาคตควรพัฒนาตอใหระบบทํางานใน
ลักษณะออนไลนโดยใหสมาชิกกองทุนมีสวนรวมในการเขาใชระบบในสวนของการสืบคนขอมูล
ตาง ๆ  
 


