
 
บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาคนควาแบบอิสระเรื่อง ความตองการพัฒนาความรูทางบัญชีของบุคลากร
สวนการคลัง สังกัดองคการบริหารสวนตําบล ในอําเภอเมือง จังหวัดลําปาง ผลการศึกษาสรุปผลได
ดังนี้ 
 
สรุปผลการศึกษา 

สวนท่ี 1   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน33 คน คิดเปนรอยละ 100.00 อายุ

ระหวาง 25 – 34 ป จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 75.76  ระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 29 คน 
คิดเปนรอยละ 87.88 จบการศึกษาสาขาการบัญชี จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 75.76 ตําแหนง
หัวหนาสวนการคลัง จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 33.33 อายุงานระหวาง  4 – 7 ป จํานวน 12 คน 
คิดเปนรอยละ 36.37 สังกัดองคการบริหารสวนตําบลขนาดกลาง จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 
90.91 และในปที่ผานมาไดรับการพัฒนาความรูทางการบัญชีจํานวน 2 คร้ัง จํานวน 10 คน คิดเปน
รอยละ 30.30 

สวนท่ี 2   ขอมูลเก่ียวกับความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชี โดยแบงเปน 3 ดาน
ดังนี้ 

ดานการบันทึกบัญชี 
ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีของบุคลากรสังกัดองคการบริหารสวนตําบล

ดานการบันทึกบัญชี มีดังนี้ 
ผูตอบแบบสอบถามมีความตองการพัฒนาความรูดานการบันทึกบัญชีระดับมาก ไดแก 

การปดบัญชี (คาเฉลี่ย 3.88) การบันทึกบัญชีเงินยืมสะสม และการจายขาดเงินสะสม (คาเฉลี่ย 3.76) 
การบันทึกบัญชีการเบิกจายเงินสะสม (คาเฉลี่ย 3.73) การบันทึกบัญชีการแกไขขอผิดพลาด 
(คาเฉล่ีย 3.67) การบันทึกบัญชีรายไดตามเกณฑคางรับ การบันทึกบัญชีรายรับตามเกณฑเงินสด 
การบันทึกบัญชีเงินอุดหนุนที่ระบุวัตถุประสงค  การบันทึกบัญชีการเบิกตัดป (คาเฉลี่ย 3.64) การ
บันทึกบัญชีเงินยืมจากรายการที่ไดตั้งงบประมาณ (คาเฉลี่ย 3.58)  การบันทึกรายการในสมุดเงินสด
จาย (คาเฉลี่ย 3.55) 
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ความตองการพัฒนาความรูดานการบันทึกบัญชีระดับปานกลาง ไดแก การบันทึกบัญชี
การรับจายเงินกู การบันทึกบัญชีการจําหนายหนี้สูญ (คาเฉลี่ย 3.45) การบันทึกบัญชีการจายเงิน
ลวงหนา (คาเฉลี่ย 3.42) การบันทึกบัญชีเงินอุทิศเฉพาะเจาะจง เงินชดใชคาเสียหายและเงินรับฝาก
ตาง ๆ (คาเฉลี่ย 3.12)  

ความตองการพัฒนาความรูดานการบันทึกบัญชีจําแนกตามสาขาที่จบ พบวาผูที่จบ
สาขาการบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูระดับมาก  สาขาการจัดการมีความตองการพัฒนา
ความรูระดับปานกลาง  และสาขาเศรษฐศาสตรมีความตองการพัฒนาความรูระดับนอย  

ความตองการพัฒนาความรูดานการบันทึกบัญชีจําแนกตามตําแหนง พบวาตําแหนง
หัวหนาสวนการคลังและเจาพนักงานการเงินและบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูระดับมาก  
ตําแหนงเจาหนาที่การเงินและบัญชี นักวิชาการเงินและบัญชีและผูชวยเจาหนาที่การเงินและบัญชีมี
ความตองการพัฒนาระดับปานกลาง 

ความตองการพัฒนาความรูดานการบันทึกบัญชีจําแนกตามอายุงาน พบวาผูที่มีอายุงาน
นอยกวา 4 ป และอายุงานระหวาง 4 – 7 ป มีความตองการพัฒนาความรูระดับมาก อายุงานระหวาง 
8 – 11 ป และอายุงาน 12 ปขึ้นไปมีความตองการพัฒนาระดับปานกลาง 

ดานการจัดทําทะเบียน 
ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีของบุคลากรสังกัดองคการบริหารสวนตําบล

ดานการจัดทําทะเบียน มีดังนี้ 
ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนระดับมาก ไดแก การจัดทํารายงาน

รายจายที่ไดรับอนุมัติใหจายจากเงินสะสม (คาเฉลี่ย 3.76) การจัดทํารายงานการจัดทําเช็ค การจัดทํา
ทะเบียนคุมเงินรับฝาก (คาเฉลี่ย 3.73) การจัดทําฎีกาเบิกเงินตามงบประมาณรายจาย  การจัดทําใบ
นําสงเงิน  การจัดทําใบผานรายการบัญชีมาตรฐาน (คาเฉลี่ย 3.70)  การจัดทําทะเบียนรายจายตาม
งบประมาณ (คาเฉลี่ย 3.67) การจัดทําสมุดเงินสดรับ การจัดทําใบผานรายการบัญชีทั่วไป (คาเฉลี่ย 
3.61)  การจัดทําสมุดเงินสดจาย  การจัดทําทะเบียนลูกหนี้เงินยืมงบประมาณ  การจัดทําบัญชีแยก
ประเภท (คาเฉลี่ย 3.58) การจัดทําทะเบียนรายรับ (คาเฉลี่ย 3.55) 

ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนจําแนกตามสาขาที่จบ พบวาผูที่จบ
สาขาการบัญชีและเศรษฐศาสตรมีความตองการพัฒนาความรูระดับมาก  และสาขาการจัดการมี
ความตองการพัฒนาความรูระดับปานกลาง 

ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนจําแนกตามตําแหนง พบวาตําแหนง
หัวหนาสวนการคลัง  เจาพนักงานการเงินและบัญชีและนักวิชาการเงินและบัญชีมีความตองการ
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พัฒนาความรูระดับมาก  ตําแหนงเจาหนาที่การเงินและบัญชี และผูชวยเจาหนาที่การเงินและบัญชีมี
ความตองการพัฒนาระดับปานกลาง 

ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนจําแนกตามอายุงาน พบวาผูที่มีอายุ
งานนอยกวา 4 ป  อายุงานระหวาง 4 – 7 ป และอายุงาน 12 ปขึ้นไปมีความตองการพัฒนาความรู
ระดับมาก  อายุงานระหวาง 8 – 11 ปมีความตองการพัฒนาระดับปานกลาง 

ดานการจัดทํารายงาน 
ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีของบุคลากรสังกัดองคการบริหารสวนตําบล

ดานการจัดทํารายงาน มีดังนี้ 
ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานระดับมาก ไดแก  การจัดทํางบ

ทรัพยสิน (คาเฉลี่ย 3.94) การจัดทํารายงานกระแสเงินสด (คาเฉลี่ย 3.91) การจัดทํารายงานรับ-
จายเงินสด (คาเฉลี่ย 3.88)  การจัดทํางบแสดงฐานะการเงิน  (คาเฉลี่ย 3.85) การจัดทํางบหนี้สิน การ
จัดทํางบเงินสะสม (คาเฉลี่ย 3.79) การจัดทํากระดาษทําการกระทบยอดรายจายตามงบประมาณ 
(จายจากรายรับ) การจัดทํารายงานรายจายในการดําเนินงานที่จายจากเงินรายรับตามแผนงาน การ
จัดทํารายงานรายจายในการดําเนินงานที่จายจากเงินรายรับตามแผนงานรวม (คาเฉล่ีย 3.76)  การ
จัดทํางบทดลอง การจัดทํารายงานงบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร การจัดทํากระดาษทําการกระทบ
ยอดรายจาย การจัดทํากระดาษทําการกระทบยอดงบประมาณคงเหลือ  การจัดทํารายงานรายจายใน
การดําเนินงานจายจากเงินสะสม  การจัดทํางบแสดงผลการดําเนินงานจายจากรายรับ (คาเฉลี่ย 
3.73) การจัดทํางบแสดงผลการดําเนินงานรวมจายจากรายรับและเงินสะสม (คาเฉลี่ย 3.70)  การ
จัดทํารายละเอียดลูกหนี้ (คาเฉลี่ย 3.67)  การจัดทํากระดาษทําการกระทบยอดการโอนงบประมาณ
รายจาย (คาเฉลี่ย 3.64) 

ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานจําแนกตามสาขาที่จบ พบวาผูที่จบ
สาขาการบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูระดับมาก  สาขาเศรษฐศาสตรและสาขาการจัดการมี
ความตองการพัฒนาความรูระดับปานกลาง 

ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานจําแนกตามตําแหนง พบวาตําแหนง
หัวหนาสวนการคลัง  เจาพนักงานการเงินและบัญชี  นักวิชาการเงินและบัญชีและผูชวยเจาหนาที่
การเงินและบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูระดับมาก  ตําแหนงเจาหนาที่การเงินและบัญชี มี
ความตองการพัฒนาระดับปานกลาง 

ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานจําแนกตามอายุงาน พบวาผูที่มีอายุ
งานนอยกวา 4 ป  อายุงานระหวาง 4 – 7 ป และอายุงาน 12 ปขึ้นไปมีความตองการพัฒนาความรู
ระดับมาก    อายุงานระหวาง 8 – 11 ปมีความตองการพัฒนาระดับปานกลาง 
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สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับความตองการพัฒนาดานอื่น ๆ 
ดานความตองการพัฒนาความรูดานอื่น ๆ ผูตอบแบบสอบถามมีความตองการพัฒนา

ความรูอ่ืน ๆ สูงสุดในดานการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี รองลงมาไดแกการควบคุม
ภายใน กฎหมายที่เกี่ยวของ  ตามลําดับ 

ดานวิธีการพัฒนาความรู  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความตองการพัฒนาความรู
โดยวิธีการเขารับการอบรมสัมมนา  รองลงมาไดแกการศึกษาตอเนื่องหลักสูตรระยะสั้น  การ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ  ตามลําดับ 

ดานเหตุผลที่ตองการพัฒนาความรู  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีเหตุผลที่ตองการ
พัฒนาความรูสูงสุดคือ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน รองลงมาไดแกเพื่อพัฒนาตนเอง  และ
เพื่อตําแหนงหนาที่การงาน  ตามลําดับ 

ดานวันและระยะเวลาที่เหมาะสมในการฝกอบรม ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
ความตองการพัฒนาความรูในวันทําการ (จันทร-ศุกร)  รองลงมาไดแกวันหยุดราชการ (เสาร-
อาทิตย) และระยะเวลาที่เหมาะสมในการฝกอบรมคือ ระยะเวลา 5 วัน รองลงมาไดแกระยะเวลา 3 
วัน และระยะเวลา 4 วัน ตามลําดับ 
 
อภิปรายผล 

การศึกษาความตองการพัฒนาความรูทางบัญชีของบุคลากรสวนการคลัง สังกัด
องคการบริหารสวนตําบล ในอําเภอเมือง จังหวัดลําปางในครั้งนี้ไดศึกษาโดยใชแนวคิดและทฤษฎี
เกี่ยวกับความตองการ แนวคิดเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตําบล ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา
ดวยการรับเงิน การเบิกจายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน และการตรวจเงินขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน พ.ศ. 2547 และระเบียบกรมการปกครองวาดวยการบันทึกบัญชี การจัดทําทะเบียน 
และรายงานการเงินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2543 

ผลการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามมีความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชี
โดยรวมอยูในระดับมาก  โดยเรียงลําดับความตองการพัฒนาจากมากไปหานอย ไดดังนี้ (1) ดาน
การจัดทํารายงาน (2) ดานการจัดทําทะเบียน และ (3) ดานการบันทึกบัญชี ซ่ึงความตองการพัฒนา
ความรูในดานการบันทึกบัญชีพบวามีความตองการพัฒนาระดับมาก โดยผูตอบแบบสอบถามมี
ความตองการพัฒนาความรูดานการปดบัญชีสูงสุด  ดานความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํา
ทะเบียนพบวามีความตองการพัฒนาระดับมาก โดยผูตอบแบบสอบถามมีความตองการพัฒนา
ความรูดานการจัดทํารายงานรายจายที่ไดรับอนุมัติใหจายจากเงินสะสมสูงสุด  ดานความตองการ
พัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานพบวามีความตองการพัฒนาระดับมาก โดยผูตอบแบบสอบถาม
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มีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํางบทรัพยสินสูงสุด  ซ่ึงผลการศึกษาครั้งนี้สอดคลองกับ
การศึกษาของวนิดา  วรรณรัตน (2548) ที่ไดศึกษาเรื่องปญหาการปฏิบัติงานบัญชีขององคการ
บริหารสวนตําบลในเขตจังหวัดหนองบัวลําภู พบวาปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานบัญชีขององคการ
บริหารสวนตําบลดานความรูความเขาใจดานบัญชี มีปญหาระดับมากคือไมมีความเขาใจในดานการ
จัดทําบัญชี  ทะเบียน และกฎระเบียบตาง ๆ  ตามระเบียบของกรม  และไมเขาใจดานระบบบัญชี  
รวมถึงเอกสารประกอบการลงบัญชี และแบบฟอรมการลงบัญชี แตไมสอดคลองกับการศึกษา
ของสัณหวิชญ ผลิผล (2546) ที่ไดศึกษาเรื่องปญหาระบบบัญชีใหมขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน : ดานการปฏิบัติงาน พบวาปญหาในการปฏิบัติงานตามระบบบัญชีใหมโดยรวมดานการ
บันทึกบัญชี การจัดทําทะเบียน และดานรายงานการเงินอยูในระดับปานกลาง  อาจเนื่องมาจากการ
ปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตองถือปฏิบัติตามระเบียบหลาย
ฉบับ ทําใหพนักงานสวนทองถ่ินอาจไมเขาใจ เกิดความสับสนในการปฏิบัติงาน 

ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีจําแนกตามสาขาที่จบ พบวาผูที่จบสาขาการ
บัญชีมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด  ผูที่จบสาขาเศรษฐศาสตรมีความ
ตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนสูงสุด   และผูที่จบสาขาการจัดการมีความตองการ
พัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด  ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีจําแนกตาม
ตําแหนง พบวาหัวหนาสวนการคลังมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนและการ
จัดทํารายงานสูงสุด  เจาพนักงานการเงินและบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํา
รายงานสูงสุด   เจาหนาที่การเงินและบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด    
นักวิชาการเงินและบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนสูงสุด  และผูชวย
เจาหนาที่การเงินและบัญชีมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด ซ่ึงไม
สอดคลองกับการศึกษาของของสัณหวิชญ ผลิผลที่พบวาพนักงานสวนทองถ่ินที่มีตําแหนงแตกตาง
กัน มีปญหาในการปฏิบัติงานตามระบบบัญชีใหมของพนักงานสวนทองถ่ินไมแตกตางกัน  ความ
ตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีจําแนกตามอายุการทํางาน พบวาผูที่มีอายุการทํางานนอยกวา  4 
ปมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด ผูที่มีอายุการทํางานระหวาง 4 – 7 ปมี
ความตองการพัฒนาความรู ดานการจัดทํารายงานสูงสุด อายุการทํางานระหวาง 8 – 11 ปมีความ
ตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด และอายุการทํางาน 12 ปขึ้นไปมีความตองการ
พัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด ซ่ึงไมสอดคลองกับการศึกษาของของสัณหวิชญ ผลิผลที่
พบวาพนักงานสวนทองถ่ินที่มีประสบการณในการทํางานแตกตางกัน มีปญหาในการปฏิบัติงาน
ตามระบบบัญชีใหมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแตกตางกัน โดยพนักงานสวนทองถ่ินที่มี
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ประสบการณการทํางาน 10 ปหรือต่ํากวา และระหวาง 11-20 ปมีปญหาในการปฏิบัติงานมากกวา
พนักงานสวนทองถ่ินที่มีประสบการณในการทํางาน 21  ปขึ้นไป 
 
ขอคนพบ 

ผลการศึกษาความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีของบุคลากรสวนการคลัง สังกัด
องคการบริหารสวนตําบลในอําเภอเมือง จังหวัดลําปาง พบวา ความตองการพัฒนาความรูทางการ
บัญชีที่ผูตอบแบบสอบถามตองการพัฒนาสูงสุด คือความรูดานการจัดทํารายงาน ไดแกความรูใน
การจัดทํางบทรัพยสิน  รองลงมาคือการจัดทําทะเบียน ไดแก การจัดทํารายงานรายจายที่ไดรับ
อนุมัติใหจายจากเงินสะสม  และการบันทึกบัญชีไดแก การปดบัญชี 

ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีจําแนกตามสาขาที่จบ พบวาผูที่จบสาขาการ
บัญชีมีความตองการพัฒนาสูงสุด รองลงมาคือสาขาการจัดการ และสาขาเศรษฐศาสตร โดยพบวาผู
ที่จบสาขาการบัญชี และสาขาการจัดการมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด 
และผูที่จบสาขาเศรษฐศาสตรมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนสูงสุด 

ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีจําแนกตามตําแหนง พบวาผูที่มีตําแหนงเจา
พนักงานบัญชีและการเงินมีความตองการพัฒนาสูงสุด  รองลงมาคือหัวหนาสวนการคลัง 
นักวิชาการเงินและบัญชี เจาหนาที่การเงินและบัญชี และผูชวยเจาหนาที่การเงินและบัญชี โดย
พบวาหัวหนาสวนการคลังมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียนและการจัดทํา
รายงานสูงสุด เจาพนักงานบัญชีและการเงิน เจาหนาที่บัญชีและการเงิน และผูชวยเจาหนาที่บัญชี
และการเงิน มีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด นักวิชาการเงินและบัญชีมี
ความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทําทะเบียน  

ความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีของผูที่มีอายุงานระหวาง 4 – 7 ป มีความ
ตองการสูงสุด รองลงมาคืออายุงานนอยกวา 4 ป อายุงานระหวาง 8 – 11 ป และอายุงาน 12 ปขึ้นไป 
มีรายละเอียด โดยทุกกลุมมีความตองการพัฒนาความรูดานการจัดทํารายงานสูงสุด  

ความตองการพัฒนาความรูของผูตอบแบบสอบถามมีเหตุผลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทํางาน  และนอกจากความรูทางการบัญชีแลว ผูตอบแบบสอบถามยังมีความตองการพัฒนา
ความรูดานอื่น ๆ ไดแก การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี รองลงมาคือการควบคุมภายใน 
และกฎหมายที่เกี่ยวของ 

จากผลการศึกษาดังกลาว พบวาความตองการพัฒนาความรูทางการบัญชีในภาพรวม
ของบุคลากรสวนการคลัง ความรูดานการจัดทํารายงานเปนความรูที่บุคลากรสวนการคลังตองการ
พัฒนาสูงสุด  
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ขอเสนอแนะ 
จากการศึกษาครั้งนื้ มีขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาความรูของบุคลากรสวนการคลัง 

สังกัดองคการบริหารสวนตําบล ในอําเภอเมือง จังหวัดลําปางดังนี้ 
1. องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรใหความสําคัญในการฝกอบรม สัมมนาความรูใน

การจัดทํารายงานเพิ่มเติมใหแกผูปฏิบ ัติงานทางดานบัญชีและการเงิน เพื่อเพิ่มความเขาใจในวิธีการ
ปฏิบัติงาน 

2. องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรมีการฝกอบรมดานการโปรแกรมสําเร็จรูปทางการ
บัญชีใหแกบุคลากร เนื่องจากปจจุบันไดมีการนําโปรแกรมสําเร็จรูปมาใชในองคการบริหารสวน
ตําบล แตบุคลากรยังขาดความรูและทักษะในการใช  การจัดใหมีการฝกอบรมจะทําใหบุคลากร
ทํางานไดมีประสิทธิภาพมากขึ้น และชวยใหทรัพยากรที่มีอยูเกิดประโยชนสูงสุด 

3. องคกรปกครองสวนทองถ่ินควรจัดฝกอบรมเรื่องกฎหมายที่เกี่ยวของ เพื่อให
บุคลากรมีความเขาใจในกฎ ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ทั้งนี้เพื่อเปนการปองกันความผิดพลาดในการ
ทํางาน  
 
ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 
 ในการศึกษาครั้งตอไปผูศึกษาเห็นวาควรทําการศึกษาในหนวยงานองคการบริหารสวน
จังหวัดและเทศบาล เพื่อนําผลการศึกษาไปเปรียบเทียบวามีความสอดคลองหรือแตกตางกันกับผล
การศึกษาครั้งนี้  


