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หลักการและเหตุผล 

ประเทศไทยเปนประเทศทีมีรากฐานการเปนผูผลิตสินคาเกษตรรายสําคัญของโลก
เนื่องจากขอไดเปรียบทางดานภูมิศาสตรท่ีมีความเหมาะสมในการผลิตสินคาทางการเกษตร ท้ังใน
สาขาพืช ปศุสัตว และประมง นอกจากจะทําการผลิตเพื่อใชบริโภคภายในประเทศแลวนั้น ยังมี
ผลผลิตมากเพียงพอสําหรับการสงออกท้ังในรูปของวัตถุดิบและผลิตภัณฑแปรรูป โดยมีลักษณะ
เดนของอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป คือการเปนอุตสาหกรรมท่ีชวยเพิ่มมูลคาใหกับสินคาเกษตร
ข้ันตน ซ่ึงสินคาท่ีผานการแปรรูปดังกลาว อาจจะอยูในรูปของสินคาข้ันกลาง โดยผูซ้ือตองนําไป
แปรรูปอีกคร้ังกอนท่ีจะนํามาบริโภค หรือในรูปสินคาข้ันสุดทายท่ีสามารถบริโภคไดเลย  

นอกจากนั้นยงัเปนอุตสาหกรรมท่ีใชวัตถุดบิภายในประเทศในสัดสวนท่ีสูงอีกดวย 
เม่ือพิจารณาดานการขยายตัวของอุตสาหกรรมนี้พบวา ต้ังแตป 2545 ถึง 2549 การขยายตัวของ
อุตสาหกรรมอาหารมีแนวโนมเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ โดยพบวาในป 2549 มีการขยายตัวเพิม่ข้ึนรอยละ 8.5 
โดยคิดเปนมูลคาการสงออกถึง 563,911 ลานบาท และจากการคาดการณแนวโนมการขยายตัวในป 
2550 จะมีการขยายตัวเพิ่มข้ึนรอยละ 6.3 หรือคิดเปนมูลคาการสงออก 594,874 ลานบาท (ศูนย
อัจฉริยะเพื่ออุตสาหกรรมอาหาร, 2550 : ออนไลน) 
 ปจจุบันประเทศไทยมีโรงงานแปรรูปอาหารท้ังส้ิน 9,439 โรงงาน ซ่ึงสามารถจําแนก
ประเภทของกลุมสินคาไดเปน 14 กลุมดวยกันดังนี้คือ กลุมแปรรูปเนื้อสัตวและผลิตภัณฑ นมและ
ผลิตภัณฑนม ผลิตภัณฑประมง น้ํามันจากพืชและสัตว ผลไม ผัก และผลิตภัณฑ ธัญพืชและ
ผลิตภัณฑ แปง และอุตสาหกรรมโมสีธัญพืช น้ําเช่ือมและนํ้าตาลทราย ชา กาแฟ โกโก ช็อกโกแลต 
ลูกอมและขนมหวาน เคร่ืองเทศและปรุงรส น้ําแข็ง อาหารสัตว เคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล และ
เคร่ืองดื่มท่ีไมมีแอลกอฮอล (สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2544 : ออนไลน) อุตสาหกรรม
อาหารตางๆ เหลานี้ไมเพียงแตผลิตเพื่อจําหนายภายในประเทศอยางเดียว แตมีการสงออกสู
ตางประเทศอีกดวย เชน สหรัฐอเมริกา ยุโรป ญ่ีปุน ออสเตรเลีย  เปนตน ซ่ึงกลุมประเทศดังกลาว
มักคํานึงถึงคุณภาพและมาตรฐานของผลิตภัณฑอาหารเปนสําคัญ จึงมีการกําหนดมาตรฐานของ
อาหารขึ้นมาเพื่อเปนเกณฑการยอมรับข้ันตํ่าของคุณภาพของสินคาท่ียอมรับได ไมวาจะเปน
มาตรฐานระหวางประเทศ (Codex) หลักเกณฑการผลิตอาหารท่ีดี (GMP) มาตรฐาน HACCP 
เพื่อใหผลิตภัณฑเปนท่ียอมรับของมาตรฐานตางๆ ในการแปรรูปอาหารแตละประเภทนั้นตอง
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คํานึงถึงคุณภาพและความปลอดภัยของอาหารเปนสําคัญ การจัดการดานสุขาภิบาลอาหารเปน
ขอกําหนดหนึ่งท่ีสําคัญและจัดอยูในทุกมาตรฐานขางตน โรงงานแปรรูปอาหารจึงจําเปนตองใหมี
การจัดการดานสุขาภิบาลอาหารท่ีดี มีการลางทําความสะอาดและฆาเช้ือท่ีเหมาะสมกับสายการผลิต
หลังการผลิตอาหารทุกคร้ัง เพื่อใหแนใจไดวาในสายการผลิตสะอาด ปลอดภัย ปราศจากเช้ือโรค 
และสารเคมีตางๆ ซ่ึงอาจจะเปนอันตรายตอผูบริโภค 
 จากการขยายตัวของอุตสาหกรรมอาหารของประเทศ และมาตรฐานดานการผลิตและ
สุขาภิบาลอาหารที่มีขอกําหนดมากข้ึน สงผลใหธุรกิจเคมีภัณฑทําความสะอาดและฆาเช้ือก็มีการ
ขยายตัวเชนเดียวกัน มีผูประกอบการใหมเพิ่มข้ึน โดยในปจจุบันมีจํานวนสินคาประเภทเคมีภัณฑ
สําหรับทําความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหารท้ังส้ิน 214 ชนิด(สํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา, 2551 : ออนไลน)  โดยประกอบดวยผูจําหนายท้ังรายใหญและรายเล็ก 
ท้ังจากตางประเทศและภายในประเทศ โดยผูจําหนายรายใหญท่ีสําคัญ ไดแก  เอ็กโคแล็ป จอหนสัน
ไดเวอรซ่ี ฟลุสสิคเคม และพีรพัฒนเคมีอุตสาหกรรม ผูจําหนายแตละรายขางตนไดมีการวิจัยและ
พัฒนาเคมีภัณฑทําความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหารอยางตอเนื่อง โดยใน
ปจจุบันนี้มีการใชเคมีภัณฑทําความสะอาดและฆาเช้ืออยูหลายประเภท ซ่ึงสามารถแบงกลุมของ
เคมีภัณฑในการทําความสะอาดและฆาเช้ือออกเปนประเภทตางๆ ไดดังนี้ คือ เคมีภัณฑทําความ
สะอาดสําหรับสุขอนามัยสวนบุคคล เชน สบูเหลวลางมือ สบูเหลวลางมือผสมสารฆาเช้ือ เปนตน 
และเคมีภัณฑทําความสะอาดสําหรับสุขอนามัยในการผลิตอาหาร เชน สบูเหลวทําความสะอาด
เอนกประสงค ผลิตภัณฑทําความสะอาดประเภท กรด หรือ ดาง เปนตน สําหรับเคมีภัณฑฆาเช้ือ 
Alcohol เปนเคมีภัณฑฆาเช้ือท่ีมีการใชงานแพรหลายมากท่ีสุด เนื่องจากมีการสลายตัวไดหมด ไม
ตกคางบนพื้นผิว มีการระคายเคืองตอผูใชงานนอย นอกจากน้ี Chlorinate Agent ก็มีการใชงาน
แพรหลายเชนกัน เนื่องจากราคาท่ีไมแพง และมีประสิทธิภาพท่ีดี สามารถใชงานไดกับการฆาเช้ือ
หลายๆ ประเภท สําหรับในปจจุบัน ไดมีการใช Quaternary Ammonium Compound และเคมีภัณฑ
กลุม Hydrogen Peroxide มากข้ึนเชนกัน (ศิวาพร ศิวเวช, 2542 : 276 – 314)  

จากการพัฒนาและวจิัยดานเคมีภัณฑอยางตอเนื่องและการเพ่ิมข้ึนของผูจาํหนายราย ใหม 
ทําใหมีการแขงขันสูงข้ึน มีการกําหนดกลยุทธดานราคาราคาท่ีตํ่ากวาเพื่อสรางโอกาสในการแขงขัน 
 ดวยเหตุผลนี้ ผูศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจซ้ือเคมีภณัฑทําความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหาร เพื่อนํามา
เปนแนวทางในการวางแผนทางการตลาดและการพัฒนาแกไขปรับปรุงกลยุทธทางการตลาดตางๆ 
ของผูประกอบการ เพื่อใหมีความเหมาะสมและตรงตามความตองการของอุตสาหกรรมอาหารแต
ละประเภทตอไป 
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วัตถุประสงคของการศึกษา 
เพื่อศึกษาถึงปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเคมีภัณฑทํา

ความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหาร 
 

ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
1.  ทําใหทราบปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือเคมีภัณฑทํา

ความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหาร 
2.  สามารถนําขอมูลไปใชเปนประโยชนสําหรับผูประกอบธุรกิจดานเคมีภัณฑทํา

ความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหาร ใชเปนขอมูลและแนวทางในการกําหนดและ
ปรับปรุงกลยุทธทางการตลาดท่ีเหมาะสมกับภาวะการแขงขันในปจจุบัน 
 
นิยามศัพท 
 ปจจัยสวนประสมการตลาด หมายถึง ปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจซ้ือเคมีภัณฑทําความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหาร และปจจัยอ่ืนๆ ท่ี
เกี่ยวของกับกระบวนการตัดสินใจซ้ือเคมีภัณฑทําความสะอาดและฆาเช้ือสําหรับโรงงานแปรรูปอาหาร 
 เคมีภัณฑทําความสะอาด หมายถึง เคมีภัณฑท่ีใชประโยชนสําหรับ การกําจัดออกซ่ึง
สารตกคางหรือสารปนเปอน ท่ีอาจเปนผลิตภัณฑอาหารที่หลงเหลืออยูในเคร่ืองมือหรือภาชนะท่ีใช
ในการผลิตกอนหนา หรืออาจเปนสารตกคางจากกระบวนการการทําความสะอาด และรวมท้ังสาร
ท่ีไดจากการสลายของผลิตภัณฑอาหาร อันเนื่องมาจากกระบวนการทําความสะอาด 

เคมีภัณฑฆาเชื้อ หมายถึงเคมีภัณฑท่ีใชประโยชนในการทําลายเช้ือจุลินทรียท่ี
ปนเปอนบนเคร่ืองมือหรือภาชนะท่ีใชในการผลิตอาหาร รวมถึงใชฆาเช้ือท่ีอาจปนเปอนไปกับ
บุคคลากรที่ปฏิบัติงาน หรือส่ิงแวดลอมการผลิตอาหาร 

โรงงานแปรรูปอาหาร หมายถึงผูผลิตอาหาร โดยผานกระบวนการแปรสภาพให
สามารถยืดระยะเวลาการเก็บรักษาคุณภาพของอาหารได โดยไมวาจะอยูในภาชนะหรือบรรจุภัณฑ
แบบใดก็ตาม เชน อาหารกึ่งสําเร็จรูป อาหารแชแข็ง อาหารพรอมรับประทาน (Ready to eated) 
หรือ อาหารพรอมปรุง (Ready to cooked) เปนตน 


