
 

บทท่ี 5 
สรุปผลการศึกษา  อภิปรายผล ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 

 
สรุปผลการศึกษา 
 
 ในการศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความเปนไปไดของโครงการลงทุนธุรกิจ
โรงเรียนกวดวิชา ในอําเภอเมือง จังหวัดตาก โดยใชแนวคิด ทฤษฎีการศึกษาความเปนไปได อัน
ประกอบดวย 4 ดานคือ ดานการตลาด ดานเทคนิค ดานการการจัดการ และดานการเงิน เพื่อ
ประโยชนท่ีจะทําใหทราบถึงความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจโรงเรียนกวดวิชานี้เพื่อใชในการ
ประกอบการตัดสินใจลงทุนของผูลงทุนตอไป 
 ระเบียบวิธีการศึกษา ไดรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลปฐมภูมิ และขอมูลทุติยภูมิ โดย
ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชการเก็บขอมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaires) ถามนักเรียน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีกําลังศึกษาอยูในโรงเรียนตากพิทยา และโรงเรียนผดุงปญญา 
จังหวัดตาก จํานวนท้ังส้ิน 400 ราย การวิเคราะหขอมูลจะใชสถิติพรรณนา ไดแคคาเฉล่ีย และรอย
ละ ตลอดจนการเก็บรวมรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) จาก
ผูประกอบการธุรกิจโรงเรียนกวดวิชาในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม โดยเลือกโรงเรียนกวดวิชาท่ี
มีลักษณะการลงทุน และรูปแบบการเรียนการสอนท่ีใกลเคียงกัน จํานวน 2 ราย ไดแก โรงเรียนกวด
วิชาเอกปญญา และโรงเรียนกวดวิชาครูคลับ สําหรับขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) มีการเก็บรวม
รวมขอมูลจากการคนควาเอกสาร หนังสือ วารสาร ส่ิงพิมพ ขอมูลออนไลน ตลอดจนเอกสารอ่ืน ๆ 
ท่ีเกี่ยวของ จากนั้นจึงนําขอมูลท่ีไดมาทําการต้ังสมมติฐานในการลงทุน และทําการสรุปความ
เปนไปไดดานการตลาด ดานเทคนิค ดานการจัดการและดานการเงิน 
 สําหรับการวิเคราะหทางดานการเงินนั้นจะประกอบดวยการประเมินคาโครงการลงทุนโดย
ใชวิธีการประเมิน ไดแก ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present 
Value) และอัตราผลตอบแทนภายในโครงการ (Internal Rate of Return) รวมถึงการวิเคราะหความ
ออนไหวของโครงการ (Sensitivity Analysis) 

1. การวิเคราะหทางดานการตลาด 
ผลการศึกษาในสวนของการวิเคราะหสภาพแวดลอมโดยท่ัวไปของธุรกิจ พบวา 

สภาพแวดลอมทางดานกฎหมาย และการเมือง หลังจากท่ีป พ.ศ. 2548 ท่ีไดมีการเปล่ียนแปลงระบบ
การศึกษาตอเขาระดับอุดมศึกษา จากระบบการสอบคัดเลือก หรือ Entrance มาเปนระบบการรับ
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บุคคลเขาศึกษาตอในระบบกลาง หรือ Admission ท่ีมีการปรับการใหคะแนนเปน 2 สวน ไดแก 
คะแนนการในหองเรียนจากผลการเรียนเฉล่ียสะสมของนักเรียน และคะแนนจากการสอบ O-NET 
และ A-NET ทําใหนักเรียนมีความกระตือรือรนในการเตรียมตัวกันมากข้ึน สงผลใหตลาดกวดวิชา
มีแนวโนมขยายตัวมากข้ึน ซ่ึงจากการพิจารณาควบคูไปกับสภาพแวดลอมทางดานเศรษฐกิจท่ีแม
จะยังมีความผันผวนอยูเปนระยะ ทําใหประชาชนมีการระมัดระวังในการจับจายใชสอยกันมากข้ึน 
แตตราบใดท่ีการแขงขันทางการศึกษายังคงมีอยู ผูปกครอง และนักเรียนก็ยังคงยินดีท่ีจะจายเงินเพื่อ
แลกกับความเช่ือม่ันในการเรียนกวดวิชาท่ีจะสามารถยกระดับการเรียนของนักเรียนได แมวาจะ
เปนเงินจํานวนมากก็ตาม นอกจากน้ีแลวสภาพแวดลอมทางดานเทคโนโลยีก็ยังมีสวนสําคัญ
สําหรับธุรกิจกวดวิชา โดยเฉพาะอยางยิ่งส่ือการเรียนการสอนท่ีทันสมัย ซ่ึงจะชวยสรางความ
นาสนใจในการเรียนใหแกนักเรียนมากข้ึน ท้ังนี้ยังรวมถึงระบบออนไลนหรือการมีเว็บไซดคอย
ใหบริการสอบถามขอมูล หรือรับฟงปญหาตาง ๆ ซ่ึงเปนการเพ่ิมชองการการส่ือสารระหวาง
โรงเรียนกวดวิชากับนักเรียนและผูปกครองไดอีกชองทางหนึ่ง 

ผลการศึกษาสภาวะการแขงขันในอุตสาหกรรม พบวา การแขงขันในอุตสาหกรรม
เดียวกัน พบวาการแขงขันมีไมมากนัก และไมมีรูปแบบทางการแขงขันท่ีชัดเจน เนื่องจากโรงเรียน
กวดวิชาท่ีมีอยูในอําเภอเมือง จังหวัดตากมีเพียง 3 แหงเทานั้น ทําใหโรงเรียนกวดวิชาเหลานี้จึงไม
คอยมีการปรับตัว หรือสรางภาพลักษณตาง ๆ ของโรงเรียนกวดวิชาท่ีชัดเจน ซ่ึงรวมถึงการขาดการ
ปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนดวย ดวยเหตุนี้เองเม่ือพิจารณาในสวนของการเขามาของคูแขง
ขันรายใหมจึงนับเปนโอกาสอันดี หากมีนักลงทุนสนใจท่ีจะลงทุนในธุรกิจนี้ เนื่องจากมีคูแขง
จํานวนนอยราย และใชเงินลงทุนไมสูงมาก แตท้ังนี้ท้ังนั้นก็ยังมีอุปสรรคแกนักลงทุนบางประการ 
นั่นคือ เนื่องจากบุคลากรครูผูสอนท่ีมีความรูความสามารถ และสามารถถายทอดความรูใหนักเรียน
สามารถเขาใจไดงาย มีอยูจํานวนจํากัดทําใหเปนปญหาของกิจการในการเฟนหาบุคลากรครู
เหลานั้น รวมถึงการพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดการยอมรับในหมูนักเรียน และบอกตอกันตอไป 
นอกจากนี้ความสําเร็จสวนใหญของธุรกิจโรงเรียนกวดวิชาเกิดจากการมีบุคลากรครูผูสอนท่ีมี
ความสามารถและประสิทธิภาพ ทําใหอํานาจการตอรองของผูขายปจจัยการผลิตท่ีสําคัญของธุรกิจ
โรงเรียนกวดวิชา อันไดแก บุคลากรครูผูสอน ซ่ึงครูผูสอนบางรายท่ีนักเรียนใหการยอมรับ และมี
ช่ือเสียงอยูในจังหวัดตาก ก็นิยมท่ีจะเปดสอนเรียนพีเศษดวยตัวเอง ซ่ึงสงผลใหอํานาจการตอรอง
ของบุคลากรครูเหลานี้จึงอยูในระดับสูง ในสวนของอํานาจการตอรองของผูซ้ือ หรือนักเรียนนั้น
ข้ึนอยูกับความสําเร็จของโรงเรียนกวดวิชาเปนสําคัญ ซ่ึงหากธุรกิจโรงเรียนกวดวิชาสามารถพิสูจน
ตัวเองเปนท่ียอมรับ และมีช่ือเสียงในหมูนักเรียนก็จะชวยใหอํานาจการตอรองของนักเรียนเหลานี้
ลดตํ่าลง เม่ือพิจารณาภัยคุกคามของสินคาหรือบริการที่ทดแทนกันได อันไดแกการเรียนกับติวเตอร
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และการเรียนกับอาจารยในหองเรียน ทําใหธุรกิจโรงเรียนกวดวิชาจําเปนตองมีการปรับกลยุทธ 
หลักสูตร และรูปแบบการเรียนการสอนใหมีความสอดคลองกับจุดมุงหมายทางการเรียนและความ
ตองการของนักเรียนอยูเสมอ เพื่อใหสามารถอยูรอดตอไปไดในอนาคต 

เม่ือพิจารณาในดานของการกําหนดปจจัยสวนประสมทางการตลาด โดยใช การ
วิเคราะหและกําหนดปจจัยสวนประสมการตลาด ไดมีการกําหนดไวดังนี้ 

ดานผลิตภัณฑ มุงเนนการสอนในรายวิชาหลักของท้ังสายวิทยาศาสตรและสายศิลป 
รวมท้ังส้ิน 9 รายวิชา ไดแก วิชาคณิตศาสตรสําหรับสายวิทยาศาสตร คณิตศาสตรสําหรับสายศิลป 
ฟสิกส เคมี ชีววิทยา ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ สังคมศึกษา และวิชาวิทยาศาสตรเพิ่มเติม ในลักษณะ
ของการสอนสดโดยบุคลากรครูผูมีประสบการณในการสอน มีความสามารถท้ังในดานวิชาการและ
การถายทอดความรูใหแกนักเรียนดวยรูปแบบ Edutainment ผสมผสานกับการสอนแบบ Interactive 

ดานราคา กําหนดไวท่ี รายวิชาละ 1,000 บาท ตอคอรส (คอรสละ 30 ช่ัวโมง) ท้ังนี้ได
มีการพิจารณาถึงราคาท่ีกลุมเปาหมายยอมรับไดในคุณคาและประโยชนท่ีจะไดรับ อีกท้ังกิจการ
สามารถทํากําไร และสามารถแขงขันในธุรกิจนี้ได 

ดานชองทางการจัดจําหนาย ใชวิธีการรับสมัครผานหลายชองทาง (Multichannel) 
สามารถเลือกไดตามความเหมาะสมและความตองการ คือ การสมัครดวยตัวเองท่ีโรงเรียน การรับ
จองผานทางโทรศัพท และการสมัครผานทางอินเตอรเน็ตนอกจากน้ียังจะใหความสําคัญในเร่ือง
ของความสะดวกในการเดินทางมาเรียนเปนหลัก โดยการจราจรจะตองไมติดขัด อีกท้ังยังจะมี
บริเวณสําหรับจอดรถรับสงเปนพิเศษ เพื่อใหนักเรียนสามารถเดินทางมาเรียนไดสะดวก  

ดานการสงเสริมการตลาด มีการโฆษณาประชาสัมพันธผานแผนพับและคูมือ
หลักสูตรการเรียนการสอน (Handbook) ตางๆ โดยมีเนื้อหา หลักสูตรท่ีเปดสอน ครูผูสอนประจํา
วิชา ความพึงพอใจและผลการเรียนของเด็กท่ีเคยเรียนในหลักสูตรตางๆของโรงเรียนมากอน เพื่อ
สรางความนาเช่ือถือในคุณภาพการเรียนการสอน นอกจากน้ียังมีการโฆษณาและประชาสัมพันธ
ผานวิทยุ ปายประกาศตาง ๆ รวมถึงการจัดทํา web-site ของโรงเรียนดวย 

ดานลักษณะทางกายภาพ เนนการสรางบรรยากาศท่ีสอดคลองกับส่ิงท่ีเด็กเขามาใช
งาน และเพิ่มความทันสมัย เพื่อใหเด็กมีความพอใจกับสถานท่ี เพื่อเสริมการใชงานในสวนตางๆได
อยางเต็มท่ี 

ดานบุคลากร ใหความสําคัญกับการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรผูใหบริการที่มี
คุณสมบัติท่ีเหมาะสมตรงตามตําแหนงหนาท่ี มีมนุษยสัมพันธดี ใหบริการอยางเปนกันเอง สามารถ
ใหขอมูลตางๆ ท่ีเกี่ยวของไดอยางรวดเร็ว ถูกตองและชัดเจน 
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ดานกระบวนการใหบริการ เนนการจัดการใหนักเรียนท่ีมาเรียนกวดวิชาสามารถเรียน
ไดตรงตามกําหนดเวลา มีเจาหนาท่ีและพนักงานแบงฝายในการใหบริการอยางชัดเจน เพื่อให
สามารถใหบริการไดอยางรวดเร็ว และถูกตอง 

กลยุทธการตลาดบริการ ไดมีการกําหนดไวดังนี้ การตลาดภายนอก (External 
Marketing) เนนการส่ือใหเห็นถึงการเรียนการสอนแบบ Edutainment และ Interactive เพื่อใหเกิด
ความสนุกสนานในการเรียนของนักเรียน รวมถึงการกําหนดราคาท่ีเหมาะสมกับอรรถประโยชนท่ี
นักเรียนจะไดรับ มีบริการที่คํานึงถึงความตองการของนักเรียนเปนสําคัญ การตลาดภายใน (Internal 
Marketing) เนนคุณภาพในการใหบริการของบุคลากรครู และเจาหนาท่ีของโรงเรียนกวดวิชา โดย
จะมีการประชุม และประเมินผลการทํางานของบุคลากรเหลานี้อยูเสมอ เพื่อใหเกิดการทํางานท่ีมี
ประสิทธิภาพ และการตลาดปฏิสัมพันธ (Interactive Marketing) โรงเรียนกวดวิชาเนนการ
ใหบริการที่มีคุณภาพ สรางความสัมพันธอันดีแกลูกคา เอาใจใส และคิดตามสอบถามถึงความพึง
พอใจของนักเรียนผูใหบริการ รวมถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนดวย 

ท้ังนี้การกําหนดกลยุทธ ปจจัยสวนประสมการตลาดและการพยากรณยอดขายนั้นได
มีการพิจารณามาจากขอมูลจากการเก็บแบบสอบถาม และการสัมภาษณผูประกอบการโรงเรียนกวด
วิชา ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม และ จังหวัดตาก 

2. การวิเคราะหทางดานเทคนิค 
สถานท่ีต้ังโรงเรียนกวดวิชาเปนอาคารพาณิชย 2 คูหา ต้ังอยูท่ีถนนจอมพล ตําบล

ระแหง อําเภอเมือง จังหวัดตาก ซ่ึงเปนยานชุมชน มีถนนกวางขวาง สถานท่ีจอดรถสะดวก อีกท้ังยัง
มีสวนสาธารณะสรางความรมร่ืนใหแกบรรยากาศบริเวณโดยรอบ ท้ังนี้ไดมีการกําหนดเวลาเปด-
ปดโรงเรียนกวดวิชา คือ 8.30-20.00 น. ของทุกวัน 

3. การวิเคราะหทางดานการจัดการ 
ในการลงทุนธุรกิจโรงเรียนกวดวิชานี้ จะดําเนินการในรูปแบบเจาของคนเดียวเพื่อ

ความคลองตัวในการดําเนินงาน มีการจัดโครงสรางองคกรตามหนาท่ีความรับผิดชอบ โดยมี
ตําแหนงดังนี้ ผูจัดการโรงเรียนกวดวิชา เจาหนาท่ีธุรการและการเงิน และ บุคลากรครูผูสอน ซ่ึงจะ
มีการแบงบุคลากรครูผูสอนออกเปน 2 กลุม ไดแกกลุมงานบริหารการสอน และกลุมของงานการ
จัดกิจกรรมพิเศษ 

4. การวิเคราะหทางดานการเงิน 
ผลการศึกษาความเปนไปไดของการลงทุนโครงการธุรกิจโรงเรียนกวดวิชา ใน

อําเภอเมือง จังหวัดตาก พบวา โครงการมีเงินลงทุนเร่ิมแรกจํานวน 2,295,810  บาท มาจากการกูยืม
รอยละ 30 คิดเปนจํานวนเงิน 690,000 และจากสวนของเจาของรอยละ 70 คิดเปนเงินจํานวน 
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1,605,810 บาท โดยโครงการสามารถคืนทุนไดภายในระยะเวลา 3 ปโดยประมาณ มีมูลคาปจจุบัน
สุทธิ (NPV) ท่ีอัตราคิดลดรอยละ 12.47 เทากับ 991,583 บาท นั่นหมายถึงผลตอบแทนท่ีจะไดรับ
จากโครงการนี้มีคาสูงกวาผลตอบแทนข้ันตํ่าท่ีตองการ และเม่ือคํานวณอัตราผลตอบแทนภายใน
โครงการมีคาเทากับรอยละ 26.62  ซ่ึงสูงกวาอัตราผลตอบแทนข้ันตํ่าท่ีตองการดวย นอกจากนี้ใน
การวิเคราะหความออนไหวของโครงการ และการวิเคราะหสถานการณพบวา ในทุก ๆ กรณี
โครงการยังมีความเปนไปไดในโครงการลงทุนอยู ยกเวนกรณีท่ีรายไดของโครงการลดลงรอยละ 
10 ซ่ึงพบวาแมจะมีระยะเวลาคืนทุนอยูในอายุของโครงการ แตมูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ
ตลอดอายุของโครงการมีคาเปนลบ เชนเดียวกับอัตราผลตอบแทนภายในโครงการที่มีคานอยกวา
ผลตอบแทนข้ันตํ่าของโครงการทําใหโครงการไมสามารถยอมรับได ซ่ึงโครงการควรระมัดระวัง 
และดูแลผลการดําเนินงานเพื่อปองกันกรณีเกิดข้ึน ซ่ึงจะทําใหโครงการไมมีความคุมคาในการ
ลงทุน ทั้งนี้การวิเคราะหสถานการณของโครงการพบวาในสถานการณท่ีคาดหวัง สถานการณท่ีดี 
โครงการมีระยะเวลาคืนทุน ตํ่ากวาอายุของโครงการ มูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการมีคาเปนบวก 
เม่ือคิดลดดวยอัตราผลตอบแทนข้ันตํ่าของโครงการ คือ รอยละ 12.47 และมีอัตราผลตอบแทน
ภายในโครงการมากกวาอัตราผลตอบแทนข้ันตํ่าภายในโครงการ ทําใหโครงการมีความคุมคาใน
การลงทุน และสามารถยอมรับได ในขณะท่ีสถานการณท่ีแยนั้น แมจะมีระยะเวลาคืนทุนอยูในอายุ
ของโครงการ ตลอดจนใหผลตอบแทนท่ีสูงกวาอัตราผลตอบแทนข้ันตํ่าท่ีตองการ แตมูลคาปจจุบัน
สุทธิมีคาเปนลบ ซ่ึงถือวาไมมีความคุมคาในการลงทุน ทําใหไมสามารถยอมรับโครงการได ดังนั้น
โครงการจึงควรใหความสนใจและระมัดระวังอยาใหการดําเนินงานของโรงเรียนกวดวิชาตํ่ากวา
สถานการณนี้ เพราะจะทําใหโครงการไมมีความคุมคาในการลงทุนในท่ีสุด 

 
อภิปรายผลการศึกษา 

จากการวิเคราะหผลการศึกษาดานการตลาดในสวนของเหตุผลท่ีทําใหนักเรียนสวน
ใหญเรียนกวดวิชา คือการพยายามสอบเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ท้ังนี้นักเรียนมีความเช่ือม่ัน
วาการเรียนกวดวิชาจะชวยยกระดับความสามารถในการเรียน และชวยสรางความเช่ือม่ันใหเกิดแก
ตัวของนักเรียน ซ่ึงสอดคลองกับ เจริญพร  แกวละเอียด (2542) ท่ีไดทําการศึกษาเกี่ยวกับคานิยมท่ีมี
ผลตอการเรียนกวดวิชาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่พบวาความจําเปนท่ีมีผลตอการ
เรียนกวดวิชา คือปจจัยของตัวผูเรียนท่ีตองการเขาศึกษาตอระดับอุดมศึกษาในมหาวิทยาลัย และ
เห็นวาการกวดวิชาเปนการลงทุนทางการศึกษาอยางหน่ึง เชนเดียวกับ อัฐกร แผนทอง (2547) ท่ีได
ทําการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการเลือกโรงเรียนกวดวิชาของ
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นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ในอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา ท่ีพบวาเหตุผลในการเรียน
กวดวิชาคือ เพื่อตองการสอบเขาสถาบันอุดมศึกษา เชนกัน 

นอกจากนี้การศึกษาขอมูลตลาดยังพบวาแผนการเรียนท่ีมีการเรียนกวดวิชามากท่ีสุด
ไดแก แผนการเรียนวิทยาศาสตร และนักเรียนท่ีเรียนกวดวิชาโดยมากเปนผูท่ีมีผลการเรียนดีอยูแลว 
ซ่ึงวิชาท่ีมีการเรียนกวดวิชามากท่ีสุดไดแกวิชา คณิตศาสตร ซ่ึงสอดคลองกันกับ ไพฑูรย สินลา
รัตน (2545) ท่ีไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการกวดวิชาของนักเรียนระดับช้ันมัธยม ศึกษาตอนปลายใน
ประเทศไทย ซ่ึงพบวา แผนการเรียนวิทยาศาสตร-คณิตศาสตร จะมีการกวดวิชามากกวานักเรียนใน
แผนการเรียนอ่ืน และนักเรียนท่ีมีผลการเรียนดีจะมีอัตราการเรียนกวดวิชาสูงกวานักเรียนท่ีมีผล
การเรียนตํ่า ซ่ึงวิชาท่ีมีการเรียนกวดวิชามากท่ีสุด จากการสํารวจคือ วิชาคณิตศาสตร เชนเดียวกัน
กับ อัฐกร แผนทอง (2547) ท่ีไดทําการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการ
เลือกโรงเรียนกวดวิชาของนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ในอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 
พบวา นักเรียนท่ีเรียนกวดวิชาสวนใหญมีผลการเรียนประมาณ 3.01-4.00 ซ่ึงจัดไดวาเปนผูท่ีมีผล
การเรียนดีอยูแลว 

ในสวนของการพิจารณาปจจัยสวนประสมการตลาด พบวา ทุกปจจัยไดแก ปจจัยดาน
ผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานดานการสงเสริมการตลาด ดานลักษณะทาง
กายภาพ ดานบุคลากร และดานกระบวนการใหบริการ นักเรียนใหความสําคัญในระดับมากท้ังส้ิน 
ซ่ึงไมสอดคลองกันกับ  อัฐกร  แผนทอง  (2547) ท่ีพบวาดานบุคลากร  ดานผลิตภัณฑ  ดาน
กระบวนการ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย นักเรียนให
ความสําคัญในระดับมาก มีเพียงปจจัยดานการสงเสริมการตลาดเทานั้น ท่ีใหความสําคัญในระดับ
ปานกลาง  

ในสวนของการศึกษาทางดานการเงินพบวา โครงการใชเงินลงทุนเร่ิมแรกประมาณ 
2,295,810 บาท โดยจะมาจากสวนของเจาหนี้ระยะยาว 647,000 บาท คิดเปนรอยละ 30 ของเงิน
ลงทุนท้ังหมด และสวนของเจาของ ประมาณ 1,605,810 บาท คิดเปนรอยละ 70 ของเงินลงทุน
ท้ังหมด ท้ังนี้มีการกําหนดอายุโครงการไวประมาณ 5 ป ซ่ึงจากการศึกษาขอมูลทางดานการตลาด 
ดานเทคนิค และการจัดการ ท่ีนํามาจัดทําและวิเคราะหผลตอบแทนในดานการเงินพบวา อัตรา
ผลตอบแทนข้ันตํ่าท่ีตองการ หรือตนทุนของเงินทุนของโครงการเทากับรอยละ 12.47 ซ่ึงเปนอัตรา
ท่ีใชในการคิดลด โดยโครงการมีระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) เทากับ 3 ปโดยประมาณ  
มูลคาปจจุบันสุทธิของโครงการ(NPV) เทากับ 991,583 บาท และผลตอบแทนภายในโครงการ 
(IRR) เทากับ รอยละ 26.62 ซ่ึงสามารถสรุปไดวาโครงการมีความเปนไปไดในการลงทุน 
สอดคลองกันกับ สุวิชัย เดชะรัตนางกูร (2549) ท่ีศึกษาเกี่ยวกับการศึกษาความเปนไปไดทาง
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การเงินในการลงทุนเปดสถาบันกวดวิชา ในอําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ท่ีพบวา มีความคุมคากับ
การลงทุนเชนกัน โดยมีเงินลงทุนเร่ิมแรก เทากับ 760,000 บาท โดยใชเงินลงทุนในสวนของเจาของ
ท้ังหมด โครงการมีอายุ 5 ป มูลคาปจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) เทากับ 938,389 บาท อัตรา
ผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR) เทากับ 33% ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period) ภายในปท่ี 3  
 
ขอคนพบ 

1. ธุรกิจโรงเรียนกวดวิชา นับวาเปนธุรกิจท่ีนาสนใจ ซ่ึงหากไดรับการยอมรับ และมี
ช่ือเสียงอยูในตลาดไดแลว ก็จะสามารถเติบโตไดเปนอยางดี เนื่องจากธุรกิจนี้มักจะประสบ
ความสําเร็จหากมีการบอกตอในกลุมนักเรียนดวยกัน ดังนั้นการทําใหเกิดการยอมรับในหมูนักเรียน
มีความสําคัญอยางมาก 

2. การสรางภาพลักษณ รวมถึงการโฆษณาประชาสัมพันธในตลาดอยางตอเนื่องของ
โรงเรียนกวดวิชา จะชวยทําใหเกิดการรับรูไดรวดเร็ว และรูจักไดมากข้ึน เนื่องจากคูแขงขันท่ีมีอยู
ในปจจุบันยังไมมีคูแขงรายใดทําการตลาด และโฆษณา ประชาสัมพันธโรงเรียนอยางตอเนื่อง  

3. ผลการศึกษาทางดานการตลาด จากการสัมภาษณผูประกอบการโรงเรียนกวดวิชา
ในจังหวัดเชียงใหม พบวา รูปแบบการเรียนการสอนท่ีไดรับความนิยมอยางยิ่งในปจจุบันคือการ
เรียนแบบ Edutainment และ Interactive ซ่ึงจะชวยใหนักเรียนมีความสนุกสนานในการเรียน สราง
ความนาสนใจในการเรียน และสรางความสัมพันธอันดีระหวางนักเรียนและอาจารยผูสอนเพื่อให
การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงการเรียนในรูปแบบนี้ยังไมมีคูแขงรายใดในตลาดของ
โรงเรียนกวดวิชา ในอําเภอเมือง จังหวัดตาก ใชและสรางจุดขายแกตนเอง จึงเปนโอกาสอันดีของ
โครงการที่จะสรางภาพลักษณและประชาสัมพันธจุดเดนในดานนี้ของโครงการใหนักเรียนไดรับรู 

4. ดานเทคนิคและการจัดการ พบวาปจจัยหนึ่งท่ีนักเรียนใหความสําคัญมากท่ีสุดคือ
การบริการของเจาหนาท่ีของโรงเรียนกวดวิชา ท่ีเปนมิตร ถูกตอง และชัดเจน ซ่ึงเปนส่ิงท่ีโครงการ
ใหความสําคัญในการเลือกสรรบุคลากรเขามาทํางาน เพื่อใหสามารถบริการไดอยางดียิ่งข้ึน ท้ังนี้ใน
สวนของคาตอบแทนอาจารย จากการสัมภาษณบุคลากรครูผูสอนกวดวิชาในจังหวัดตาก พบวามี
คาตอบแทนประมาณ 200-300 บาทตอช่ัวโมง ข้ึนอยูกับความยากงายของรายวิชา และจํานวน
นักเรียนท่ีมาเรียน โดยในสวนของคาตอบแทนบุคลากรครูผูสอนของโครงการน้ันมีการกําหนดที่ 
ช่ัวโมงละ 350 บาท ซ่ึงอยูในระดับสูงกวาคาตอบแทนท่ีมีอยูในตลาด เพื่อเปนการจูงใจ และรักษา
บุคลากรครูผูสอนเหลานี้ไว 

5. จากการศึกษาการวิเคราะหความออนไหว และการวิเคราะหสถานการณพบวาการ
เปล่ียนแปลงทางดานรายไดหรือยอดขายของโรงเรียนกวดวิชามีผลกระทบตอผลการดําเนินงาน



 101

ของโครงการคอนขางมาก ดังจะเห็นไดจากการเปล่ียนแปลงเพ่ิมข้ึน หรือลดลงของยอดขายใน
อัตราท่ีเทากับการเปล่ียนแปลงของตนทุนบริการ และคาใชจายในการดําเนินงานนั้น มูลคาปจจุบัน
สุทธิของโครงการและอัตราผลตอบแทนภายในโครงการน้ันมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม
คอนขางมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะในสวนของตนทุนบริการของโครงการน้ันมีสวนของตนทุนคงท่ี 
เชน คาจางอาจารย ในสัดสวนท่ีมากกวาตนทุนผันแปร ทําใหการลดลงของรายไดนั้น โครงการยัง
ตองแบกรับคาใชจายในสวนนั้นอยู ซ่ึงจากการเปรียบเทียบความไวของการเปล่ียนแปลงตนทุน
บริการ กับการเปล่ียนแปลงคาใชจายในการขายและบริหาร พบวาการเปล่ียนแปลงตนทุนบริการมี
ผลกระทบท่ีมากกวาการเปล่ียนแปลงคาใชจายในการขายและบริหารเชนกัน 
 
ขอเสนอแนะ 

1. ในสวนของการจัดหาอาจารยผูสอนนั้น เปนเร่ืองท่ีผูลงทุนควรใหความดูแลและ
เอาใจใสเปนอยางมาก แทบจะกลาวไดวาอาจารยผูสอนเปนกลจักรท่ีสําคัญท่ีจะขับเคล่ือนใหธุรกิจ
โรงเรียนกวดวิชาดําเนินไปไดอยางราบรื่น เพราะจากแบบสอบถามทําใหผูวิจัยทราบวา นักเรียน
สวนใหญมีความคาดหวังวาการมาเรียนกวดวิชาจะไดรับการสอนที่ทําใหสามารถเขาใจเนื้อหา
บทเรียนไดงายไมนาเบ่ือ ดังนั้นหากวิธีการสอนหรือถายทอดของอาจารยผูสอนไมเปนไปตามท่ี
นักเรียนคาดหวังแลว ยอมสงผลกระทบถึงธุรกิจอยางหลีกเล่ียงไมได เพราะในคอรสตอไปผูเรียน
อาจจะไมมาเรียนท่ีสถาบันและอาจบอกตอกับเพื่อน ๆ ดวยวาสถาบันดังกลาวสอนไมดี นอกจากนี้
อาจมีปญหาอาจารยผูสอนไมตรงตอเวลา, การลาออกของอาจารยผูสอน, การขอข้ึนคาสอน เปนตน 

2. จากการสรางภาพลักษณ รวมถึงการโฆษณาประชาสัมพันธในตลาดอยางตอเนื่อง
ของโรงเรียนกวดวิชา ท่ีในปจจุบันยังไมมีคูแขงรายใดทําการตลาด และโฆษณา ประชาสัมพันธ
โรงเรียนอยางตอเนื่อง ซ่ึงหากโครงการสามารถจัดทําและประสบความสําเร็จในดานการตลาดน้ี
แลว ก็จะสงผลใหคูแขงมีการปรับตัวตาม ซ่ึงธุรกิจจําเปนตองมีการปรับปรุงตนเองอยูเสมอดวย 

3. ผลการศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจโรงเรียนกวดวิชา ในอําเภอเมือง 
จังหวัดตาก เปนการศึกษาที่มีการกําหนดสมมติฐานและการสรางกรอบของการศึกษาคร้ังนี้ไว แต
ในการลงทุนประกอบกิจการจริง จําเปนตองคํานึงถึง ปจจัยดานการตลาด ดานเทคนิค ดานการ
จัดการ และดานการเงิน ในรายละเอียดปลีกยอยของสภาวะความเปนจริงในแตละกรณีของการ
ลงทุนนั่น ๆ เนื่องจากเงือนไขและขอจํากัดจะแตกตางกันไป ซ่ึงการตัดสินใจลงทุนในโครงการเปน
ข้ันตอนท่ีมีความสําคัญมาก ดังนั้นการตัดสินใจลงทุนจะตองวิเคราะหขอมูลท่ีมีอยูอยางระมัดระวัง 

4. การศึกษาความเปนไปไดในการลงทุนธุรกิจโรงเรียนกวดวิชา ในอําเภอเมือง 
จังหวัดตาก ยังคงเปนโครงการท่ีมีความเส่ียงในอีกหลาย ๆ ดาน ท่ียังไมไดมีการนํามาพิจารณาใน
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ท่ีนี้ เชน ความเส่ียงของผลตอบแทนท่ีไมเปนไปตามพยากรณ การเปล่ียนแปลงอาจารยผูสอนยาง
ฉับพลัน หรือผลกระทบอ่ืน ๆ ดังนั้นควรมีการวางแผนรับมือ และหาทางจัดการไวลวงหนา เพื่อให
เกิดความราบร่ืนในการดําเนินงาน 
 
 
 
 
 


