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หลักการและเหตุผล 

ในโลกธุรกิจปจจุบันเต็มไปดวยการแขงขันท้ังในดานของเทคโนโลยีการผลิตมาตรฐาน 
คุณภาพผลิตภัณฑ การตลาด และการบริการ ส่ิงเดียวท่ีจะทําใหองคการอยูรอดและสามารถ
เจริญเติบโตตอไปไดก็คือทรัพยากรมนุษย  ท้ังนี้เนื่องจากถึงแมองคการจะมีทรัพยากรการบริหาร
อ่ืน ๆ ซ่ึงไดแก เงินทุน วัสดุส่ิงของ หรือเทคโนโลยีเพียงใดก็ตาม แตหากขาดผูปฏิบัติงานท่ีจะ
ปฏิบัติงานใหเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไว ดังนั้นการจัดการทรัพยากรมนุษยจึง
เปนส่ิงท่ีตองใหความสําคัญเปนอยางมาก (อัจฉรา หอมจรรยา, 2546: 1) 

โดยท่ัวไปการเลือกอาชีพใดของบุคคลคนหนึ่งจะเปนไปตามแนวถนัดของแตละคนเปน
สําคัญและหากไดรับการฝกฝนเพิ่มเติมใหตรงกับแนวถนัดของบุคคลนั้นอีก ก็จะยิ่งเปนแนวทางที่ดี
ท่ีสุดในการท่ีจะเลือกอาชีพสําหรับบุคคลนั้น แตอยางไรก็ตามการเลือกอาชีพไมจําเปนเสมอไปท่ีจะ
ใหเปนไปตามแนวถนัดหรือตามความสามารถเฉพาะของบุคคล หากแตข้ึนกับอุปสงค และอุปทาน
ในดานอาชีพนั้น ๆ ดวยถาอาชีพท่ีไดรับการยกยองจากสังคมมาก การเลือกอาชีพนั้น ก็จะไดรับ
ความนิยมมากนอกจากความสามารถหรือความถนัดของแตละคนท่ีจะเปนขอจํากัดในการเลือกแลว
ยังมีขอจํากัดอ่ืน ๆ อีกมากมายหลายประการ เชน อาชีพใดท่ีมีรายไดดีก็จะมีผูนิยมประกอบอาชีพ
นั้นมาก อาชีพท่ีมีความม่ันคง มีความกาวหนา ก็จะมีผูนิยมประกอบอาชีพนั้นมากเชนเดียวกัน หรือ
อาชีพใดท่ีถือวามีเกียรติ สังคมยกยอง ผูคนก็จะนิยมเปนตน ซ่ึงรายได ความม่ันคง ความกาวหนา 
ความมี เกียรติ  ความเปนอิสระ  เหลานี้  เปนปจจัย ท่ีผลักดันในการเลือกอาชีพของบุคคล                
(สมเพชร ไชยวุฒิ, 2540: 1) 

ในอดีตงานรับราชการถือเปนการประกอบอาชีพแขนงหนึ่งซ่ึงเปนท่ีนิยมมากเพราะมีความ
ม่ันคง มีเกียรติสูง และมีความสุขสบายมากกวาอาชีพแขนงอ่ืน ๆ แตในปจจุบันนี้ สภาพสังคมและ
เศรษฐกิจท่ีเปล่ียนไป การทํางานในดานเอกชนกลายเปนแหลงอาชีพท่ีดึงดูดมากกวาราชการ และ
นอกจากนั้นคาตอบแทนท่ีมากข้ึนยังเปนปจจัยท่ีสําคัญในการเลือกประกอบอาชีพกับหนวยงาน
ภาคเอกชนอีกดวย ทําใหเกิดผลกระทบกระเทือนกับหนวยงานราชการเก่ียวกับการสรรหาและ
รักษาตัวบุคคล โดยเฉพาะวิชาชีพทางการแพทย (แพทย ทันตแพทย และเภสัชกร) ซ่ึงมีความ
แตกตางในดานเงินเดือนระหวางภาครัฐและเอกชนคอนขางมาก จากการศึกษาถึงเงินท่ีไดรับตอ
เดือนของเภสัชกรที่ทํางานการตลาดไดรับรายไดตอเดือนสูงท่ีสุด (เฉล่ีย 85,696 บาท) และท่ีนอย
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ท่ีสุดคือในกลุมของเภสัชกรโรงพยาบาล และเภสัชกรที่ทํางานในภาคการศึกษา (เฉล่ีย 21,049 และ 
20,893 บาท ตามลําดับ) สวนสาขาอ่ืนจะอยูในระดับกลางซ่ึงมีเงินท่ีไดรับแตกตางกับสาขาแรก
คอนขางมาก (สุรฉัตร งอสุรเชษฐ และบรรจง ฉายบุ, 2547: 130) เภสัชกรที่ทํางานดานการตลาด
ไดแก เภสัชกรท่ีทํางานในโรงงานผลิตยา และเภสัชกรท่ีทํางานกับบริษัทยา (คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2550: ออนไลน) 

จากขอมูลรายงานประจําปการนําเขายารักษาโรคในป 2550 มีมูลคาประมาณ 27,640.3 ลาน
บาท ขยายตัวเพิ่มข้ึนจากปกอน รอยละ 6.1 โดยตลาดนําเขาสําคัญ ไดแก สหรัฐอเมริกา ฝร่ังเศส 
เยอรมนี สวิตเซอรแลนด และสหราชอาณาจักร ซ่ึงการนําเขาจากประเทศดังกลาวมีมูลคากวารอยละ 
40 ของมูลคาการนําเขายารักษาโรคท้ังหมด ยารักษาโรคท่ีนําเขาสวนใหญเปนยาท่ีมีสิทธิบัตรซ่ึงไม
สามารถผลิตไดในประเทศ ยาเหลานี้มักเปนยาสําหรับโรคท่ีตองรักษาอยางตอเนื่อง เชน โรคความ
ดัน เบาหวาน หัวใจ ไขมันในเสนเลือด ขอและกระดูก โดยนําเขาจากประเทศท่ีเปนผูผลิตเวชภัณฑ
ช้ันนําของโลก (สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2550: 96) 

ตามท่ีนโยบายของกระทรวงสาธารณสุข กําหนดใหนักศึกษาเภสัชศาสตร ภายหลังสําเร็จ
การศึกษาตามหลักสูตรแลว จะตองเขารับราชการในหนวยงาน ตามคําส่ังคณะกรรมการพิจารณา
จัดสรรเภสัชกรเขารับราชการ เปนเวลาไมนอยกวา 2 ปติดตอกัน หากไมเขารับราชการ ตามคําส่ัง
คณะกรรมการพิจารณาจัดสรรนักศึกษาเภสัชศาสตรผูทําสัญญาเขาทํางานตองชดใชเงินคืนแกทาง
ราชการเปนจํานวน 250,000 บาท หากเขารับราชการไปบางแตไมครบตามเวลาท่ีกําหนดไว จะตอง
ชดใชเงินคืนใหแกทางราชการตามระยะเวลาท่ีขาดไป นับต้ังแตป 2548 เภสัชกรท่ีสําเร็จการศึกษา
จากมหาวิทยาลัยตาง ๆ ไมมีสัญญาผูกพันใชทุนกับรัฐบาล (บัณฑิตเภสัช มอ.ควาอันดับ 2 สอบข้ึน
ทะเบียนผูประกอบวิชาชีพ, 2547: ออนไลน) ดังนั้นเภสัชกรที่จบการศึกษาจากทุกสถาบันสามารถ
ประกอบอาชีพไดตามอิสระโดยท่ีงานของเภสัชกรมีหลายอยางดวยกันไดแก เภสัชกรโรงพยาบาล 
เภสัชกรวิจัยและพัฒนายา เภสัชกรฝายผลิต เภสัชกรการตลาดหรือผูแทนขายยา เปนตน (คณะเภสัช
ศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน, 2550: ออนไลน) 

จากขอความขางตนผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีมีการเปล่ียนแปลงท้ังในสวนของเภสัชกร
ภาครัฐดานนโยบายการใชทุนของเภสัชกร การนําเขายาของบริษัทยาช้ันนําของโลกท่ีเพิ่มข้ึน
แนวโนมในการจางงานก็มีมากข้ึน และผลตอบแทนท่ีสูงของอาชีพเภสัชกรภาคการตลาด
โดยเฉพาะผูแทนยา (Professional Sales Representatives) จึงเปนไปไดวาจะมีการใหความสําคัญใน
การเลือกอาชีพผูแทนยา ประกอบกับมหาวิทยาลัยเชียงใหมเปนสถาบันเพียงแหงเดียวท่ีผลิตเภสัช
กรประจําภาคเหนือตอนบน ดังนั้นผูศึกษาจึงตองการที่จะศึกษาปจจัยจูงใจในการเลือกอาชีพผูแทน
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ยาของนักศึกษา คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม การศึกษาคร้ังนี้สามารถเปนประโยชนท้ัง
บริษัทยาในดานการวางแผนการจางงานสําหรับเภสัชกรจบใหมในอนาคต 

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 
เพื่อศึกษาปจจัยจูงใจท่ีมีผลตอการเลือกอาชีพผูแทนยาของนักศึกษา คณะเภสัชศาสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 

ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
1. ทําใหทราบปจจัยจูงใจท่ีมีผลตอการเลือกอาชีพผูแทนยาของนักศึกษา คณะเภสัช

ศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
2. บริษัทยาสามารถนําขอมูลไปใชในการวางแผนการสรรหาพนักงาน และคาจาง

แรงงาน 
 
นิยามศัพท 

ปจจัยจูงใจท่ีมีผลตอการเลือกอาชีพ หมายถึง ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจในการเลือก
อาชีพของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ช้ันปท่ี 5 คณะเภสัชศาสตร ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม  

ผูแทนยา (Professional Sale Representatives) หมายถึง ผูท่ีปฏิบัติงานในหนาท่ีของตัวแทน
ผูมีอํานาจของบริษัทในการใหความรูทางดานผลิตภัณฑยาและสรางสัมพันธภาพท่ีดีกับแพทยใน
โรงพยาบาลตางๆ เพื่อใหส่ังผลิตภัณฑยาของตนใหแกผูปวย 

นักศึกษาคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม หมายถึง นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ช้ันปท่ี 5 ของปการศึกษา 2551 ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 


