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สารบาญ 
           หนา 
กิตติกรรมประกาศ ค 
บทคัดยอภาษาไทย ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ฉ 
สารบาญ ซ 
สารบาญตาราง ญ 
สารบาญภาพ ฎ 
บทท่ี 1 บทนํา 1 

1.1 หลักการและเหตุผล 1 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 2 
1.3 นิยามศัพทท่ีใชในการศึกษา  3 
1.4 ประโยชนท่ีไดรับจากการศกึษา 3 

บทท่ี 2 ทฤษฎี แนวคิดและวรรณกรรมท่ีเกีย่วของ 4 
2.1 ทฤษฎี และแนวคิดท่ีเกี่ยวของ 4 
2.2 ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกีย่วของ 10 

บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา 12 
3.1 ขอบเขตการศึกษา 12 
3.2 วิธีการศึกษา 12 
3.3 ขอมูลและแหลงขอมูล 14 
3.4 วิธีการเก็บขอมูล 14 
3.5 การวิเคราะหขอมูล 14 
3.6 ระยะเวลาในการดําเนินการศึกษา 16 

บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูล 17 
4.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 17 
4.2 ทัศนคติของแรงงานไทยท่ีมีตอแรงงานตางดาว 20 
4.3 ปญหาในการทํางานรวมกับแรงงานตางดาว 27 
 
 



 ฌ 

สารบาญ (ตอ) 
 
 หนา 
บทท่ี 5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ขอคนพบและขอเสนอแนะ 30 

5.1 สรุปผลการศึกษา 30 
5.2 อภิปรายผล 35 
5.3 ขอคนพบ 37 
5.4 ขอเสนอแนะ 38 

บรรณานุกรม 39 
 
ภาคผนวก 41 
    ภาคผนวก ก 42
 ภาคผนวก ข 48 
 
ประวัติผูเขียน  52 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ญ 

 
สารบาญตาราง 

 
   ตาราง หนา 

1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ  17 
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ 18 
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการศึกษา 18 
4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทพนักงาน 19 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุการทาํงาน 19 
6 แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม ดานความเขาใจ 20 
7 แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม ดานความรูสึก 22 
8 แสดงจํานวน รอยละและคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถาม ดานพฤติกรรม 26 
9 แสดงจํานวน และ รอยละของผูตอบแบบสอบถาม ท่ีเคยมีปญหาจากการทํางาน

รวมกับแรงงานตางดาว 27 
10 แสดงจํานวนและ รอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปญหาจากการ      

ทํางานรวมกับแรงงานตางดาว 28 
       11 สรุประดับความรู ความเขาใจ ของแรงงานไทยท่ีมีตอแรงงานตางดาว    31 
       12 สรุประดับความรูสึก ของแรงงานไทยท่ีมีตอแรงงานตางดาว    32 
       13 สรุประดับพฤติกรรมของแรงงานไทยท่ีมีตอแรงงานตางดาว    33 
       14 สรุปปญหาของแรงงานไทยจากการทํางานรวมกับแรงงานตางดาว     34 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ฎ 

 
สารบาญภาพ 

 
รูป          หนา 
1    แสดงตัวแบบพฤติกรรมบุคคลในองคกรเกี่ยวกับทัศนคติ คานิยม ความเช่ือ      7  
2    แสดงองคประกอบทัศนคติ            7 
3    การออกแบบงานท่ีเหมาะสมกับความเช่ือของตัวบุคคล กับความเช่ือ 

      และทัศนคติของเพื่อนรวมงาน                                                                                                   9  
 
 


