
บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมลู 

 
 
 การศึกษานี้ เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามจํานวน 400 ราย นําขอมูลที่ไดมาทํา
การวิเคราะห โดยแบงผลการวิเคราะหดังนี้ 

1.  ขอมูลท่ัวไปของผูบริโภคกลุมตัวอยาง ไดแก  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพหลัก  
รายได  ดังแสดงไวในตารางที่  1 - 5 
 2.  พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหม 
  2.1  พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหม ดังแสดงไวในตารางที่ 6 - 20 
  2.2  พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ดังแสดงไวในตารางที่ 21 - 45 
 3. ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจาก     
อัลฟลฟา   
  3.1  ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม ดังแสดงไวในตารางที่ 46 - 50 
  3.2  ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ดังแสดงไวใน
ตารางที่ 51 - 70 
 4.  ปญหาที่พบในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา ดังแสดงไวในตารางที่         
71 - 75 
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ขอมูลท่ัวไปของผูบริโภคกลุมตัวอยาง 
 ขอมูลทั่วไปของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน แสดงดังตารางที่ 1 ถึง 5 
 
ตาราง 1  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
หญิง 277         69.20 
ชาย 123         30.80 

รวม 400       100.00 
 

 จากตาราง 1 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 69.20 และเปนเพศ
ชายรอยละ 30.80 ตามลําดับ 

 
ตาราง 2  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 21 ป            16           4.00 
21 – 30 ป          269         67.20 
31 – 40 ป            62         15.50 
41 – 50 ป            39           9.80 
51 ปขึ้นไป            14           3.50 

รวม          400       100.00 
 
 จากตาราง 2 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุ 21 – 30 ป รอยละ 67.20 
รองลงมา ไดแก อายุ 31 – 41 ป รอยละ 15.50  อายุ 41 – 50 ป รอยละ 9.80  อายุต่ํากวา 21 ป รอยละ 
4.00 และ อายุ 51 ปขึ้นไป รอยละ 3.50 ตามลําดับ 
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ตาราง 3  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศกึษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา            13           3.20 
มัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนปุริญญา          109         27.20 
ปริญญาตรี          246         61.50 
สูงกวาปริญญาตรี            32           8.00 

รวม          400       100.00 
 
 จากตาราง 3 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 
61.50 รองลงมา ไดแก มัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญา รอยละ 27.20  สูงกวาปริญญาตรี      
รอยละ 8.00 และประถมศึกษา รอยละ 3.20 ตามลําดับ 
 
ตาราง 4  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก จํานวน รอยละ 

นักเรียน/นักศกึษา          103         25.80 
ขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ            84         21.00 
คาขาย/เจาของกิจการ            73         18.20 
ลูกจาง/พนกังานบริษัทเอกชน          102         25.50 
ธุรกิจอิสระ            38           9.50 

รวม          400       100.00 
 

 จากตาราง 4 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา รอยละ 25.80 รองลงมา 
ไดแก ลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน รอยละ 25.50  ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ รอยละ 21.00  คาขาย/
เจาของกิจการ รอยละ 18.20  และธุรกิจอิสระ รอยละ 9.50 ตามลําดับ 
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ตาราง 5  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับรายได 
 

ระดับรายได จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 10,000 บาท          175         43.80 
10,001 – 20,000 บาท            99         24.80 
20,001 – 30,000 บาท            65         16.20 
มากกวา 30,000 บาท            61         15.20 

รวม          400       100.00 
 
 จากตาราง 5 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท รอยละ 43.80 
รองลงมา ไดแก รายได 10,001 – 20,000 บาท รอยละ 24.80  รายได 20,001 – 30,000 บาท รอยละ 
16.20 และรายไดมากกวา 30,000 บาท รอยละ 15.20 ตามลําดับ 
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พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 
 1.  พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหม 
  
ตาราง 6  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามยี่หอของผลิตภัณฑ

คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
 

ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 
Unicity 102 25.50 
BioGrow 55 13.80 
UNC 17 4.20 
Sentinel (เซนทิเนล) 27 6.80 
Giffarine 53 13.20 
NuLife 99 24.80 
อ่ืนๆ 47 11.80 
รวม 400 100.00 
หมายเหตุ:อ่ืนๆไดแก  Synergy worldwide,  Naturactif,  True,  Food State และAlfalfa Plus 

 
 จากตาราง 6 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ 
Unicity รอยละ  25.50 รองลงมา  ไดแก  NuLife รอยละ  24.75  BioGrow รอยละ  13.80  
Giffarine รอยละ 13.20  อ่ืนๆ รอยละ 11.75  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 6.80 และ UNC รอยละ 
4.20 ตามลําดับ 
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ตาราง 7  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามรูปแบบของผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

 
รูปแบบของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 

แบบผง           167          41.80 
แบบน้ํา             79          19.80 
แบบเม็ด           154          38.40 

รวม           400        100.00 
 

 จากตาราง 7 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาแบบผง 
รอยละ 41.80 รองลงมา ไดแก แบบเม็ด รอยละ 38.40 และ แบบน้ํา รอยละ 19.80 ตามลําดับ 
 
ตาราง 8  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามเหตุผลสําคัญในการซื้อ

ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
 
เหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 
มีประโยชนตอสุขภาพ           250          62.50 
กําลังไดรับความนิยม             14            3.50 
อยากลอง             72          18.00 
เห็นโฆษณา             21            5.20 
เพื่อนแนะนํา             43          10.80 

รวม           400        100.00 
 
 จากตาราง 8 พบวา เหตุผลสวนใหญที่ผูบริโภคกลุมตัวอยางเลือกซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 62.50  รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 18.00  
เพื่อนแนะนํา รอยละ 10.80  เห็นโฆษณา รอยละ 5.20 และกําลังไดรับความนิยม รอยละ 3.50 
ตามลําดับ 
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ตาราง 9  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

 
ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 

ซ้ือบริโภคเอง          255         63.80 
ซ้ือใหบุคคลอื่น            14           3.50 
ซ้ือบริโภคเอง และซื้อใหบุคคลอื่นดวย          129         32.20 

รวม          400       100.00 
 

 จากตาราง 9 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑจากอัลฟลฟาเพื่อบริโภค
เอง รอยละ 63.80 รองลงมา ไดแก ซ้ือบริโภคเอง และซื้อใหบุคคลอื่นดวย รอยละ 32.20 และซื้อให
บุคคลอื่น รอยละ 3.50 ตามลําดับ 
 
ตาราง 10  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามคนในครอบครัว หรือคน

ใกลชิดบริโภคผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
 

คนในครอบครัว หรือคนใกลชิด บริโภคผลิตภัณฑ 
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํานวน รอยละ 

มี          280         70.00 
ไมมี          120         30.00 

รวม          400       100.00 
 

 จากตาราง 10 พบวา คนในครอบครัว หรือคนใกลชิดของผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญ
บริโภคผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา รอยละ 70.00 และไมบริโภคผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา รอยละ 30.00 ตามลําดับ 
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ตาราง 11  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามบุคคลที่มีสวนรวมในการ
ตัดสินใจซื้อคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

 
บุคคลที่มีสวนรวมในการตัดสินใจซื้อคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟา 
จํานวน รอยละ 

ตัวเอง          291         72.80 
พอแม            17           4.20 
ญาติ/พี่นอง            14           3.50 
เพื่อน            54         13.50 
พนักงานขาย            24           6.00 

รวม          400       100.00 
 

 จากตาราง 11 พบวา บุคคลที่มีสวนรวมในการตัดสินใจซื้อคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของ
ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญ คือ ตัวเอง รอยละ 72.80 รองลงมา ไดแก เพื่อน รอยละ 13.50  
พนักงานขาย รอยละ 6.00  พอแม รอยละ 4.20 และญาติ/พี่นอง รอยละ 3.50 ตามลําดับ 
 
ตาราง 12  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามความบอยในการซื้อ

ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
 

ความบอยในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 
เดือนละ 1 คร้ัง           196         49.00 
2 เดือนครั้ง           105         26.20 
3 เดือนครั้ง             51         12.80 
จนกวาจะหมดถึงซื้อ             48         12.00 

รวม           400       100.00 
 

 จากตาราง 12 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางนิยมซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
เดือนละครั้ง รอยละ 49.00 รองลงมา ไดแก 2 เดือนคร้ัง รอยละ 26.20  3 เดือนครั้ง รอยละ 12.80
และจนกวาจะหมดถึงซื้อ รอยละ 12.00 ตามลําดับ 
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ตาราง 13  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามระยะเวลาในการ
รับประทานผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

 
ระยะเวลาในการรับประทานผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 
นอยกวา 1 เดอืน              82           20.50 
1 - 6 เดือน            216           54.00 
7 เดือน – 1 ป              47           11.80 
มากกวา 1 ป              55           13.80 

รวม            400         100.00 
 

 จากตาราง  13 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญระยะเวลาในการรับประทาน
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 1 - 6 เดือน รอยละ 54.00 รองลงมา ไดแก นอยกวา 1 เดือน   
รอยละ 20.50   มากกวา 1 ป รอยละ 13.80 และ 7 เดือน – 1 ป รอยละ 11.80 ตามลําดับ 
 
ตาราง 14  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามปริมาณในการซื้อ

ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาในแตละครั้ง 
 

ปริมาณในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 
คร้ังละ 1 หนวย          276        69.00 
คร้ังละ 2 – 3 หนวย            89        22.20 
มากกวาครั้งละ 3 หนวย            35          8.90 

รวม          400      100.00 
 

 จากตาราง 14 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา
ในแตละครั้ง คือ ซ้ือคร้ังละ 1 หนวย รอยละ 69.00 รองลงมา ไดแก คร้ังละ 2 – 3 หนวย รอยละ 
22.20 และมากกวาครั้งละ 3 หนวย รอยละ 30.80 ตามลําดับ 
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ตาราง 15  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามคาใชจายในการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาตอคร้ัง 

 
คาใชจายในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 

นอยกวา 500 บาท          113         28.20 
500 – 1,500 บาท          178         44.50 
มากกวา 1,500 บาท          109         27.20 

รวม          400       100.00 
 

 จากภาพ 15 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางมีคาใชจายในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาตอคร้ัง 500 – 1,500 บาท รอยละ 44.50 รองลงมา ไดแก นอยกวา 500 บาท รอยละ 
28.20 และมากกวา 1,500 บาท รอยละ 27.20 ตามลําดับ 
 
ตาราง 16  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานที่ซ้ือผลิตภัณฑ

คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
 

สถานที่ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 
ตัวแทนจําหนาย          233         58.20 
บริษัทขายตรง            80         20.00 
อินเตอรเน็ต            11           2.80 
ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา            35           8.80 
รานขายยา            41         10.20 

รวม          400       100.00 
 

 จากตาราง 16 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
จากตัวแทนจําหนาย รอยละ 58.20 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 20.00 รานขายยา รอยละ 
10.20  ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 8.80 และอินเตอรเน็ต รอยละ 2.80 ตามลําดับ 
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ตาราง 17  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามราคาของผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

 
ราคาของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 

ราคาถูก            15          3.80 
เหมาะสมแลว          285        71.20 
ราคาแพง          100        25.00 

รวม          400      100.00 
 

 จากตาราง 17 พบวา ราคาของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาผูบริโภคกลุมตัวอยาง
สวนใหญเห็นวาราคาเหมาะสมแลว รอยละ 71.20 รองลงมา ไดแก ราคาแพง รอยละ 25.00 และ
ราคาถูก รอยละ 3.80 ตามลําดับ 
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ตาราง 18  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามแหลงขอมูลเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

 
แหลงขอมูลเกีย่วกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 

เพื่อนแนะนํา           185         46.20 
การออกงานแสดงสินคา / นิทรรศการ             14           3.50 
พนักงานแนะนําสินคา             89         22.20 
อินเตอรเน็ต             30           7.50 
โทรทัศน               2           0.50 
หนังสือพิมพ / นิตยสาร             32           8.00 
ปายโฆษณา / ใบปลิว             31           7.80 
ขายเอง             17           4.20 

รวม           400       100.00 
 

 จากตาราง 18 พบวา แหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาแกผูบริโภค
กลุมตัวอยางที่มากที่สุด คือ เพื่อนแนะนํา รอยละ 46.20 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา 
รอยละ 22.20  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 8.00  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 7.80   อินเตอรเน็ต 
รอยละ 7.50  ขายเอง รอยละ 4.20  การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 3.50  และโทรทัศน 
รอยละ 0.50 ตามลําดับ 
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ตาราง 19  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามการกระทําหากไม
สามารถซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

 
หากไมสามารถซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จํานวน รอยละ 

หยุดรับประทานชั่วคราว            269          67.20 
ซ้ือของยี่หออ่ืน            100          25.00 
โทรสั่ง/บอกตัวแทนจําหนาย              31            7.80 

รวม            400        100.00 
 

 จากตาราง 19 พบวา หากไมสามารถซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาผูบริโภคกลุม
ตัวอยางสวนใหญจะหยุดรับประทานชั่วคราว รอยละ 67.20 รองลงมา ไดแก ซ้ือยี่หออ่ืน รอยละ 
25.00 และโทรสั่ง/บอกตัวแทนจําหนาย รอยละ 7.80 ตามลําดับ 
 
ตาราง 20  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามความคิดวาจะแนะนํา

บุคคลอื่นใหเลือกซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
 

ความคิดวาจะแนะนําบุคคลอื่นใหเลือกซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํานวน รอยละ 

แนะนํา          274         68.50 
ไมแนใจ          105         26.20 
ไมแนะนํา            21           5.20 

รวม          400       100.00 
 

 จากตาราง 20 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดวาจะแนะนําบุคคลอื่นให
เลือกซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา รอยละ 68.50 รองลงมา ไดแก ไมแนใจ รอยละ 26.20 
และไมแนะนํา รอยละ 5.20 ตามลําดับ 
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 2.  พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 
ตาราง 21  แสดงจํานวน และรอยละของยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภค

กลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 
ชาย หญิง 

 
ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
Unicity       30     24.39       72     25.99 
BioGrow       25     20.33       30     10.83 
UNC         9       7.32         8       2.89 
Sentinel (เซนทิเนล)         9       7.32       18       6.50 
Giffarine       23     18.70       30     10.83 
NuLife       21     17.07       78     28.16 
อ่ืนๆ         6       4.88       41     14.80 
หมายเหตุ:อ่ืนๆไดแก  Synergy worldwide,  Naturactif,  True,  Food State และAlfalfa Plus 
 
 ตาราง 21 พบวา ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศ
ชายซื้อเปนประจํา คือ ยี่หอ Unicity รอยละ 24.39 รองลงมา ไดแก BioGrow รอยละ 20.33  
Giffarine รอยละ 18.70  NuLife รอยละ 17.07  UNC รอยละ 7.32  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 
7.32 และยี่หออ่ืนๆ  รอยละ 4.88 ตามลําดับ 
 เพศหญิงสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ NuLife รอยละ 28.16 
รองลงมา ไดแก Unicity รอยละ 25.99 ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 14.80 BioGrow รอยละ 10.83  
Giffarine รอยละ 10.83  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 6.50 และ UNC รอยละ 2.89 ตามลําดับ 
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ตาราง 22  แสดงจํานวน และรอยละของยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภค
กลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามอายุ 

 

อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป 
ยี่หอของผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจาก     

อัลฟลฟา 
จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

Unicity 3 18.75   86 31.97     5   8.06    8 20.51 0   0.00 

BioGrow 0   0.00   33 12.27   11 17.74    3   7.69 8 57.14 

UNC 0   0.00     5   1.86     7 11.29    5 12.82 0   0.00 

Sentinel (เซนทิเนล) 1   6.25   20   7.43     2   3.23    2   5.13 2 14.29 

Giffarine 3 18.75   38 14.13   12 19.35    0   0.00 0   0.00 

NuLife 7 43.75   54 20.07   20 32.26  15 38.46 3 21.43 

อื่นๆ 2 12.50   33 12.27     5   8.06    6 15.38 1   7.14 

หมายเหตุ:อ่ืนๆไดแก  Synergy worldwide,  Naturactif,  True,  Food State และAlfalfa Plus 

 
 ตาราง 22 พบวา ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํา
กวา 21 ป ซ้ือ คือ NuLife รอยละ 43.75 รองลงมา ไดแก Unicity รอยละ 18.75  Giffarine รอยละ 
18.75  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 12.50 และ Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 6.25 ตามลําดับ 
 อายุ 21 – 30 ป ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ Unicity รอยละ 31.97 รองลงมา 
ไดแก NuLife รอยละ 20.07  Giffarine รอยละ 14.13  BioGrow รอยละ 12.27  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 
12.27  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 7.43 และUNC รอยละ 1.86 ตามลําดับ 
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 อายุ 31 – 40 ป ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ NuLife รอยละ  32.26 
รองลงมา ไดแก Giffarine รอยละ 19.35  BioGrow รอยละ 17.74  UNC รอยละ 11.29  Unicity 
รอยละ 8.06  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 8.06 และ Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 3.23 ตามลําดับ 
 อายุ  41 – 50 ป  ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ  NuLife รอยละ  38.46 
รองลงมา ไดแก Unicity รอยละ 20.51  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 15.38  UNC รอยละ 12.82  BioGrow 
รอยละ 7.69  และ Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 5.13 ตามลําดับ 
 อายุ 51 ปขึ้นไป สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ BioGrow รอยละ
57.14 รองลงมา ไดแก NuLife รอยละ 21.43  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 14.29 และยี่หออ่ืนๆ  
รอยละ 7.14 ตามลําดับ 
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ตาราง 23  แสดงจํานวน และรอยละของยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภค
กลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/
ปวช./ปวส./
อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 
สูงกวา 

ปริญญาตรี 
ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟา 
จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

Unicity 0    0.00    25  22.94 63  25.61    14  43.75 
BioGrow 0    0.00      5    4.59 40  16.26    10  31.25 
UNC 0    0.00      4    3.67 13    5.28      0    0.00 
Sentinel (เซนทิเนล) 0    0.00      4    3.67 23    9.35      0    0.00 
Giffarine 2  15.38      5    4.59 44  17.89      2    6.25 
NuLife 9  69.23    54  49.54 33  13.41      3    9.38 
อื่นๆ 2  15.38    12  11.01 30  12.20      3    9.38 

หมายเหตุ:อ่ืนๆไดแก  Synergy worldwide,  Naturactif,  True,  Food State และAlfalfa Plus 

 
 ตาราง 23 พบวา ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับ
ประถมศึกษาสวนใหญซ้ือ คือ ยี่หอ NuLife รอยละ 69.23 รองลงมา ไดแก Giffarine รอยละ 
15.38 และยี่หออ่ืนๆ รอยละ 15.38 ตามลําดับ 

ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญา ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ 
NuLife รอยละ 49.54 รองลงมา ไดแก Unicity รอยละ 22.94  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 11.01  BioGrow 
รอยละ 4.59  Giffarine รอยละ 4.59  UNC รอยละ 3.67  และ Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 3.67 
ตามลําดับ 

ระดับปริญญาตรี ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ Unicity รอยละ 25.61 
รองลงมา ไดแก Giffarine รอยละ 17.89  BioGrow รอยละ 16.26  NuLife รอยละ 13.41  ยี่หอ
อ่ืนๆ รอยละ 12.20  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 9.35 และ UNC รอยละ 5.28 ตามลําดับ 

ระดับสูงกวาปริญญาตรี ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ Unicity รอยละ 43.75 
รองลงมา ไดแก BioGrow รอยละ 31.25  NuLife รอยละ 9.38  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 9.38 และ 
Giffarine รอยละ 6.25 ตามลําดับ 
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ตาราง 24  แสดงจํานวน และรอยละของยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภค
กลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามอาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ 

ยี่หอของผลิตภัณฑ
คลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

Unicity    27 26.21    13 15.48    13 17.81    27 26.47    22 57.89 

BioGrow    13 12.62    11 13.10      9 12.33    22 21.57      0   0.00 

UNC      4   3.88      8   9.52      0   0.00      5   4.90      0   0.00 

Sentinel (เซนทิเนล)      4   3.88      0   0.00      6   8.22    17 16.67      0   0.00 

Giffarine    20 19.42    18 21.43      4   5.48      6   5.88      5 13.16 

NuLife    15 14.56    30 35.71    38 52.05    12 11.76      4 10.53 

อื่นๆ    20 19.42      4   4.76      3   4.11    13 12.75      7 18.42 

หมายเหตุ:อ่ืนๆไดแก  Synergy worldwide,  Naturactif,  True,  Food State และAlfalfa Plus 

 
ตาราง 24 พบวา ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพ

นักเรียน/นักศึกษาซื้อ คือ ยี่หอ Unicity รอยละ 26.21 รองลงมา ไดแก Giffarine รอยละ 19.42  
ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 19.42  NuLife รอยละ 14.56  BioGrow รอยละ 12.62  UNC รอยละ 3.88 และ 
Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 3.88 ตามลําดับ 

อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ NuLife รอยละ 
35.71  รองลงมา ไดแก Giffarine รอยละ 21.43  Unicity รอยละ 15.48  BioGrow รอยละ 13.10  
UNC รอยละ 9.52 และยี่หออ่ืนๆ รอยละ 4.76 ตามลําดับ 

อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ NuLife 
รอยละ  52.05 รองลงมา  ไดแก  Unicity รอยละ  17.81  BioGrow รอยละ  12.33  Sentinel     
(เซนทิเนล) รอยละ 8.22  Giffarine รอยละ 5.48 และยี่หออ่ืนๆ รอยละ 4.11 ตามลําดับ 
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อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ Unicity 

รอยละ 26.47 รองลงมา ไดแก BioGrow รอยละ 21.57  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 16.67     
ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 12.75  NuLife รอยละ 11.76  Giffarine รอยละ 5.88 และ UNC รอยละ 4.90 
ตามลําดับ 

อาชีพธุรกิจอิสระ สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ Unicity รอยละ 
57.89 รองลงมา ไดแก ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 18.42  Giffarine รอยละ 13.16 และ NuLife รอยละ 
10.53  ตามลําดับ 
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ตาราง 25  แสดงจํานวน และรอยละของยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภค
กลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามรายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 - 20,000 

บาท 
20,001 - 30,000 

บาท 
มากกวา 30,000 

บาท 

ยี่หอของผลิตภัณฑ
คลอโรฟลล 
จากอัลฟลฟา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
Unicity     47   26.86     18   18.18     20   30.77     17   27.87 
BioGrow     19   10.86     15   15.15     10   15.38     11   18.03 
UNC       5     2.86       1     1.01     11   16.92       0     0.00 
Sentinel (เซนทิเนล)     12     6.86       3     3.03       7   10.77       5     8.20 
Giffarine     35   20.00       6     6.06       8   12.31       4     6.56 
NuLife     27   15.43     43   43.43       9   13.85     20   32.79 
อื่นๆ     30   17.14     13   13.13       0     0.00       4     6.56 

หมายเหตุ : อื่นๆ ไดแก  Synergy worldwide,  Naturactif,  True,  Food State และ Alfalfa Plus 

 
ตาราง 25 พบวา ยี่หอของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุมตัวอยาง

ระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท ซ้ือ คือ ยี่หอ Unicity รอยละ 26.86 รองลงมา ไดแก Giffarine   
รอยละ 20.00  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 17.14  NuLife รอยละ 15.43  BioGrow รอยละ 10.86  Sentinel 
(เซนทิเนล) รอยละ 6.86 และ UNC รอยละ 2.86  ตามลําดับ 

ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ NuLife 
รอยละ 43.43 รองลงมา ไดแก Unicity รอยละ 18.18 BioGrow รอยละ 15.15  ยี่หออ่ืนๆ รอยละ 
13.13  Giffarine รอยละ 6.06  Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 3.03 และ UNC รอยละ 1.01  
ตามลําดับ 

ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ 
Unicity รอยละ 30.77 รองลงมา ไดแก UNC รอยละ 16.92  BioGrow รอยละ 15.38  NuLife 

รอยละ 13.85  Giffarine รอยละ 12.31  และ Sentinel (เซนทิเนล) รอยละ 10.77 ตามลําดับ 
 ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟายี่หอ NuLife    
รอยละ 32.79 รองลงมา ไดแก Unicity รอยละ 27.87  BioGrow รอยละ 18.03  Sentinel     

(เซนทิเนล) รอยละ 8.20  Giffarine รอยละ 6.56 และยี่หออ่ืนๆ รอยละ 6.56 ตามลําดับ 
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ตาราง 26  แสดงจํานวน และรอยละของรูปแบบของผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภค
กลุมตัวอยางซื้อเปนประจํา จําแนกตามเพศ 

 
เพศ 

ชาย หญิง รูปแบบผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

แบบผง 55 44.72       112 40.43 
แบบน้ํา 27 21.95         52 18.77 
แบบเม็ด 41 33.33       113 40.79 

 
 ตาราง 26 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชายซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา
รูปแบบผง รอยละ 44.72 รองลงมา ไดแก แบบเม็ด รอยละ 21.95 และแบบน้ํา รอยละ 21.95 
ตามลําดับ 

เพศหญิงซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบเม็ด รอยละ 40.79 รองลงมา ไดแก 
แบบผง รอยละ 40.43 และแบบน้ํา รอยละ 18.77 ตามลําดับ 
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ตาราง 27  แสดงจํานวน และรอยละของรูปแบบผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุม
ตัวอยางซื้อเปนประจํา จําแนกตามอายุ 

 
อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป 
รูปแบบของ
ผลิตภัณฑ
คลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

แบบผง 6 37.50   118 43.87 27 43.55    16 41.03      0   0.00 
แบบน้ํา 3 18.75     58 21.56 10 16.13      6 15.38      2 14.29 
แบบเม็ด 7 43.75     93 34.57 25 40.32    17 43.59    12 85.71 

 
 ตาราง 27 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจาก  
อัลฟลฟารูปแบบเม็ด รอยละ 43.75 รองลงมา ไดแก แบบผง รอยละ 37.50 และ แบบน้ํา รอยละ 
18.75 ตามลําดับ 
 อายุ 21 – 30 ป ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง รอยละ 43.87 รองลงมา
ไดแก แบบเม็ด รอยละ 34.57 และแบบน้ํา รอยละ 21.56 ตามลําดับ 
 อายุ 31 – 40 ป ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง รอยละ 43.55 รองลงมา 
ไดแก แบบเม็ด รอยละ 40.32 และแบบน้ํา รอยละ 16.13 ตามลําดับ 
 อายุ 41 – 50 ป ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบเม็ด รอยละ 43.59 รองลงมา 
ไดแก แบบผง รอยละ 41.03 และแบบน้ํา รอยละ 15.38 ตามลําดับ 
 อายุ 51 ปขึ้นไป สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบเม็ด รอยละ 85.71 
รองลงมา ไดแก แบบน้ํา รอยละ 14.29 ตามลําดับ 
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ตาราง 28  แสดงจํานวน และรอยละของรูปแบบผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุม
ตัวอยางซื้อเปนประจํา จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/ปวช./
ปวส./อนุปริญญา 

ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี รูปแบบของผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอยละ จํา 
นวน 

รอยละ จํา 
นวน 

รอยละ จํา 
นวน 

รอยละ 

แบบผง 2 15.38 33 30.28    111 45.12     21 65.63 
แบบน้ํา 2 15.38 16 14.68      57 23.17       4 12.50 
แบบเม็ด 9 69.23 60 55.05      78 31.71       7 21.88 

 
 ตาราง 28 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษา สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบเม็ด รอยละ 69.23 รองลงมา ไดแก แบบผง รอยละ 15.38  และ
แบบน้ํา รอยละ 15.38 ตามลําดับ 
 ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญา สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา
รูปแบบเม็ด รอยละ 55.05 รองลงมา ไดแก แบบผง รอยละ 30.28 และแบบน้ํา รอยละ 14.68 
ตามลําดับ 
 ระดับปริญญาตรี ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง รอยละ 45.12 รองลงมา 
ไดแก แบบเม็ด รอยละ 31.71 และแบบน้ํา รอยละ 23.17 ตามลําดับ 
 ระดับสูงกวาปริญญาตรี สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง รอย
ละ 65.63 รองลงมา ไดแก แบบเม็ด รอยละ 21.88 และแบบน้ํา รอยละ 12.50 ตามลําดับ 
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ตาราง 29 แสดงจํานวน และรอยละของรูปแบบผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุม
ตัวอยางซื้อเปนประจํา จําแนกตามอาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ 

รูปแบบของ
ผลิตภัณฑ
คลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา จํา 

นวน 
รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

แบบผง 52 50.49 27 32.14 19 26.03 45 44.12    25 64.10 
แบบน้ํา 25 24.27 19 22.62 10 13.70 16 22.22      9 23.08 
แบบเม็ด 26 25.24 38 45.24 44 60.27 41 40.20      5 12.82 

 
 ตาราง 29 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน/นักศึกษา สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง รอยละ 50.49 รองลงมา ไดแก แบบเม็ด รอยละ 25.24  และ
แบบน้ํา รอยละ 24.27 ตามลําดับ 
 อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบเม็ด รอยละ 
45.24 รองลงมา ไดแก แบบผง รอยละ 32.14 และแบบน้ํา รอยละ 22.62 ตามลําดับ 
 อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบเม็ด 
รอยละ 60.27 รองลงมา ไดแก แบบผง รอยละ 26.03 และแบบน้ํา รอยละ 13.70 ตามลําดับ 
 อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง   
รอยละ 44.12 รองลงมา ไดแก แบบเม็ด รอยละ 40.20 และแบบน้ํา รอยละ 22.22 ตามลําดับ 
 อาชีพธุรกิจอิสระ สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง รอยละ 
64.10 รองลงมา ไดแก แบบน้ํา รอยละ 23.08 และ แบบเม็ด รอยละ 12.82 ตามลําดับ 
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ตาราง 30  แสดงจํานวน และรอยละของรูปแบบผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่ผูบริโภคกลุม
ตัวอยางซื้อเปนประจํา จําแนกตามรายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 
บาท 

10,001 - 20,000 
บาท 

20,001 - 30,000 
บาท 

มากกวา 30,000 
บาท 

รูปแบบของผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

แบบผง 79 45.14 25 25.25    40 61.54 23 37.70 
แบบน้ํา 48 27.43 16 16.16      2   3.08 13 21.31 
แบบเม็ด 48 27.43 58 58.58    23 35.38 25 40.98 

 
 ตาราง 30 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท ซ้ือผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบผง รอยละ 45.14 รองลงมา ไดแก แบบเม็ด รอยละ 27.43  และ
แบบน้ํา รอยละ 27.43 ตามลําดับ 
 ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท  สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา
รูปแบบเม็ด รอยละ 58.58 รองลงมา ไดแก แบบผง รอยละ 25.25 และแบบน้ํา รอยละ 16.16 
ตามลําดับ 
 ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท  สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา
รูปแบบผง รอยละ 61.54 รองลงมา ไดแก แบบเม็ด รอยละ 35.38 และแบบน้ํา รอยละ 3.08 
ตามลําดับ 
 ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟารูปแบบเม็ด     
รอยละ 40.98 รองลงมา ไดแก แบบผง รอยละ 37.70 และแบบน้ํา รอยละ 21.31 ตามลําดับ 
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ตาราง 31  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยางมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จําแนกตามเพศ 

 
เพศ 

ชาย หญิง 
เหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ

คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

มีประโยชนตอสุขภาพ        65     52.85       185     66.79 
กําลังไดรับความนิยม          9       7.32           5       1.81 
อยากลอง        24     19.51         48     17.33 
เห็นโฆษณา        11       8.94         10       3.61 
เพื่อนแนะนํา        14     11.38         29     10.47 

 
 ตาราง 31 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชาย สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 52.85 รองลงมา ไดแก   
อยากลอง รอยละ 19.51  เพื่อนแนะนํา รอยละ 11.38  เห็นโฆษณา รอยละ 8.94 และกําลังไดรับ
ความนิยม รอยละ 7.32 ตามลําดับ 
 เพศหญิง สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ           
มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 66.79 รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 17.33  เพื่อนแนะนํา      
รอยละ 10.47  เห็นโฆษณา รอยละ 3.61 และกําลังไดรับความนิยม รอยละ 1.81 ตามลําดับ 
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ตาราง 32  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยางมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จําแนกตามอายุ 

 
อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป 
เหตุผลสําคัญในการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟา 
จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

มีประโยชนตอสุขภาพ   12 75.00 164 60.97 37 59.68 27 69.23 10 71.43 
กําลังไดรับความนิยม     0   0.00       6   2.23      6   9.68      0   0.00      2 14.29 
อยากลอง     0   0.00     57 21.19      7 11.29      8 20.51      0   0.00 
เห็นโฆษณา     2 12.50       9   3.35      6   9.68      2   5.13      2 14.29 
เพื่อนแนะนํา     2 12.50     33 12.27      6   9.68      2   5.13      0   0.00 

 
ตาราง 32 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อ

ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 75.00 รองลงมา ไดแก     
เห็นโฆษณา รอยละ 12.50 และเพื่อนแนะนํา รอยละ 12.50 ตามลําดับ 

อายุ 21 – 30 ป สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา  คือ 
มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 60.97 รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 21.19  เพื่อนแนะนํา      
รอยละ 12.27  เห็นโฆษณา รอยละ 3.35 และกําลังไดรับความนิยม รอยละ 2.23 ตามลําดับ 

อายุ 31 – 40 ป สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา  คือ 
มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 59.68 รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 11.29  เพื่อนแนะนํา      
รอยละ 9.68  เห็นโฆษณา รอยละ 9.68 และกําลังไดรับความนิยม รอยละ 9.68 ตามลําดับ 

อายุ 41 – 50 ป สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา  คือ 
มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 69.23 รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 20.51  เพื่อนแนะนํา      
รอยละ 5.13  และเห็นโฆษณา รอยละ 5.13 ตามลําดับ 

อายุ 51 ปขึ้นไป สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ 
มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 71.43 รองลงมา ไดแก เห็นโฆษณา รอยละ 14.29 และกําลังไดรับ
ความนิยม รอยละ 14.29 ตามลําดับ 
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ตาราง 33  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยางมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/
ปวช./ปวส./
อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญา

ตรี 
เหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ

คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

มีประโยชนตอสุขภาพ 9 69.23 83 76.15 147 59.76 11 34.38 
กําลังไดรับความนิยม 0    0.00      3    2.75       8    3.25      3    9.38 
อยากลอง 2 15.38 15 13.76     48 19.51      7 21.88 
เห็นโฆษณา 2 15.38      2    1.83     13    5.28      4 12.50 
เพื่อนแนะนํา 0    0.00      6    5.50     30 12.20      7 21.88 

 
ตาราง 33 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษาสวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการ

ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 69.23 รองลงมา ไดแก 
อยากลอง รอยละ 15.38 และเห็นโฆษณา รอยละ 15.38 ตามลําดับ 

ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญาสวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 76.15 รองลงมา ไดแก อยากลอง     
รอยละ 13.76  เพื่อนแนะนํา รอยละ 5.50  กําลังไดรับความนิยม รอยละ 2.75 และเห็นโฆษณา    
รอยละ 1.83 ตามลําดับ 

ระดับปริญญาตรีสวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ 
มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 59.76 รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 19.51  เพื่อนแนะนํา      
รอยละ 12.20  เห็นโฆษณา รอยละ 5.28 และ กําลังไดรับความนิยม รอยละ 3.25 ตามลําดับ 

ระดับสูงกวาปริญญาตรีมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ    
มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 34.38 รองลงมาไดแก อยากลอง รอยละ 21.88  เพื่อนแนะนํา รอยละ 
21.88  เห็นโฆษณา รอยละ 12.50 และ กําลังไดรับความนิยม รอยละ 9.38 ตามลําดับ 
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ตาราง 34  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยางมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จําแนกตามอาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ 

เหตุผลสําคัญในการ
ซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา จํา 

นวน 
รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

มีประโยชนตอ
สุขภาพ 

50 48.54 53 63.10 54 73.97 61 59.80 32 84.21 

กําลังไดรับความ
นิยม 

     4   3.88      3   3.57      5   6.85      2   1.96      0   0.00 

อยากลอง 29 28.16 15 17.86      4   5.48 22 21.57      2   5.26 
เห็นโฆษณา      5   4.85      6   7.14      8 10.96      2   1.96      0   0.00 
เพื่อนแนะนํา 15 14.56      7   8.33      2   2.74 15 14.71      4 10.53 

 
ตาราง 34 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีเหตุผลสําคัญในการซื้อ

ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 48.54 รองลงมา ไดแก   
อยากลอง รอยละ 28.16  เพื่อนแนะนํา รอยละ 14.56  เห็นโฆษณา รอยละ 4.85 และกําลังไดรับ
ความนิยม รอยละ 3.88 ตามลําดับ 

อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 63.10 รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 17.86  
เพื่อนแนะนํา รอยละ 8.33  เห็นโฆษณา รอยละ 7.14 และกําลังไดรับความนิยม รอยละ 3.57 
ตามลําดับ 

อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 73.97 รองลงมา ไดแก เห็นโฆษณา รอยละ 10.96  
กําลังไดรับความนิยม รอยละ 6.85  อยากลอง รอยละ 5.48 และเพื่อนแนะนํา รอยละ 2.74 ตามลําดับ 

อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน  สวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 59.80 รองลงมา ไดแก อยากลอง     
รอยละ 21.57  เพื่อนแนะนํา รอยละ 14.71  กําลังไดรับความนิยม รอยละ 1.96 และเห็นโฆษณา   
รอยละ 1.96 ตามลําดับ 
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อาชีพธุรกิจอิสระสวนใหญมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 84.21 รองลงมา ไดแก เพื่อนแนะนํา รอยละ 10.53 และอยากลอง 
รอยละ 5.26 ตามลําดับ 
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ตาราง 35  แสดงจํานวน และรอยละของผูบริโภคกลุมตัวอยางมีเหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา จําแนกตามรายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 
บาท 

10,001 - 20,000 
บาท 

20,001 - 30,000 
บาท 

มากกวา 30,000 
บาท 

เหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

มีประโยชนตอสุขภาพ 96 54.86 74 74.74 35 53.85 45 73.77 
กําลังไดรับความนิยม      4    2.29      3    3.03      2    3.08      5    8.20 
อยากลอง 43 24.57 15 15.15 11 16.92      3    4.92 
เห็นโฆษณา      7    4.00      3    3.03      5    7.69      6    9.84 
เพื่อนแนะนํา 25 14.29      4    4.04 12 18.46      2    3.28 

 
ตาราง 35 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท สวนใหญมีเหตุผล

สําคัญในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 54.86 
รองลงมา ไดแก อยากลอง รอยละ 24.57  เพื่อนแนะนํา รอยละ 14.29  เห็นโฆษณา รอยละ 4.00  
และกําลังไดรับความนิยม รอยละ 2.29 ตามลําดับ 

ระดับรายได  10,001 - 20,000 บาท  สวนใหญมี เหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 74.74 รองลงมา ไดแก อยากลอง     
รอยละ 15.15  เพื่อนแนะนํา รอยละ 4.04  กําลังไดรับความนิยม รอยละ 3.03 และเห็นโฆษณา    
รอยละ 3.03 ตามลําดับ 

ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท  ส วน ใหญมี เ หตุ ผล สํ าคัญ ในการซื้ อ ผ ลิ ตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 53.85 รองลงมา ไดแก เพื่อนแนะนํา 
รอยละ 18.46  อยากลอง รอยละ 16.92  เห็นโฆษณา รอยละ 7.69 และ กําลังไดรับความนิยม รอยละ 
3.08 ตามลําดับ 

ระดับรายไดมากกวา  30,000 บาท  สวนใหญมี เหตุผลสําคัญในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา คือ มีประโยชนตอสุขภาพ รอยละ 73.77 รองลงมาไดแก เห็นโฆษณา  
รอยละ 9.84  กําลังไดรับความนิยม รอยละ 8.20  อยากลอง รอยละ 4.92 และเพื่อนแนะนํา รอยละ 
3.28  ตามลําดับ 
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ตาราง 36  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงที่ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา ของ
ผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ 

 
เพศ 

ชาย หญิง 
แหลงที่ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลล 

จากอัลฟลฟา 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ตัวแทนจําหนาย 64 52.03 169 61.01 
บริษัทขายตรง 27 21.95         53 19.13 
อินเตอรเน็ต          8       6.50           3       1.08 
ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา 13 10.57         22       7.94 
รานขายยา 11       8.94         30 10.83 

 
 ตาราง 36 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชายสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 52.03 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 21.95  
ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 10.57  รานขายยา รอยละ 8.94  และ อินเตอรเน็ต รอยละ 
6.50 ตามลําดับ 
 เพศหญิงสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 
61.01 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 19.13  รานขายยา รอยละ 10.83  ซุปเปอรมารเกต/
หางสรรพสินคา รอยละ 7.94 และอินเตอรเน็ต รอยละ 1.08 ตามลําดับ 
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ตาราง 37  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงที่ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา ของ
ผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามอายุ 

 
อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป 
แหลงที่ซื้อ
ผลิตภัณฑ
คลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

ตัวแทนจําหนาย 9 56.25 156 57.99 36 58.06 24 61.54 8 57.14 
บริษัทขายตรง 4 25.00     60 22.30 11 17.71      5 12.82 0    0.00 
อินเตอรเน็ต 0   0.00       6   2.23      5   8.06      0   0.00 0    0.00 
ซุปเปอรมารเกต/
หางสรรพสินคา 

2 12.50     17   6.32      8 12.90      7 17.95 1    7.14 

รานขายยา 1   6.25     30 11.15      2   3.23      3   7.69 5 35.71 

 
 ตาราง 37 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 56.25 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 25.00  
ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 12.50 และรานขายยา รอยละ 6.25 ตามลําดับ 
 อายุ 21 – 30 ป สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย     
รอยละ 57.99 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 22.30  รานขายยา รอยละ 11.15  ซุปเปอร
มารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 6.32 และอินเตอรเน็ต รอยละ 2.23 ตามลําดับ 
 อายุ 31 – 40 ป สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย     
รอยละ 58.06 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 17.71  ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา    
รอยละ 12.90  อินเตอรเน็ต รอยละ 8.06 และรานขายยา รอยละ 3.23 ตามลําดับ 
 อายุ 41 – 50 ป สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย     
รอยละ 61.54 รองลงมา ไดแก ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 17.95 บริษัทขายตรง     
รอยละ 12.82 และรานขายยา รอยละ 7.69 ตามลําดับ 
 อายุ 51 ปขึ้นไป สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย   
รอยละ 57.14 รองลงมา ไดแก รานขายยา รอยละ 35.71 และบริษัทขายตรง รอยละ 7.14 ตามลําดับ 
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ตาราง 38  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงที่ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา ของ
ผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/
ปวช./ปวส./
อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญา

ตรี 
แหลงที่ซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟา 
จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

ตัวแทนจําหนาย 9 69.23 72 66.06 140 56.91 12 37.50 
บริษัทขายตรง 2 15.38 20 18.35      45 18.29 13 40.63 
อินเตอรเน็ต 0    0.00      6    5.50        5    2.03      0    0.00 
ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา 2 15.38      7    6.42      19    7.72      7 21.88 
รานขายยา 0    0.00      4    3.67      37 15.04      0    0.00 

 
 ตาราง  38 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษาสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 69.23 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 
15.38 และซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 15.38 ตามลําดับ 
 ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญาสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา
จาก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 66.06 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 18.35  ซุปเปอรมารเกต/
หางสรรพสินคา รอยละ 6.42  อินเตอรเน็ต รอยละ 5.50 และรานขายยา รอยละ 3.67 ตามลําดับ 
 ระดับปริญญาตรีสวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย  
รอยละ 56.91 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 18.29  รานขายยา รอยละ 15.04  ซุปเปอร
มารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 7.72 และอินเตอรเน็ต รอยละ 2.03 ตามลําดับ 
 ระดับสูงกวาปริญญาตรีนิยมซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก บริษัทขายตรง  
รอยละ 40.63 รองลงมา ไดแก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 37.50 และซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา 
รอยละ 21.88 ตามลําดับ 
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ตาราง 39  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงที่ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา ของ
ผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามอาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ 

แหลงที่ซื้อ
ผลิตภัณฑ
คลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา จํา 

นวน 
รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

ตัวแทนจําหนาย 57 55.34 50 59.52 51 69.86 57 55.88 18 47.37 
บริษัทขายตรง 21 20.39      9 10.71 16 21.92 14 13.73 20 52.63 
อินเตอรเน็ต      3    2.91      8    9.52      0    0.00      0    0.00      0    0.00 
ซุปเปอรมารเกต / 
หางสรรพสินคา 

12 11.65      8    9.52      4    5.48 11 10.78      0    0.00 

รานขายยา 10    9.71      9 10.71      2    2.74 20 19.61      0    0.00 

 
 ตาราง 39 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน / นักศึกษา สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 55.34 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 
20.39  ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 11.65  รานขายยา รอยละ 9.71 และอินเตอรเน็ต 
รอยละ 2.91 ตามลําดับ 
 อาชีพขาราชการ /รัฐวิสาหกิจ สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทน
จําหนาย รอยละ 59.52 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 10.71  รานขายยา รอยละ 10.71  
อินเตอรเน็ต รอยละ 9.52  และซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 9.52 ตามลําดับ 
 อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทน
จําหนาย รอยละ 69.86 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 21.92  ซุปเปอรมารเกต/
หางสรรพสินคา รอยละ 5.48 และรานขายยา รอยละ 2.74 ตามลําดับ 
 อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก 
ตัวแทนจําหนาย รอยละ 55.88 รองลงมา ไดแก รานขายยา รอยละ 19.61  บริษัทขายตรง รอยละ 
13.73  และซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 10.78 ตามลําดับ 
 อาชีพธุรกิจอิสระ สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก บริษัทขายตรง   
รอยละ 52.63 รองลงมา ไดแก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 47.37 ตามลําดับ 
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ตาราง 40  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงที่ซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา ของ
ผูบริโภคกลุมตัวอยาง จําแนกตามรายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 
บาท 

10,001 - 20,000 
บาท 

20,001 - 30,000 
บาท 

มากกวา 30,000 
บาท 

แหลงที่ซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

ตัวแทนจําหนาย 120 68.57 56 56.57 25 38.46 32 52.46 
บริษัทขายตรง     23 13.14 20 20.20 15 23.08 22 36.07 
อินเตอรเน็ต      6    3.43      0    0.00      5    7.69      0    0.00 
ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา    14    8.00      8    8.08      8 12.31      5    8.20 
รานขายยา    12    6.86 15 15.15 12 18.46      2    3.28 

 
 ตาราง 40 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท สวนใหญซ้ือ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ตัวแทนจําหนาย รอยละ 68.57 รองลงมา ไดแก บริษัทขาย
ตรง รอยละ 13.14  ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 8.00  รานขายยา รอยละ 6.86 และ 
อินเตอรเน็ต รอยละ 11.38 ตามลําดับ 
 ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก 
ตัวแทนจําหนาย รอยละ 56.57 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 20.20  รานขายยา รอยละ 
15.15 และซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 8.08 ตามลําดับ 
 ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท  นิยมซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก 
ตัวแทนจําหนาย รอยละ 38.46 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 23.08  รานขายยา รอยละ 
18.46  ซุปเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา รอยละ 12.31 และอินเตอรเน็ต รอยละ 7.69 ตามลําดับ 
 ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท สวนใหญซ้ือผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก 
ตัวแทนจําหนาย รอยละ 52.46 รองลงมา ไดแก บริษัทขายตรง รอยละ 36.07  ซุปเปอรมารเกต/
หางสรรพสินคา รอยละ 8.20 และรานขายยา รอยละ 3.28 ตามลําดับ 
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ตาราง 41  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่
ผูบริโภคกลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามเพศ 

 
เพศ 

ชาย หญิง 
แหลงขอมูลเกีย่วกับผลิตภัณฑ 
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
เพื่อนแนะนํา 53 43.09 132 47.65 
การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ          4       3.25        10       3.61 
พนักงานแนะนําสินคา 30 24.39        59 21.30 
อินเตอรเน็ต 11       8.94        19       6.86 
โทรทัศน          2       1.63          0       0.00 
หนังสือพิมพ/นิตยสาร          5       4.07        27       9.75 
ปายโฆษณา/ใบปลิว 14 11.38        17       6.14 
ขายเอง          4       3.25        13       4.69 

 
 ตาราง 41 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชายทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 43.09 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 24.39  
ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 11.38  อินเตอรเน็ต รอยละ 8.94  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 4.07  
การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 20.33  ขายเอง รอยละ 3.25 และโทรทัศน รอยละ 7.32  
ตามลําดับ 
 เพศหญิงสวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อน
แนะนํา รอยละ 47.65 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 21.30  หนังสือพิมพ/นิตยสาร 
รอยละ 9.75  อินเตอรเน็ต รอยละ 6.86  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 6.14  ขายเอง รอยละ 4.69 และ
การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 3.61 ตามลําดับ 
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ตาราง 42  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่
ผูบริโภคกลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามอายุ 

 
อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป 
แหลงขอมูลเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟา 
จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

เพื่อนแนะนํา    11 68.75  134 49.81    23 37.10    13 33.33 4 28.57 
การออกงานแสดง
สินคา/นิทรรศการ 

     0   0.00    12   4.46      0   0.00      2   5.13 0   0.00 

พนักงานแนะนําสินคา      1   6.25    59 21.93    14 22.58    12 30.77 3 21.43 
อินเตอรเน็ต      0   0.00    22   8.18      5   8.06      3   7.69 0   0.00 
โทรทัศน      0   0.00      2   0.74      0   0.00      0   0.00 0   0.00 
หนังสือพิมพ/นิตยสาร      1   6.25    19   7.06    11 17.74      1   2.56 0   0.00 
ปายโฆษณา/ใบปลิว      2 12.50    14   5.20      6   9.68      2   5.13 7 50.00 
ขายเอง      1   6.25      7   2.60      3   4.84      6 15.38 0   0.00 

 
 ตาราง 42 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป สวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 68.75 รองลงมา ไดแก ปายโฆษณา/
ใบปลิว รอยละ 12.50  พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 6.25  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 6.25  
และขายเอง รอยละ 6.25 ตามลําดับ 

อายุ 21 – 30 ป ทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา 
รอยละ 49.81 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 21.93  อินเตอรเน็ต รอยละ 8.18   
หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 7.06  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 5.20  การออกงานแสดงสินคา/
นิทรรศการ รอยละ 4.46  ขายเอง รอยละ 2.60 และโทรทัศน รอยละ 0.74 ตามลําดับ 

อายุ 31 – 40 ป ทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา 
รอยละ 37.10 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 22.58  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 
17.74  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 9.68  อินเตอรเน็ต รอยละ 8.06 และขายเอง รอยละ 4.84 
ตามลําดับ 
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อายุ 41 – 50 ป ทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา 
รอยละ 33.33 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 30.77  ขายเอง รอยละ 15.38  
อินเตอรเน็ต รอยละ 7.69  การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 5.13  ปายโฆษณา/ใบปลิว 
รอยละ 5.13  และหนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 2.56  ตามลําดับ 

อายุ 51 ปขึ้นไป สวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก ปาย
โฆษณา/ใบปลิว รอยละ 50.00 รองลงมา ไดแก เพื่อนแนะนํา รอยละ 28.57 และพนักงานแนะนํา
สินคา รอยละ 21.43 ตามลําดับ 
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ตาราง 43  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่
ผูบริโภคกลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/
ปวช./ปวส./
อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญา

ตรี 
แหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

เพื่อนแนะนํา 9 69.23 65 59.63 102 41.46 9 28.13 
การออกงานแสดงสินคา/
นิทรรศการ 

0    0.00      2   1.83     10   4.07 2    6.25 

พนักงานแนะนําสินคา 0    0.00 22 20.18     60 24.39 7 21.88 
อินเตอรเน็ต 0    0.00 10   9.17     18   7.32 2    6.25 
โทรทัศน 0    0.00      0   0.00       2   0.81 0    0.00 
หนังสือพิมพ/นิตยสาร 0    0.00      4   3.67     21   8.54 7 21.88 
ปายโฆษณา/ใบปลิว 2 15.38      0   0.00     24   9.76 5 15.63 
ขายเอง 2 15.38      6   5.50       9   3.66 0    0.00 

 
ตาราง 43 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษาสวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 69.23 รองลงมา ไดแก ปายโฆษณา/
ใบปลิว รอยละ 15.38 และขายเอง รอยละ 15.38 ตามลําดับ 

ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญาสวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 59.63 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา 
รอยละ 20.18  อินเตอรเน็ต รอยละ 9.17  ขายเอง รอยละ 5.50  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 3.67  
และ การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 1.83 ตามลําดับ 

ระดับปริญญาตรีทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา 
รอยละ 41.46 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 24.39  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 
9.76  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 8.54  อินเตอรเน็ต รอยละ 7.32  การออกงานแสดงสินคา/
นิทรรศการ รอยละ 4.07  ขายเอง รอยละ 3.66 และโทรทัศน รอยละ 0.81 ตามลําดับ 
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ระดับสูงกวาปริญญาตรีทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อน
แนะนํา รอยละ 28.13 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 21.88  หนังสือพิมพ/นิตยสาร 
รอยละ 21.88  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 15.63  การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 
6.25 และอินเตอรเน็ต รอยละ 6.25 ตามลําดับ 
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ตาราง 44  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่
ผูบริโภคกลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามอาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ 

แหลงขอมูลเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟา 
จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

เพื่อนแนะนํา 56 54.37    29 34.52    45 61.64    34 33.33    21 55.26 
การออกงานแสดง
สินคา/นิทรรศการ 

     7   6.80      2   2.38      2   2.74      3   2.94      0   0.00 

พนักงานแนะนําสินคา 17 16.50    23 27.38      6   8.22    34 33.33      9 23.68 
อินเตอรเน็ต 10   9.71    11 13.10      3   4.11      6   5.88      0   0.00 
โทรทัศน      0   0.00      0   0.00      0   0.00      2   1.96      0   0.00 
หนังสือพิมพ/นิตยสาร      1   0.97      5   5.95      7   9.59    19 18.63      0   0.00 
ปายโฆษณา/ใบปลิว      8   7.77    12 14.29      8 10.96      1   0.98      2   5.26 
ขายเอง      4   3.88      2   2.38      2   2.74      3   2.94      6 15.79 

 
ตาราง 44 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน/นักศึกษา สวนใหญทราบขอมูล

เกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 54.37 รองลงมา ไดแก 
พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 16.50  อินเตอรเน็ต รอยละ 9.71  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 7.77 
การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 6.80  ขายเอง รอยละ 3.88 และหนังสือพิมพ/นิตยสาร 
รอยละ 0.97  ตามลําดับ 

อาชีพขาราชการ /รัฐวิสาหกิจ ทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก 
เพื่อนแนะนํา รอยละ 34.52 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 27.38  ปายโฆษณา/
ใบปลิว รอยละ 14.29  อินเตอรเน็ต รอยละ 13.10  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 5.95  การออกงาน
แสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 2.38 และขายเอง รอยละ 2.38 ตามลําดับ 

อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ สวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจาก  
อัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 61.64 รองลงมา ไดแก ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 10.96  
หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 9.59  พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 8.22  อินเตอรเน็ต รอยละ 4.11  
การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 2.74 และ ขายเอง รอยละ 2.74 ตามลําดับ 



 56

อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน ทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจาก    
อัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 33.33 และพนักงานแนะนําสินคา รอยละ 33.33 รองลงมา ไดแก 
หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 18.63  อินเตอรเน็ต รอยละ 5.88  การออกงานแสดงสินคา/
นิทรรศการ รอยละ 2.94  ขายเอง รอยละ 2.94  โทรทัศน รอยละ 1.96 และปายโฆษณา/ใบปลิว  
รอยละ 0.98 ตามลําดับ 

อาชีพธุรกิจอิสระสวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก 
เพื่อนแนะนํา รอยละ 55.26 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 23.68  ขายเอง รอยละ 
15.79 และปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 5.26 ตามลําดับ 
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ตาราง 45  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาที่
ผูบริโภคกลุมตัวอยางซื้อ จําแนกตามรายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 
บาท 

10,001 - 20,000 
บาท 

20,001 - 30,000   
    บาท  

มากกวา 30,000 
บาท 

แหลงขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

เพื่อนแนะนํา    82 46.86    51 51.51    20 30.77    32 52.46 
การออกงานแสดงสินคา/
นิทรรศการ 

     8    4.57      2    2.02      2   3.08      2    3.28 

พนักงานแนะนําสินคา    37 21.14    34 34.34      9 13.85      9 14.75 
อินเตอรเน็ต    13    7.43      3    3.03    14 21.54      0    0.00 
โทรทัศน      2    1.14      0    0.00      0   0.00      0    0.00 
หนังสือพิมพ/นิตยสาร    10    5.71      0    0.00    18 27.69      4    6.56 
ปายโฆษณา/ใบปลิว    14    8.00      7    7.07      2   3.08      8 13.11 
ขายเอง      9    5.14      2    2.02      0   0.00      6    9.84 

 
ตาราง 45 พบวา ผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท ทราบขอมูล

เกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 46.86 รองลงมา ไดแก 
พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 21.14  ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 8.00  อินเตอรเน็ต รอยละ 7.43  
หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 5.71  ขายเอง รอยละ 5.14  การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ  
รอยละ 4.57 และโทรทัศน รอยละ 1.14  ตามลําดับ 

ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท สวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 51.51 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 34.34  
ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 7.07  อินเตอรเน็ต รอยละ 3.03  การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ 
รอยละ 2.02 และขายเอง รอยละ 2.02 ตามลําดับ 

ระดับรายได  20,001 - 30,000 บาท   ทราบขอมูลเกี่ ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 30.77 รองลงมา ไดแก หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 27.69  
อินเตอรเน็ต รอยละ 21.54  พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 13.85  การออกงานแสดงสินคา/
นิทรรศการ รอยละ 3.08  และปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 3.08 ตามลําดับ 
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ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท สวนใหญทราบขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาจาก เพื่อนแนะนํา รอยละ 52.46 รองลงมา ไดแก พนักงานแนะนําสินคา รอยละ 14.75  
ปายโฆษณา/ใบปลิว รอยละ 13.11  ขายเอง รอยละ 9.84  หนังสือพิมพ/นิตยสาร รอยละ 6.56 และ
การออกงานแสดงสินคา/นิทรรศการ รอยละ 3.28  ตามลําดับ 
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ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา 
 1.   ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 
  
ตาราง 46  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ

ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 
 

ปจจัยสวนประสมการตลาด คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ดานผลิตภัณฑ 4.12 0.83 มีผลมาก 
ดานราคา 4.09 0.85 มีผลมาก 
ดานการจัดจําหนาย 3.89 0.90 มีผลมาก 
ดานสงเสริมการตลาด 3.72 1.02 มีผลมาก 

โดยรวม 3.96 0.90 มีผลมาก 
 
 ตาราง  46 พบวา  ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคโดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยทางดานผลิตภัณฑ  ดาน
ราคา  ดานการจัดจําหนาย และดานสงเสริมการตลาด มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
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ตาราง 47  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยสวนประสมการตลาดดาน
ผลิตภัณฑที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภค
ในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ดานผลิตภัณฑ คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต 4.07 0.88 มีผลมาก 
ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ 4.16 0.80 มีผลมาก 
รูปแบบบรรจุภัณฑ 3.84 0.91 มีผลมาก 
มีหลายขนาดใหเลือก 3.90 0.83 มีผลมาก 
ความสะดวกในการบริโภค 4.18 0.78 มีผลมาก 
เครื่องหมายรับรองจาก อย. 4.48 0.74 มีผลมาก 
ระบุวันหมดอายุ 4.44 0.82 มีผลมาก 
สินคาไมขาดตลาด 3.88 0.92 มีผลมาก 

โดยรวม 4.12 0.84 มีผลมาก 
 
 ตาราง 47 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางโดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก  เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.48)  ระบุวันหมดอายุ (4.44)  ความ
สะดวกในการบริโภค (4.18)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.16)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.07)  มีหลายขนาด
ใหเลือก (3.90)  สินคาไมขาดตลาด (3.88)  และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.84)  ตามลําดับ 
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ตาราง 48  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาที่มี
ผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหม 

 

ดานราคา คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 4.29 0.77 มีผลมาก 
มีการกําหนดราคาที่แนนอน 4.24 0.78 มีผลมาก 
สามารถตอรองราคาได 3.75 1.00 มีผลมาก 

โดยรวม 4.09 0.85 มีผลมาก 
 

ตาราง  48 พบวา  ปจจัยดานราคามีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางโดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.29)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.24) 
และสามารถตอรองราคาได (3.75)  ตามลําดับ 
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ตาราง 49  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัด
จําหนายที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคใน
อําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ดานการจดัจําหนาย คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป 4.01 0.89 มีผลมาก 
รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือก
หลายยี่หอ 

3.67 0.98 มีผลมาก 

รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ 3.95 0.89 มีผลมาก 
มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน 3.95 0.82 มีผลมาก 
มีที่จอดรถสะดวก 3.85 0.91 มีผลมาก 

โดยรวม 3.89 0.90 มีผลมาก 
 
ตาราง 49 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยาง โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.01)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.95)  มี
จําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.95) มีที่จอดรถสะดวก (3.85)  และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลให
เลือกหลากหลาย (3.67)  ตามลําดับ 
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ตาราง 50  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยสวนประสมการตลาดดานสงเสริม
การตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคใน
อําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ดานสงเสริมการตลาด คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

มีบริการ Delivery 3.47 1.17 มีผลปานกลาง 
มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน 3.40 1.07 มีผลปานกลาง 
มีการโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพตางๆ 3.53 1.01 มีผลมาก 
มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ 3.65 0.99 มีผลมาก 
มีการแจกสินคาใหทดลองชิม 3.67 1.02 มีผลมาก 
การใหความรูและคําแนะนําจากผู
จําหนาย 

4.21 0.83 มีผลมาก 

มีการใหสวนลด 3.83 1.02 มีผลมาก 
ของแถมนาสนใจ 3.48 1.08 มีผลปานกลาง 
เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม 3.70 1.08 มีผลมาก 
การใหความรูแนบกับสินคา 4.19 0.89 มีผลมาก 
ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม 3.78 1.05 มีผลมาก 

โดยรวม 3.72 1.02 มีผลมาก 

 
ตาราง  50 พบวา  ปจจัยดานสงเสริมการตลาดมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ

คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางโดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอ
การตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.21)  การใหความรู
แนบกับสินคา (4.19)  มีการใหสวนลด (3.83)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.78)  เพิ่ม
ปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.70)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.67)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนํา
ผลิตภัณฑ (3.65)  และมีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.53) ตามลําดับตามคาเฉลี่ย สวนปจจัย
ยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก ของแถมนาสนใจ (3.48)  มีบริการ Delivery 
(3.47)  และมีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.40)  ตามลําดับ 
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2.  ปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชยีงใหม จําแนกตามปจจยัสวนบุคคล 
 
ตาราง 51  แสดงคาเฉล่ียของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ

ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 
ชาย หญิง ดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล 
ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต 4.00 มีผลมาก 4.10 มีผลมาก 
ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ 4.10 มีผลมาก 4.19 มีผลมาก 
รูปแบบบรรจุภัณฑ 3.81 มีผลมาก 3.86 มีผลมาก 
มีหลายขนาดใหเลือก 3.90 มีผลมาก 3.91 มีผลมาก 
ความสะดวกในการบริโภค 4.14 มีผลมาก 4.20 มีผลมาก 
เครื่องหมายรับรองจาก อย. 4.49 มีผลมาก 4.48 มีผลมาก 
ระบุวันหมดอายุ 4.34 มีผลมาก 4.45 มีผลมาก 
สินคาไมขาดตลาด 3.70 มีผลมาก 3.96 มีผลมาก 

โดยรวม 4.06 มีผลมาก 4.14 มีผลมาก 
 
 ตาราง 51 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชายโดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอ
การตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.49)  ระบุวันหมดอายุ (4.34)  ความ
สะดวกในการบริโภค (4.14)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.10)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.00)  มีหลายขนาด
ใหเลือก (3.90)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.81)  และสินคาไมขาดตลาด (3.70)  ตามลําดับ 

เพศหญิง โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
ไดแก  เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.48)  ระบุวันหมดอายุ (4.45)  ความสะดวกในการบริโภค 
(4.20)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.19)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.10)  สินคาไมขาดตลาด (3.96)  มีหลาย
ขนาดใหเลือก (3.91) และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.86)  ตามลําดับ 
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ตาราง 52  แสดงคาเฉล่ียของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตามอายุ 

 
อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป ดานผลิตภัณฑ 
คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

ช่ือเสียง
บริษัทผูผลิต 

4.00 
มีผล
มาก 

4.10 
มีผล
มาก 

4.06 
มีผล
มาก 

3.95 
มีผล
มาก 

3.87 
มีผล
มาก 

ตรายี่หอที่
นาเชื่อถือ 

4.13 
มีผล
มาก 

4.21 
มีผล
มาก 

4.00 
มีผล
มาก 

4.08 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

รูปแบบ 
บรรจุภัณฑ 

3.87 
มีผล
มาก 

3.87 
มีผล
มาก 

3.81 
มีผล
มาก 

3.66 
มีผล
มาก 

3.93 
มีผล
มาก 

มีหลายขนาดให
เลือก 

3.87 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

3.68 
มีผล
มาก 

3.95 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

ความสะดวกใน
การบริโภค 

4.07 
มีผล
มาก 

4.23 
มีผล
มาก 

4.05 
มีผล
มาก 

4.11 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

เครื่องหมายรับรอง
จาก อย. 

4.27 
มีผล
มาก 

4.52 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.33 
มีผล
มาก 

4.47 
มีผล
มาก 

4.53 
มีผล
มาก
ที่สุด 

ระบุวันหมดอายุ 4.20 
มีผล
มาก 

4.51 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.25 
มีผล
มาก 

4.32 
มีผล
มาก 

4.60 
มีผล
มาก
ที่สุด 

สินคาไมขาดตลาด 3.53 
มีผล
มาก 

3.94 
มีผล
มาก 

3.71 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

3.93 
มีผล
มาก 

โดยรวม 3.99 
มีผล
มาก 

4.19 
มีผล
มาก 

3.99 
มีผล
มาก 

4.05 
มีผล
มาก 

4.16 
มีผล
มาก 
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ตาราง 52 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอย
มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.27)  ระบุวันหมดอายุ (4.20)  
ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.13)  ความสะดวกในการบริโภค (4.07)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.00)  
รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.87)  มีหลายขนาดใหเลือก (3.87)  และสินคาไมขาดตลาด (3.53)  ตามลําดับ 

อายุ 21 – 30 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก
ที่สุด ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.52)  และระบุวันหมดอายุ (4.51) ตามลําดับ สวนปจจัย
ยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ความสะดวกในการบริโภค (4.23)  ตรายี่หอที่
นาเชื่อถือ (4.21)  มีหลายขนาดใหเลือก (4.13)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.10)  สินคาไมขาดตลาด 
(3.94)  และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.87) ตามลําดับ 

อายุ 31 – 40 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก  เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.33)  ระบุวันหมดอายุ (4.25)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.06)  
ความสะดวกในการบริโภค (4.05)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.00)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.81)  สินคา
ไมขาดตลาด (3.71)  และมีหลายขนาดใหเลือก (3.68)  ตามลําดับ 

อายุ 41 – 50 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.47)  ระบุวันหมดอายุ (4.32)  ความสะดวกในการบริโภค 
(4.11)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.08)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (3.65)  มีหลายขนาดใหเลือก (3.95)  สินคา
ไมขาดตลาด (3.84)  และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.66) ตามลําดับ 

อายุ 51 ปขึ้นไป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มากที่สุด ไดแก ระบุวันหมดอายุ (4.60)  และเครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.53) ตามลําดับ สวน
ปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.13)  มีหลายขนาดให
เลือก (4.13)  ความสะดวกในการบริโภค (4.13)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.93)  สินคาไมขาดตลาด 
(3.93)  และชื่อเสียงบริษัทผูผลิต (3.87)  ตามลําดับ 
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ตาราง 53  แสดงคาเฉล่ียของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตามระดับ
การศึกษา 
 

ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/
ปวช./ปวส./
อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญา

ตรี ดานผลิตภัณฑ 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต 3.77 
มีผล
มาก 

4.19 
มีผล
มาก 

4.06 
มีผล
มาก 

3.91 
มีผล
มาก 

ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ 3.77 
มีผล
มาก 

4.18 
มีผล
มาก 

4.18 
มีผล
มาก 

4.06 
มีผล
มาก 

รูปแบบบรรจุภัณฑ 3.92 
มีผล
มาก 

3.97 
มีผล
มาก 

3.81 
มีผล
มาก 

3.69 
มีผล
มาก 

มีหลายขนาดใหเลือก 4.00 
มีผล
มาก 

3.90 
มีผล
มาก 

3.94 
มีผล
มาก 

3.63 
มีผล
มาก 

ความสะดวกในการบริโภค 3.92 
มีผล
มาก 

4.22 
มีผล
มาก 

4.18 
มีผล
มาก 

4.19 
มีผล
มาก 

เครื่องหมายรับรองจาก อย. 4.08 
มีผล
มาก 

4.43 
มีผล
มาก 

4.51 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.53 
มีผล
มาก
ที่สุด 

ระบุวันหมดอายุ 3.77 
มีผล
มาก 

4.36 
มีผล
มาก 

4.51 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.47 
มีผล
มาก 

สินคาไมขาดตลาด 3.85 
มีผล
มาก 

3.96 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

3.66 
มีผล
มาก 

โดยรวม 3.89 
มีผล
มาก 

4.15 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

4.02 
มีผล
มาก 
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ตาราง 53 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัย
ยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.08)  มีหลายขนาดให
เลือก (4.00)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.92)  ความสะดวกในการบริโภค (3.92)  สินคาไมขาดตลาด 
(3.85)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (3.77)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (3.77)  และระบุวันหมดอายุ (3.77)  
ตามลําดับ 

ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผล
ตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.43)  ระบุวันหมดอายุ (4.36)             
ความสะดวกในการบริโภค (4.22)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.19)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.18)  
รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.97)  สินคาไมขาดตลาด (3.96)  และมีหลายขนาดใหเลือก (3.90)  ตามลําดับ 

ระดับปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มากที่สุด ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.51)  และระบุวันหมดอายุ (4.51) ตามลําดับ สวน
ปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.18)  ความสะดวกใน
การบริโภค (4.18)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.06)  มีหลายขนาดใหเลือก (3.94)  สินคาไมขาดตลาด 
(3.88)  และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.81) ตามลําดับ 

ระดับสูงกวาปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจใน
ระดับมากที่สุด ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.53)  และระบุวันหมดอายุ (4.47) ตามลําดับ 
สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ความสะดวกในการบริโภค (4.19)  ตรา
ยี่หอที่นาเชื่อถือ (4.06)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (3.91)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.69)  สินคาไมขาดตลาด 
(3.66)  และมีหลายขนาดใหเลือก (3.63)  ตามลําดับ 
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ตาราง 54  แสดงคาเฉล่ียของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตาม
อาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ ดานผลิตภัณฑ 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต 4.02 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

4.10 
มีผล
มาก 

4.07 
มีผล
มาก 

4.03 
มีผล
มาก 

ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ 4.18 
มีผล
มาก 

4.15 
มีผล
มาก 

4.15 
มีผล
มาก 

4.14 
มีผล
มาก 

4.20 
มีผล
มาก 

รูปแบบบรรจุภัณฑ 3.78 
มีผล
มาก 

3.92 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

3.80 
มีผล
มาก 

มีหลายขนาดให
เลือก 

3.98 
มีผล
มาก 

3.83 
มีผล
มาก 

3.90 
มีผล
มาก 

3.93 
มีผล
มาก 

3.83 
มีผล
มาก 

ความสะดวกในการ
บริโภค 

4.18 
มีผล
มาก 

4.06 
มีผล
มาก 

4.22 
มีผล
มาก 

4.29 
มีผล
มาก 

4.10 
มีผล
มาก 

เครื่องหมายรับรอง
จาก อย. 

4.41 
มีผล
มาก 

4.44 
มีผล
มาก 

4.40 
มีผล
มาก 

4.62 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.55 
มีผล
มาก
ที่สุด 

ระบุวันหมดอายุ 4.45 
มีผล
มาก 

4.39 
มีผล
มาก 

4.35 
มีผล
มาก 

4.52 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.50 
มีผล
มาก
ที่สุด 

สินคาไมขาดตลาด 3.92 
มีผล
มาก 

3.85 
มีผล
มาก 

3.75 
มีผล
มาก 

3.91 
มีผล
มาก 

4.00 
มีผล
มาก 

โดยรวม 4.12 
มีผล
มาก 

4.10 
มีผล
มาก 

4.09 
มีผล
มาก 

4.17 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 
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ตาราง 54 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน/นักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุก
ปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ระบุวันหมดอายุ (4.45)  เครื่องหมายรับรองจาก 
อย. (4.41)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.18)  ความสะดวกในการบริโภค (4.18)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต 
(4.02)  มีหลายขนาดใหเลือก (3.98)  สินคาไมขาดตลาด (3.92)  และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.78) 
ตามลําดับ 

อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.44)  ระบุวันหมดอายุ (4.39)  ตรายี่หอที่
นาเชื่อถือ (4.15)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.13)  ความสะดวกในการบริโภค (4.06)  รูปแบบบรรจุ
ภัณฑ (3.92)  สินคาไมขาดตลาด (3.85)  และมีหลายขนาดใหเลือก (3.83)  ตามลําดับ 

อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.40)  ระบุวันหมดอายุ (4.35)  ความ
สะดวกในการบริโภค (4.22)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.15)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.10)  มีหลายขนาด
ใหเลือก (3.90)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.88)  และสินคาไมขาดตลาด (3.75)  ตามลําดับ 

อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมากที่สุด ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.62) และระบุวันหมดอายุ (4.52) 
ตามลําดับ  สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ความสะดวกในการบริโภค 
(4.29)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.14)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.07)  มีหลายขนาดใหเลือก (3.93)  สินคา
ไมขาดตลาด (3.91)  และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.84) ตามลําดับ 

อาชีพธุรกิจอิสระ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มากที่สุด ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.55) และระบุวันหมดอายุ (4.50) ตามลําดับ สวน
ปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.20)  ความสะดวกใน
การบริโภค (4.10)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.03)  สินคาไมขาดตลาด (4.00)  มีหลายขนาดใหเลือก 
(3.83)  และรูปแบบบรรจุภัณฑ (3.80)  ตามลําดับ 
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ตาราง 55  แสดงคาเฉล่ียของปจจัยสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตาม
รายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 - 20,000 

บาท 
20,001 - 30,000 

บาท 
มากกวา 30,000 

บาท ดานผลิตภัณฑ 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล คา 
เฉลี่ย 

แปลผล คา 
เฉลี่ย 

แปลผล คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต 4.02 
มีผล
มาก 

4.30 
มีผล
มาก 

3.90 
มีผล
มาก 

4.03 
มีผล
มาก 

ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ 4.13 
มีผล
มาก 

4.30 
มีผล
มาก 

4.06 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

รูปแบบบรรจุภัณฑ 3.80 
มีผล
มาก 

4.08 
มีผล
มาก 

3.72 
มีผล
มาก 

3.75 
มีผล
มาก 

มีหลายขนาดใหเลือก 3.93 
มีผล
มาก 

4.01 
มีผล
มาก 

3.79 
มีผล
มาก 

3.78 
มีผล
มาก 

ความสะดวกในการ
บริโภค 

4.11 
มีผล
มาก 

4.30 
มีผล
มาก 

4.18 
มีผล
มาก 

4.20 
มีผล
มาก 

เครื่องหมายรับรอง
จาก อย. 

4.46 
มีผล
มาก 

4.65 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.41 
มีผล
มาก 

4.35 
มีผล
มาก 

ระบุวันหมดอายุ 4.42 
มีผล
มาก 

4.54 
มีผล
มาก
ที่สุด 

4.38 
มีผล
มาก 

4.40 
มีผล
มาก 

สินคาไมขาดตลาด 3.98 
มีผล
มาก 

3.96 
มีผล
มาก 

3.66 
มีผล
มาก 

3.70 
มีผล
มาก 

โดยรวม 4.11 
มีผล
มาก 

4.27 
มีผล
มาก 

4.01 
มีผล
มาก 

4.04 
มีผล
มาก 
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ตาราง 55 พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก 
โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.46)  ระบุ
วันหมดอายุ (4.42)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.13)  ความสะดวกในการบริโภค (4.11)  ช่ือเสียง
บริษัทผูผลิต (4.02)  สินคาไมขาดตลาด (3.98)  มีหลายขนาดใหเลือก (3.93)  และรูปแบบบรรจุ
ภัณฑ (3.80)  ตามลําดับ 

ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมากที่สุด ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.65) และระบุวันหมดอายุ (4.54) 
ตามลําดับ  สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.30)  
ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.30)  ความสะดวกในการบริโภค (4.30)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (4.08) มีหลาย
ขนาดใหเลือก (4.01) และสินคาไมขาดตลาด (3.96)  ตามลําดับ 

ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.41)  ระบุวันหมดอายุ (4.38)  ความ
สะดวกในการบริโภค (4.18)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.06)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (3.90)  มีหลายขนาด
ใหเลือก (3.79)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.72)  และสินคาไมขาดตลาด (3.66)  ตามลําดับ 

ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ระบุวันหมดอายุ (4.40)  เครื่องหมายรับรองจาก อย. (4.35)  ความ
สะดวกในการบริโภค (4.20)  ตรายี่หอที่นาเชื่อถือ (4.13)  ช่ือเสียงบริษัทผูผลิต (4.03)  มีหลายขนาด
ใหเลือก (3.78)  รูปแบบบรรจุภัณฑ (3.75)  และสินคาไมขาดตลาด (3.70)  ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 73

ตาราง 56  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตามเพศ 

 
เพศ 

ชาย หญิง ดานราคา 
คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 4.22 มีผลมาก 4.31 มีผลมาก 
มีการกําหนดราคาที่แนนอน 4.20 มีผลมาก 4.25 มีผลมาก 
สามารถตอรองราคาได 3.66 มีผลมาก 3.78 มีผลมาก 

โดยรวม 4.03 มีผลมาก 4.11 มีผลมาก 
 
 ตาราง  56 พบวา  ปจจัยดานราคามีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชาย โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอ
การตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.22)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน 
(4.20)  และสามารถตอรองราคาได (3.66)  ตามลําดับ 
 เพศหญิง โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.31)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.25)  และสามารถตอรอง
ราคาได (3.78)  ตามลําดับ 
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ตาราง 57  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตามอายุ 

 
อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป ดานราคา 
คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ 

4.27 
มีผล
มาก 

4.31 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

4.29 
มีผล
มาก 

4.47 
มีผล
มาก 

มีการกําหนดราคาที่
แนนอน 

4.20 
มีผล
มาก 

4.26 
มีผล
มาก 

4.08 
มีผล
มาก 

4.26 
มีผล
มาก 

4.33 
มีผล
มาก 

สามารถตอรองราคาได 3.33 
มีผล
ปาน
กลาง 

3.77 
มีผล
มาก 

3.76 
มีผล
มาก 

3.71 
มีผล
มาก 

3.67 
มีผล
มาก 

โดยรวม 3.93 
มีผล
มาก 

4.11 
มีผล
มาก 

3.99 
มีผล
มาก 

4.09 
มีผล
มาก 

4.16 
มีผล
มาก 

 
 ตาราง  57 พบวา  ปจจัยดานราคามีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มี
ผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.27)  และมีการกําหนดราคาที่
แนนอน (4.20) ตามลําดับ  สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก สามารถ
ตอรองราคาได (3.33) 

อายุ 21 – 30 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.31)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.26) และสามารถ
ตอรองราคาได (3.77)  ตามลําดับ 

อายุ 31 – 40 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.13)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.08)  และสามารถ
ตอรองราคาได (3.76)  ตามลําดับ 

อายุ 41 – 50 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.29)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.26)  และสามารถ
ตอรองราคาได (3.71)  ตามลําดับ 
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อายุ 51 ปขึ้นไป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.47)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.33)  และสามารถ
ตอรองราคาได (3.67)  ตามลําดับ 
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ตาราง 58  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตาม
ระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/
ปวช./ปวส./
อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญา

ตรี ดานราคา 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 4.00 
มีผล
มาก 

4.22 
มีผล
มาก 

4.32 
มีผล
มาก 

4.31 
มีผล
มาก 

มีการกําหนดราคาที่แนนอน 3.85 
มีผล
มาก 

4.16 
มีผล
มาก 

4.27 
มีผล
มาก 

4.31 
มีผล
มาก 

สามารถตอรองราคาได 3.77 
มีผล
มาก 

3.68 
มีผล
มาก 

3.81 
มีผล
มาก 

3.41 
มีผล
ปาน
กลาง 

โดยรวม 3.87 
มีผล
มาก 

4.02 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

4.01 
มีผล
มาก 

 ตาราง  58 พบวา  ปจจัยดานราคามีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัย
ยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.00)  มีการกําหนดราคาที่
แนนอน (3.85)  และสามารถตอรองราคาได (3.77)  ตามลําดับ 

ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผล
ตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.22)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน 
(4.16)  และสามารถตอรองราคาได (3.68)  ตามลําดับ 

ระดับปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.32)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.27)  และสามารถ
ตอรองราคาได (3.81)  ตามลําดับ 

ระดับสูงกวาปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจใน
ระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.31) และมีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.31)  
ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก สามารถตอรองราคาได 
(3.41)   
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ตาราง 59  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตาม
อาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ 

ดานราคา 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ 

4.28 
มีผล
มาก 

4.24 
มีผล
มาก 

4.19 
มีผล
มาก 

4.35 
มีผล
มาก 

4.38 
มีผล
มาก 

มีการกําหนดราคาที่
แนนอน 

4.25 
มีผล
มาก 

4.18 
มีผล
มาก 

4.22 
มีผล
มาก 

4.27 
มีผล
มาก 

4.23 
มีผล
มาก 

สามารถตอรองราคา
ได 

3.81 
มีผล
มาก 

3.62 
มีผล
มาก 

3.76 
มีผล
มาก 

3.72 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

โดยรวม 4.11 
มีผล
มาก 

4.01 
มีผล
มาก 

4.06 
มีผล
มาก 

4.11 
มีผล
มาก 

4.16 
มีผล
มาก 

  
 ตาราง  59 พบวา  ปจจัยดานราคามีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน/นักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุก
ปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.28)  มีการกําหนด
ราคาที่แนนอน (4.25)  และสามารถตอรองราคาได (3.81)  ตามลําดับ 

อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.24)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.18)  
และสามารถตอรองราคาได (3.62)  ตามลําดับ 

อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.22)  ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.19)  
และสามารถตอรองราคาได (3.76)  ตามลําดับ 

อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.35)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.27)  
และสามารถตอรองราคาได (3.72)  ตามลําดับ 
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อาชีพธุรกิจอิสระ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.38)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.23)  และสามารถ
ตอรองราคาได (3.88)  ตามลําดับ 
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ตาราง 60  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานราคาที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนกตาม
รายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 - 20,000 

บาท 
20,001 - 30,000 

บาท 
มากกวา 30,000 

บาท ดานราคา 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ 

4.20 
มีผล
มาก 

4.45 
มีผล
มาก 

4.25 
มีผล
มาก 

4.30 
มีผล
มาก 

มีการกําหนดราคาที่
แนนอน 

4.16 
มีผล
มาก 

4.34 
มีผล
มาก 

4.22 
มีผล
มาก 

4.30 
มีผล
มาก 

สามารถตอรองราคา
ได 

3.78 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

3.56 
มีผล
มาก 

3.70 
มีผล
มาก 

โดยรวม 4.05 
มีผล
มาก 

4.21 
มีผล
มาก 

4.01 
มีผล
มาก 

4.10 
มีผล
มาก 

 
ตาราง  60 พบวา  ปจจัยดานราคามีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก 
โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.20)  มีการ
กําหนดราคาที่แนนอน (4.16)  และสามารถตอรองราคาได (3.78)  ตามลําดับ 

ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.45)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.34)  
และสามารถตอรองราคาได (3.84)  ตามลําดับ 

ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.25)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.22)  
และสามารถตอรองราคาได (3.56)  ตามลําดับ 
 ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.30)  มีการกําหนดราคาที่แนนอน (4.30)  
และสามารถตอรองราคาได (3.70)  ตามลําดับ 
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ตาราง 61  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามเพศ 

 
เพศ 

ชาย หญิง ดานการจดัจําหนาย 
คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล 

หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป 3.96 มีผลมาก 4.03 มีผลมาก 
รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลาย
ยี่หอ 

3.66 มีผลมาก 3.68 มีผลมาก 

รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ 3.90 มีผลมาก 3.97 มีผลมาก 
มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน 3.90 มีผลมาก 3.97 มีผลมาก 
มีที่จอดรถสะดวก 3.78 มีผลมาก 3.87 มีผลมาก 

โดยรวม 3.84 มีผลมาก 3.90 มีผลมาก 
 

ตาราง 61 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชาย โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอ
การตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.96)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ 
(3.90)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.90)  มีที่จอดรถสะดวก (3.78) และรานมีผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.66)  ตามลําดับ 

เพศหญิง โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.03)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.97)  มีจําหนายใกลบาน/ที่
ทํางาน (3.97)  มีที่จอดรถสะดวก (3.97) และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.68)  
ตามลําดับ 
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ตาราง 62  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามอายุ 

 
อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป 
ดานการจัดจําหนาย 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

หาซื้อไดงาย มีจําหนาย
ทั่วไป 

3.60 
มีผล
มาก 

4.03 
มีผล
มาก 

3.92 
มีผล
มาก 

4.05 
มีผล
มาก 

4.27 
มีผล
มาก 

รานมีผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลใหเลือก
หลายยี่หอ 

3.33 
มีผล
ปาน
กลาง 

3.65 
มีผล
มาก 

3.71 
มีผล
มาก 

3.82 
มีผล
มาก 

3.87 
มีผล
มาก 

รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ 4.07 
มีผล
มาก 

3.96 
มีผล
มาก 

3.95 
มีผล
มาก 

3.79 
มีผล
มาก 

4.13 
มีผล
มาก 

มีจําหนายใกลบาน/ที่
ทํางาน 

3.67 
มีผล
มาก 

3.97 
มีผล
มาก 

3.87 
มีผล
มาก 

3.92 
มีผล
มาก 

4.33 
มีผล
มาก 

มีที่จอดรถสะดวก 3.80 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

3.87 
มีผล
มาก 

4.00 
มีผล
มาก 

โดยรวม 3.69 
มีผล
มาก 

3.89 
มีผล
มาก 

3.86 
มีผล
มาก 

3.89 
มีผล
มาก 

4.12 
มีผล
มาก 

 
ตาราง 62 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มี
ผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (4.07)  มีที่จอดรถสะดวก (3.80)  มี
จําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.67)  และหาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.60)  ตามลําดับ สวนปจจัย
ยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง  ไดแก รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือก
หลากหลาย (3.33)   
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อายุ 21 – 30 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.03)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.97)  รานมีช่ือเสียง
นาเชื่อถือ (3.96)  มีที่จอดรถสะดวก (3.84) และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย 
(3.65)  ตามลําดับ 

อายุ 31 – 40 ป  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.95)  หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.92)  มีจําหนายใกลบาน/
ที่ทํางาน (3.87)  มีที่จอดรถสะดวก (3.84)  และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย 
(3.71)  ตามลําดับ 

อายุ 41 – 50 ป  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.05)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.92)  มีที่จอดรถ
สะดวก (3.87)  รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.82)  และรานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ 
(3.79)  ตามลําดับ 

อายุ 51 ปขึ้นไป  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (4.33)  หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.27)  รานมีช่ือเสียง
นาเชื่อถือ (4.13)  มีที่จอดรถสะดวก (4.00) และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย 
(3.87)  ตามลําดับ 
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ตาราง 63  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/
ปวช./ปวส./
อนุปริญญา 

ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญา

ตรี ดานการจัดจําหนาย 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป 3.92 
มีผล
มาก 

3.98 
มีผล
มาก 

4.02 
มีผล
มาก 

4.03 
มีผล
มาก 

รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลให
เลือกหลายยี่หอ 

3.77 
มีผล
มาก 

3.66 
มีผล
มาก 

3.68 
มีผล
มาก 

3.63 
มีผล
มาก 

รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ 3.85 
มีผล
มาก 

4.00 
มีผล
มาก 

3.93 
มีผล
มาก 

4.00 
มีผล
มาก 

มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน 3.85 
มีผล
มาก 

4.04 
มีผล
มาก 

3.93 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

มีที่จอดรถสะดวก 3.85 
มีผล
มาก 

3.98 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

3.44 
มีผล
ปาน
กลาง 

โดยรวม 3.85 
มีผล
มาก 

3.93 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

3.80 
มีผล
มาก 

 
ตาราง 63 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัย
ยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.92)  รานมีช่ือเสียง
นาเชื่อถือ (3.85)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.85)  มีที่จอดรถสะดวก (3.85) และรานมีผลิตภณัฑ
คลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.77)  ตามลําดับ 
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 ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญา  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผล
ตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (4.04)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ 
(4.00)  หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.98)  มีที่จอดรถสะดวก (3.98)  และรานมีผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.66)  ตามลําดับ 

ระดับปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.02)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.93)  มีจําหนายใกลบาน/
ที่ทํางาน (3.93)  มีที่จอดรถสะดวก (3.84) และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย 
(3.68)  ตามลําดับ 

ระดับสูงกวาปริญญาตรี  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจใน
ระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.03)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (4.00)  มีจําหนาย
ใกลบาน/ที่ทํางาน (3.88)  และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.63)  ตามลําดับ 
สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีที่จอดรถสะดวก (3.44)   
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ตาราง 64  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามอาชีพหลัก 

 
อาชีพหลัก 

นักเรียน/
นักศึกษา 

ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/
พนักงาน

บริษัทเอกชน 
ธุรกิจอิสระ ดานการจัดจําหนาย 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปล
ผล 

หาซื้อไดงาย มี
จําหนายทั่วไป 

4.09 
มีผล
มาก 

3.85 
มีผล
มาก 

4.08 
มีผล
มาก 

4.02 
มีผล
มาก 

3.95 
มีผล
มาก 

รานมีผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลใหเลือก
หลายยี่หอ 

3.61 
มีผล
มาก 

3.60 
มีผล
มาก 

3.71 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

3.45 
มีผล
ปาน
กลาง 

รานมีช่ือเสียง
นาเชื่อถือ 

3.92 
มีผล
มาก 

3.99 
มีผล
มาก 

4.04 
มีผล
มาก 

3.87 
มีผล
มาก 

3.98 
มีผล
มาก 

มีจําหนายใกลบาน/
ที่ทํางาน 

3.99 
มีผล
มาก 

3.91 
มีผล
มาก 

4.03 
มีผล
มาก 

3.93 
มีผล
มาก 

3.85 
มีผล
มาก 

มีที่จอดรถสะดวก 3.75 
มีผล
มาก 

3.83 
มีผล
มาก 

3.89 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

3.95 
มีผล
มาก 

โดยรวม 3.87 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

3.95 
มีผล
มาก 

3.92 
มีผล
มาก 

3.84 
มีผล
มาก 

 
ตาราง 64 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน/นักศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุก
ปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.09)  มีจําหนาย
ใกลบาน/ที่ทํางาน (3.99)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.92)  มีที่จอดรถสะดวก (3.75)  และรานมี
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.61)  ตามลําดับ 
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อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.99)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.91)  
หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.85)  มีที่จอดรถสะดวก (3.83)  และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลให
เลือกหลากหลาย (3.60) ตามลําดับ 

อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.08)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (4.04)  มี
จําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (4.03)  มีที่จอดรถสะดวก (3.89)  และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลให
เลือกหลากหลาย (3.71) ตามลําดับ 

อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.02)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน 
(3.93)  รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.88)  มีที่จอดรถสะดวก (3.88)  และรานมี
ช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.87)  ตามลําดับ 

อาชีพธุรกิจอิสระ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.98)  หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.95)  มีที่จอดรถสะดวก 
(3.95)  และมีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.85) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจใน
ระดับปานกลาง ไดแก รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.45)   
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ตาราง 65  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานการจัดจําหนายที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามรายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 บาท 
10,001 - 20,000 

บาท 
20,001 - 30,000 

บาท 
มากกวา 30,000 

บาท 
ดานการจัดจําหนาย 

คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล 
หาซื้อไดงาย มี
จําหนายทั่วไป 

3.95 
มีผล
มาก 

4.17 
มีผล
มาก 

3.96 
มีผล
มาก 

3.95 
มีผล
มาก 

รานมีผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลใหเลือก
หลายยี่หอ 

3.64 
มีผล
มาก 

3.81 
มีผล
มาก 

3.66 
มีผล
มาก 

3.58 
มีผล
มาก 

รานมีช่ือเสียง
นาเชื่อถือ 

3.88 
มีผล
มาก 

4.10 
มีผล
มาก 

3.90 
มีผล
มาก 

3.98 
มีผล
มาก 

มีจําหนายใกลบาน/ที่
ทํางาน 

3.90 
มีผล
มาก 

4.15 
มีผล
มาก 

3.91 
มีผล
มาก 

3.83 
มีผล
มาก 

มีที่จอดรถสะดวก 3.78 
มีผล
มาก 

3.96 
มีผล
มาก 

3.90 
มีผล
มาก 

3.78 
มีผล
มาก 

โดยรวม 3.83 
มีผล
มาก 

4.04 
มีผล
มาก 

3.87 
มีผล
มาก 

3.82 
มีผล
มาก 

 
ตาราง 65 พบวา ปจจัยดานการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล

จากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก 
โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.95)  มี
จําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.90)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.88)  มีที่จอดรถสะดวก (3.78)  และ
รานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลใหเลือกหลากหลาย (3.64)  ตามลําดับ 

ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท   โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (4.17)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน 
(4.15)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (4.10)  มีที่จอดรถสะดวก (3.96) และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลให
เลือกหลากหลาย (3.81)  ตามลําดับ 
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ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.96)  มีจําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน  
(3.91)  รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.90)  มีที่จอดรถสะดวก (3.90)  และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลล
ใหเลือกหลากหลาย (3.66)  ตามลําดับ 

ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก รานมีช่ือเสียงนาเชื่อถือ (3.98)  หาซื้อไดงาย มีจําหนายทั่วไป (3.95)  มี
จําหนายใกลบาน/ที่ทํางาน (3.83)  มีที่จอดรถสะดวก (3.78)  และรานมีผลิตภัณฑคลอโรฟลลให
เลือกหลากหลาย (3.58)  ตามลําดับ 
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ตาราง 66  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานสงเสริมการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามเพศ 

 
เพศ 

ชาย หญิง ดานสงเสริมการตลาด 
คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล 

มีบริการ Delivery 3.23 
มีผลปาน
กลาง 

3.59 มีผลมาก 

มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน 3.37 
มีผลปาน
กลาง 

3.41 
มีผลปาน
กลาง 

มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ 3.49 
มีผลปาน
กลาง 

3.54 มีผลมาก 

มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ 3.70 มีผลมาก 3.62 มีผลมาก 
มีการแจกสินคาใหทดลองชิม 3.59 มีผลมาก 3.71 มีผลมาก 
การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย 4.21 มีผลมาก 4.20 มีผลมาก 
มีการใหสวนลด 3.74 มีผลมาก 3.88 มีผลมาก 

ของแถมนาสนใจ 3.39 
มีผลปาน
กลาง 

3.51 มีผลมาก 

เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม 3.60 มีผลมาก 3.75 มีผลมาก 
การใหความรูแนบกับสินคา 4.17 มีผลมาก 4.19 มีผลมาก 
ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม 3.64 มีผลมาก 3.84 มีผลมาก 

โดยรวม 3.65 มีผลมาก 3.75 มีผลมาก 
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ตาราง  66 พบวา ปจจัยดานสงเสริมการตลาดมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางเพศชาย โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัย
ยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.21)  การ
ใหความรูแนบกับสินคา (4.17)  มีการใหสวนลด (3.74)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ 
(3.70)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.64)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.60)  และมี
การแจกสินคาใหทดลองชิม (3.59) ตามลําดับ และมีผลปานกลางเรียงลําดับดังนี้ มีการโฆษณาผาน
ส่ือส่ิงพิมพตางๆ (3.49)  ของแถมนาสนใจ (3.39)  มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.37)  และมี
บริการ Delivery (3.23)  ตามลําดับ 

เพศหญิง โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.20)  การใหความรูแนบกับสินคา (4.19)  มีการ
ใหสวนลด (3.88)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.84)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม 
(3.75)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.71)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.62)  มีบริการ 
Delivery (3.59)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.54)  และของแถมนาสนใจ (3.51)  
ตามลําดับ และมีผลปานกลาง คือ มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.41)   
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ตาราง 67  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานสงเสริมการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามอายุ 

อายุ 

ตํ่ากวา 21 ป 21 – 30 ป 31 – 40 ป 41 – 50 ป 51 ปขึ้นไป ดานสงเสริม
การตลาด คา 

เฉลี่ย 
แปลผล 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

มีบริการDelivery 3.53 มีผลมาก 3.52 มีผลมาก 3.33 
มีผลปาน
กลาง 

3.39 
มีผลปาน
กลาง 

3.40 
มีผลปาน
กลาง 

มีการโฆษณาผาน
วิทยุ โทรทัศน 

2.93 
มีผลปาน
กลาง 

3.43 
มีผลปาน
กลาง 

3.41 
มีผลปาน
กลาง 

3.29 
มีผลปาน
กลาง 

3.53 มีผลมาก 

มีการโฆษณาผาน
สื่อสิ่งพิมพตางๆ 

3.13 
มีผลปาน
กลาง 

3.54 มีผลมาก 3.57 มีผลมาก 3.55 มีผลมาก 3.40 
มีผลปาน
กลาง 

มีการจัดทําเว็บ
ไซดแนะนํา
ผลิตภัณฑ 

3.47 มีผลมาก 3.67 มีผลมาก 3.65 มีผลมาก 3.55 มีผลมาก 3.60 มีผลมาก 

มีการแจกสินคา
ใหทดลองชิม 

3.13 
มีผลปาน
กลาง 

3.71 มีผลมาก 3.62 มีผลมาก 3.71 มีผลมาก 3.60 มีผลมาก 

การใหความรูและ
คําแนะนําจากผู
จําหนาย 

4.13 มีผลมาก 4.20 มีผลมาก 4.11 มีผลมาก 4.32 มีผลมาก 4.40 มีผลมาก 

มีการใหสวนลด 3.80 มีผลมาก 3.85 มีผลมาก 3.75 มีผลมาก 3.95 มีผลมาก 3.73 มีผลมาก 

ของแถมนาสนใจ 3.20 
มีผลปาน
กลาง 

3.50 มีผลมาก 3.43 มีผลมาก 3.53 มีผลมาก 3.33 
มีผลปาน
กลาง 

เพิ่มปริมาขณะที่
ราคาเทาเดิม 

3.53 มีผลมาก 3.77 มีผลมาก 3.48 
มีผลปาน
กลาง 

3.66 มีผลมาก 3.67 มีผลมาก 

การใหความรู
แนบกับสินคา 

3.87 มีผลมาก 4.23 มีผลมาก 4.13 มีผลมาก 4.08 มีผลมาก 4.27 มีผลมาก 

ผูผลิต/ผูจําหนาย
มีสวนรวมกับ
สังคม 

3.53 มีผลมาก 3.83 มีผลมาก 3.59 มีผลมาก 3.76 มีผลมาก 3.87 มีผลมาก 

โดยรวม 3.48 
มีผลปาน
กลาง 

3.75 มีผลมาก 3.64 มีผลมาก 3.71 มีผลมาก 3.71 มีผลมาก 
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 ตาราง  67 พบวา ปจจัยดานสงเสริมการตลาดมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอายุต่ํากวา 21 ป โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย 
(4.13)  การใหความรูแนบกับสินคา (3.87)  มีการใหสวนลด (3.80)  มีบริการ Delivery (3.53)  เพิ่ม
ปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.53)  และผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.53) ตามลําดับ สวน
ปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ 
(3.47)  ของแถมนาสนใจ (3.20)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.13)  มีการแจกสินคาให
ทดลองชิม (3.13)  และมีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (2.93)  ตามลําดับ 

อายุ 21 – 30 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
ไดแก การใหความรูแนบกับสินคา (4.23)  การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.20)  มีการ
ใหสวนลด (3.85)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.83)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม 
(3.77)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.71)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.67)  มีการ
โฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.54)  มีบริการ Delivery มีผลมาก (3.52)  และของแถมนาสนใจ 
(3.50)  ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีการโฆษณาผาน
วิทยุ โทรทัศน (3.40)   

อายุ 31 – 40 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
ไดแก การใหความรูแนบกับสินคา (4.13)  การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.11)  มีการ
ใหสวนลด (3.75)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.65)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม 
(3.62)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.59)  และมีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.57) 
ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก เพิ่มปริมาณขณะที่ราคา
เทาเดิม (3.48)  ของแถมนาสนใจ (3.43)  มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.41)  และมีบริการ 
Delivery (3.33)  ตามลําดับ 

อายุ 41 – 50 ป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.32)  การใหความรูแนบกับสินคา (4.08)  มีการ
ใหสวนลด (3.95)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.76)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม 
(3.71)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.66)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.55)  มีการ
จัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.55)  และของแถมนาสนใจ (3.53) ตามลําดับ  สวนปจจัยยอยที่มี
ผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีบริการ Delivery (3.39)  และมีการโฆษณาผานวิทยุ 
โทรทัศน (3.29)  ตามลําดับ 
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อายุ 51 ปขึ้นไป โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.40)  การใหความรูแนบกับสินคา (4.27)  
ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.87) มีการใหสวนลด (3.73)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม 
(3.67)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.60)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.60)  มีการ
โฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.53) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปาน
กลาง ไดแก มีบริการ Delivery (3.40)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.40)  และของแถม
นาสนใจ (3.33)  ตามลําดับ 
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ตาราง 68  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานสงเสริมการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา/ปวช./
ปวส./อนุปริญญา 

ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี 
ดานสงเสริมการตลาด 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

มีบริการ Delivery 3.46 
มีผลปาน
กลาง 

3.83 มีผลมาก 3.40 
มีผลปาน
กลาง 

2.94 
มีผลปาน
กลาง 

มีการโฆษณาผานวิทยุ 
โทรทัศน 

3.46 
มีผลปาน
กลาง 

3.51 มีผลมาก 3.39 
มีผลปาน
กลาง 

3.09 
มีผลปาน
กลาง 

มีการโฆษณาผานสื่อ
สิ่งพิมพตางๆ 

3.46 
มีผลปาน
กลาง 

3.68 มีผลมาก 3.51 มีผลมาก 3.19 
มีผลปาน
กลาง 

มีการจัดทําเว็บไซดแนะนํา
ผลิตภัณฑ 

3.54 มีผลมาก 3.83 มีผลมาก 3.62 มีผลมาก 3.31 
มีผลปาน
กลาง 

มีการแจกสินคาใหทดลอง
ชิม 

3.69 มีผลมาก 3.65 มีผลมาก 3.72 มีผลมาก 3.34 
มีผลปาน
กลาง 

การใหความรูและ
คําแนะนําจากผูจําหนาย 

4.00 มีผลมาก 4.13 มีผลมาก 4.25 มีผลมาก 4.16 มีผลมาก 

มีการใหสวนลด 3.85 มีผลมาก 3.92 มีผลมาก 3.85 มีผลมาก 3.44 
มีผลปาน
กลาง 

ของแถมนาสนใจ 3.62 มีผลมาก 3.57 มีผลมาก 3.59 มีผลมาก 3.13 
มีผลปาน
กลาง 

เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทา
เดิม 

3.46 
มีผลปาน
กลาง 

3.74 มีผลมาก 3.77 มีผลมาก 3.09 
มีผลปาน
กลาง 

การใหความรูแนบกับ
สินคา 

3.85 มีผลมาก 4.13 มีผลมาก 4.22 มีผลมาก 4.22 มีผลมาก 

ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวน
รวมกับสังคม 

3.85 มีผลมาก 3.88 มีผลมาก 3.75 มีผลมาก 3.66 มีผลมาก 

โดยรวม 3.66 มีผลมาก 3.81 มีผลมาก 3.73 มีผลมาก 3.42 
มีผลปาน
กลาง 
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ตาราง  68 พบวา ปจจัยดานสงเสริมการตลาดมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับประถมศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก 
โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย 
(4.00)  มีการใหสวนลด (3.85)  การใหความรูแนบกับสินคา (3.85)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับ
สังคม (3.85)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.69)  ของแถมนาสนใจ (3.62)  และมีการจัดทําเว็บ
ไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.54) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง 
ไดแก มีบริการ Delivery (3.46)  มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน  (3.46)  มีการโฆษณาผานสื่อ
ส่ิงพิมพตางๆ (3.46)  และเพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.46) ตามลําดับ 

ระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./อนุปริญญา โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผล
ตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.13)  การให
ความรูแนบกับสินคา (4.13)  มีการใหสวนลด (3.92)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.88)  
มีบริการ Delivery (3.83)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.83)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทา
เดิม (3.74)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.68)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.65)  ของ
แถมนาสนใจ (3.57)  และมีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.51)  ตามลําดับ 

ระดับปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.25)  การใหความรูแนบกับสินคา (4.22)  มี
การใหสวนลด (3.85)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.77)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม 
(3.75)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.72)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.62)  ของแถม
นาสนใจ (3.59)  และมีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.51) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอ
การตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีบริการ Delivery (3.40)  และมีการโฆษณาผานวิทยุ 
โทรทัศน (3.39)  ตามลําดับ 

ระดับสูงกวาปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูแนบกับสินคา (4.22)  การใหความรูและคําแนะนําจากผู
จําหนาย (4.16)  และผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.66) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผล
ตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีการใหสวนลด (3.44)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม 
(3.34)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.31)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.19)  ของ
แถมนาสนใจ (3.13)  มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.09)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.09)  
และมีบริการ Delivery (2.94) ตามลําดับ 
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ตาราง 69  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานสงเสริมการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามอาชีพหลัก 

 

อาชีพหลัก 

นักเรียน/นักศึกษา 
ขาราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

คาขาย/เจาของ
กิจการ 

ลูกจาง/พนักงาน
บริษัทเอกชน 

ธุรกิจอิสระ ดานสงเสริม
การตลาด 

คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 
คา 
เฉลี่ย 

แปลผล 

มีบริการ Delivery 3.38 
มีผลปาน
กลาง 

3.52 
มีผล
มาก 

3.53 
มีผล
มาก 

3.39 
มีผลปาน
กลาง 

3.73 
มีผล
มาก 

มีการโฆษณาผาน
วิทยุ โทรทัศน 

3.34 
มีผลปาน
กลาง 

3.45 
มีผลปาน
กลาง 

3.58 
มีผล
มาก 

3.31 
มีผลปาน
กลาง 

3.33 
มีผลปาน
กลาง 

มีการโฆษณาผาน
สื่อสิ่งพิมพตางๆ 

3.47 
มีผลปาน
กลาง 

3.60 
มีผล
มาก 

3.54 
มีผล
มาก 

3.52 
มีผล
มาก 

3.50 
มีผล
มาก 

มีการจัดทําเว็บไซด
แนะนําผลิตภัณฑ 

3.60 มีผลมาก 3.78 
มีผล
มาก 

3.67 
มีผล
มาก 

3.55 
มีผล
มาก 

3.68 
มีผล
มาก 

มีการแจกสินคาให
ทดลองชิม 

3.72 มีผลมาก 3.59 
มีผล
มาก 

3.53 
มีผล
มาก 

3.79 
มีผล
มาก 

3.70 
มีผล
มาก 

การใหความรูและ
คําแนะนําจากผู
จําหนาย 

4.21 มีผลมาก 4.16 
มีผล
มาก 

4.17 
มีผล
มาก 

4.26 
มีผล
มาก 

4.23 
มีผล
มาก 

มีการใหสวนลด 3.73 มีผลมาก 3.92 
มีผล
มาก 

3.76 
มีผล
มาก 

3.91 
มีผล
มาก 

3.88 
มีผล
มาก 

ของแถมนาสนใจ 3.39 
มีผลปาน
กลาง 

3.57 
มีผล
มาก 

3.42 
มีผลปาน
กลาง 

3.49 
มีผลปาน
กลาง 

3.53 
มีผล
มาก 

เพิ่มปริมาณขณะที่
ราคาเทาเดิม 

3.76 มีผลมาก 3.71 
มีผล
มาก 

3.54 
มีผล
มาก 

3.70 
มีผล
มาก 

3.80 
มีผล
มาก 

การใหความรูแนบ
กับสินคา 

4.21 มีผลมาก 4.17 
มีผล
มาก 

4.06 
มีผล
มาก 

4.28 
มีผล
มาก 

4.15 
มีผล
มาก 

ผูผลิต/ผูจําหนายมี
สวนรวมกับสังคม 

3.75 มีผลมาก 3.83 
มีผล
มาก 

3.82 
มีผล
มาก 

3.70 
มีผล
มาก 

3.83 
มีผล
มาก 

โดยรวม 3.69 มีผลมาก 3.75 
มีผล
มาก 

3.69 
มีผล
มาก 

3.72 
มีผล
มาก 

3.76 
มีผล
มาก 
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ตาราง  69 พบวา ปจจัยดานสงเสริมการตลาดมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางอาชีพนักเรียน/นักศึกษา โดยรวมอยูในระดับ
มาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผู
จําหนาย (4.21)  การใหความรูแนบกับสินคา (4.21)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.76)  ผูผลิต/ผู
จําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.75)  มีการใหสวนลด (3.73)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.72)  
และมีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.61) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจ
ในระดับปานกลาง ไดแก มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.47)  ของแถมนาสนใจ (3.39)  มี
บริการ Delivery (3.38)  และมีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.34)  ตามลําดับ 

อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจ
ในระดับมาก ไดแก การใหความรูแนบกับสินคา (4.17)  การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย 
(4.16)  มีการใหสวนลด (3.92)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.83)  มีการจัดทําเว็บไซด
แนะนําผลิตภัณฑ (3.78)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.71)  การโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ 
(3.60)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.59)  ของแถมนาสนใจ (3.57)  และมีบริการ Delivery 
(3.52) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีการโฆษณาผาน
วิทยุ โทรทัศน (3.45) 

อาชีพคาขาย/เจาของกิจการ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจ
ในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.17)  การใหความรูแนบกับสินคา 
(4.06)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.82)  มีการใหสวนลด (3.76)  มีการจัดทําเว็บไซด
แนะนําผลิตภัณฑ (3.69)  มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.58)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพ
ตางๆ (3.54)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.54)  มีบริการ Delivery (3.53)  และมีการแจก
สินคาใหทดลองชิม (3.53)  ตามลําดับ  สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง 
ไดแก ของแถมนาสนใจ (3.42)  
 อาชีพลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูแนบกับสินคา (4.28)  การใหความรูและคําแนะนําจากผู
จําหนาย (4.26)  มีการใหสวนลด (3.91)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.79)  เพิ่มปริมาณขณะที่
ราคาเทาเดิม (3.70)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.70)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนํา
ผลิตภัณฑ (3.55)  และมีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.52) ตามลําดับ  สวนปจจัยยอยที่มีผล
ตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก ของแถมนาสนใจ (3.49)  มีบริการ Delivery (3.39)  มี
การโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.31)  ตามลําดับ 
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อาชีพธุรกิจอิสระ โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับ
มาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.23)  การใหความรูแนบกับสินคา (4.15)  มี
การใหสวนลด (3.88)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.83)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม 
(3.80)  มีบริการ Delivery (3.73)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.70)  มีการจัดทําเว็บไซดแนะนํา
ผลิตภัณฑ (3.68)  ของแถมนาสนใจ (3.53)  และมีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.50)  
ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีการโฆษณาผานวิทยุ 
โทรทัศน (3.33)   
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ตาราง 70  แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยสวนประสมการตลาดดานสงเสริมการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรม
การซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม จําแนก
ตามรายได 

 
ระดับรายได 

ไมเกิน 10,000 บาท 10,001 - 20,000 บาท 20,001 - 30,000 บาท มากกวา 30,000 บาท ดานสงเสริมการตลาด 

คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล คาเฉลี่ย แปลผล 

มีบริการ Delivery 3.45 
มีผลปาน
กลาง 

3.63 มีผลมาก 3.29 
มีผลปาน
กลาง 

3.52 มีผลมาก 

มีการโฆษณาผานวิทยุ 
โทรทัศน 

3.35 
มีผลปาน
กลาง 

3.60 มีผลมาก 3.29 
มีผลปาน
กลาง 

3.33 
มีผลปาน
กลาง 

มีการโฆษณาผานสื่อ
สิ่งพิมพตางๆ 

3.49 
มีผลปาน
กลาง 

3.67 มีผลมาก 3.44 
มีผลปาน
กลาง 

3.50 มีผลมาก 

มีการจัดทําเว็บไซด
แนะนําผลิตภัณฑ 

3.58 มีผลมาก 3.91 มีผลมาก 3.47 
มีผลปาน
กลาง 

3.62 มีผลมาก 

มีการแจกสินคาให
ทดลองชิม 

3.70 มีผลมาก 3.82 มีผลมาก 3.53 มีผลมาก 3.50 มีผลมาก 

การใหความรูและ
คําแนะนําจากผู
จําหนาย 

4.14 มีผลมาก 4.33 มีผลมาก 4.22 มีผลมาก 4.17 มีผลมาก 

มีการใหสวนลด 3.78 มีผลมาก 4.07 มีผลมาก 3.71 มีผลมาก 3.77 มีผลมาก 

ของแถมนาสนใจ 3.41 
มีผลปาน
กลาง 

3.76 มีผลมาก 3.35 
มีผลปาน
กลาง 

3.17 
มีผลปาน
กลาง 

เพิ่มปริมาณขณะที่
ราคาเทาเดิม 

3.76 มีผลมาก 3.90 มีผลมาก 3.40 
มีผลปาน
กลาง 

3.55 มีผลมาก 

การใหความรูแนบกับ
สินคา 

4.10 มีผลมาก 4.33 มีผลมาก 4.22 มีผลมาก 4.17 มีผลมาก 

ผูผลิต/ผูจําหนายมี
สวนรวมกับสังคม 

3.70 มีผลมาก 3.99 มีผลมาก 3.69 มีผลมาก 3.75 มีผลมาก 

โดยรวม 3.68 มีผลมาก 3.91 มีผลมาก 3.60 มีผลมาก 3.64 มีผลมาก 
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ตาราง  70 พบวา ปจจัยดานสงเสริมการตลาดมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางระดับรายไดไมเกิน 10,000 บาท โดยรวมอยูใน
ระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนํา
จากผูจําหนาย (4.14)  การใหความรูแนบกับสินคา (4.10)  มีการใหสวนลด (3.78)  เพิ่มปริมาณ
ขณะที่ราคาเทาเดิม (3.76)  มีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.70)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับ
สังคม (3.70)  และมีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.58) ตามลําดับ  สวนปจจัยยอยที่มีผลตอ
การตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.49)  มีบริการ 
Delivery (3.45)  ของแถมนาสนใจ (3.41)  และมีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.35)  ตามลําดับ 

ระดับรายได 10,001 - 20,000 บาท  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยทุกปจจัยยอยมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.33)  การใหความรูแนบ
กับสินคา (4.33)  มีการใหสวนลด (4.07)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.99)  มีการจัดทํา
เว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.91)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.90)  มีการแจกสินคาใหทดลอง
ชิม (3.82)  ของแถมนาสนใจ (3.76)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.67)  มีบริการ Delivery 
(3.63)  มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.60)  ตามลําดับ 

ระดับรายได 20,001 - 30,000 บาท  โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.22)  การใหความรูแนบ
กับสินคา (4.22)  มีการใหสวนลด (3.71)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.69)  และมีการ
แจกสินคาใหทดลองชิม (3.53) ตามลําดับ สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง 
ไดแก มีการจัดทําเว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.47)  มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.44)  เพิ่ม
ปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.40)  ของแถมนาสนใจ (3.35)  มีบริการ Delivery (3.29)  และมีการ
โฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน (3.29)  ตามลําดับ 

ระดับรายไดมากกวา 30,000 บาท โดยรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยยอยที่มีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก ไดแก การใหความรูและคําแนะนําจากผูจําหนาย (4.17)  การใหความรูแนบ
กับสินคา (4.17)  มีการใหสวนลด (3.77)  ผูผลิต/ผูจําหนายมีสวนรวมกับสังคม (3.75)  มีการจัดทํา
เว็บไซดแนะนําผลิตภัณฑ (3.62)  เพิ่มปริมาณขณะที่ราคาเทาเดิม (3.55)  มีบริการ Delivery (3.52)  
มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพตางๆ (3.50)  และมีการแจกสินคาใหทดลองชิม (3.50) ตามลําดับ  
สวนปจจัยยอยที่มีผลตอการตัดสินใจในระดับปานกลาง ไดแก มีการโฆษณาผานวิทยุ โทรทัศน 
(3.33)  และของแถมนาสนใจ (3.17)  ตามลําดับ 
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ปญหาที่พบในการซื้อผลิตภณัฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา และขอเสนอแนะ 
 
ตาราง 71  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลระดับปญหาที่มีผลตอปจจัยสวน

ประสมการตลาดที่พบในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคใน
อําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ปญหาที่พบในแตละดาน คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ดานผลิตภัณฑ 0.85 0.89 ระดับนอย 
ดานราคา 1.21 1.03 ระดับนอย 
ดานการจัดจําหนาย 1.03 0.95 ระดับนอย 
ดานสงเสริมการตลาด 1.07 1.01 ระดับนอย 

โดยรวม 1.04 0.97 ระดับนอย 
 
 ตาราง 71 พบวา ระดับปญหาที่มีผลตอปจจัยสวนประสมการตลาดที่พบในการซื้อ
ผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยางโดยรวมอยูในระดับนอย โดยทุก
ปญหาที่พบอยูในระดับนอย ไดแก ดานราคา (1.21)  ดานสงเสริมการตลาด (1.07)  ดานการจัด
จําหนาย (1.03) และดานผลิตภัณฑ (0.85) ตามลําดับ 
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ตาราง 72  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลระดับปญหาตอปจจัยสวน
ประสมการตลาด ดานผลิตภัณฑที่พบในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของ
ผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ดานผลิตภัณฑ คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ผลิตภัณฑหมดอายุ 0.41 0.76 ไมพบ 
ผลิตภัณฑมีคุณภาพไมสม่ําเสมอ 0.59 0.82 ระดับนอย 
ช่ือยี่หอจํายาก 1.00 0.97 ระดับนอย 
บรรจุภัณฑไมเหมาะแกการใช 0.87 0.85 ระดับนอย 

ลักษณะบรรจุภัณฑคลายกัน 1.11 1.01 ระดับนอย 

รสชาติไมถูกใจ 1.00 0.93 ระดับนอย 

สีไมนารับประทาน 0.93 0.92 ระดับนอย 

สินคาขาดตลาด 0.90 0.88 ระดับนอย 

โดยรวม 0.85 0.89 ระดับนอย 

 
 ตาราง 72 พบวา ระดับปญหาที่มีผลตอปจจัย ดานผลิตภัณฑที่พบในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยาง โดยรวมอยูในระดับนอย  โดยปญหาที่พบอยูใน
ระดับนอย ไดแก ลักษณะบรรจุภัณฑคลายกัน (1.11) ช่ือยี่หอจํายาก (1.00)  รสชาติไมถูกใจ (1.00)  
สีไมนารับประทาน (0.93)  สินคาขาดตลาด (0.90)  บรรจุภัณฑไมเหมาะแกการใช (0.87)  และ
ผลิตภัณฑมีคุณภาพไมสม่ําเสมอ (0.59) ตามลําดับ สวนที่ไมพบปญหา ไดแก ผลิตภัณฑหมดอายุ 
(0.41) 
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ตาราง 73  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มาตรฐาน และแปลผลระดับปญหาตอปจจัย
สวนประสมการตลาด ดานราคาที่พบในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของ
ผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ดานราคา คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ราคาแพง 1.40 1.09 ระดับนอย 
มีการปรับราคาบอย 1.05 1.00 ระดับนอย 
ราคาแตกตางกันมากตามสถานที่
จําหนายแตละแหง 

1.18 1.00 ระดับนอย 

โดยรวม 1.21 1.03 ระดับนอย 
 

ตาราง  73 พบวา  ระดับปญหาที่มีผลตอปจจัยดานราคาที่พบในการซื้อผลิตภัณฑ
คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยาง โดยรวมอยูในระดับนอย โดยทุกปญหาที่พบอยู
ในระดับนอย ไดแก ราคาแพง (1.40)  ราคาแตกตางกันมากตามสถานที่จําหนายแตละแหง (1.18)  
และมีการปรับราคาบอย (1.05) ตามลําดับ 
 
ตาราง 74  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลระดับปญหาตอปจจัยสวน

ประสมการตลาด ดานการจัดจําหนายที่พบในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟา
ของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ดานการจดัจําหนาย คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

หาซื้อยาก 1.01 0.96 ระดับนอย 

สถานที่จําหนายอยูไกล 1.04 0.93 ระดับนอย 

โดยรวม 1.03 0.95 ระดับนอย 

 
ตาราง 74 พบวา ระดับปญหาที่มีผลตอปจจัยดานการจัดจําหนายที่พบในการซื้อผลิตภัณฑ

คลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยาง โดยรวมอยูในระดับนอย โดยทุกปญหาที่พบอยู
ในระดับนอย ไดแก สถานที่จําหนายอยูไกล (1.04) และหาซื้อยาก (1.01) ตามลําดับ 
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ตาราง 75  แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลระดับปญหาตอปจจัยสวน
ประสมการตลาด  ดานสง เสริมการตลาดที่พบในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลล
จากอัลฟลฟาของผูบริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม 

 

ดานสงเสริมการตลาด คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ไมมีบริการ Delivery 1.01 1.02 ระดับนอย 

ไมมีพนักงานใหคําแนะนํา 0.97 0.93 ระดับนอย 

พนักงานบรรยายสรรพคุณเกินจริง 1.19 1.06 ระดับนอย 

ไมมีใหทดลองชิม 1.13 1.05 ระดับนอย 

พนักงานขาดความรูในการแนะนําสินคา 1.04 0.93 ระดับนอย 

รายการของแถมไมนาสนใจ 1.12 1.07 ระดับนอย 

พนักงานยัดเยยีดขายสินคา 1.08 1.07 ระดับนอย 

ไมมีการประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ 1.07 0.98 ระดับนอย 

โฆษณาสินคาเกินจริง 1.10 1.03 ระดับนอย 

ไมมีเอกสารแนะนําสินคา 0.99 0.95 ระดับนอย 

โดยรวม 1.07 1.01 ระดับนอย 

 
ตาราง 75 พบวา ระดับปญหาที่มีผลตอปจจัยสวนประสมการตลาด ดานสงเสริมการตลาดที่

พบในการซื้อผลิตภัณฑคลอโรฟลลจากอัลฟลฟาของผูบริโภคกลุมตัวอยาง โดยรวมอยูในระดับ
นอย โดยทุกปญหาที่พบอยูในระดับนอย ไดแก พนักงานบรรยายสรรพคุณเกินจริง (1.19)  ไมมีให
ทดลองชิม (1.13)  รายการของแถมไมนาสนใจ (1.12)  โฆษณาสินคาเกินจริง (1.10)  พนักงานยัด
เยียดขายสินคา (1.08)  ไมมีการประชาสัมพันธผานสื่อตางๆ (1.07)  พนักงานขาดความรูในการ
แนะนําสินคา (1.04)  ไมมีบริการ Delivery  (1.01)  ไมมีเอกสารแนะนําสินคา (0.99)  และไมมี
พนักงานใหคําแนะนํา (0.97) ตามลําดับ  


