
บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
การศึกษาเร่ือง ทัศนคติผูบริโภคตอหนอไมปบในอําเภอเมืองลําปาง  ไดดําเนนิการตาม

ระเบียบวิธีการศึกษาดังนี ้
 
ขอบเขตการศึกษา 

1.  ขอบเขตเนื้อหา 
ศึกษา   ทัศนคติผูบริโภคตอหนอไมปบ   ในอําเภอเมืองลําปาง     โดยนําแนวคิด 

เกี่ยวกับทัศนคติ การรับรู พฤติกรรม และปจจยัท่ีมีผลตอพฤติกรรมผูบริโภคมาประยุกตใน
การศึกษา 

2.  ขอบเขตประชากร 
  กลุมประชากรในการศึกษาคร้ังนี้คือผูบริโภคท่ีเคยบริโภคหนอไมปบในอําเภอ
เมืองลําปาง  
 
ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
 เนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน จึงใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบไมใช       
ความนาจะเปน (nonprobability sampling) โดยการสุมตัวอยางตามสะดวก (convenience sampling) 
จํานวน 250 คน เฉพาะผูบริโภคท่ีเคยบริโภคหนอไมปบ 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

1.  ขอมูลปฐมภูมิ  (Primary data)  เปนขอมูลท่ีรวบรวมจาก  การใชแบบสอบถาม 
(Questionnaire) สอบถามผูบริโภคท่ีเคยรับประทานหนอไมปบ ซ่ึงเปนประชากรในอําเภอเมือง 
จังหวัดลําปาง 

2.  ขอมูลทุติยภูมิ  (Secondary data) เปนขอมูลท่ีไดจากการศึกษาคนควาจากแหลงขอมูล
ตาง ๆ ไดแก การสัมภาษณ หนังสือ เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ตลอดจนขอมูลท่ีคนควาผาน
อินเตอรเน็ต 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลคือแบบสอบถามในรูปแบบปลายปด (Close-Ended 

Question)  ซ่ึงประกอบดวย 4 สวนคือ 
  สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สวนท่ี 2  ขอมูลดานทัศนคติ ในการบริโภคหนอไมปบ 
2.1  ดานความรูความเขาใจ (ความเช่ือ) 
2.2  ดานความชอบหรือความพึงพอใจ  
2.3  ดานพฤติกรรม  

สวนท่ี 3  ปญหาท่ีพบในการบริโภคหนอไมปบ 
 
การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 

การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ไดแก ความถ่ี 
(Frequency)  รอยละ  (Percentage)  และคาเฉล่ีย  (Mean)   

โดยกําหนดหลักเกณฑการใหคะแนนในแตละระดับ  และ หลักเกณฑการแปลความหมาย 
ของระดับคาเฉล่ีย ดังนี้ 
 ดานความรูความเขาใจ 
  ระดับความรูความเขาใจ (ความเชื่อ)  คะแนน 
   ทราบ/เช่ือ        2       
   ไมแนใจ        1       

ไมทราบ/ไมเช่ือ        0       
วิธีคํานวณระดับคาคะแนนเฉล่ีย 

                           (จํานวนคนท่ีทราบx2) + (จํานวนคนท่ีไมแนใจx1)   
                                                                                                   + (จํานวนคนท่ีคนท่ีไมทราบx0) 

ระดับคาคะแนนเฉล่ีย     = 
     จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
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การกําหนดคะแนนเพื่อแปลความหมายแบงเปน 3 ระดับ ตามเกณฑ ดังนี้ 
ระดับคะแนนเฉล่ีย     ความหมาย 

1.50 – 2.00     ทราบ/เช่ือ 
0.50 – 1.49     ไมแนใจ 
0.00 – 0.49     ไมทราบ/ไมเช่ือ 

ดานความชอบหรือความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ     คะแนน 

มากท่ีสุด            5 
มาก            4 
นอย             3 
นอยท่ีสุด           2 
ไมมีผลตอการตัดสินใจ           1 

วิธีคํานวณระดับคาคะแนนเฉล่ีย 
 (จํานวนคนท่ีพอใจมากท่ีสุดx5) + (จํานวนคนท่ีพอใจ 

                 มากx4) + (จํานวนคนท่ีพอใจนอยx3) + (จํานวนคนท่ี 
                 พอใจนอยท่ีสุดx2) + (จํานวนคนท่ีคนท่ีไมพอใจx1) 

  ระดับคาคะแนนเฉล่ีย  =     
จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

 
การกําหนดคะแนนเพื่อแปลความหมายแบงเปน 5 ระดับ ตามเกณฑ ดังนี้ 

ระดับคะแนนเฉล่ีย     ความหมาย 
4.50 – 5.00     พอใจมากท่ีสุด 
3.50 – 4.49     พอใจมาก 
2.50 – 3.49     พอใจนอย 
1.50 – 2.49     พอใจนอยท่ีสุด 
1.00 – 1.49     ไมพอใจ 
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ดานปญหาในการบริโภค 
ระดับปญหา      คะแนน 

มาก             2 
นอย             1 
ไมพบปญหา           0 

วิธีคํานวณระดับคาคะแนนเฉล่ีย 
          (จํานวนคนท่ีพบมากx2) + (จํานวนคนพบนอยx1)   
                                                                                               + (จํานวนคนท่ีคนท่ีไมพบปญหาx0) 
  ระดับคาคะแนนเฉล่ีย  =     

จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 
 

การกําหนดคะแนนเพื่อแปลความหมายแบงเปน 3 ระดับ ตามเกณฑ ดังนี้ 
ระดับคะแนนเฉล่ีย     ความหมาย 

1.50 – 2.00     พบมาก 
0.50 – 1.49     พบนอย 
0.00 – 0.49     ไมพบปญหา 

 
สถานท่ีใชในการดําเนินงานวิจัยและรวบรวมขอมูล 

สถานท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูลไดแก อําเภอเมืองลําปาง  คณะ
บริหารธุรกิจ และบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
ระยะเวลาในการดําเนินการ 

ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา ระหวางเดือน พฤศจิกายน  2549 – กรกฎาคม 2551  และ
ระยะเวลาในการเก็บขอมูลใชระยะเวลา 2 เดือน  คือเดือน พฤษภาคม  2550 - กรกฎาคม  2550 
 


