
 
บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 

 การศึกษาปจจยัสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อวัสดกุอสรางที่รานคา
สมัยใหมของผูบริโภคในอําเภอเมืองสมุทรสาคร  มีระเบียบวิธีการศกึษาดังนี ้
 
ขอบเขตการศกึษา 

ขอบเขตเนื้อหา 
  เนื้อหาในการศึกษาครั้งนี้ คอื การศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อวสัดุกอสรางที่รานคาสมัยใหมของผูบริโภคในเขต อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ตาม
ทฤษฎีดานสวนประสมทางการตลาด ซ่ึงประกอบดวย ปจจยัดานผลติภัณฑ (Product) ปจจยัดาน
ราคา (Price) ปจจยัดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) และปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
(Promotion) 
 

ขอบเขตประชากร 
 ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก ผูบริโภคที่ซ้ือวัสดุกอสรางจากรานคาวัสดุและ

อุปกรณกอสรางแบบการคาสมัยใหม ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ที่นําไปใชโดยตรง  
  ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 

เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน จึงกําหนดขนาด 
ตัวอยางโดยใชสูตรการคํานวณขนาดของตัวอยางจากสูตรของ Taro Yamane   (Yamane, 1973)      
ที่ระดับความเชื่อมั่น 90% และคาความคลาดเคลื่อนเทากับ 5%  
   n           =      Z2pq 
             D2 
   p           =    ความนาจะเปนของประชากร 
                                        q           =    1 - p 
   n           =    ขนาดของกลุมตัวอยาง 
   z           =    คา Z score ที่ระดับความเชื่อมั่นที่ 90% มีคาเทากัน 1.645 
   D =   ระดับความคลาดเคลื่อน 
   แทนคาดังนี้ 
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   n           =     (1.645)2(0.5)(0.5)  
      (0.05)2 
    =      270.60  
 
  การศึกษาครั้งนี้  จึงกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง จํานวน 300 ราย    โดยวิธีการ
คัดเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เฉพาะผูบริโภคสินคาที่นําไปใชโดยตรงจาก
รานคาวัสดุและอุปกรณกอสรางแบบการคาสมัยใหม ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ซ่ึงมี
ทั้งหมด จํานวน 4 แหง แหงละ 75 ราย ดังนี้    1) เอเชีย คาไมและวัสดุกอสราง 2) บุญถาวร  3) 
ซีเมนตไทยโฮมมารท (อนุสรณกอสราง) 4) ไทยนําวัสดุกอสราง    
 
วิธีการศึกษา   

ขอมูลและแหลงขอมูล  
1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูล  เฉพาะผูบริโภค

สินคาที่นําไปใชโดยตรงจากรานคาวัสดแุละอุปกรณกอสรางแบบการคาสมัยใหม ในเขตอําเภอ
เมือง จังหวัดสมุทรสาคร  จํานวน 300 ราย โดยใชเครื่องมอืเปนแบบสอบถาม 

2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  โดยการคนควาขอมูลจากหนังสือ วารสาร 
ส่ิงพิมพ เอกสาร ฐานขอมูลและเว็บไซตทีเ่กี่ยวของ  
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ  คือ แบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 3  
สวน คือ  

สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับปจจยัสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการซื้อวัสดุและ

อุปกรณกอสรางที่รานคาสมัยใหม (Modern Trade) ไดแก ปจจยัดานผลิตภัณฑ ปจจยัดานราคา 
ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
  สวนที่ 3 ขอมูลปญหาและขอเสนอแนะ 
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การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 
ขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถาม ไดนํามาวเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูปในการวิเคราะห  สําหรับสถิติที่ใชเปนสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซ่ึงไดแก
คาความถี่ (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean)  

โดยแบบสอบถามในสวนที่ 1 ไดแกขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม   การ
วิเคราะหขอมูลใชคาความถี่ และคารอยละ  สําหรับขอมูลสวนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวน
ประสมทางการตลาดที่มีผลตอการซื้อวัสดุและอุปกรณกอสรางที่รานคาสมัยใหม (Modern Trade) 
ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด ซ่ึงมี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)   แตละขอคําถามจะมีคําตอบใหเลือก 5 
ระดับ และมีเกณฑการใหคะแนนแตละระดับดังนี้ (ชูศรี วงศรัตนะ, 2546: 75) 
 ระดับความสําคัญ        ระดับคะแนน 
  มากที่สุด     5 
  มาก       4 
  ปานกลาง      3 
  นอย       2 
  นอยที่สุด      1 
  

การกําหนดชวงคาเฉลี่ย เพื่อการแปลผล แบงเปน 5 ระดับ จากชวงคาเฉล่ียตอไปนี ้
  คาเฉล่ีย    ระดับความสําคัญ 

คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00  มีระดับความสําคัญมากที่สุด 
คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49  มีระดับความสําคัญมาก 
คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49  มีระดับความสําคัญปานกลาง 
คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49  มีระดับความสําคัญนอย 
คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49  มีระดับความสําคัญนอยที่สุด 

 
สวนที่ 3 ปญหาที่พบในการตัดสินใจซื้อวสัดุและอุปกรณกอสราง การวิเคราะห 

ขอมูลใชคาความถี่และคารอยละ 
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สถานที่ท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
  สถานที่ที่ใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล ไดแก  

1. ศูนยการศกึษามหาวิทยาลัยเชียงใหม จังหวัดสมุทรสาคร   
2.   รานคาวัสดุและอุปกรณกอสรางในเขตอําเภอเมือง จังหวดัสมุทรสาคร  

รวมทั้งสิ้น  4 แหง ไดแก 1) เอเชีย คาไมและวัสดุกอสราง 2) บุญถาวร    3) ซีเมนตไทยโฮมมารท  
(อนุสรณกอสราง)  4) ไทยนาํวัสดุกอสราง 
 
ระยะเวลาที่ใชในการศึกษา 
  การศึกษาครั้งนี้ตั้งแตเดือน มกราคม – กรกฎาคม พ.ศ. 2551 ระยะเวลาที่ใชในการ
เก็บขอมูล เดือน มีนาคม – เมษายน พ.ศ. 2551 
 


