
 

  

บทที่ 1 
บทนํา 

 
หลักการและเหตุผล 

ในปจจุบันตลาดน้ําผลไมในประเทศไทยนับวามีการเติบโตมาก อันเปนผลมาจากปจจัย
สนับสนุนหลายประการ คือกระแสผูบริโภคหันมาใสใจในสุขภาพ ผูบริโภคเริ่มหันมาบริโภคน้ําผัก
ผลไมมากขึ้นแทนการบริโภคชาเขียวและน้ําอัดลม ทําใหคาดวาสภาพตลาดน้ําผักผลไมจะคึกคักขึ้น 
เนื่องจากมีผูประกอบการในธุรกิจเครื่องดื่มประเภทอื่นๆหันมาผลิตน้ําผักผลไม และมีการนําเขาน้ํา
ผักผลไมจากตางประเทศมาจําหนาย ทําใหการแขงขันมีแนวโนมรุนแรงมากขึ้นจากการที่
ผูประกอบการรายเดิมตองการปกปองสวนแบงตลาดจากผูผลิตหนาใหมที่เร่ิมเขามาแขงขันในตลาด 
คาดวาในป 2550 ตลาดน้ําผักผลไมในประเทศมีมูลคากวา 5,000 ลานบาท มีอัตราการเติบโตรอยละ 
15 ตอป แบงเปนตลาดน้ําผลไม 100 % มีมูลคา 2,500 ลานบาทอัตราการขยายตัวรอยละ 10 ตอป 
ตลาดน้ําผลไม 40 % มูลคา 500 ลานบาท มีอัตราการขยายตัวรอยละ 8 ตอป และตลาดน้ําผลไม        
25 % มีมูลคา 2,000 ลานบาท อัตราการขยายตัวมากกวารอยละ 10 ตอป(ศูนยวิจัยกสิกรไทย, 2550. 
ออนไลน) 
 ดังนั้นตลาดน้ําผลไมสําเร็จรูปในป2550 มีแนวโนมแขงขันรุนแรงมากขึ้น โดย
ผูประกอบการรายใหญปรับกลยุทธทั้งการทุมงบโฆษณากระตุนยอดขาย เปดตัวสินคาใหมเปนน้ํา
ผลไมที่เจาะกลุมลูกคาไดกวางขึ้น และยังใหความสําคัญในเรื่องสุขภาพเปนหลัก มีการปรับ
ตําแหนงทางการตลาดใหม จากน้ําผักผลไมที่เจาะกลุมลูกคาที่เปนผูใหญมาสูกับทุกวัย โดยได
เตรียมขยายฐานลูกคามาสูชวงวัยที่อยูระหวางการศึกษาและกําลังเขาสูวัยทํางาน นอกจากนี้ยังใชกล
ยุทธสรางการรับรูในเชิงรุก ปรับระบบการจัดจําหนายใหม แยกทีมการขายไปในแตละชองทาง เชน 
ชองทางโรงเรียน รานอาหาร เพื่อรองรับกับแผนการตลาดเปดตัวสินคาใหมลงในตลาดน้ําผลไม
ระดับทั่วไปหรือน้ําผลไมเปอรเซ็นตต่ํา โดยการทําตลาดน้ําผลไมใหม เจาะชองทางโรงเรียน รานคา
อาหาร รวมทั้งยังมีคูแขงรายใหมเขามาในตลาดทําใหการแขงขันในตลาดน้ําผักผลไมเปนไปอยาง
มาก 

จังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดที่มีการเติบโตทางธุรกิจสูงในภาคเหนือ โดยเฉพาะตัวอําเภอ
เมืองซึ่งเปนศูนยกลางแหลงการคา การลงทุนและแหลงศูนยกลางราชการของภาคเหนือ ประชากร
สวนใหญรายไดคอนขางสูงและมีการศึกษาคอนขางดี จึงเปนแหลงรวมของประชากรใน
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ภูมิภาคภาคเหนือ ซ่ึงสามารถสะทอนพฤติกรรมของผูบริโภคในภูมิภาคภาคเหนือเปนอยางดี 
ดังนั้นจึงเปนพื้นที่ที่มีความนาสนใจในการศึกษาปจจัยสวนประสมตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ํา
ผลไมสําเร็จรูปของผูบริโภคอําเภอเมืองเชียงใหม  โดยหวังวาผลการศึกษาจะเปนประโยชนตอ
ผูผลิต และผูประกอบการ ในการทราบถึงปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ํา
ผลไมสําเร็จรูปของผูบริโภค อําเภอเมืองชียงใหม 

 
วัตถุประสงค 

เพื่อศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ําผลไมสําเร็จรูปของ ผูบริโภค
อําเภอเมืองเชียงใหม 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหทราบถึงปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ําผลไมสําเร็จรูป
ของผูบริโภคอําเภอเมือง เชียงใหม 

2. ทําใหผูประกอบการ และผูผลิตไดรับขอมูลนําไปใชในการวางแผนตลาดให
สอดคลองกับปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการเลือกซื้อน้ําผลไมสําเร็จรูปของผูบริโภค 
อําเภอเมือง เชียงใหม 

 
นิยามศัพท 
 ปจจัยสวนประสมการตลาด  หมายถึง  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อน้ําผลไมสําเร็จรูป
ของผูบริโภค โดยมีสวนประกอบคือ ปจจยัดานผลิตภณัฑ ปจจยัดานราคา ปจจัยดานการจัดจําหนาย 
ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด         

น้ําผลไมสําเร็จรูป  หมายถึง น้ําผักผลไม 100% 40% และ 25% ทําจากน้ําผักผลไมสดที่ผาน
กระบวนการผลิต การฆาเชื้อดวยระบบUHT และสเตอริไลส แลวจึงบรรจุหีบหอ เชน กลอง ขวด
แกว ขวดพลาสติก เปนตน โดยอยูในลักษณะพรอมบริโภค สามารถเก็บในอุณหภูมิหอง และมีเลข
ทะเบียนตํารับอาหาร(เลข อย.) 
 ผูบริโภค  หมายถึง บุคคลที่เคยซื้อน้ําผลไมสําเร็จรูปมาบริโภค 

 
 


