
 ง 

ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ ปจจัยที่มีผลตอการเลือกบริษัทจัดเก็บเศษวัสดุเหลือใชของ 
ผูประกอบการอุตสาหกรรมโรงเลื่อยและผลิตภัณฑจากไม 
ในภาคกลาง 
 

ผูเขียน    นางสาวจิราพร   ขุมทอง 
 
ปริญญา    บริหารธุรกิจมหาบัณฑติ 
 
คณะกรรมการที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ 

รองศาสตราจารยบุญสวาท  พฤกษิกานนท     ประธานกรรมการ 
อาจารยชานนท  ชิงชยานุรักษ       กรรมการ 

 
 

บทคัดยอ 
การคนควาแบบอิสระนี้  มีวตัถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกใชบริษัทจัดเก็บ 

เศษวัสดเุหลือใชของผูประกอบการอุตสาหกรรม โรงเล่ือยและผลิตภณัฑจากไมในภาคกลาง  กลุม
ตัวอยางทีใ่ชในการศึกษาคือ ผูประกอบการอุตสาหกรรมโรงเลื่อย และผลิตภัณฑจากไมในภาค
กลาง จํานวน 100 ราย  การเก็บรวบรวมขอมูลใชแบบสอบถาม และ ทําการวิเคราะหโดยใชสถิติ
เชิงพรรณนา ไดแก คาความถี่ และ คาเฉลี่ย 

ผลการศึกษาพบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีพฤติกรรมในการจัดเก็บเศษวัสดุเหลือใช  โดย
สวนใหญพบวาใชบริการประจําโดยเซ็นสญัญากับ 1 บริษัท  วิธีคนหาผูจัดเก็บสวนใหญมาจากคํา
บอกเลาและคาํแนะนําของกลุมธุรกิจเดียวกัน    วนัที่กาํหนดใหจดัเกบ็เศษวัสดเุหลือใชสวนใหญ
ขึ้นอยูกับจะกําหนดวันแลวทาํการโทรแจง  และเวลาที่กําหนดใหจดัเกบ็วัสดุเหลือใชสวนมากเปน
ชวงเวลาเย็น 

จากการศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาด  ที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคญัตอ
ปจจัยสวนประสมทางการตลาดโดยรวมอยูในระดับมาก  ซ่ึงเรียงตามลําดับไดดังนี้  ปจจยัดาน
ผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานการจัดจําหนาย  และปจจยัดานการสงเสริมการตลาด  โดย
ปจจยัยอยแตละดานที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญมีคาเฉลีย่มากที่สุด ในปจจยัดานผลิตภณัฑ 
คือ พนักงานจัดเก็บไดรวดเร็วทันเวลาที่กาํหนด  ปจจัยดานราคา คือ การกําหนดราคาสินคาตาม
ขนาดรถ  ปจจัยดานการจดัจําหนาย คือ  การติดตอทางโทรศัพทไดสะดวก  และปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาด คือ การจัดหาเอกสารทางราชการในการยื่นตออายุโรงงาน 



 จ 

ปญหาโดยรวมที่พบจากการใชบริการบริษัทจัดเก็บเศษวัสดุเหลือใชผูตอบแบบสอบถาม 
ใหความสําคญัอยูในระดับนอย  โดยมปีญหายอยที่สําคัญเปนอันดบัแรกคือ พนกังานไมทําความ
สะอาดบริเวณที่จัดเก็บเศษวสัดุเหลือใช รองลงมาคือ พนักงานจดัเก็บทํางานชาเกินเวลาที่กําหนด 
และ ปลอยใหเศษวัสดุเต็มสรางความเดือดรอนกับทางโรงงาน 
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ABSTRACT 
 
 The objective of this independent study was to study factors influencing sawmills and 
wood products entrepreneurs towards selection of waste material collectors in the central 
Thailand. The samples group were 100 sawmills and wood products entrepreneurs in the central 
Thailand, which were collected through questionnaires and analyzed by descriptive statistics 
such as frequency, percentage and arithmetic mean. 

 The results were as found that respondent’s collection behavior almost hired the waste 
material collectors in the routine. Most of them only made one contact with the waste material 
collector. And they almost known the collectors from person, who are in the same business 
group, recommended. The most of factor influencing entrepreneurs towards selection of waste 
material collectors was the service rapidly from collectors. The respondents almost set the 
collected date and time as follow their planning policy and in only evening. 

 Marketing mix factors affected sawmills and wood products entrepreneurs overall 
selection decision towards waste material collectors in the Central Thailand at high level which 
are ranked as product factors, price factors, place factors and promotion factors respectively. 
Each of sub-factor that had mean in the highest score was collection rapidly and on time for 
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product factors, price setting which is related with the truck size for price factors, 
communication by telephone conveniently for place factors and bureaucracy document finding 
to extend the life-time of factory for promotion factors. 

 Meanwhile, the respondents paid attention at low level for the problems that are found 
from the waste material collectors. The most important of sub-problem factor among the 
respondent was non responsibility from collectors when it has any damaging situation in the 
factory. 

  

 
 


