
บทท่ี  4 
ผลการศึกษา 

 
  การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติด
เช้ือในโรงพยาบาลของแพทยประจําโรงพยาบาลในจังหวัดเชียงใหม   ซ่ึงเปนยาปฏิชีวนะในกลุม 
Carbapenem  ผูศึกษาไดทําการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยเก็บแบบสอบถามจากแพทยท่ีทํางานประจํา
โรงพยาบาลในจังหวัดเชียงใหม ท่ีมีมูลคาการใชยาปฏิชีวนะสูงสุด   5  อันดับแรก  ไดแก  
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม โรงพยาบาลนครพิงค โรงพยาบาลเชียงใหมราม โรงพยาบาล
แมคคอรมิค และโรงพยาบาลลานนา ซ่ึงมีจํานวนรวมท้ังส้ิน 144 ราย (ฝายธุรการของแตละ
โรงพยาบาล, 2549) โดยนําแบบสอบถามท้ังหมดมาวิเคราะห โดยใชสถิติเชิงพรรณนา คืออธิบาย
ลักษณะท่ัวไปของขอมูลท่ีเก็บรวบรวมได คาสถิติท่ีใช ไดแก ความถ่ี รอยละ และคาเฉล่ีย ผลการ
วิเคราะหแบงเปน 3 สวน ดังนี้ 
 
  สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามและขอมูลขององคการ ประกอบดวย เพศ 
อายุ ประเภทของโรงพยาบาล จํานวนเตียงในโรงพยาบาล จํานวนการตรวจรักษาผูปวยโรคติดเช้ือ
ในโรงพยาบาลโดยเฉล่ียตอเดือน จํานวนผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลท่ีไดตรวจรักษาโดยการ
ส่ังจายยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem (ตารางท่ี 2-7) 
 
 สวนท่ี  2  ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถาม ในการ
เลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล ประกอบดวย 

2.1 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem  ในผูปวยโรคติดเช้ือใน
โรงพยาบาล ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ปจจัยดานราคา   ปจจัยดานการจัดจําหนาย และปจจัยดาน
การสงเสริมการตลาด (ตารางท่ี 8-11)  

2.2 ปจจัยอ่ืนๆ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใช
ยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล ไดแก ปจจัยดาน
ส่ิงแวดลอม ปจจัยดานองคการ ปจจัยดานความสัมพันธระหวางบุคคล  และปจจัยดานสวนบุคคล  
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    2.2.1  ปจจั ยด าน ส่ิงแวดลอม ท่ี มีผลตอการ ตัด สินใจของ ผู ตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเช้ือใน
โรงพยาบาล  (ตารางท่ี 12-14) 
          2.2.2   ปจจัยดานองคการที่มีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถาม
ในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล  (ตารางท่ี 
15-18) 
              2.2.3   ปจจัยดานความสัมพันธระหวางบุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem ในผูปวยโรคติดเช้ือใน
โรงพยาบาล  (ตารางท่ี 19-21) 
          2.2.4   ปจจัยดานสวนบุคคลท่ีมีตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถาม
ในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem   ในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล  (ตาราง
ท่ี 22-23) 
 
                      2.3  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่ มีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเช้ือใน
โรงพยาบาลจําแนกตามขอมูลท่ัวไป ไดแก อายุของแพทย และประเภทโรงพยาบาล (ตารางท่ี 24-
31) 
 

สวนท่ี  3 ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถามในการตัดสินใจเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิด
ฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 
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สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามและขอมูลขององคการ 
 
ตารางท่ี   2   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน  (คน) รอยละ  
ชาย 
หญิง 

     99 
  45 

  68.75 
  31.25 

รวม   144 100.00 
 
  จากตารางท่ี  2  พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชายรอยละ  68.75  และเปนเพศหญิง 
รอยละ  31.25       
 
ตารางท่ี   3   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 
 

 อายุ จํานวน  (คน) รอยละ  
ไมเกิน 40  ป 
41 – 50  ป 
51 – 60  ป 
61 ปข้ึนไป 

   97 
   27 

  20 
- 

   67.36 
   18.75 
  13.89 

- 
รวม 144 100.00 

 
  จากตารางท่ี  3  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุไมเกิน 40 ป  รอยละ  67.36    
รองลงมาอายุ 41-50 ป รอยละ 18.75  และอายุ 51-60 ป รอยละ  13.89  
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
17 

 

ตารางท่ี  4   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทของโรงพยาบาล
ท่ีแพทยประจําอยู 
 

ประเภทโรงพยาบาล  จํานวน  (คน) รอยละ  
โรงพยาบาลรัฐบาล 
โรงพยาบาลเอกชน 

 105 
  39 

  72.92 
  27.08 

รวม 144 100.00 
 
  จากตารางท่ี  4  พบวาผูตอบแบบสอบถามเปนแพทยในโรงพยาบาลของรัฐบาล รอยละ  
72.92    และเปนแพทยในโรงพยาบาลเอกชน รอยละ  27.08         
 
ตารางท่ี   5   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนผูปวยท่ีรักษาโรค
ติดเชื้อในโรงพยาบาล เฉล่ียตอเดือน 
 

จํานวนผูปวย / เดือน จํานวน  (คน) รอยละ  
ไมเกิน 10 ราย 
11-20 ราย 
21-30  ราย 
31 รายข้ึนไป 

   52 
   44 
   13 
   35 

  36.11 
  30.55 
   9.03 
  24.31 

รวม 144 100.00 
 
  จากตารางท่ี 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามตรวจรักษาผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล  
โดยเฉล่ียเดือนละประมาณไมเกิน  10  ราย รอยละ  36.11    รองลงมาตรวจรักษาผูปวยโรคติดเช้ือ
ในโรงพยาบาล จํานวน 11-20 ราย รอยละ 30.55 และตรวจรักษา 31 รายข้ึนไป รอยละ  24.3    
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ตารางท่ี   6   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนผูปวยท่ีส่ังจายยา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 
 

จํานวนผูปวย / เดือน จํานวน  (คน) รอยละ  
1-5 ราย 
6-10 ราย 
11-15 ราย 
16-20 ราย 
21 รายข้ึนไป 

    91 
   27 
  15 
    9 
    2 

   63.19 
   18.75 
   10.42 
     6.25 
    1.39 

รวม 144 100.00 
    
  จากตารางท่ี  6  พบวาผูตอบแบบสอบถามส่ังจายยาปฏิชีวนะกลุม  Carbapenem   แก
ผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล เดือนละ 1-5 ราย  รอยละ  63.19   รองลงมา  6-10 ราย รอยละ 
18.75  และ 11-15 ราย  รอยละ  10.4     
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สวนท่ี   2 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem  ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 

 
2.1 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถาม ใน

การเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem  ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล ไดแก 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานการจัดจําหนาย  และปจจัยดานการสงเสริม
การตลาด  

 
ตารางท่ี   7   แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาล 
 

มีผลในระดับ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ มากท่ีสุด 

(รอยละ) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย
(แปลผล) 

1. ตัวยามีประสิทธิภาพ 
    ในการรักษา 

81 
(56.25) 

59 
(40.97) 

3 
(2.78) 

- - 4.53 
(มากท่ีสุด) 

2. ตัวยามีความปลอดภัย  
สูง 

43 
(29.86) 

82 
(56.95) 

18 
(12.50) 

1 
(0.69) 

- 4.16 
(มาก) 

3. ตัวยาเปนที่นิยมใช
อยางแพรหลาย 

9 
(6.26) 

57 
(39.58) 

57 
(39.58) 

19 
(13.19) 

2 
(1.39) 

3.36 
(ปานกลาง) 

4. บริษัทจําหนายยามี
ช่ือเสียงนาเช่ือถือได 

9 
(6.25) 

56 
(38.89) 

58 
(40.28) 

17 
(11.80) 

4 
(2.78) 

3.34 
(ปานกลาง) 

5. ตัวยาใชมานานจน
มั่นใจวาปลอดภัยใน
การใชยา (Evidence 
Base) 

31 
(21.53) 

 

70 
(48.61) 

40 
(27.78) 

3 
(2.08) 

- 3.90 
(มาก) 

 
 

6. มีปฏิกิริยาระหวางยา 
    (Drug  Interaction) ตํ่า 

16 
(11.11) 

74 
(51.39) 

46 
(31.94 

8 
(5.56) 

- 3.68 
(มาก) 

7. ขอหามใช    
   (Contraindication) นอย 

18 
(12.50) 

67 
(46.53) 

48 
(33.33) 

11 
(7.64) 

- 3.64 
(มาก) 
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ตารางท่ี  7  (ตอ)  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาล 
 

มีผลในระดับ 
ปจจัยดานผลิตภัณฑ มากท่ีสุด 

(รอยละ) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง 
(รอยละ) 

นอย(รอย
ละ) 

นอยท่ีสุด
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย
(แปลผล) 

8. เปนยาที่มีความคงตัว
สูง (Stability) 

17 
(11.81) 

70 
(48.61) 

44 
(30.56) 

12 
(8.33) 

1 
(0.70) 

3.62 
(มาก) 

9. วัตถุดิบของยามาจาก 
แหลงที่เช่ือถือได 

11 
(7.64) 

67 
(46.53) 

50 
(34.72) 

15 
(10.42) 

1 
(0.69) 

3.50 
(มาก) 

10. ยี่หอและตัวยามาจาก    
แหลงที่เช่ือถือได 

11 
(7.64) 

59 
(40.97) 

56 
(38.89) 

15 
(10.42) 

3 
(2.08) 

3.42 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.72 
(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 7 พบวาปจจัยดานผลิตภัณฑโดยรวมมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลในระดับมาก 
(คาเฉล่ียรวม 3.72)   
 โดยปจจัยยอยสวนใหญมีผลในระดับมาก  สําหรับปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด (4.53) คือ  
ตัวยามีประสิทธิภาพในการรักษา มีผลในระดับมากท่ีสุด  รองลงมาคือ ตัวยามีความปลอดภัยสูง  
(คาเฉล่ีย 4.16) มีผลในระดับมาก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
21 

 

ตารางท่ี  8  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 
              

มีผลในระดับ  
ปจจัยดานราคา  มากท่ีสุด 

(รอยละ) 
มาก

(รอยละ) 
ปานกลาง
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

1. ราคาอยูในเกณฑที่ผูปวย 
     สามารถรับผิดชอบได 

23 
(15.97) 

62 
(43.06) 

45 
(31.25) 

10 
(6.94) 

1 
(2.78) 

3.62 
(มาก) 

2. ราคายามีความเหมาะสม 
     กับคุณภาพ 

30 
(20.83) 

57 
(39.59) 

50 
(34.72) 

7 
(4.86) 

- 3.76 
(มาก) 

3. ระดับราคาไมแตกตางจาก   
ยาในที่คุณสมบัติใกลเคียง
กันเชน  การครอบคลุม เช้ือ 

14 
(9.72) 

 

56 
(38.89) 

63 
(43.75) 

10 
(6.95) 

1 
(0.69) 

3.50 
(มาก) 

 
4. เปนยาที่อยูในบัญชียาหลัก 
    แหงชาติ (ผูปวยเบิกคายา  
ได) 

24 
(16.67) 

 

63 
(43.75) 

27 
(18.75) 

25 
(17.36) 

5 
(3.47) 

3.53 
(มาก) 

   

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.60 
(มาก) 

   
  จากตารางท่ี  8  พบวาปจจัยดานราคาโดยรวมมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลในระดับมาก 
(คาเฉล่ียรวม 3.60)   
 โดยปจจัยยอยท้ังหมดมีผลในระดับมาก สําหรับปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด (3.76) คือ  
ราคายามีความเหมาะสมกับคุณภาพ มีผลในระดับมาก รองลงมาคือ ราคาอยูในเกณฑท่ีผูปวย
สามารถรับผิดชอบได (คาเฉล่ีย 3.62) มีผลในระดับมาก  
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ตารางท่ี  9  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาล 
 

มีผลในระดับ 
ปจจัยดานการจัดจําหนาย  มากท่ีสุด 

(รอยละ) 
มาก 

(รอยละ) 
ปานกลาง
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย
(แปลผล) 

1. มีการสงยาที่รวดเร็วตรง 
ตาม เวลา 

4 
(2.78) 

40 
(27.78) 

74 
(51.39) 

21 
(14.58) 

5 
(3.47) 

3.12 
(ปานกลาง) 

2.  มีความสะดวกในการ 
     สั่งซื้อยา 

4 
(2.78) 

41 
(28.47) 

77 
(53.47) 

17 
(11.81) 

1 
(3.47) 

3.15 
(ปานกลาง) 

3. มีหมายเลขโทรศัพทโทร
ฟรีในการสั่งซื้อยา 

2 
(1.39) 

31 
(21.53) 

71 
(49.31) 

28 
(19.44) 

12 
(8.33) 

2.88 
(ปานกลาง) 

4. การรักษาคุณภาพในขณะ 
    จัดสง 

8 
(5.56) 

46 
(31.94) 

61 
(42.36) 

22 
(15.28) 

7 
(4.86) 

3.18 
(ปานกลาง) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.08 
(ปานกลาง) 

  
 จากตารางท่ี  9  พบวาปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวมมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลในระดับ 
ปานกลาง (คาเฉล่ียรวม 3.08)   
 โดยปจจัยยอยท้ังหมดมีผลในระดับปานกลาง สําหรับปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด (3.18) 
คือ  การรักษาคุณภาพในขณะจัดสง รองลงมาคือ มีความสะดวกในการส่ังซ้ือยา (คาเฉล่ีย 3.15)  
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ตารางท่ี   10    แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาล 
 

มีผลในระดับ  
ปจจัยดานการสงเสริม

การตลาด 
 มากท่ีสุด 
(รอยละ) 

มาก
(รอยละ) 

ปานกลาง
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

1. การโฆษณาในวารสาร 
    ทางการแพทย 

5 
(3.47) 

17 
(11.81) 

77 
(53.47) 

36 
(25.00) 

9 
(6.25) 

2.81 
(ปานกลาง) 

2.  การจัดประชุมวิชาการเพ่ือ 
     นําเสนอขอมูลยา โดยเชิญ 
     วิทยากรท่ีมีช่ือเสียง 
      มาบรรยาย 

 
9 

(6.25) 

 
56 

(38.89) 

 
59 

(40.97) 

 
17 

(11.81) 

 
3 

(2.08) 

 
3.35 

(ปานกลาง) 
 

3. เอกสารจากบริษัท 
(บทความท่ีคัดลอกมาจาก
วารสารทางการแพทย
ตางประเทศ) 

 
7 

(4.90) 

 
46 

(32.17) 

 
68 

(46.85) 

 
19 

(13.29) 

 
4 

(2.79) 

 
3.23 

(ปานกลาง) 
 

4. บทความหรือรายงานผล 
     การใชยาในวารสาร 
     การแพทยตางประเทศ 

9 
(6.25) 

 

55 
(38.19) 

59 
(40.98) 

17 
(11.80) 

4 
(2.78) 

3.33 
(ปานกลาง) 

 
5. บทความหรือรายงานผล 
     การใชยาในเว็บไซดทาง 
     อินเตอรเน็ต 

9 
(6.25) 

 

35 
(24.31) 

50 
(34.72) 

33 
(22.92) 

17 
(11.80) 

 

2.90 
(ปานกลาง) 

 
6. การออกราน (Booth) ตาม 
    งานประชุมวิชาการตาง ๆ 

2 
(1.39) 

37 
(25.69) 

61 
(42.36) 

30 
(20.84) 

14 
(9.72) 

2.88 
(ปานกลาง) 

7. การแจกของชํารวยตาง ๆ 
    เชน ปากกา  กระดาษทิชชู 

2 
(1.39) 

24 
(16.67) 

50 
(34.72) 

46 
(31.94) 

22 
(15.28) 

2.57 
(ปานกลาง) 

8. การมอบของขวัญใน        
โอกาสพิเศษหรือในโอกาส
สําคัญ 

1 
(0.69) 

22 
(15.28) 

62 
(43.06) 

38 
(26.39) 

21 
(14.58) 

2.61 
(ปานกลาง) 

 
9. มียาตัวอยางทดลองใช 
    ในผูปวย 

21 
(14.58) 

54 
(37.50) 

45 
(31.25) 

16 
(11.11) 

8 
(5.56) 

3.44 
(ปานกลาง) 
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ตารางท่ี  10  (ตอ)  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และระดับของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมี
ผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อ
ในโรงพยาบาล 
 

มีผลในระดับ  
ปจจัยดานการสงเสริม

การตลาด 
 มากท่ีสุด 
(รอยละ) 

มาก
(รอยละ) 

ปานกลาง
(รอยละ) 

นอย 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

10. มีการจัดรายการพิเศษ 
    ลดราคา  ยาแถม 

18 
(12.50) 

35 
(24.31) 

58 
(40.28) 

21 
(14.58) 

12 
(8.33) 

3.18 
(ปานกลาง) 

11. มีการสนับสนุนคาใชจาย 
    สําหรับการประชุมวิชาการ 
    ในประเทศ 

10 
(6.94) 

46 
(31.94) 

64 
(44.44) 

12 
(8.34) 

12 
(8.34) 

3.21 
(ปานกลาง) 

 
12. มีการสนับสนุนคาใชจาย 
    สําหรับการประชุมวิชาการ  
    ตางประเทศ 

5 
(3.47) 

45 
(31.25) 

54 
(37.50) 

24 
(16.67) 

16 
(11.11) 

2.99 
(ปานกลาง) 

 
13. ความสนิทสนมคุนเคยกับ 
     ผูแทนยา 

6 
(4.17) 

39 
(27.08) 

75 
(52.08) 

14 
(9.72) 

10 
(6.95) 

3.12 
(ปานกลาง) 

14. ความสมํ่าเสมอในการเยี่ยม 
    ของผูแทนยา 

10 
(6.94) 

43 
(29.86) 

61 
(42.36) 

21 
(14.58) 

9 
(6.25) 

3.17 
(ปานกลาง) 

15. บุคลิกลักษณะและกิริยา 
     มารยาทของผูแทนยา 

8 
(5.56) 

47 
(32.64) 

62 
(43.06) 

22 
(15.28) 

5 
(3.47) 

3.22 
(ปานกลาง) 

16. ความรูในผลิตภัณฑที่ 
    ขายของของผูแทนยา 

18 
(12.50) 

62 
(43.06) 

49 
(34.03) 

10 
(6.94) 

5 
(3.47) 

3.54 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.10 
(ปานกลาง) 

 
 จากตารางท่ี  10  พบวาปจจัยดานการสงเสริมการตลาดโดยรวมมีผลตอการตัดสินใจของ
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลในระดับ
ปานกลาง (คาเฉล่ียรวม 3.10)   
 โดยปจจัยยอยเกือบท้ังหมดมีผลในระดับปานกลาง สําหรับปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 
(3.54) คือ  ความรูในผลิตภัณฑท่ีขายของผูแทนยา  มีผลในระดับมาก  รองลงมาคือ มียาตัวอยาง
ทดลองใชในผูปวย (คาเฉล่ีย 3.44) มีผลในระดับปานกลาง  
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ตารางท่ี  11  แสดงผลสรุปปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถาม ในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem  ในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาล 
 

ปจจัยสวน
ประสมทาง
การตลาด 

มีผลตอแพทย
ในระดับ 

ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุด / มีผลในระดับ 

ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด
รองลงมา / มีผลในรับ 

ดานผลิตภัณฑ มาก ตัวยามีประสิทธิภาพใน
การรักษา / มากท่ีสุด 

ตัวยามีความปลอดภัยสูง / มาก 

ดานราคา มาก ราคายามีความเหมาะสม
กับคุณภาพ / มาก 

ราคาอยูในเกณฑท่ีผูปวย
สามารถรับผิดชอบได / มาก 

ด า น ก า ร จั ด
จําหนาย 

ปานกลาง การรักษาคุณภาพในการ
จัดสง / ปานกลาง 

มีความสะดวกในการส่ังซ้ือยา 
/ ปานกลาง 

ดานการสงเสริม
การตลาด 

ปานกลาง ความรูในผลิตภัณฑท่ีขาย
ของผูแทนยา / ปานกลาง 

มียาตัวอยางทดลองใชใน
ผูปวย / ปานกลาง 
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2.2 ปจจัยอ่ืนๆ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล ไดแก ปจจัยดาน
ส่ิงแวดลอม ปจจัยดานองคการ ปจจัยดานความสัมพันธระหวางบุคคล  และปจจัยดานสวนบุคคล 
  
 2.2.1   ปจจัยดานส่ิงแวดลอมท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามใน
การเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 

 
ตารางท่ี  12   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเลือกใช หากยา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลถูกพิจารณาใหอยูในการใชสิทธิเหนือสิทธิบัตร
ยา  (Compulsory Licensing หรือ CL)* 
    

การเลือกใชยา จํานวน  (คน) รอยละ  
ใชยาตามสิทธ์ิของผูปวย 
ใชยาตนแบบตามเดิม 
ใชยาทดแทนใน CL 
ใชตามขอบงช้ีทางการแพทย 

   84 
   40 
   17 
     3 

    58.33 
   27.78 
   11.81 
     2.08 

รวม 144  100.00 
 
  จากตารางท่ี 12 พบวาหากยาปฏิชีวนะชนดิฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลถูก
พิจารณาใหอยูในการใชสิทธิเหนือสิทธิบัตรยา ผูตอบแบบสอบถามจะเลือกใชยาตามสิทธ์ิของ
ผูปวย รอยละ  58.33    รองลงมาใชยาตนแบบตามเดิม รอยละ 27.78   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*  การใชสิทธิเหนือสิทธิบัตรของยา  (Compulsory Licensing หรือ CL) หมายถึงมาตรการหนึ่งในกฎหมายสิทธิบัตรที่เกิดขึ้นตาม

ความตกลงวาดวยทรัพยสินทางปญญา (Trade-related Aspects of Intellectual Property - TRIPS) ขององคการการคาโลก ถือเปน
เคร่ืองมือของรัฐท่ีจะถวงดุลระหวางเจาของสิทธิบัตรกับประชาชนผูบริโภค 
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ตารางท่ี  13   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเลือกใช หากยา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลถูกพิจารณาใหอยูในกลุมวินิจฉัยโรครวม 
(Diagnosis  Related Groups หรือ DRG) ** 
 
 

การเลือกใชยา จํานวน  (คน) รอยละ  
ใชยาตามสิทธ์ิของผูปวย 
ใชยาตนแบบตามเดิม 
ใชยาทดแทนใน DRG 
ใชตามขอบงช้ีทางการแพทย 

   88 
   41 
  14 
     1 

   61.11 
   28.47 

              9.72 
    0.70 

รวม 144 100.00 
 

 จากตารางท่ี 13 พบวาหากยาปฏิชีวนะชนดิฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลถูก
พิจารณาใหอยูในกลุมวนิิจฉัยโรครวม ผูตอบแบบสอบถามเลือกใชยาตามสิทธ์ิของผูปวยรอยละ  
61.11    รองลงมาเลือกใชยาตนแบบตามเดมิ รอยละ 28.47   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

**  กลุมวินิจฉัยโรครวม (Diagnosis  Related Groups หรือ DRG) หมายถึง ระบบการจัดกลุมโรคของผูปวยอยางหน่ึง (Patient 

Classification System) ที่อาศัยขอมูลไมมากนัก มาจัดกลุมผูปวย เพื่อใชทรัพยากรในการรักษาใกลเคียงกัน เวลานอนโรงพยาบาล
ใกลเคียงกัน และส้ินเปลืองคารักษาใกลเคียงกัน (Iso-resource group) ไวในกลุมเดียวกัน 
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ตารางท่ี  14  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามขอคํานึงในการตัดสินใจ
เลือกใชตรายี่หอ (Brand Name) ใดของยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล  
 

  ขอคํานงึ จํานวน  (คน) รอยละ  
คุณสมบัติในการออกฤทธ์ิหรือความคงตัวของยา 
ช่ือเสียงของบริษัท 
ราคายาท่ีถูกกวา 
มีเอกสารทางการแพทยท่ีเช่ือถือไดรับรอง 
การสนับสนุนทางดานวิชาการหรือการบริการของบริษัท 

    96 
    15 
    13 
    18 
     2 

  66.67 
  10.41 
    9.03 
  12.50 
   1.39 

รวม 144 100.00 

 
จากตารางท่ี 14  พบวาการตัดสินใจเลือกใชตรายี่หอใดของยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวย

โรคติดเช้ือในโรงพยาบาล ผูตอบแบบสอบถามคํานึงถึงคุณสมบัติในการออกฤทธ์ิหรือความคงตัว
ของยารอยละ  66.67  รองลงมามีเอกสารทางการแพทยท่ีเช่ือถือไดรับรองรอยละ  12.50     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
29 

 

 2.2.2    ปจจัยดานองคการท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามใน
การเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem   ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 
         
ตารางท่ี   15   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจนํายาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล เขามาเปนยาในบัญชีของ
โรงพยาบาล 
 

การมีสวนรวมในการตดัสินใจ จํานวน  (คน) รอยละ  
มี 
ไมมี 

  47 
  97 

32.64 
67.36 

รวม 144 100.00 
 

 จากตารางท่ี  15  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมมีสวนรวมในการตัดสินใจนํายา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลเขามาเปนยาในบัญชีของโรงพยาบาล รอยละ 
67.36  รองลงมาการมีสวนรวมในการตัดสินใจเพียง  รอยละ 32.64 
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ตารางท่ี   16   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามบทบาทของการมีสวน
รวมในการตัดสินใจนํายาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลเขามาเปนยาในบัญชี
ของโรงพยาบาล 

 
บทบาทในการมีสวนรวม จํานวน  (คน) รอยละ  

เซ็นเอกสารรับรองการเสนอยา 
รวมใหขอมูลยาในท่ีประชุม 
รวมใหคะแนนเสียงในการเสนอยาเขาโรงพยาบาล 
เปนกรรมการในการพจิารณายาเขาโรงพยาบาล 

32 
16 
11 
17 

68.09 
34.04 
23.40 
36.17 

หมายเหตุ :  ตอบไดมากกวา 1 ขอ  (n=47) 

 
  จากตารางท่ี  16  พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีสวนรวมมีสวนรวมในการตัดสินใจนํายา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลเขามาเปนยาในบัญชีของโรงพยาบาล  รอยละ 
68.09  มีบทบาทในการเซ็นเอกสารรับรองการเสนอยา  รองลงมาเปนกรรมการในการพิจารณายา
เขาโรงพยาบาล รอยละ  36.17   
 
ตารางท่ี   17   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการเซ็นอนุมัติจาก
ผูบริหารโรงพยาบาล ในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 
 

การเซ็นอนุมัติจากผูบริหารโรงพยาบาล จํานวน  (คน) รอยละ  
มี 
ไมมี 

   31 
 113 

  21.53 
  78.47 

รวม 144 100.00 
 

 จากตารางท่ี  17  พบวาผูตอบแบบสอบถามเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติด
เช้ือในโรงพยาบาล  โดยไมตองมีการเซ็นอนุมัติจากผูบริหารโรงพยาบาล รอยละ 78.47 รองลงมามี
การเซ็นอนุมัติจากผูบริหารโรงพยาบาล  รอยละ  21.53  
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ตารางท่ี  18   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอกําหนดขององคการ
ในการเบิกจายยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 
 

ขอกําหนดในการเบิกจายยา จํานวน (คน) รอยละ  
เลือกใชไดตามความรุนแรงตามอาการของผูปวย 
ตองมีผลความไวของยาตอเช้ือแบคทีเรีย (Sensitivity Test) รับรอง 
ตองไดการเหน็ชอบจากหัวหนาแผนก 
ตามขอบงช้ีของยาในการรักษาโรค 

111 
 73 
   9 
   1 

77.08 
50.69 
  6.25 
  0.69 

หมายเหตุ :  ตอบไดมากกวา 1 ขอ (n=144) 

 
   จากตารางท่ี  18   พบวาองคการของผูตอบแบบสอบถามมีขอกําหนดในการเบิกจายยา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล โดยเลือกใชไดตามอาการของผูปวย รอยละ  
77.08  รองลงมา  ตองมีผลความไวของยาตอเช้ือแบคทีเรีย (Sensitivity Test) รับรอง รอยละ  50.69   
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   2.2.3  ปจจัยดานความสัมพันธระหวางบุคคลท่ีมีตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem ในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาล  
 
ตารางท่ี  19   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความเห็นท่ีวา
ความสัมพันธระหวางผูแทนยา/ผูบริหารบริษัทยากับผูตอบแบบสอบถาม ท่ีมีผลตอการใชยา
ปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลหรือไม 
  

ผลตอการใชยาปฏิชีวนะชนดิฉีดใน 
ผูปวยโรคตดิเชื้อในโรงพยาบาล 

จํานวน   
(คน) 

รอยละ  

มี 
ไมมี 

   79 
   65 

  54.86 
  45.14 

รวม 144 100.00 
 

 จากตารางท่ี   19   พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาความสัมพันธระหวางผูแทน
ยา/ผูบริหารบริษัทยากับผูตอบแบบสอบถาม มีผลตอการใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือ
ในโรงพยาบาล รอยละ  54.86  และไมมีผล รอยละ 45.14 

  
ตารางท่ี   20   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการสอบถามขอมูลยา
กับเภสัชกร  
 

การสอบถามขอมูลยากับเภสัชกร จํานวน  (คน) รอยละ  
เคย 
ไมเคย 

   68 
   76 

  47.22 
  52.78 

รวม 144 100.00 
 

 จากตารางท่ี  20   พบวาในการการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือใน
โรงพยาบาล  ผูตอบแบบสอบถามไมเคยสอบถามขอมูลยากับเภสัชกร รอยละ  52.78  และเคย
สอบถามขอมูลกับเภสัชกร คิดเปนรอยละ 47.22 
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ตารางท่ี   21   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นกับแพทยผูเชี่ยวชาญคนอ่ืนๆ 
 

การแลกเปล่ียนความคดิเห็นกับแพทยผูเชี่ยวชาญคนอ่ืนๆ จํานวน  (คน) รอยละ  
มี 
ไมมี 

  106 
   38 

  73.61 
     26.39 

รวม 144 100.00 
 

 จากตารางท่ี  21  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับแพทย
ผูเช่ียวชาญคนอื่น ๆ เกี่ยวกับการใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล รอยละ  
73.61  และไมมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น รอยละ 26.39 

 
 2.2.4  ปจจัยดานสวนบุคคลท่ีมีตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการ

เลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  Carbapenem   ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล  
   
ตารางท่ี  22  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการไดมาของขอมูลท่ี
เก่ียวกับยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล   
 

การไดมาของขอมูลท่ีเก่ียวกับยาปฏิชีวนะชนิดฉีด 
ในผูปวยโรคตดิเชื้อในโรงพยาบาล 

จํานวน  (คน) รอยละ  

การศึกษาคนควาดวยตัวเอง 
ประสบการณการใชยา 
ขอมูลจากผูแทนยา 
เขาประชุมวิชาการ 

116 
101 
 86 
   3 

80.56 
70.14 
59.72 
  2.08 

หมายเหตุ :  ตอบไดมากกวา 1 ขอ (n=144) 

 
 จากตารางท่ี   22   พบวาผูตอบแบบสอบถามรับทราบขอมูลจากการศึกษาดวยตัวเองรอย

ละ  80.56  รองลงมาจากประสบการณการใชยา รอยละ  70.14   
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ตารางท่ี  23   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความสําเร็จในการรักษา
ดวยการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล 
 

ความสําเร็จในการรักษา จํานวน  (คน) รอยละ  
ตํ่ากวารอยละ 50 
รอยละ 51-75 
รอยละ 76-100 

   2 
  61 
  81  

    1.39 
     42.36 

   56.25 
รวม 144 100.00 

 
 จากตารางท่ี  23  พบวาผูตอบแบบสอบถามรอยละ 56.25 ประสบความสําเร็จในการ

รักษาดวยยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาลรอยละ 76-100  รองลงมาผูตอบ
แบบสอบถามรอยละ  42.36  ประสบความสําเร็จในการรักษารอยละ 51-75   
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 2.3     ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามใน
การ เลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem   ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล จําแนกตาม
ขอมูลท่ัวไป ไดแก อายุของแพทย และประเภทโรงพยาบาล  
   
ตารางท่ี  24   แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนกตามอายุ
ของแพทย 
 

 อายุ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ ไมเกิน 40 ป 41-50 ป 51-60 ป 

 คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) (แปลผล) 

1. ตัวยามีประสิทธิภาพในการรักษา 4.51 
(มากท่ีสุด) 

4.41 
(มาก) 

4.85 
(มากท่ีสุด) 

2. ตัวยามีความปลอดภัยสูง 4.05 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

4.55 
(มากท่ีสุด) 

3. ตัวยาเปนท่ีนิยมใชอยางแพรหลาย 3.45 
(ปานกลาง)  

3.11 
(ปานกลาง)  

3.25 
(ปานกลาง)  

4. บริษัทจําหนายยามีช่ือเสียง    
นาเช่ือถือได 

3.27 
(ปานกลาง)  

3.30 
(ปานกลาง)  

3.75 
(มาก) 

5. ตัวยาใชมานานจนม่ันใจวาปลอดภยั
ในการใชยา (Evidence Base) 

3.88 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

6. มีปฏิกิริยาระหวางยา 
   (Drug Interaction) ตํ่า 

3.63 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

7. ขอหามใช  (Contraindication) มี  
นอย 

3.63 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

8. เปนยาที่มีความคงตัวสูง  
(Stability) 

3.61 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 
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ตารางท่ี  24  (ตอ)  แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนก
ตามอายุของแพทย 
 

 อายุ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ ไมเกิน 40 ป 41-50 ป 51-60 ป 

 คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

 (แปลผล) (แปลผล) (แปลผล) 

9. วัตถุดิบของยามาจากแหลงท่ีเช่ือถือ  
ได 

3.46 
(ปานกลาง) 

3.48 
(ปานกลาง) 

3.70 
(มาก) 

10.  ยี่หอและตัวยามาจากแหลงท่ีเช่ือถือ
ได 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.44 
(ปานกลาง) 

3.65 
(มาก) 

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.69 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

\ 
 จากตารางท่ี  24  พบวาปจจัยดานผลิตภัณฑโดยรวมมีผลตอผูตอบแบบสอบถามทุกชวง
อายุในระดับมาก 
 ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด ไดแก ตัวยามีประสิทธิภาพในการรักษา โดยมีผลในระดับ
มากท่ีสุด  สําหรับผูตอบแบบสอบถามชวงอายุไมเกิน 40 ป และ 51-60 ป สวนผูท่ีมีอายุ 41-50 ป  มี
ผลในระดับมาก 
 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดรองลงมา ไดแก ตัวยามีความปลอดภัยสูง โดยมีผลใน
ระดับมาก  สําหรับผูตอบแบบสอบถามชวงอายุไมเกิน 40 ป และ 41-50 ป สวนผูท่ีมีอายุ 51-60 ป  
มีผลในระดับมากท่ีสุด 
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ตารางท่ี  25  แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนกตามอายุ
ของแพทย 
 

  อายุ 

ปจจัยดานราคา ไมเกิน 40 ป 41-50 ป 51-60 ป 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) (แปลผล) 
1. ราคาอยูในเกณฑท่ีคนไข สามารถ
รับผิดชอบได 

3.44  
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

4.15  
(มาก) 

2. ราคายามีความเหมาะสมกบัคุณภาพ 3.61 
 (มาก) 

3.96 
(มาก) 

4.25 
(มาก) 

3. ระดับราคาไมแตกตางจากยาในท่ี
คุณสมบัติใกลเคียงกัน เดียวกัน เชน  การ
ครอบคลุมเช้ือ 

3.52  
(มาก) 

 

3.41 
(ปานกลาง) 

  

3.55 
(มาก) 

 
4. เปนยาที่อยูในบัญชียาหลักแหงชาติ
(ผูปวยเบิกคายาได)  

3.45 
(ปานกลาง)  

3.26 
(ปานกลาง)  

3.50 
(มาก) 

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.53 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 25 พบวาปจจัยดานราคาโดยรวมมีผลตอผูตอบแบบสอบถามทุกชวงอายุใน
ระดับมาก   
 ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดสําหรับผูตอบแบบสอบถามทุกชวงอายุ ไดแก ราคายามีความ
เหมาะสมกับคุณภาพ โดยมีผลในระดับมาก  
 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดรองลงมา ไดแก ราคาอยูในเกณฑที่ผูปวยสามารถ
รับผิดชอบได โดยมีผลในระดับมาก สําหรับผูตอบแบบสอบถามชวงอายุ 41-50 และ 51-60 ป  สวน
ผูท่ีมีอายุ อายุไมเกิน 40 ป ไดแก ระดับราคาไมแตกตางจากยาในท่ีคุณสมบัติใกลเคียงกัน เชน การ
ครอบคลุมเช้ือ มีผลในระดับมาก 
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ตารางท่ี  26  แสดงคาเฉล่ียความสําคัญปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนกตามอายุ
ของแพทย 
 

  อายุ 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย ไมเกิน 40 ป 41-50 ป 51-60 ป 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) (แปลผล) 
1. มีการสงยาท่ีรวดเร็วตรงตามเวลา 3.14 

(ปานกลาง) 
3.04 

(ปานกลาง) 
3.10 

(ปานกลาง) 
2. มีความสะดวกในการส่ังซ้ือยา 3.19 

(ปานกลาง) 
3.04 

(ปานกลาง) 
3.15 

(ปานกลาง) 
3. มีหมายเลขโทรศัพทฟรี ในการส่ังซ้ือยา 2.85 

(ปานกลาง) 
2.96 

(ปานกลาง) 
2.95 

(ปานกลาง) 
4. มีการรักษาคุณภาพในขณะจัดสง 3.13 

(ปานกลาง) 
3.30 

(ปานกลาง) 
3.25 

(ปานกลาง) 

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.08 
(ปานกลาง) 

3.09 
(ปานกลาง) 

3.11 
(ปานกลาง) 

 
 จากตารางท่ี  26  พบวาปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวมมีผลตอผูตอบแบบสอบถามทุก
ชวงอายุในระดับปานกลาง    
 ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด ไดแก มีการรักษาคุณภาพในขณะจัดสง โดยมีผลในระดับ
ปานกลาง สําหรับผูตอบแบบสอบถามชวงอายุ  41-50 ป และ 51-60 ป สวนผูท่ีมีอายุไมเกิน 40 ป 
ไดแก ความสะดวกในการส่ังซ้ือยา  มีผลในระดับปานกลาง   
 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดรองลงมา ไดแก มีการส่ังยาท่ีรวดเร็วตรงตามเวลา โดยมี
ผลในระดับปานกลาง สําหรับผูตอบแบบสอบถามชวงอายุไมเกิน 40 ป และอายุ  41-50 ป สวนผูท่ีมี
อายุ  41-50 ป และ 51-60 ป ไดแก มีความสะดวกในการส่ังซ้ือยา  มีผลตอผูตอบแบบสอบถามอายุ
ไมเกิน 40 ป มีผลในระดับปานกลาง   
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ตารางท่ี   27   แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ของผูตอบแบบสอบถามการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนก
ตามอายุของแพทย 
 

  อายุ 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ไมเกิน 40 ป 41-50 ป 51-60 ป 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) (แปลผล) 
1.  การโฆษณาในวารสารทาง

การแพทย 
2.92 

(ปานกลาง) 
2.59 

(ปานกลาง) 
2.60 

(ปานกลาง) 
2.  การจัดประชุมวิชาการเพือ่นําเสนอ 

ขอมูลยา โดยเชิญวิทยากรทีมี่
ช่ือเสียงมาบรรยาย 

3.22 
(ปานกลาง) 

 

3.52 
(มาก) 

 

3.80 
(มาก) 

 
3. เอกสารจากบริษัท  (บทความ  ท่ี

คัดลอกมาจากวารสารทาง
การแพทยตางประเทศ) 

3.21 
(ปานกลาง) 

 

3.15 
(ปานกลาง) 

 

3.45 
(ปานกลาง) 

 
4. บทความหรือรายงานผลการใชยาใน

วารสารการแพทยตางประเทศ 
3.25 

(ปานกลาง) 
3.41 

(ปานกลาง) 
3.65 

(มาก) 
5. บทความหรือรายงานผล การใชยา

ในเว็บไซดทางอินเตอรเน็ต 
3.11 

(ปานกลาง) 
2.26 

(นอย) 
2.75 

(ปานกลาง) 
6. การออกราน (Booth) ตามงาน

ประชุมวิชาการตาง ๆ 
2.94 

(ปานกลาง) 
2.70 

(ปานกลาง) 
2.85 

(ปานกลาง) 
7. การแจกของชํารวยตาง ๆ     เชน 

ปากกา  กระดาษทิชชู 
2.62 

(ปานกลาง) 
2.41 

(นอย) 
2.55 

(ปานกลาง) 
8. การมอบของขวัญในโอกาส พิเศษ

หรือในโอกาสสําคัญ 
2.54 

(ปานกลาง) 
2.74 

(ปานกลาง) 
2.80 

(ปานกลาง) 
9. มียาตัวอยางทดลองใช ในผูปวย 3.21 

(ปานกลาง) 
3.70 

(มาก) 
4.25 

(มาก) 
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ตารางท่ี 27  (ตอ) แสดงคาเฉลี่ยความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาลจําแนกตามอายุของแพทย 
 

  อายุ 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ไมเกิน 40 ป 41-50 ป 51-60 ป 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) (แปลผล) 
10. มีการจัดรายการพิเศษลดราคายา

แถม 
2.95 

(ปานกลาง) 
3.52 

(มาก) 
3.85 

(มาก) 
11. มีการสนับสนุนคาใชจาย สําหรับ

การประชุมวิชาการในประเทศ 
3.05 

(ปานกลาง) 
3.37 

(ปานกลาง) 
3.75 

(มาก) 
12. มีการสนับสนุนคาใชจายสําหรับ

การประชุมวิชาการตางประเทศ 
2.74 

(ปานกลาง) 
3.41 

(ปานกลาง) 
3.65 

(มาก) 
13. ความสนิทสนมคุนเคยกบัผูแทนยา 3.01 

(ปานกลาง) 
3.30 

(ปานกลาง) 
3.40 

(ปานกลาง) 
14. ความสม่ําเสมอในการเยีย่มของ

ผูแทนยา 
3.08 

(ปานกลาง) 
3.19 

(ปานกลาง) 
3.55 

(มาก) 
15. บุคลิกลักษณะและกิริยามารยาท

ของผูแทนยา 
3.14 

(ปานกลาง) 
3.22 

(ปานกลาง) 
3.55 

(มาก) 
16. ความรูในผลิตภัณฑท่ีขายของ

ผูแทนยา 
3.40 

(ปานกลาง) 
3.67 

(มาก) 
4.05 

(มาก) 
คาเฉล่ียรวม 

(แปลผล) 
3.02 

(ปานกลาง) 
3.13 

(ปานกลาง) 
3.41 

(ปานกลาง) 
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 จากตารางท่ี 27 พบวาปจจัยดานการสงเสริมการตลาดโดยรวมมีผลตอผูตอบ
แบบสอบถามทุกชวงอายุในระดับปานกลาง   
 ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด ไดแก มียาตัวอยางทดลองใชในผูปวย โดยมีผลในระดับมาก 
สําหรับผูตอบแบบสอบถามชวงอายุ 41-50 ป และ 51-60 ป สวนผูม่ีมีอายุไมเกิน 40 ป ไดแก  
ความรูในผลิตภัณฑท่ีขายของผูแทนยา  มีผลในระดับปานกลาง    
 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดรองลงมา ไดแก ความรูในผลิตภัณฑท่ีขายของผูแทนยา 
โดยมีผลในระดับมาก สําหรับผูตอบแบบสอบถามชวงอายุ 41-50 ป และ 51-60 ป สวนผูม่ีมีอายุไม
เกิน 40 ป ไดแก  บทความหรือรายงานผลใชยาในวารสารการแพทยตางประเทศ มีผลในระดับปาน
กลาง 
 
ตารางท่ี 28 แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนกตาม
ประเภทโรงพยาบาล 
 

  ประเภทโรงพยาบาล 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ โรงพยาบาลรัฐบาล โรงพยาบาลเอกชน 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) 
1. ตัวยามีประสิทธิภาพในการรักษา 4.55 

(มากท่ีสุด) 
4.49 

(มาก) 
2. ตัวยามีความปลอดภัยสูง 4.10 

(มาก) 
4.33 

(มาก) 
3. ตัวยาเปนท่ีนิยมใชอยางแพรหลาย 3.38 

(ปานกลาง) 
3.31 

(ปานกลาง) 
4. บริษัทจําหนายยามีช่ือเสียงนาเช่ือถือได 3.30 

(ปานกลาง) 
3.46 

(ปานกลาง) 
5. ตัวยาใชมานานจนม่ันใจวาปลอดภยัใน

การใชยา (Evidence Base) 
3.82 

(มาก) 
4.10 

(มาก) 
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ตารางท่ี 28 (ตอ) แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนก
ตามประเภทโรงพยาบาล 
 

  ประเภทโรงพยาบาล 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ โรงพยาบาลรัฐบาล โรงพยาบาลเอกชน 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) 

6. มีปฏิกิริยาระหวางยา (Drug Interaction) 
ตํ่า 

3.63 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

7. ขอหามใช  (Contraindication) มีนอย 3.58 
(มาก) 

3.79 
(มาก) 

8. เปนยาที่มีความคงตัวสูง (Stability) 
 

3.58 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

9. วัตถุดิบของยามาจากแหลงท่ีเช่ือถือได 
 

3.41 
(ปานกลาง) 

3.74 
(มาก) 

10. ยี่หอและตัวยามาจากแหลงท่ีเช่ือถือได 
 

3.32 
(ปานกลาง) 

3.67 
(มาก) 

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.67 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

 
 จากตารางท่ี 28 พบวาปจจัยดานผลิตภัณฑโดยรวมมีผลตอผูตอบแบบสอบถามของท้ัง
โรงพยาบาลรัฐบาลและโรงพยาบาลเอกชนในระดับมาก 
 ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดสําหรับผูตอบแบบสอบถามของท้ังโรงพยาบาลรัฐบาลและ
โรงพยาบาลเอกชน ไดแก ตัวยามีประสิทธิภาพในการรักษา โดยโรงพยาบาลรัฐบาล มีผลในระดับ
มากท่ีสุด และโรงพยาบาลเอกชน มีผลในระดับมาก   
 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดรองลงมา ไดแก ตัวยามีความปลอดภัยสูงซ่ึงมีผลตอ
ผูตอบแบบสอบถามทุกประเภทโรงพยาบาลในระดับมาก  
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ตารางท่ี  29 แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนกตาม
ประเภทโรงพยาบาล 
 

  ประเภทโรงพยาบาล 

ปจจัยดานราคา โรงพยาบาลรัฐบาล โรงพยาบาลเอกชน 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) 
1. ราคาอยูในเกณฑท่ีคนไข สามารถ
รับผิดชอบได 

3.51 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

2. ราคายามีความเหมาะสมกบัคุณภาพ 3.64 
(มาก)  

4.10  
(มาก) 

3. ระดับราคาไมแตกตางจากยาในท่ีคุณสมบัติ
ใกลเคียงกัน เชน การครอบคลุมเช้ือ   

3.44 
(ปานกลาง) 

3.67 
(มาก) 

4. เปนยาที่อยูในบัญชียาหลักแหงชาติ (ผูปวย
เบิกคายาได) 

3.90 
(มาก)  

2.51 
(ปานกลาง)  

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.63 
(มาก)  

3.55 
(มาก)  

 
  จากตารางท่ี 29 พบวาปจจัยดานราคาโดยรวมมีผลตอผูตอบแบบสอบถามทุกประเภท
โรงพยาบาลในระดับมาก 
  ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดสําหรับผูตอบแบบสอบถามของโรงพยาบาลรัฐบาลไดแก 
เปนยาท่ีอยูในบัญชียาหลักแหงชาติ  (ผูปวยเบิกคายาได)  โดยมีผลในระดับมาก  สําหรับ
โรงพยาบาลเอกชน ไดแก ราคายามีความเหมาะสมกับคุณภาพ มีผลในระดับมาก 

 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดรองลงมาสําหรับผูตอบแบบสอบถามของโรงพยาบาล
รัฐบาล ไดแก ราคายามีความเหมาะสมกับคุณภาพ โดยมีผลในระดับมาก สําหรับโรงพยาบาล
เอกชน ไดแก ราคาอยูในเกณฑท่ีคนไข สามารถรับผิดชอบได มีผลในระดับมาก  
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ตารางท่ี 30 แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลจําแนก
ตามประเภทโรงพยาบาล 
 

  ประเภทโรงพยาบาล 

ปจจัยดานการจัดจําหนาย โรงพยาบาลรัฐบาล โรงพยาบาลเอกชน 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) 

1. มีการสงยาท่ีรวดเร็วตรงตามเวลา 3.08 
(ปานกลาง) 

3.23 
(ปานกลาง) 

2.  มีความสะดวกในการส่ังซ้ือยา 3.12 
(ปานกลาง) 

3.23 
(ปานกลาง) 

3. มีหมายเลขโทรศัพทฟรี ในการส่ังซ้ือยา 2.81 
(ปานกลาง) 

3.08 
(ปานกลาง) 

4. การรักษาคุณภาพในขณะจัดสง 3.10 
(ปานกลาง) 

3.41 
(ปานกลาง) 

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.03 
(ปานกลาง) 

3.24 
(ปานกลาง) 

 
  จากตารางท่ี 30 พบวาปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวมมีผลตอผูตอบแบบสอบถามทุก
ประเภทโรงพยาบาลในระดับปานกลาง 
  ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดสําหรับผูตอบแบบสอบถามของโรงพยาบาลรัฐบาลไดแก มี
ความสะดวกในการส่ังซ้ือยา มีผลในระดับปานกลาง  สําหรับโรงพยาบาลเอกชน ไดแก การรักษา
คุณภาพในขณะจัดสง มีผลในระดับปานกลาง 
 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดรองลงมาสําหรับผูตอบแบบสอบถามของโรงพยาบาล
รัฐบาล ไดแก  การรักษาคุณภาพในขณะจัดสง โดยมีผลในระดับปานกลาง สําหรับโรงพยาบาล
เอกชนไดแก มีการสงยาท่ีรวดเร็วตรงตามเวลา และมีความสะดวกในการส่ังซ้ือยา มีผลในระดับ
ปานกลาง 
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ตารางท่ี  31   แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาลของ
จําแนกตามประเภทโรงพยาบาล 
 

  ประเภทโรงพยาบาล 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด โรงพยาบาลรัฐบาล โรงพยาบาลเอกชน 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) 
1. การโฆษณาในวารสารทางการแพทย 2.87 

(ปานกลาง) 
2.67 

(ปานกลาง) 
2.  การจัดประชุมวิชาการเพือ่นําเสนอขอมูล
ยา โดยเชิญวิทยากรท่ีมีช่ือเสียงมาบรรยาย 

3.40 
(ปานกลาง) 

3.23 
(ปานกลาง) 

3. เอกสารจากบริษัท  (บทความ  ท่ีคัดลอกมา
จากวารสารทางการแพทยตางประเทศ) 

3.29 
(ปานกลาง) 

3.08 
(ปานกลาง) 

4. บทความหรือรายงานผลการใชยาใน
วารสารการแพทยตางประเทศ 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.26 
(ปานกลาง) 

5. บทความหรือรายงานผล การใชยาในเว็บ
ไซดทางอินเตอรเน็ต 

2.97 
(ปานกลาง) 

2.72 
(ปานกลาง) 

6. การออกราน (Booth) ตามงานประชุม
วิชาการตาง ๆ 

2.98 
(ปานกลาง) 

2.62 
(ปานกลาง) 

7. การแจกของชํารวยตาง ๆ     เชน ปากกา  
กระดาษทิชชู 

2.61 
(ปานกลาง) 

2.46 
(นอย) 

8. การมอบของขวัญในโอกาส พิเศษหรือใน
โอกาสสําคัญ 

2.59 
(ปานกลาง) 

2.67 
(ปานกลาง) 

9. มียาตัวอยางทดลองใชในผูปวย 3.43 
(ปานกลาง) 

3.49 
(ปานกลาง) 
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ตารางท่ี 31 (ตอ)  แสดงคาเฉล่ียความสําคัญของปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจของผูตอบแบบสอบถามในการเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเชื้อใน
โรงพยาบาลจําแนกตามประเภทโรงพยาบาล 
 

  ประเภทโรงพยาบาล 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด โรงพยาบาลรัฐบาล โรงพยาบาลเอกชน 

  คาเฉล่ีย คาเฉล่ีย 

  (แปลผล) (แปลผล) 
10. มีการจัดรายการพิเศษลดราคา ยาแถม 3.14 

(ปานกลาง) 
3.28 

(ปานกลาง) 
11. มีการสนับสนุนคาใชจาย สําหรับการ
ประชุมวิชาการในประเทศ 

3.19 
(ปานกลาง) 

3.26 
(ปานกลาง) 

12. มีการสนับสนุนคาใชจายสําหรับการ
ประชุมวิชาการตางประเทศ 

2.94 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

13. ความสนิทสนมคุนเคยกบัผูแทนยา 3.05 
(ปานกลาง) 

3.31 
(ปานกลาง) 

14. ความสม่ําเสมอในการเยีย่มของผูแทนยา 3.03 
(ปานกลาง) 

3.54 
(ปานกลาง) 

15. บุคลิกลักษณะและกิริยามารยาทของผูแทน
ยา 

3.14 
(ปานกลาง) 

3.41 
(ปานกลาง) 

16. ความรูในผลิตภัณฑท่ีขายของของผูแทนยา 3.40 
(ปานกลาง) 

3.92 
(มาก) 

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

3.09 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

 
 
 
 



 

 

 
47 

 

  จากตารางท่ี 31 พบวาปจจัยดานการสงเสริมการตลาดโดยรวมมีผลตอผูตอบ
แบบสอบถามทุกประเภทโรงพยาบาลในระดับปานกลาง 
  ปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดสําหรับผูตอบแบบสอบถามของโรงพยาบาลรัฐบาลไดแก มี
ยาตัวอยางทดลองใชในผูปวย มีผลในระดับปานกลาง  สําหรับโรงพยาบาลเอกชน ไดแก ความรูใน
ผลิตภัณฑท่ีขายของของผูแทนยา มีผลในระดับมาก 
 สวนปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดรองลงมาสําหรับผูตอบแบบสอบถามของโรงพยาบาล
รัฐบาล ไดแก  การจัดประชุมวิชาการเพื่อนําเสนอขอมูลยาโดยเชิญวิทยากรที่มีช่ือเสียงมาบรรยาย
และความรูในผลิตภัณฑท่ีขายของของผูแทนยา มีผลในระดับปานกลาง สําหรับโรงพยาบาลเอกชน
ไดแก ความสม่ําเสมอในการเยี่ยมของผูแทนยา มีผลในระดับปานกลาง 
 
สวนท่ี   3 ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถามในการตัดสินใจเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม  
Carbapenem   ในผูปวยโรคติดเชื้อในโรงพยาบาล  
 
 ผูตอบแบบสอบถามไดใหขอเสนอแนะเกีย่วกับปจจยัท่ีมีผลตอการตัดสินใจในการ
เลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีดในผูปวยโรคติดเช้ือในโรงพยาบาล มีดังนี ้
 

1. ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 32 ราย มีความเห็นวา ประสิทธิภาพของยา เปนปจจัย
สําคัญท่ีสุดท่ีตองพิจารณาเปนอันดับแรกเน่ืองจากมีผลโดยตรงตอผูปวย  หากเลือกใชยาท่ีไมมี
ประสิทธิภาพแลวจะมีความเส่ียงสูงตอชีวิตของผูปวย เพราะยากลุมนี้เปนยาท่ีสามารถชวยชีวิตของ
ผูปวยท่ีมีอาการติดเช้ือข้ันรุนแรงได 

2. ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 26 ราย มีความเห็นวา คุณสมบัติของยาหรือขอบงช้ีของยา
ท่ีแตกตางกัน มีผลตอคนไข  แมวาจะยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem จะมีคุณสมบัติในการ
รักษาโรคใกลเคียงกัน แตก็มีบางขอบงช้ีท่ีไดรับการรับรองท่ีตางกัน ดังนั้นควรเลือกใชยาท่ีไดการ
รับรองใหตรงตามโรคของผูปวย 

3. ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 19 ราย มีความเห็นวา การเลือกใชยาปฏิชีวนะชนิดฉีด
กลุม Carbapenem ควรพิจารณาตามอาการของผูปวย  เนื่องจากยาปฏิชีวนะมีหลากหลายกลุม  
สําหรับยาปฏิชีวนะชนิดฉีดกลุม Carbapenem ใชสําหรับผูปวยท่ีติดเช้ือในโรงพยาบาลท่ีมีอาการ
ข้ันรุนแรง ดังนั้นหากเลือกใชไมถูกตองอาจมีผลทําใหเช้ือแบคทีเรียเกิดการดื้อยาได 
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4. ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 12 ราย มีความเห็นวา ควรพิจารณาการเลือกใชยาจาก
ราคายาเปนหลัก   เนื่องจากปจจุบันมียาท่ีมีการลอกเลียนแบบเกิดข้ึนซ่ึงมีผลตางทางดานราคาท่ีตํ่า
กวายาท่ีมาจากบริษัทตนแบบ ท่ีคิดคน ทําการวิจัย และพัฒนายานั้นๆ  ดังนั้นแพทยจึงเห็นวายา
ลอกเลียนแบบอาจเหมาะสําหรับการใชในผูปวยประกันสังคม หรือผูปวยท่ีไดรับสิทธิหลักประกัน
สุขภาพถวนหนา 30 บาท  เนื่องจากมีงบประมาณในการรักษาตํ่า 


