
บทที่ 3 
วิธีการศึกษา 

  
ในการศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค เพื่อทราบถึงการใชโปรแกรมบัญชี Formula 4  ของ

สํานักงานบัญชีในจังหวัดเชียงใหม มีระเบียบวิธีการศึกษา  ดังนี้ 
 

3.1 ขอบเขตการศึกษา 
ขอบเขตในการศึกษาประกอบดวยขอบเขตเน้ือหา  ประชากร และกลุมตัวอยางดังนี ้
3.1.1 ขอบเขตเนื้อหา 

ขอบเขตของเนื้อหาในการศึกษาคร้ังนี้จะแบงออกเปน 3 สวนดังนี ้
1) ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชโปรแกรมบัญชี Formula 4   
2) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชโปรแกรมบัญชี Formula 4  ในดาน ข้ันตอนการทําบัญชี  

ระบบสารสนเทศท่ีดี  การใหบริการของตัวแทนจําหนาย  ความคุมคาของการลงทุน  และการรักษา
ความปลอดภัย 

3) ปญหา  และอุปสรรคการใชงานโปรแกรมบัญชี Formula 4  เกี่ยวกับ ความสามารถ
ในการทํางานของโปรแกรม    ความสามารถในการเช่ือมโยงในแตละโมดูล(เฉพาะท่ีใชระบบ 
LAN)   ความรูความเขาใจในการใชงานของบุคลากร   ความชวยเหลือเม่ือเกิดปญหาการใช
โปรแกรม   และอุปกรณคอมพิวเตอรเม่ือนําไปใชกับโปรแกรม   

3.1.2 ขอบเขตประชากร 
                  ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้คือ      ผูทําบัญชีในสํานักงานบัญชีท่ีใชโปรแกรมบัญชี 
Formula 4  ในจังหวดัเชียงใหม   จากสํานกังานบัญชี 19 แหง     (ตัวแทนจําหนายโปรแกรมบัญชี 
Formula 4  ภาคเหนือของบริษัท คริสตอล ซอฟทแวร แพค็เกจ จาํกัด, 2550) 

3.1.3 วิธีการสุมตัวอยาง 
การสุมตัวอยางใชวิธีแบบเจาะจง โดยใชแบบสอบถามผูใชโปรแกรมบัญชี Formula 4 

จากสํานักงานบัญชี แหงละ 2  ราย  รวม 38 ราย  
3.2 วิธีการศึกษา 

3.2.1 การเก็บรวบรวมขอมูล 
1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) จากการใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางผูทําบัญชี

ในสํานักงานบัญชีที่ใชโปรแกรมบัญชี Formula 4    
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2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการศึกษาคนควาขอมูลจากหนังสือ  เอกสาร  
วารสาร   แหลงขอมูลออนไลนและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ   

3.2.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
ใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ในการรวบรวมขอมูล โดยแบงเปน 5 สวนดังนี้ 

 สวนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี  2  ขอมูลสํานักงานบัญชีท่ีใชโปรแกรมบัญชี Formula 4   
 สวนท่ี  3  ขอมูลความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชโปรแกรมบัญชี Formula 4   
 สวนท่ี  4  ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชโปรแกรมบัญชี Formula 4   
 สวนท่ี  5  ขอมูลปญหา  และอุปสรรคการใชงานโปรแกรมบัญชี Formula 4 
  เม่ือจัดทําแบบสอบถามแลวจึงนําไปทดสอบความเหมาะสมของแบบสอบถามจาก
กลุมประชากรจํานวน 5 รายเพื่อทําใหเกิดความนาเช่ือถือในแบบสอบถามกอนนําไปใชเก็บขอมูล 

3.2.3 การวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลจากแบบสอบถาม จะนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ซ่ึงสามารถแยกการวิเคราะหออกเปน 4  สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ใชการวิเคราะหแสดงออกมาในรูป
ของ คาความถ่ี  และคารอยละ   
 สวนท่ี 2 ขอมูลสํานักงานบัญชีท่ีใชโปรแกรมบัญชี Formula 4  ใชการวิเคราะห
แสดงออกมาในรูปของ คาความถ่ี  และคารอยละ   
 สวนท่ี 3 ขอมูลความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชโปรแกรมบัญชี Formula 4 ใชการ
วิเคราะหแสดงออกมาในรูปของ คาเฉล่ีย โดยประเมินแบบ มาตรวัดความสําคัญ 
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 สวนท่ี 4 ขอมูลคิดเห็นเกี่ยวกับการใชโปรแกรมบัญชี Formula 4  ใชการวิเคราะห
แสดงออกมาในรูปของคาเฉล่ียโดยประเมินแบบมาตรวดัความสําคัญ(อางในชูศรี  วงศรัตนะ, 2530)  
โดยมีเกณฑวดัระดับความสําคัญดังนี้  (ศิริวรรณ  เสรีรัตน, 2541) 
  

คาเฉล่ีย ความเห็น 
5                                    มากท่ีสุด 
4                                    มาก 
3                                    ปานกลาง 
2                                    นอย 
1                                    นอยท่ีสุด 

 

เกณฑการแปลความหมายของคะแนน 
คาเฉล่ีย การแปลความหมาย 
4.50-5.00                                        เห็นดวยมากท่ีสุด 
3.50 - 4.49                                        เห็นดวยมาก 
2.50 - 3.49                                        เห็นดวยปานกลาง 
1.50 - 2.49                                        เห็นดวยนอย 
1.00 - 1.49                                          เหน็ดวยนอยท่ีสุด 

 
  สวนท่ี 5  ขอมูลปญหา  และอุปสรรคการใชงานโปรแกรมบัญชี Formula 4ใชการ
วิเคราะหแสดงออกมาในรูปของ คาความถ่ี  และคารอยละ   
 
 

 


