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แบบสอบถาม 
เร่ืองความผูกพันตอองคการของพนักงาน บริษัท ล็อกซเลย จํากัด (มหาชน) 

Employee Engagement Towards Loxley Public Company Limited 
 
คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อใชในการประกอบการศึกษาเร่ือง ความผูกพันตอ
องคการของพนักงาน ซ่ึงจดัทําข้ึนโดยนกัศึกษาปริญญาโททางบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ขอมูลท่ีไดรับถือเปนผลงานทางวิชาการ ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการศึกษา ผูศึกษาใครขอความ
รวมมือจากทานในการกรอกแบบสอบถามดวยความคิดเห็น หรือความรูสึกท่ีแทจริงของทานมาก
ท่ีสุด ขอมูลท่ีไดรับจะถูกเกบ็เปนความลับ และใชประโยชนเฉพาะในการศึกษาคร้ังนี้เทานั้น โดยจะ
ไมมีผลเสียหายตอทานผูตอบแตอยางใดท้ังส้ิน ผูศึกษาขอขอบคุณทุกทานท่ีใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ 
 

คําแนะนํา แบบสอบถามชุดนี้ประกอบดวย 2 สวน คือ 

 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับความผูกพันของพนักงานตอองคการในดานตางๆ 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

โปรดทําเคร่ืองหมาย aลงใน (  ) หนาคําตอบท่ีตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด  
1. เพศ  (   ) ชาย   (   ) หญิง 
2. อายุ  (   ) 1. 20 - 25 ป  (   ) 2. 26 - 30 ป  (   ) 3. 31 – 35 ป 
  (   ) 4. 36 – 40 ป  (   ) 5. 41 - 45 ป  (   ) 6. มากกวา 45 ป 
 
3. สถานภาพสมรส  (   ) โสด (   ) สมรส (   ) อ่ืนๆ…………………………. 
 
4. ระดับการศึกษา (   ) 1. ตํ่ากวาปริญญาตรี  (   ) 2. ปริญญาตรี  
   (   ) 3. ปริญญาโท  (   ) 4. ปริญญาเอก 
 
5. รายไดตอเดอืน (   ) 1. นอยกวา 10,000 บาท   (   ) 2. 10,001 – 20,000 บาท 
   (   ) 3. 20,001 – 30,000 บาท   (   ) 4. 30,001 – 40,000 บาท 
   (   ) 5. 40,001 – 50,000 บาท   (   ) 6. มากกวา 50,000 บาท 
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6. ระดับตําแหนงงานในปจจุบัน 
(   ) พนักงานตํ่ากวาระดับ 4         (   ) พนักงานระดับ 4 - 5 
(   ) พนักงานระดับ 6 หรือระดับหัวหนางาน       (   ) พนักงานระดับ 7 หรือระดับผูจัดการ 
(   ) พนักงานสูงกวาระดับ 7  

7. กลุมงานของบริษัทท่ีปฏิบัติงานอยูในปจจุบัน 

(   ) 1. ผลิตภัณฑกอสราง   (   ) 2. คอนซูมเมอรอิเล็คทรอนิคส     (   ) 3. ส่ิงแวดลอม 
(   ) 4. โครงการพิเศษ    (   ) 5. อินฟอรเมช่ันเทคโนโลยี  (   ) 6. เคมีภัณฑ 
(   ) 7. โครงสรางพื้นฐาน   (   ) 8. โทรคมนาคม   (   ) 9. ธุรกิจตางประเทศ 
(   ) 10. การพิมพและเทคโนโลยี  (   ) 11. มีเดียและการศึกษา  (   ) 12. ธุรกิจเกมสลาก 
(   ) 13. ธุรกิจภูมิภาค    (   ) 14. สํานักกรรมการผูจดัการ   (   ) 15. บริหารและการเงิน 
(   ) 16. ทรัพยากรบุคคล    (   ) 17. บริการการตลาด    (   ) 18. ฝายตรวจสอบภายใน 
 

8) ระยะเวลาในการทํางานในบริษัท ล็อกซเลย จาํกัด (มหาชน) 
  (   ) 1- 5 ป    (   ) 6 – 10 ป 
  (   ) 11 – 15 ป    (   ) 16 - 20 ป 
  (   ) 21 – 25 ป    (   ) 25 ปข้ึนไป 

  
สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับความผูกพันของพนักงานตอองคการในดานตางๆ 

โปรดพิจารณาขอความและเติมเคร่ืองหมาย aในชองท่ีตรงกับระดับความคิดเหน็ของทานมาก
ท่ีสุด ขอละ 1 คําตอบ 
 

ความคิดเหน็  
ขอท่ี 

 
ขอคําถาม เห็นดวย

มากที่สุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

1. ดานองคการ      

1.1 องคการมีการถายทอดนโยบาย และกลยทุธ
ใหกับทุกหนวยงานในองคการท่ีชัดเจน 

     

1.2 องคการจัดใหมีชองทางเพื่อส่ือสารกับ
พนักงานไดอยางเหมาะสม 

     

1.3 องคการมีการเปดโอกาส และรับฟงความ
คิดเห็นของพนักงาน 
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ความคิดเหน็  
ขอท่ี 

 
ขอคําถาม เห็นดวย

มากที่สุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

1.4 นโยบายและกลยุทธของแตละหนวยงานมี
ความสอดคลอง และเช่ือมโยงมาจาก
นโยบายและกลยุทธขององคการ 

     

1.5  องคการมีระบบมาตรฐานการทํางาน
โดยรวมอยูในระดับด ี

     

1.6 องคการมีการสรางสภาพแวดลอมท่ี
เหมาะสม ปลอดภัยใหกับพนักงาน 

     

1.7 องคการมีกฎ ระเบียบ ขอบังคับท่ีเครงครัด 
และบทลงโทษท่ีชัดเจนกรณีท่ีพนกังานทํา
ผิด 

     

1.8 องคการมีการสงเสริมใหพนกังานไดเรียนรู 
และสรางสรรคส่ิงใหม ๆ ในองคการ 

     

2. ดานงาน      

2.1 องคการมีการใหพนกังานมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในงานท่ีเกีย่วของกบัพนักงาน 

     

2.2 องคการมีการจัดเตรียมอุปกรณ เคร่ืองมือท่ี
สนับสนุน การทํางานของพนักงานอยาง
เพียงพอ 

     

2.3 องคการมีการมอบหมายงานท่ีเหมาะสมกับ
ความรู ความสามารถของพนักงาน 

     

2.4 พนักงานในองคการมีรูปแบบการทํางานท่ี
สอดคลองกับองคการ 

     

3. ดานการพฒันาทรัพยากรมนุษย      

3.1 องคการมีการจัดการวางแผนงานดานการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยไวอยางเหมาะสม 

     

3.2 องคการมีการจัดทําขีดความสามารถ 
(Competency) ขององคการและพนักงาน 
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ความคิดเหน็  
ขอท่ี 

 
ขอคําถาม เห็นดวย

มากที่สุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

3.3 องคการมีการเช่ือมโยงผลการประเมินการ
ปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) ไปสู
การฝกอบรม การพัฒนา และการจาย
คาตอบแทน 

     

3.4 องคการสามารถทําใหพนักงานรูสึกมีความ
ม่ันคงในการทํางาน 

     

3.5 องคการมีเสนทางความกาวหนาในอาชีพ
ใหกับพนักงานท่ีชัดเจน 

     

3.6 องคการสงเสริมใหพนักงานไดมีโอกาสที่
จะเรียนรูและเติบโตในท่ีทํางาน 

     

3.7 องคการมีการจัดทําแผนการฝกอบรมใหกบั
พนักงาน และมีการปรับเปล่ียนตามความ
เหมาะสม 

     

3.8 องคการมีระบบการจายคาตอบแทน ท่ีมี
ความเปนธรรมและเหมาะสมกับกําลัง 
ความสามารถของพนักงานท่ีลงไปในงาน 

     

3.9 องคการมีระบบการจายคาตอบแทนท่ี
สามารถแขงขันกับองคการอ่ืน ในธุรกิจ
เดียวกันได 

     

3.10 องคการมีการดูแลเร่ืองสุขภาพอนามัยของ
พนักงานอยางเพียงพอ 

     

3.11 องคการสงเสริม และจัดทํากจิกรรมการ
สรางสัมพันธภาพท่ีดีระหวางพนักงาน 

     

3.12 องคการมีการจัดการระบบการใหคําปรึกษา
แกพนกังาน 
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ความคิดเหน็  
ขอท่ี 

 
ขอคําถาม เห็นดวย

มากที่สุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

4. ดานภาวะผูนาํ      

4.1 ผูบังคับบัญชามีการแจงผลการประเมิน 
(Feedback) ใหพนักงานไดรับทราบถึงผล
การทํางานอยางสมํ่าเสมอ 

     

4.2 ผูบังคับบัญชาใหความสําคัญเร่ืองการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

     

4.3 ผูบังคับบัญชามีการส่ือสารถึงความ
คาดหวังในการทํางานของพนักงานใหแต
ละหนวยงานไดรับทราบ 

     

4.4 ผูบังคับบัญชามีการใหคําแนะนํา และให
แนวทางแกพนักงาน 

     

4.5 ผูบังคับบัญชามีการรับฟงความคิดเห็นของ
พนักงาน 

     

4.6 ผูบังคับบัญชามีวิสัยทัศนท่ีกวาง และ
ถายทอดใหพนักงานไดรับทราบ 

     

5. ภาพรวมเก่ียวกับความผูกพนัตอองคการ      

5.1 ทานมีความเช่ือม่ันและยอมรับในเปาหมาย 
คานิยมขององคการ 

     

5.2 ทานมีความเต็มใจท่ีจะใชความพยายาม
อยางเต็มท่ีในการทํางานเพ่ือประโยชนและ
ความกาวหนาขององคการ 

     

5.3 ทานมีความจงรักภักดี และปรารถนาอยาง
แรงกลาท่ีจะคงไวซ่ึงการเปนสมาชิกของ
องคการตอไป 

     

5.4 ทานรูสึกผูกพนัเปนอยางมากกับองคการ      

-ขอขอบคุณที่ตอบแบบสอบถาม- 
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ประวัติผูเขียน 
 
 

ชื่อ   นางสาวจิรวด ี ต้ังศิริสัมฤทธ์ิ 
 
วัน เดือน ป เกิด  5 กันยายน 2523 
 
ประวัติการศึกษา  สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนพระหฤทัย เชียงใหม           
   ปการศึกษา 2538  
   สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย 
   เชียงใหม ปการศึกษา 2541 
   สําเร็จการศึกษาปริญญาบัญชีบัณฑิต คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี  
   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ปการศึกษา 2545 
 
ประวัติการทํางาน ป พ.ศ. 2545 – 2547 พนักงาน บริษัท KPMG Poomchai Audit Co.,ltd
   ป พ.ศ. 2547 – ปจจุบัน พนักงาน บริษัท Hoya Optics (Thailand) Ltd.  

 


