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แบบสอบถาม 
เร่ืองความผูกพันตอองคการของพนักงาน บริษัท ล็อกซเลย จํากัด (มหาชน) 

Employee Engagement Towards Loxley Public Company Limited 
 
คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อใชในการประกอบการศึกษาเร่ือง ความผูกพันตอ
องคการของพนักงาน ซ่ึงจดัทําข้ึนโดยนกัศึกษาปริญญาโททางบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ขอมูลท่ีไดรับถือเปนผลงานทางวิชาการ ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการศึกษา ผูศึกษาใครขอความ
รวมมือจากทานในการกรอกแบบสอบถามดวยความคิดเห็น หรือความรูสึกท่ีแทจริงของทานมาก
ท่ีสุด ขอมูลท่ีไดรับจะถูกเกบ็เปนความลับ และใชประโยชนเฉพาะในการศึกษาคร้ังนี้เทานั้น โดยจะ
ไมมีผลเสียหายตอทานผูตอบแตอยางใดท้ังส้ิน ผูศึกษาขอขอบคุณทุกทานท่ีใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ 
 

คําแนะนํา แบบสอบถามชุดนี้ประกอบดวย 2 สวน คือ 

 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับความผูกพันของพนักงานตอองคการในดานตางๆ 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

โปรดทําเคร่ืองหมาย aลงใน (  ) หนาคําตอบท่ีตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด  
1. เพศ  (   ) ชาย   (   ) หญิง 
2. อายุ  (   ) 1. 20 - 25 ป  (   ) 2. 26 - 30 ป  (   ) 3. 31 – 35 ป 
  (   ) 4. 36 – 40 ป  (   ) 5. 41 - 45 ป  (   ) 6. มากกวา 45 ป 
 
3. สถานภาพสมรส  (   ) โสด (   ) สมรส (   ) อ่ืนๆ…………………………. 
 
4. ระดับการศึกษา (   ) 1. ตํ่ากวาปริญญาตรี  (   ) 2. ปริญญาตรี  
   (   ) 3. ปริญญาโท  (   ) 4. ปริญญาเอก 
 
5. รายไดตอเดอืน (   ) 1. นอยกวา 10,000 บาท   (   ) 2. 10,001 – 20,000 บาท 
   (   ) 3. 20,001 – 30,000 บาท   (   ) 4. 30,001 – 40,000 บาท 
   (   ) 5. 40,001 – 50,000 บาท   (   ) 6. มากกวา 50,000 บาท 
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6. ระดับตําแหนงงานในปจจุบัน 
(   ) พนักงานตํ่ากวาระดับ 4         (   ) พนักงานระดับ 4 - 5 
(   ) พนักงานระดับ 6 หรือระดับหัวหนางาน       (   ) พนักงานระดับ 7 หรือระดับผูจัดการ 
(   ) พนักงานสูงกวาระดับ 7  

7. กลุมงานของบริษัทท่ีปฏิบัติงานอยูในปจจุบัน 

(   ) 1. ผลิตภัณฑกอสราง   (   ) 2. คอนซูมเมอรอิเล็คทรอนิคส     (   ) 3. ส่ิงแวดลอม 
(   ) 4. โครงการพิเศษ    (   ) 5. อินฟอรเมช่ันเทคโนโลยี  (   ) 6. เคมีภัณฑ 
(   ) 7. โครงสรางพื้นฐาน   (   ) 8. โทรคมนาคม   (   ) 9. ธุรกิจตางประเทศ 
(   ) 10. การพิมพและเทคโนโลยี  (   ) 11. มีเดียและการศึกษา  (   ) 12. ธุรกิจเกมสลาก 
(   ) 13. ธุรกิจภูมิภาค    (   ) 14. สํานักกรรมการผูจดัการ   (   ) 15. บริหารและการเงิน 
(   ) 16. ทรัพยากรบุคคล    (   ) 17. บริการการตลาด    (   ) 18. ฝายตรวจสอบภายใน 
 

8) ระยะเวลาในการทํางานในบริษัท ล็อกซเลย จาํกัด (มหาชน) 
  (   ) 1- 5 ป    (   ) 6 – 10 ป 
  (   ) 11 – 15 ป    (   ) 16 - 20 ป 
  (   ) 21 – 25 ป    (   ) 25 ปข้ึนไป 

  
สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับความผูกพันของพนักงานตอองคการในดานตางๆ 

โปรดพิจารณาขอความและเติมเคร่ืองหมาย aในชองท่ีตรงกับระดับความคิดเหน็ของทานมาก
ท่ีสุด ขอละ 1 คําตอบ 
 

ความคิดเหน็  
ขอท่ี 

 
ขอคําถาม เห็นดวย

มากที่สุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

1. ดานองคการ      

1.1 องคการมีการถายทอดนโยบาย และกลยทุธ
ใหกับทุกหนวยงานในองคการท่ีชัดเจน 

     

1.2 องคการจัดใหมีชองทางเพื่อส่ือสารกับ
พนักงานไดอยางเหมาะสม 

     

1.3 องคการมีการเปดโอกาส และรับฟงความ
คิดเห็นของพนักงาน 
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ความคิดเหน็  
ขอท่ี 

 
ขอคําถาม เห็นดวย

มากที่สุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

1.4 นโยบายและกลยุทธของแตละหนวยงานมี
ความสอดคลอง และเช่ือมโยงมาจาก
นโยบายและกลยุทธขององคการ 

     

1.5  องคการมีระบบมาตรฐานการทํางาน
โดยรวมอยูในระดับด ี

     

1.6 องคการมีการสรางสภาพแวดลอมท่ี
เหมาะสม ปลอดภัยใหกับพนักงาน 

     

1.7 องคการมีกฎ ระเบียบ ขอบังคับท่ีเครงครัด 
และบทลงโทษท่ีชัดเจนกรณีท่ีพนกังานทํา
ผิด 

     

1.8 องคการมีการสงเสริมใหพนกังานไดเรียนรู 
และสรางสรรคส่ิงใหม ๆ ในองคการ 

     

2. ดานงาน      

2.1 องคการมีการใหพนกังานมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในงานท่ีเกีย่วของกบัพนักงาน 

     

2.2 องคการมีการจัดเตรียมอุปกรณ เคร่ืองมือท่ี
สนับสนุน การทํางานของพนักงานอยาง
เพียงพอ 

     

2.3 องคการมีการมอบหมายงานท่ีเหมาะสมกับ
ความรู ความสามารถของพนักงาน 

     

2.4 พนักงานในองคการมีรูปแบบการทํางานท่ี
สอดคลองกับองคการ 

     

3. ดานการพฒันาทรัพยากรมนุษย      

3.1 องคการมีการจัดการวางแผนงานดานการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยไวอยางเหมาะสม 

     

3.2 องคการมีการจัดทําขีดความสามารถ 
(Competency) ขององคการและพนักงาน 
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ความคิดเหน็  
ขอท่ี 

 
ขอคําถาม เห็นดวย

มากที่สุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

3.3 องคการมีการเช่ือมโยงผลการประเมินการ
ปฏิบัติงาน (Performance Appraisal) ไปสู
การฝกอบรม การพัฒนา และการจาย
คาตอบแทน 

     

3.4 องคการสามารถทําใหพนักงานรูสึกมีความ
ม่ันคงในการทํางาน 

     

3.5 องคการมีเสนทางความกาวหนาในอาชีพ
ใหกับพนักงานท่ีชัดเจน 

     

3.6 องคการสงเสริมใหพนักงานไดมีโอกาสที่
จะเรียนรูและเติบโตในท่ีทํางาน 

     

3.7 องคการมีการจัดทําแผนการฝกอบรมใหกบั
พนักงาน และมีการปรับเปล่ียนตามความ
เหมาะสม 

     

3.8 องคการมีระบบการจายคาตอบแทน ท่ีมี
ความเปนธรรมและเหมาะสมกับกําลัง 
ความสามารถของพนักงานท่ีลงไปในงาน 

     

3.9 องคการมีระบบการจายคาตอบแทนท่ี
สามารถแขงขันกับองคการอ่ืน ในธุรกิจ
เดียวกันได 

     

3.10 องคการมีการดูแลเร่ืองสุขภาพอนามัยของ
พนักงานอยางเพียงพอ 

     

3.11 องคการสงเสริม และจัดทํากจิกรรมการ
สรางสัมพันธภาพท่ีดีระหวางพนักงาน 

     

3.12 องคการมีการจัดการระบบการใหคําปรึกษา
แกพนกังาน 
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ความคิดเหน็  
ขอท่ี 

 
ขอคําถาม เห็นดวย

มากที่สุด 
เห็นดวย
มาก 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยที่สุด 

4. ดานภาวะผูนาํ      

4.1 ผูบังคับบัญชามีการแจงผลการประเมิน 
(Feedback) ใหพนักงานไดรับทราบถึงผล
การทํางานอยางสมํ่าเสมอ 

     

4.2 ผูบังคับบัญชาใหความสําคัญเร่ืองการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

     

4.3 ผูบังคับบัญชามีการส่ือสารถึงความ
คาดหวังในการทํางานของพนักงานใหแต
ละหนวยงานไดรับทราบ 

     

4.4 ผูบังคับบัญชามีการใหคําแนะนํา และให
แนวทางแกพนักงาน 

     

4.5 ผูบังคับบัญชามีการรับฟงความคิดเห็นของ
พนักงาน 

     

4.6 ผูบังคับบัญชามีวิสัยทัศนท่ีกวาง และ
ถายทอดใหพนักงานไดรับทราบ 

     

5. ภาพรวมเก่ียวกับความผูกพนัตอองคการ      

5.1 ทานมีความเช่ือม่ันและยอมรับในเปาหมาย 
คานิยมขององคการ 

     

5.2 ทานมีความเต็มใจท่ีจะใชความพยายาม
อยางเต็มท่ีในการทํางานเพ่ือประโยชนและ
ความกาวหนาขององคการ 

     

5.3 ทานมีความจงรักภักดี และปรารถนาอยาง
แรงกลาท่ีจะคงไวซ่ึงการเปนสมาชิกของ
องคการตอไป 

     

5.4 ทานรูสึกผูกพนัเปนอยางมากกับองคการ      

-ขอขอบคุณที่ตอบแบบสอบถาม- 
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ประวัติผูเขียน 
 
 

ชื่อ   นางสาวจิรวด ี ต้ังศิริสัมฤทธ์ิ 
 
วัน เดือน ป เกิด  5 กันยายน 2523 
 
ประวัติการศึกษา  สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนพระหฤทัย เชียงใหม           
   ปการศึกษา 2538  
   สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย 
   เชียงใหม ปการศึกษา 2541 
   สําเร็จการศึกษาปริญญาบัญชีบัณฑิต คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี  
   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ปการศึกษา 2545 
 
ประวัติการทํางาน ป พ.ศ. 2545 – 2547 พนักงาน บริษัท KPMG Poomchai Audit Co.,ltd
   ป พ.ศ. 2547 – ปจจุบัน พนักงาน บริษัท Hoya Optics (Thailand) Ltd.  

 


