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สารบาญตาราง 
                      
ตาราง หนา 
1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ อายุ และ

ระดับการศึกษา 
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2 แสดงจํานวนและรอยละอายขุองผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 17 
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4 แสดงจํานวนและรอยละ ตําแหนงงานของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

อายุ และระดบัการศึกษา 
 

19 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดสุทธิของ 

ธุรกิจเฉลี่ยตอเดือน 
 

21 
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาในการ

ดําเนินธุรกจิ 
 

21 
7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ตามรายไดสุทธิของธุรกิจ

เฉลี่ยตอเดือน จําแนกตามระยะเวลาในการดําเนินธุรกจิ 
 

22 
8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการมีแผนก

โฆษณา/ประชาสัมพันธ 
 

23 
9 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงผูบริหาร

ที่แผนกโฆษณาสังกัดอยู 
 

23 
10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามผูที่ทําการตัดสินใจ

เลือกสื่อโฆษณา 
 

24 
11 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความถี่ในการ

เปลี่ยนรูปแบบสื่อโฆษณา 
 

24 
12 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามงบประมาณตอปที่

ใชในการโฆษณาและประชาสัมพันธ 
 

25 
13 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม ตามรายไดสุทธิของธุรกิจ

เฉลี่ยตอเดือน จําแนกตามงบประมาณตอปที่โรงแรมใชในการโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ 

 
 

26 
14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวิธีกําหนด

งบประมาณในการใชส่ือโฆษณา 
 

27 



 
 ฎ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง หนา 
15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทของการ

ใชส่ือโฆษณา 
 

28 
16 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสื่อโฆษณา 

ของธุรกิจที่ใชงบประมาณมากที่สุด 
 

29 

17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการมีเว็บไซต 29 
18 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการมีบุคลากรที่

ดูแลระบบคอมพิวเตอร 
 

30 
19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการใชโฆษณาผาน

อินเทอรเน็ต 
 

30 
20 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ใชส่ือ 

โฆษณาผานอนิเทอรเน็ต 
 

31 
21 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามงบประมาณตอปที่

ใชในสื่อโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

32 
22 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเปอรเซ็นต

งบประมาณตอปที่ใชในสื่อโฆษณาผานสือ่อินเทอรเน็ตเมื่อเทียบกับงบประมาณ
ที่ใชในสื่อโฆษณาทั้งหมด 

 
 

33 
23 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรูปแบบการ

โฆษณาผานทางอินเทอรเน็ตที่สนใจ 
 

34 
24 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉล่ียระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาด

ดานผลิตภัณฑตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม 
 

35 
25 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉล่ียระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาด

ดานราคาตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม 
 

38 
26 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานการจัดจําหนาย

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม 
 

40 
27 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริม

การตลาดตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม 
 

42 
   



 
 ฏ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง หนา 
28 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานบุคคลตอการ

เลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม 
 

44 
29 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานการสรางและ

นําเสนอลักษณะทางกายภาพตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจ
โรงแรม 

 
 

46 
30 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานกระบวนการตอ

การเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม 
 

48 
31 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผล

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตามการใช
โฆษณาผานสือ่อินเทอรเน็ต 

 
 

50 
32 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภณัฑ จําแนก

ตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

51 
33 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานราคา จําแนกตาม

การใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

53 
34 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานการจัดจาํหนาย 

จําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

54 
35 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริม

การตลาด จําแนกตามการใชโฆษณาผานสือ่อินเทอรเน็ต 
 

55 
36 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานบุคคล จาํแนก

ตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

56 
37 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานการสรางและ

นําเสนอลักษณะทางกายภาพ จําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

58 
38 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญสวนประสมทางการตลาดดานกระบวนการ

จําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

59 
39 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผล

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตามรายได
สุทธิของธุรกิจเฉลี่ยตอเดือน 

 
 

61 



 
 ฐ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง หนา 
40 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผล

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตามตําแหนง
งานของผูตอบแบบสอบถาม 

 
 

62 
41 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผล

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตาม
ระยะเวลาเปดดําเนินธุรกจิ 

 
 

64 
42 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผล

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตามผูที่ทําการ
ตัดสินใจเลือกสื่อโฆษณา 

 
 

65 
43 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผล

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตาม
งบประมาณตอปที่ใชในการโฆษณาและประชาสัมพันธ 

 
 

66 
44 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาด ที่มีผล

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตาม
งบประมาณตอปที่ใชในสื่อโฆษณาผานอนิเทอรเน็ต 

 
 

67 
45 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของลักษณะของตลาดเปาหมายตอการเลือกสื่อ

โฆษณาผานอนิเทอรเน็ต 
 

69 
46 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของลักษณะของการบริการโฆษณาผาน

อินเทอรเน็ต ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอนิเทอรเน็ต 
 

70 
47 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของวัตถุประสงคของการโฆษณาผาน

อินเทอรเน็ต ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอนิเทอรเน็ต 
 

72 
48 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของคุณสมบัติของสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

74 
49 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของตนทุนในการใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

77 
50 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของกลวิธีในการสรางโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 

ตอการเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

79 



 
 ฑ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง หนา 
51 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของการใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของคู

แขงขัน 
 

81 
52 แสดงคาเฉลี่ยระดับความสําคัญของแผนโฆษณาที่จะใชในการรณรงคการ

โฆษณาผานอนิเทอรเน็ต 
 

83 
53 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑตอ

การเลือกใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

85 
54 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานราคาตอการ

เลือกใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

87 
55 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานการจัด

จําหนายตอการเลือกใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

89 
56 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริม

การตลาดตอการเลือกใชส่ือโฆษณาผานอนิเทอรเน็ต 
 

91 
57 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานบุคคลตอการ

เลือกใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

93 
58 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานการสราง

และนําเสนอลกัษณะทางกายภาพตอการเลอืกใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเน็ต 
 

94 
59 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานกระบวนการ

ตอการเลือกใชส่ือโฆษณาผานอินเทอรเนต็ 
 

95 
60 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ

จําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

96 
61 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานราคาจําแนก

ตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

98 
62 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานการจัด

จําหนายจําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

99 
63 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริม

การตลาดจําแนกตามการใชโฆษณาผานสือ่อินเทอรเน็ต 
 

100 
 
 



 
 ฒ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตาราง หนา 
64 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานบุคคล

จําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

101 
65 แสดงคาเฉล่ียระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานการสราง

และนําเสนอลักษณะทางกายภาพจําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

102 
66 แสดงคาเฉลี่ยระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาดดานกระบวนการ

จําแนกตามการใชโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

103 
67 แสดงคาเฉลี่ย ของระดับความรุนแรงของสวนประสมทางการตลาด ที่มีผลตอ

การเลือกสื่อโฆษณาผานอินเทอรเน็ตของธุรกิจโรงแรม จําแนกตามการใช
โฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 

 
 

105 
68 แสดงการเปรียบเทียบคะแนนความสําคัญสวนประสมทางการตลาดสูงสุด 10 

อันดับแรกกับคะแนนความรุนแรงของปญหาสวนประสมทางการตลาดสูงสุด 
10 อันดับแรก 

 
 

107 
69 แสดงปจจัยยอยสวนประสมทางการตลาดที่มีความสําคัญและความรุนแรงของ

ปญหาสูงสุด จําแนกตามผูที่ไมใชการโฆษณาผานสื่ออินเทอรเน็ต 
 

109 
 


