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1 แสดงคาความเชื่อมั่นตอแบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันตอองคการของ
พนักงาน 20 

2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 21 
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ 21 
4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 22 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุการทาํงาน 22 
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงงาน 23 
7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดตอเดือน 23 
8 แสดงจํานวน รอยละ  คาเฉลี่ย และระดับความคิดเห็นของผูตอบ

แบบสอบถาม ที่มีตอองคประกอบดานองคการ   24 
9 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม 

ที่มีตอองคประกอบดานงาน 26 
10 แสดงจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม 

ที่มีตอองคประกอบดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 27 
11 แสดงจํานวน รอยละ  คาเฉลี่ย และระดับความคิดเห็นของผูตอบ

แบบสอบถาม ที่มีตอองคประกอบดานภาวะผูนํา 30 
12 แสดงจํานวน รอยละ  คาเฉลี่ย และระดับความคิดเห็นของผูตอบ

แบบสอบถาม ที่มีตอความผูกพันในภาพรวม 32 
13 แสดงคาเฉลี่ยในภาพรวมกับระดับความผูกพันตอองคการของพนักงาน 34 
14 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัที่มีผลตอความผูกพันตอ

องคการ จําแนกตามเพศ 35 
15 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความผูกพันตอ

องคการ จําแนกตามกลุมอายุ 36 
16 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัที่มีผลตอความผูกพันตอ

องคการ จําแนกตามกลุมระดบัการศึกษา 37 
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ตาราง  หนา 

17 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความผูกพันตอองคการ 
จําแนกตามกลุมระดับการศึกษา 38 

18 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความผูกพันตอ
องคการ จําแนกตามกลุมอายุการทํางาน 40 

19 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจยัที่มีผลตอความผูกพันตอ
องคการ จําแนกตามกลุมตําแหนงงาน 41 

20 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความผูกพันตอ
องคการ จําแนกตามรายไดตอเดือน 42 

21 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความผูกพันตอองคการ 
จําแนกตามกลุมรายได 43 

22 แสดงคาเฉลี่ย ระดับความผกูพันตอองคการของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับ
ดานความผูกพันของพนักงานตอบริษัท ซี.อาร.พี.จิลเวลร่ี(เชียงใหม)  
ในภาพรวม  จาํแนกตามเพศ 44 

23 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความผูกพันตอ
องคการ จําแนกตามกลุมอายุ 46 

24 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความผูกพันตอ
องคการ ดานภาพรวม  จําแนกตามกลุมระดับการศึกษา 48 

25 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความผูกพันตอ
องคการ จําแนกตามกลุมอายุการทํางาน 50 

26 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความผูกพันตอ
ดานภาพรวม   จําแนกตามกลุมตําแหนงงาน 52 

27 แสดงคาเฉลี่ยและระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความผูกพันตอ
องคการ จําแนกตามรายไดตอเดือน 54 

28 แสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความผูกพันตอองคการ 
จําแนกตามกลุมรายได  56 

29 แสดงความสัมพันธของตัวแปรอิสระ  และตัวแปรตามตอความผูกพันตอ
องคการดานภาพรวม  58 
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30 แสดงคาความสัมพันธระหวางปจจัยตอความผูกพันตอองคการของพนักงาน 59 
31 สรุปคาเฉลี่ยระดับความคิดเห็นจากมากไปหานอยของผูตอบแบบสอบถามที่มี

ตอปจจัยองคประกอบความผูกพันตอการในดานตางๆ 75 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ฎ

 
สารบัญภาพ 

 
รูป  หนา 
1 แสดงความสําคัญของความผูกพันตอองคการ 6 
2 แสดงวิธีวดัความผูกพันผานดัชนีความผูกพัน 6 ประการ 7 
3 แสดงแนวคิดที่ใชในการศึกษา 13 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


