
 ซ 

สารบาญ 
 

  หนา 
กิตติกรรมประกาศ    ค 
บทคัดยอภาษาไทย   ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ   ฉ 
สารบาญตาราง  ญ 
บทท่ี 1   บทนํา   1 

หลักการและเหตุผล   1 
วัตถุประสงค   2 
ประโยชนที่ไดรับจากการศกึษา   2 
นิยามศัพท   2 

บทท่ี 2  แนวคิด  ทฤษฎี  และวรรณกรรมที่เก่ียวของ   4 
 แนวคดิและทฤษฎี   4 
 วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 12 
บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการศึกษา 14 
 ขอบเขตการศึกษา 14 
 การกําหนดตวัอยาง และการคัดเลือกตัวอยาง 14 
 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 15 

ระยะเวลาในการศึกษา 17 
บทท่ี 4 การวิเคราะหขอมูล 18 

สวนที่  1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม 19 
สวนที่  2  พฤติกรรมการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 22 
สวนที่  3  พฤติกรรมการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 43 

  จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  
สวนที่  4  การวิเคราะหความแตกตางระหวางความคิดเหน็ตอความสําคญั 58 

  ของสวนประสมทางการตลาด ในการเลอืกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 
  พรอมรับประทานและปจจัยสวนบุคคล  
 

 



 ฌ 

สารบาญ (ตอ) 
  หนา 
บทท่ี 5 สรุปผลการศีกษา อภิปรายผลการศึกษา ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 87 
 สรุปผลการศึกษา 87 
 อภิปรายผลการศึกษา 97 
 ขอคนพบ   101 
 ขอเสนอแนะ   103 
 ขอจํากัด   105 
บรรณานุกรม   106 
ภาคผนวก   107 
 ภาคผนวก ก แบบสอบถาม   108 
ประวัติผูเขียน   116 
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สารบาญตาราง 
 
ตารางที่  หนา 
1 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 19 
2 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ 19 
3 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพสมรส 20 
4 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 20 
5 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 21 
6 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดตอเดือน 21 
7 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงผลิต 22 

อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน        
8 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชนิดของ 22 

อาหารสาํเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ที่ผูบริโภคซื้อบอยที่สุด    
9    แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามชนิดวตัถุดิบ 23 

ของอาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ที่ผูบริโภคซื้อบอยที่สุด   
10 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผล 23 

ที่เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน      
11  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสิ่งที่มีอิทธิพล 24 

ตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน     
12 แสดงจาํนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดของ 24 
              อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ที่ผูบริโภคซื้อบอยมากที่สุด   
13          แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 25 

ปริมาณการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 150 กรัม   
14 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 25 

ปริมาณการซื้ออาหารสําเร็จรูปพรอมรับประทาน ขนาด 280 กรัม    
15 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 26 

        ปริมาณการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 330 กรัม   
16  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม 26 

ปริมาณการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 500 กรัม   
 



 ฎ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตารางที่  หนา 
17 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ซ้ือ  27 

อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 150 กรัม     
18  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ซ้ือ  27 

อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 280 กรัม   
19 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ซ้ือ  28 

อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 330 กรัม   
20   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลที่ซ้ือ  28 

อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ขนาด 500 กรัม   
21   แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาใชจาย  29 

ในการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานตอคร้ังตอคน   
22  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความถี่   29 

ในการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน      
23  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามโอกาส   30 

ในการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน       
24  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะ  30

การซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน     
25 แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจัย   31 

ดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการเปลี่ยนตรายี่หอในการซื้อ   
อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน       

26  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามการรูจัก  32 
ตราสินคาอาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน     

27  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะ  33 
การเคยซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน     

28  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตราสินคา  34 
ของอาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน ที่ผูบริโภคซื้อบอยที่สุด   

29          แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับความถี ่  35 
ในการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จากแหลงซื้อ  



 ฏ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 

ตารางที่  หนา 
30   แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของระดบัความสําคัญ ของสิ่งกระตุนทาง  37 

ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 
ของผูตอบแบบสอบถาม         

31   แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของระดบัความสําคัญ  ของสิ่งกระตุนทาง  39 
ดานราคาที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 
ของผูตอบแบบสอบถาม         

32   แสดงจํานวน รอยละและคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดาน 40 
การจัดจําหนายที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 
ของผูตอบแบบสอบถาม         

33   แสดงจํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของระดบัความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดาน 42 
การสงเสริมการตลาด ที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 
พรอมรับประทาน ของผูตอบแบบสอบถาม       

34   แสดงจํานวนและรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน  43 
ชนิดตางๆ จําแนกตามเพศ        

35   แสดงจํานวน และรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 44 
ชนิดตางๆ จําแนกตามอายุ         

36   แสดงจํานวน และรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน  45 
จําแนกตามระดับการศึกษา        

37   แสดงจํานวนและ รอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 46 
ชนิดตางๆ จําแนกตามอาชพี        

38  แสดงจํานวน และรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 47 
ชนิดตางๆ จําแนกตามรายไดตอเดือน       

39   แสดงจํานวน และรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 48 
ที่ซ้ือบอยที่สุดจําแนกตามเพศ        

40   แสดงจํานวน และรอยละของการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 49 
ที่ซ้ือบอยที่สุดจําแนกตามอาย ุ        

 



 ฐ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตารางที่  หนา 
41   แสดงจํานวน และรอยละของขนาดการซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน  50 

จําแนกตามระดับการศึกษา        
42  แสดงจํานวนและรอยละของขนาดของอาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 51 

ที่ซ้ือบอยที่สุด จําแนกตามอาชีพ        
43   แสดงจํานวน และรอยละของขนาดของอาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 52 

ที่ซ้ือบอยที่สุด จําแนกตามรายไดตอเดือน       
 
44    แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกตราสินคาในการซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 53 

พรอมรับประทาน จําแนกตามเพศ        
45   แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกตราสินคาในการซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 54 

พรอมรับประทานจําแนกตามอายุ        
46  แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกตราสินคาในการซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 55 

พรอมรับประทาน จําแนกตามระดับการศกึษา      
47 แสดงจํานวน และรอยละของการเลือกตราสินคาในการซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 56 

พรอมรับประทาน จําแนกตามอาชีพ       
48  แสดงจํานวนและรอยละของการเลือกตราสินคาในการซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็ง 57 

พรอมรับประทาน จําแนกตามรายไดตอเดอืน      
49   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอ 58 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามเพศ   
50   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอ 60 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาย ุ   
51   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอ 61 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามระดบัการศึกษา  
52  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอ 63 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาชพี   
53  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอ 64 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามรายไดตอเดือน  



 ฑ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตารางที่  หนา 
54   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานราคา ที่มีผลตอการ 65 

เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามเพศ   
55   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานราคาที่มีผลตอการ  66 

เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาย ุ   
56   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานราคาที่มีผลตอการ  67 

เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามระดับการศึกษา  
57  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานราคา ที่มีผลตอการ 68 

เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาชีพ   
58  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานราคาที่มีผลตอการ  69 

เลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามรายไดตอเดือน  
59   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจัดจําหนายที ่  70 

มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามเพศ   
60   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจัดจําหนาย ที ่  71 

มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาย ุ  
61   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจัดจําหนาย ที่มีผลตอ 73 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามระดบัการศึกษา  
62  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจัดจําหนาย ที่มีผลตอ 75 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาชพี   
63  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการจัดจําหนายที่มีผลตอ 77 

การเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามรายไดตอเดือน  
64   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาด 79 

ที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามเพศ  
65   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาด 80 

ที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาย ุ  
66   แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาด 82 

ที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน 
จําแนกตามระดับการศึกษา        



 ฒ 

สารบาญตาราง (ตอ) 
 
ตารางที่  หนา 
67  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาด 83 

ที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน จําแนกตามอาชีพ  
68  แสดงคาเฉลี่ยของระดับความสําคัญของสิ่งกระตุนทางดานการสงเสริมการตลาด 85 

ที่มีผลตอการเลือกซื้ออาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทานจําแนกตาม 
รายไดตอเดือน        

69  ตารางแสดงความแตกตางระหวางความคดิเห็นตอความสําคัญของผลิตภัณฑ  94 
ในการเลือกซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน และปจจัยสวนบุคคล  

70 ตารางแสดงความแตกตางระหวางความคดิเห็นตอความสําคัญของราคา  95 
ในการเลือกซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน และปจจัยสวนบุคคล  

71 ตารางแสดงความแตกตางระหวางความคดิเห็นตอความสําคัญของชองการจัดจําหนาย 95 
ในการเลือกซือ้อาหารสําเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน และปจจัยสวนบุคคล  

72 ตารางแสดงความแตกตางระหวางความคดิเห็นตอความสําคัญของการสงเสริมการ 96 
ตลาด ในการเลือกซื้ออาหารสาํเร็จรูปแชแข็งพรอมรับประทาน และปจจัยสวนบุคคล  


