
 

บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
5.1  สรุปผลการศึกษา 

การคนควาแบบอิสระเรื่องความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหรา 
อุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ผลการศึกษาสรุปได ดังนี ้
 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับลักษณะสวนบุคคลของพนกังาน 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญปฏิบัติงานอยูในแผนก BB รอยละ 27.6  เปนเพศหญิง 

รอยละ 62.4  มีอายุระหวาง 26-35 ป รอยละ 39.8   มีสถานภาพโสด รอยละ 57.1  มีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาปที่ 6 หรือต่ํากวา รอยละ 42.6  มีระยะเวลาในการทํางานในบริษัท มโนหรา
อุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ระหวาง 3 เดอืน-1 ป รอยละ 37.9   ไดรับคาจางรายวนั 194 บาทตอวัน 
(เทากับอัตราคาจางขั้นต่ํา) รอยละ 79.3 ทํางานอยูในตําแหนงพนกังานทั่วไป รอยละ 88.7   

 

สวนท่ี 2  ความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัท  
มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษทั
ในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก     โดยองคประกอบของความผูกพนัที่อยูในระดบัเห็นดวยมาก 
ไดแก ดานองคการ รองลงมาเปนดานภาวะผูนํา  ดานงาน  และดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย  
ตามลําดับ 

 

สวนท่ี 3  ความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัท มโนห
ราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด  จําแนกตามลกัษณะสวนบุคคล 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบ ความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันของพนักงาน
ตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามแผนก   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่
ทํางานอยูในแผนก พอบานแมบาน แผนกซอส และแผนก I-BIS มีความคิดเหน็ตอองคประกอบ
ของความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมากที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่
ทํางานอยูในแผนกทอดและพอง  แผนก BB  แผนกเครื่องดื่ม  แผนก NP แผนก QC  แผนก FEN  
แผนกสโตร  แผนกซอมบํารุง และแผนกบรรจุ  มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอ
บริษัทในภาพรวมอยูในระดบัเห็นดวยมาก โดยผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกพอบาน
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แมบานมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานองคการอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  
ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกซอสมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอ
บริษัท ดานภาวะผูนําอยูในระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก I-BIS มีความ
คิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานงานอยูในระดบัที่สูงที่สุด  สวนผูตอบแบบ 
สอบถามที่ทํางานอยูในแผนกทอดและพองมีความผูกพนัตอบริษัท ดานภาวะผูนําอยูในระดับทีสู่ง
ที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก BB มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนั
ตอบริษัท ดานภาวะผูนําอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกเครื่องดื่ม มี
ความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานองคการอยูในระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบ
แบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก NP มีความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท 
ดานองคการอยูในระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก QC มีความคิดเหน็ตอ
องคประกอบของความผูกพนัตอบริษัท ดานภาวะผูนําอยูในระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่
ทํางานอยูในแผนก FEN มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัตอบริษัท ดานภาวะผูนําอยู
ในระดับที่สูงที่สุด   ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกสโตร มีความคิดเห็นตอองค ประกอบ 
ของความผูกพนัตอบริษัท ดานองคการอยูในระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูใน
แผนกซอมบํารุง มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานองคการอยูในระดับ
ที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกบรรจุ มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันตอบริษทั ดานองคการอยูในระดับที่สูงที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงาน
ตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามเพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศ
ชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับ
เห็นดวยมาก โดยผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นตอองคประกอบของ
ความผูกพันตอบริษัท ดานองคการอยูในระดับที่สูงที่สุด   
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงาน
ตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จาํแนกตามอาย ุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ
ตั้งแต 46 ปขึ้นไปมีความคดิเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับ
เห็นดวยมากทีสุ่ด    ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุตั้งแต 18-45 ป มีความคิดเห็นตอองคประกอบของ
ความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุตั้งแต 
18-25 ป และ 36 ปขึ้นไป มีความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานองคการอยู
ในระดับที่สูงที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 26-35 ป มีความคิดเห็นตอองค 
ประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานภาวะผูนําอยูในระดับที่สูงที่สุด 
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 จากการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงาน
ตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามสถานภาพสมรส   พบวา ผูตอบแบบ 
สอบถามที่มีสถานภาพสมรสโสด สมรส และหยา/หมาย มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก  โดยผูตอบแบบสอบถามทั้งสถานภาพโสด 
สมรส และหยา/หมาย มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัตอบริษัทดานองคการอยูใน
ระดับที่สูงที่สุด   
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอ 
บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่
จบการศึกษาระดับประถมศกึษาปที่ 6 หรือต่ํากวา จนถึงระดบัปริญญาตรีมีความคิดเหน็ตอองค 
ประกอบของความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากโดยผูตอบแบบสอบถาม ที่จบ
การศึกษาระดบัประถมศึกษาปที่ 6 หรือต่ํากวา มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอ
บริษัท ดานองคการและดานภาวะผูนําอยูในระดับที่สูงที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษา
ระดับมัธยมศกึษาตอนตน จนถึงระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเทา มีความคิดเห็นตอองค 
ประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานองคการอยูในระดับที่สูงที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มี
การศึกษาระดบั ปวส. หรืออนุปริญญา จนถึงระดับปริญญาตรีมีความคิดเห็นตอองคประกอบของ
ความผูกพันตอบริษัท ดานภาวะผูนําอยูในระดับที่สูงที่สุด   
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงาน
ตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน   พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการทํางานตัง้แตเขาทํางานจนถึงมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นตอองค 
ประกอบของความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากโดยผูตอบแบบสอบถามที่มี
ระยะเวลาในการทํางานต่ํากวา 3 เดือน มีความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท 
ดานภาวะผูนําอยูในระดับทีสู่งที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการทํางานตั้งแต 3 
เดือนขึ้นไป มคีวามคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท ดานองคการอยูในระดับที่สูง
ที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบ ความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันของพนักงาน
ตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามคาจางรายวนั  พบวา ผูตอบแบบสอบถาม
ที่ไดรับคาจาง 194 บาทตอวัน (เทากับอตัราคาจางขั้นต่ํา) และ 195-310 บาทตอวัน (สูงกวาอตัรา
คาจางขั้นต่ํา) มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็น
ดวยมาก  โดยผูตอบแบบสอบถามที่ไดรับคาจาง 194 บาทตอวัน (เทากับอัตราคาจางขั้นต่ํา) และ 
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195-310 บาทตอวัน (สูงกวาอัตราคาจางขั้นต่ํา) มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันตอ
บริษัท ดานองคการอยูในระดับที่สูงที่สุด   
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงาน
ตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามระดับตําแหนง พบวา ผูตอบแบบสอบ 
ถามที่อยูในตําแหนงพนักงานทั่วไปและพนักงานคุมเครือ่งมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก   โดยผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนง
พนัก งานทัว่ไปมีความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษทั ดานองคการอยูในระดับที่
สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนงพนกังานคุมเครื่องมีความคิดเห็นตอองคประกอบของ  
ความผูกพันตอบริษัท ดานภาวะผูนําอยูในระดับที่สูงที่สุด    
 

สวนท่ี 4  ความคิดเห็นตอความผูกพนัของพนักงานตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเหน็ตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูใน
ระดับเหน็ดวยมาก แสดงวาพนักงานมีความผูกพันตอบริษัท โดยลักษณะของความผูกพันตอบริษทั
ที่มีความคิดเหน็อยูในระดับเห็นดวยมากทีสุ่ด ไดแก ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยาง
เต็มที่ในการทาํงานเพื่อบริษทั  รองลงมาเปน ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของ
บริษัท  สวนลักษณะของความผูกพันตอบริษัทที่มีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดาน
ความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป และดานความรูสึกผูกพนั
โดยรวมกับบริษัท  ตามลําดับ 

 

สวนท่ี 5  ความคิดเห็นตอความผูกพนัของพนักงานตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด  จําแนกตามลักษณะสวนบุคคล 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัทมโนหรา 
อุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามแผนก   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก 
พอบานแมบาน แผนกซอส แผนก I-BIS แผนกทอดและพอง แผนก BB แผนก NP แผนกซอมบํารุง 
และแผนสโตร มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมากที่สุด   
ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกเครื่องดื่ม แผนก FEN  แผนกบรรจุ และแผนก QC  มี
ความคิดเหน็ตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก แสดงวาพนกังานทกุ
แผนกมีความผูกพันตอบริษทั โดยผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกFEN มีความคิดเหน็ตอ
ลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเต็มใจทีจ่ะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางาน
เพื่อบริษัทอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก I-BIS มีความคิดเห็นตอ
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ลักษณะของความผูกพันตอบริษัทดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิมของบริษัท และ
ความรูสึกผูกพันโดยรวมกบับริษัท อยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก 
BB มีความคิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษทั ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยาง
เต็มที่ในการทาํงานเพื่อบริษทัอยูในระดับที่สูงที่สุด ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก NP มี
ความคิดเหน็ตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิม
ของบริษัทอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด       ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกสโตร มีความคิดเห็น
ตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของ
บริษัทตอไป และความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัทอยูในระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่
ทํางานอยูในแผนกซอมบํารุง มีความคิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น 
ยอมรับเปาหมายและคานยิมของบริษัท  ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการ
ทํางานเพื่อบริษัท  และดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป 
อยูในระดับทีสู่งที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกทอดและพอง มีความคิดเหน็ตอ
ลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษัท  อยูใน
ระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกบรรจุมีความคิดเห็นตอลักษณะของความ
ผูกพันตอบริษทั ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษัทอยูในระดับที่สูงที่สุด  
ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกซอส มีความคดิเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษทั 
ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบรษิัท  ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายาม
อยางเต็มที่ในการทํางานเพือ่บริษัท  และดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิก
ของบริษัทตอไป อยูในระดับที่สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนก QC มีความ
คิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของ
บริษัท  และดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัทอยูในระดบัที่
สูงที่สุด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกพอบานแมบานมคีวามคิดเหน็ตอลักษณะของ
ความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิมของบริษัท  ดานความ
ปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป และดานความรูสึกผูกพันโดยรวม
กับบริษัท อยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  ผูตอบแบบสอบถามที่ทํางานอยูในแผนกเครื่องดื่ม มีความคิดเหน็
ตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเต็มใจทีจ่ะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางาน
เพื่อบริษัทอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด 

พนักงานบรษิทั มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่ทํางานอยูในแผนก พอบาน
แมบาน แผนกซอส แผนก I-BIS แผนกทอดและพอง แผนก BB แผนก NP แผนกซอมบํารุง และ
แผนสโตร มีความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับผูกพันมากที่สุด  และพนักงานที่ทํางาน
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อยูในแผนกเครื่องดื่ม แผนก FEN  แผนกบรรจุ และแผนก QC  มีความผูกพันตอบริษัทในภาพรวม
อยูในระดับผูกพันมาก  แสดงวา พนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ทกุแผนก มี
ความผูกพันตอบริษัท เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และ
คํานึงถึงองคการดวยมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการอยางแทจริง และจะหาแนวทาง
ปรับปรุงตนเองใหดีขึ้นอยูเสมอ  เพื่อทําใหองคการกาวไปสูความสําเร็จในที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบ ความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากดั จําแนกตามเพศ พบวาผูตอบแบบสอบถามที่เปนเพศชาย มีความคดิเห็นตอความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมากที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่เปนเพศหญิง 
มีความคิดเหน็ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูใน ระดับเห็นดวยมาก  โดยผูตอบแบบสอบ 
ถามเพศชาย มีความคิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเต็มใจที่จะใชความ
พยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัทอยูในระดับทีสู่งที่สุด สวนผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง 
มีความคิดเหน็ตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิม
ของบริษัทอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  

พนักงานบรษิทั มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่เปนเพศชายมีความคิดเหน็ตอ
ความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุดและเพศหญิงมีความคดิเห็นตอความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับผูกพันมาก  แสดงวา พนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด ทั้งเพศชายและเพศหญิง มีความผูกพันตอบริษัท เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” 
ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และคาํนึงถึงองคการดวยมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของ
องคการอยางแทจริง และจะหาแนวทางปรับปรุงตนเองใหดีขึ้นอยูเสมอ เพื่อทําใหองคการกาวไปสู
ความสําเร็จในที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด จําแนกตามอาย ุ  พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ที่มีอายุตั้งแต 36 ปขึ้นไปมีความคิดเหน็
ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมากที่สุด  และผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ
ระหวาง 18-35 ป มีความคดิเห็นตอความผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก  โดย
ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 18-25 ป มีความคิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษทั 
ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบรษิัทอยูในระดบัที่สูงที่สุด   สวนผูตอบแบบ 
สอบถามที่มีอายุตั้งแต 26 ปขึ้นไปมีความคิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัทดานความเต็ม
ใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัทอยูในระดบัที่สูงที่สุด   

พนักงานบรษิทั มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ทีม่ีอายุตั้งแต 36 ปขึ้นไปมีความ
คิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากทีสุ่ด และพนักงานที่มีอายุ
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ระหวาง 18-35 ป มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดบัเห็นดวยมาก  
แสดงวา พนกังานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่มีอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป มีความ
ผูกพันตอบริษทั เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และคํานึงถึง
องคการดวยมคีวามรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการอยางแทจริงและจะหาแนวทางปรับปรุง 
ตนเองใหดีขึ้นอยูเสมอ  เพื่อทําใหองคการกาวไปสูความสําเร็จในที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด จําแนกตามสถานภาพสมรส   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพหยา/หมายมี
ความคิดเหน็ตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด  สวนผูตอบแบบ 
สอบถามที่มีสถานภาพเปนโสด และสมรสแลว มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวม
อยูในระดับเหน็ดวยมาก โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพเปนโสดและมีสถานภาพหยา/หมาย 
มีความคิดเหน็ตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัทดานความเต็มใจทีจ่ะใชความพยายามอยางเต็มที่
ในการทํางานเพื่อบริษัทอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพสมรสแลวมี
ความคิดเหน็ตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิม
ของบริษัทอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  

พนักงานบรษิทั มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่มีสถานภาพหยา/หมายมีความ
คิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากทีสุ่ด และพนักงานที่มีสถาน 
ภาพเปนโสดและสมรสแลว มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็
ดวยมาก  แสดงวา พนกังานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่มีสถานภาพทั้งที่เปนโสด 
สมรสแลว และหยา/หมาย ในบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด มีความผูกพันตอบริษัท 
เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และคํานึงถึงองคการดวยมี
ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการอยางแทจริง และจะหาแนวทางปรับปรุงตนเองใหดี
ขึ้นอยูเสมอ  เพื่อทําใหองคการกาวไปสูความสําเร็จในที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากดั จําแนกตามระดับการศกึษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับประถม 
ศึกษาปที่ 6 หรือต่ํากวา  และระดับ ปวส.หรืออนุปริญญาและปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมากที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่การศึกษา
ระดับมัธยมศกึษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเทา มีความคิดเหน็ตอความผูกพนั
ตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก โดยผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับประถม 
ศึกษาปที่ 6 หรือต่ํากวา และมัธยมศกึษาตอนตน มีความคิดเหน็ตอลักษณะของความผูกพันตอ
บริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิมของบริษัทอยูในระดับที่สูงทีสุ่ด  สวนผูตอบ
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แบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช./เทยีบเทา และระดับ ปวส. หรือ
อนุปริญญา และปริญญาตรี มีความคิดเหน็ตอลักษณะของผูกพันตอบริษัท ดานความเต็มใจที่จะใช
ความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพือ่บริษัทอยูในระดับที่สูงที่สุด   

พนักงานบรษิทั มโนหราอตุสาหกรรมอาหาร จํากดั ทีม่ีการศึกษาระดับประถมศึกษาป
ที่ 6 หรือต่ํากวา  ระดับ ปวส.หรืออนุปริญญา และระดบัปริญญาตรี มีความคิดเหน็ตอความผูกพนั
ตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด และผูตอบแบบสอบถามที่การศึกษาระดับมัธยม 
ศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทยีบเทา มีความคิดเห็นตอความผกูพันตอบริษัทใน
ภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก แสดงวา พนักงานที่มกีารศึกษาระดบัประถมศึกษาปที่ 6 หรือต่ํา
กวา จนถึงระดับปริญญาตรี ในบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด มีความผูกพันตอบริษัท 
เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และคํานึงถึงองคการดวยมี
ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการอยางแทจริง และจะหาแนวทางปรับปรุงตนเองใหดี
ขึ้นอยูเสมอ  เพื่อทําใหองคการกาวไปสูความสําเร็จในที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการ
ทํางานต่ํากวา 3 เดือน  และ 2 ปขึ้นไป  มีความคิดเหน็ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูใน
ระดับเหน็ดวยมากที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการทํางานระหวาง 3 เดือน-1 ป  
มีความคิดเหน็ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก โดยผูตอบแบบสอบ 
ถามที่มีระยะเวลาในการทํางานต่ํากวา 3 เดือน และ 4 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นตอลักษณะของความ
ผูกพันตอบริษทั ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัทอยูใน
ระดับที่สูงที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการทํางานระหวาง 3 เดือน – 3 ป มีความ

คิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของ
บริษัทอยูในระดับที่สูงที่สุด  

พนักงานบรษิทั มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่มีระยะเวลาในการทํางานต่ํากวา 3 
เดือน  และ 2 ปขึ้นไป  มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดบัเห็นดวยมาก
ที่สุด  พนกังานที่มีระยะเวลาในการทํางานระหวาง 3 เดือน-1 ป  มคีวามคิดเหน็ตอความผูกพันตอ
บริษัทในภาพรวมอยูในระดบัเห็นดวยมาก แสดงวา พนกังานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร 
จํากัด ที่มีระยะเวลาในการทาํงานตั้งแตต่ํากวา 3 เดือน – มากกวา 10 ป มีความผูกพันตอบริษทั 
เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และคํานึงถึงองคการดวยมี
ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการอยางแทจริง และจะหาแนวทางปรับปรุงตนเองใหดี
ขึ้นอยูเสมอ  เพื่อทําใหองคการกาวไปสูความสําเร็จในที่สุด 
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 จากการศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด จําแนกตามคาจางรายวนั   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ไดรับคาจางระหวาง 195-310 
บาทตอวัน (สูงกวาอัตราคาจางขั้นต่ํา) มีความคิดเหน็ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูใน
ระดับเหน็ดวยมากที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่ไดรับคาจาง 194 บาทตอวัน(เทากับอัตราคาจาง
ขั้นต่ํา) มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดบัเห็นดวยมาก  โดยผูตอบ
แบบสอบถามที่ไดรับคาจาง 194 บาทตอวัน (เทากับอตัราคาจางขั้นต่ํา)) มีความคดิเห็นตอลักษณะ
ของความผูกพนัตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบรษิัทอยูในระดบัที่
สูงที่สุด  สวนผูตอบแบบสอบถามที่ไดรับคาจางระหวาง 195-310 บาทตอวัน (สูงกวาอัตราคาจาง
ขั้นต่ํา) มีความคิดเห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายาม
อยางเต็มที่ในการทํางานเพือ่บริษัทอยูในระดับที่สูงที่สุด   

พนักงานบรษิทั มโนหราอตุสาหกรรมอาหาร จํากดั ที่ไดรับคาจางระหวาง 195-310 
บาทตอวัน (สูงกวาอัตราคาจางขั้นต่ํา) มีความคิดเหน็ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูใน
ระดับเหน็ดวยมากที่สุด  สวนพนักงานที่ไดรับคาจาง 194 บาทตอวัน (เทากับอัตราคาจางขั้นต่ํา) มี
ความคิดเหน็ตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก  แสดงวา พนักงานบรษิทั
มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั ที่ไดรับคาจางระหวาง 195-310 บาทตอวัน (สูงกวาอัตราคาจาง
ขั้นต่ํา) และพนักงานที่ไดรับคาจาง 194 บาทตอวัน (เทากับอตัราคาจางขั้นต่ํา) มีความผูกพันตอ
บริษัท เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และคํานึงถึงองคการ
ดวยมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการอยางแทจริง และจะหาแนวทางปรับปรุงตนเอง
ใหดีขึ้นอยูเสมอ  เพื่อทําใหองคการกาวไปสูความสําเร็จในที่สุด 
 จากการศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม
อาหาร จํากัด จําแนกตามระดับตําแหนง   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนงพนักงานคมุ
เครื่อง มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวม อยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด  สวน
ผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนงพนักงานทั่วไป มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพ 
รวมอยูในระดบัเห็นดวยมาก  โดยผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนงพนกังานทั่วไปมีความคิด 
เห็นตอลักษณะของความผูกพันตอบริษัท ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษทั 
และดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพือ่บริษัทอยูในระดับที่สูงที่สุด  
สวนผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนงพนักงานคุมเครื่องมีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัท 
ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัท 
 พนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่อยูในตําแหนงพนักงานคุมเครื่อง
มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด  และพนักงานที่อยู
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ในตําแหนงพนักงานทั่วไปมีความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก  แสดงวา 
พนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่อยูในตําแหนงคุมเครื่องและพนักงานทัว่ไป มี
ความผูกพันตอบริษัท เปรียบเสมือน “ดาวเดนในองคการ” ทํางานดวยความเต็มใจและตั้งใจ และ
คํานึงถึงองคการดวยมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการอยางแทจริง และจะหาแนวทาง
ปรับปรุงตนเองใหดีขึ้นอยูเสมอ  เพื่อทําใหองคการกาวไปสูความสําเร็จในที่สุด 
 
5.2  อภิปรายผล 
 การศึกษาเรื่อง ความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั 
ไดนําทฤษฎแีละงานวจิัยที่เกี่ยวของมาอภปิรายผล ดังนี้ 
 พนักงาน บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั มีความคิดเหน็ตอองคประกอบ
ของความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก โดยองคประกอบของความผูกพนั
ตอบริษัทที่อยูในระดับเห็นดวยมากไดแก ดานองคการ  ดานภาวะผูนาํ  ดานงาน  และดานการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย  และมีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็น
ดวยมาก แสดงวาองคประกอบดานองคการ ดานภาวะผูนํา ดานงาน และดานการพฒันาทรัพยากร
มนุษย มีผลตอความผูกพันตอบริษัท  ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลองกับแนวคิดของ Burke Institute ที่
กลาวถึงสวนประกอบที่ทําใหเกดิความผกูพัน 6 ปจจัย ไดแก องคการ (Company)  กลุมงาน (Work 
Group)  สายอาชีพ (Career/Profession)  ลูกคา (Customer)  งานทีท่ํา (The Job)  และผูจัดการ 
(Manager) 
 พนักงาน บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่มีอายุระหวาง 18-35 ป มีความ
คิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก  และพนกังานที่มีอายุระหวาง 
36 ปขึ้นไป มีความคิดเหน็ตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด  แสดง
วาระดับความผูกพันของพนกังานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั เพิ่มขึ้นเมื่อพนักงานมี
อายุมากขึ้น   ซ่ึงผลการศึกษาแตกตางกับการศึกษาของ The Institute for Employment Studies (IES) 
ที่พบวา ระดบัความผูกพันของพนักงานสามารถแปรผันไปตามลักษณะสวนบุคคล  โดยในเรื่อง
ของอายุพบวา ระดบัความผกูพันของพนกังานลดลงเมื่อพนักงานมีอายมุากขึ้น (แตอายุไมเกนิ 60 ป)  
 พนักงาน บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่ทํางานอยูในแผนก I-BIS  แผนก 
BB  แผนก NP  แผนกสโตร  แผนกซอมบํารุง  แผนกทอดและพอง  แผนกซอส  และแผนกพอบาน
แมบาน มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับห็นดวยมากที่สุด  และ
พนักงานที่ทํางานอยูในแผนก FEN  แผนกบรรจุ  แผนก QC  และแผนกเครื่องดื่ม  มีความคิดเห็น
ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก  แสดงวา  ระดับความผูกพันของ
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พนักงานบรษิทั มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด สามารถแปรผันไปตามลักษณะของงาน ซ่ึงผล
การศึกษาสอดคลองกับการศึกษาของ The Institute for Employment Studies (IES) ที่พบวา ระดับ
ความผูกพันของพนักงานสามารถแปรผันไปตามลักษณะของงาน 
 พนักงาน บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ที่เปนเพศชายมีความคิดเหน็ตอ
ความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด  และพนักงานที่เปนเพศหญิงมีความ
คิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก  พนักงานที่มอีายุอยูระหวาง 
18-35 ป มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยุในระดบัเห็นดวยมาก  และพนกังาน
ที่มีอายุตั้งแต 36 ปขึ้นไป มีความคิดเหน็ตอความผูกพนัตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวย
มากที่สุด พนกังานที่มีสถานภาพเปนโสด และสมรสแลว มีความคดิเห็นตอความผูกพันตอบริษทั
ในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก  สวนพนักงานที่มีสถานภาพหยา/หมาย มีความคิดเห็นตอความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมากที่สุด  พนักงานที่มีการศึกษาระดับมัธยมศกึษา
ตอนตนและมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทียบเทา มคีวามคิดเหน็ตอความผูกพันตอบริษัทในภาพ 
รวมอยูในระดบัเห็นดวยมาก สวนพนักงานที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาปที่ 6 หรือต่ํากวา และ
พนักงานที่มกีารศึกษาระดับ ปวส. หรือ อนุปริญญา และระดับปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมากที่สุด  พนักงานที่มีระยะเวลาในการทํางานต่าํ
กวา 3 เดือน  และ 2 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็น
ดวยมากที่สุด  สวนพนกังานที่มีระยะเวลาในการทํางานระหวาง 3 เดือน-1 ป  มีความคิดเหน็ตอ
ความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก  พนกังานทีไ่ดรับคาจางรายวัน 194 บาท
ตอวัน (เทากบัอัตราคาจางขั้นต่ํา)  มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดบั
เห็นดวยมาก  สวนพนักงานที่ไดรับคาจางรายวันระหวาง 195-310 บาทตอวัน (สูงกวาอัตราคาจาง
ขั้นต่ํา) มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษัทในภาพรวมอยูในระดบัเห็นดวยมากที่สุด  พนักงาน
ที่อยูในตําแหนงพนักงานทัว่ไป มีความคดิเห็นตอความผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็
ดวยมาก  สวนพนักงานที่อยูในตําแหนงพนักงานคุมเครื่อง มีความคิดเห็นตอความผูกพันตอบริษทั
ในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด  แสดงวา ลักษณะสวนบุคคลไดแก เพศ  อายุ  สถานภาพ  
ระดับการศึกษา  ระยะเวลาในการทํางาน  คาจางรายวัน  ระดับตําแหนง มีความสัมพันธกับระดับ
ความผูกพันของพนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลองกับ
การศึกษาของ พิชญากุล ศิริปญญา  ที่พบวา อาย ุ  สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา  ระยะเวลาที่
ปฏิบัติงานในองคการ  ระดบัตําแหนง  และอัตราเงินเดอืน มีความสัมพันธกับความผูกพันตอบริษทั  
แตผลการศึกษาแตกตางกนัในสวนของเพศ ที่พบวาไมมีความสัมพันธกับความผูกพันตอบริษทั  
และผลการศึกษาความผูกพนัของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด  
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สอดคลองกับการศึกษาของรัชดาพร   รองเสียง  ทีพ่บวา เพศ  อาย ุ  ระดับการศึกษา  ระยะเวลาที่
ปฏิบัติงานในบริษัท  รายไดหรือเงินเดือนที่ไดรับ และหนวยงานหรือแผนกที่ปฏิบัติงานอยูมี
ความสัมพันธกับระดับความผูกพันตอบริษัท แตผลการศึกษาแตกตางกันในสวนของสถาน ภาพ
สมรส ที่พบวาไมมีความสัมพันธกับระดับความผูกพันตอบริษัท  และผลการศึกษาความผูกพันของ
พนกังานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั แตกตางกับการศึกษาของ จิระชัย   ยมเกิด  
ที่พบวาพนักงานที่มีเพศตางกัน มีความผกูพันตอบริษัทโดยรวมไมแตกตางกัน  เพศชายและเพศ
หญิงมีความผกูพันตอบริษัทโดยรวมอยูในระดับเดยีวกัน  แสดงวา เพศไมมีความสัมพันธกับความ
ผูกพันตอบริษทั 
 
5.3 ขอคนพบ 
 การศึกษาเรื่อง ความผูกพันของพนักงานตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 
พบวา พนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันตอบริษทัในภาพรวมอยูในระดับเหน็ดวยมาก โดยมีความคดิเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันตอบริษทัดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยมีคาเฉลี่ยนอยกวาองคประกอบดานอืน่ๆ โดยเฉพาะ
ในเรื่องเสนทางความกาวหนาในอาชีพใหกบัพนักงานที่ชัดเจน การสงเสริมใหพนักงานไดมีโอกาส
ที่จะเรียนรูเติบโตในที่ทํางาน ระบบการจายคาตอบแทนที่สามารถแขงขันกับองคการอื่นๆ ในธุรกิจ
เดียวกันได การสงเสริมการจัดทํากิจกรรมเพื่อเชื่อมสัมพนัธภาพที่ดีระหวางพนักงาน การจัดระบบ
ใหคําปรึกษาแกพนักงาน 
 และการศึกษายังพบวาแผนกสโตรและแผนกบรรจุมีความคิดเห็นตอองคประกอบของ
ความผูกพันตอบริษัทดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุยมคีาเฉลี่ยอยูในระดับเฉยๆ 
  
5.4  ขอจํากัดของการศึกษา 
 การศึกษาเรื่อง ความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั 
มีขอจํากัดของการศึกษา ดังตอไปนี ้
 1.  เนื่องจากการศึกษาในครัง้นี้     ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามจาก
พนักงานจางรายวัน จํานวนทั้งสิ้น 319 ราย ยังไมไดเก็บขอมูลจากพนกังานสวนงานอื่นๆ  จึงทําให
ขอมูลที่ไดไมใชความผูกพนัของพนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั ทั้งหมด 
 2.  การศึกษาครั้งนี้ ไดทําการศึกษาเฉพาะพนักงานจางรายวัน บริษัท มโนหรา 
อุตสาหกรรมอาหาร จํากดั จํานวนทั้งสิ้น 319 รายเทานัน้  ควรไดมีการศึกษากับพนกังานจางรายวนั
ในบริษัทอื่นๆ ดวย  
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5.5  ขอเสนอแนะสําหรับการประยุกตใช 
 การศึกษาเรื่อง ความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั 
มีขอเสนอแนะดังตอไปนี ้
 1. จากผลการศึกษาความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม 
อาหาร จํากัด ควรไดมีการนําผลของความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันของพนักงานตอ
ที่อยูในระดับเฉยๆ ไปพิจารณาปรับปรุง เพื่อเพิ่มระดับความผูกพันตอบริษัท เชน พนักงานแผนก 
สโตรและแผนกบรรจุ มีความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันตอบริษัทดานการพัฒนา
ทรัพยากรมนษุย อยูในระดับเฉยๆ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ควรปรับปรุง
องคประกอบที่กําหนดความผูกพันตอบริษัท โดยบริษทัฯ  ควรมีการจัดทําเอกสารที่ระบุขีดความ 
สามารถของบริษัทและพนักงาน รวมถึงระบุไวถึงความรู ความสามารถหรือทักษะและคุณลักษณะ
ของบุคคลที่จําเปนตองานนัน้ ๆ   บริษทัฯ ควรมีการเชื่อมโยงผลการประเมินการปฏิบัติงานของ
พนักงานไปสูการฝกอบรม การพัฒนา และการจายคาตอบแทน  บริษัทฯ ตองทําใหพนักงานรูสึกวา
มีความมั่นคงในการทํางาน  บริษัทฯ ควรมีเสนทางความกาวหนาในอาชีพใหกับพนกังานที่ชัดเจน  
บริษัทฯ ควรสงเสริมใหพนกังานไดมีโอกาสที่จะเรียนรูและเติบโตในที่ทํางาน  บริษัทฯ ควรมี
ระบบการจายคาตอบแทนที่เปนธรรมและเหมาะสมกับกาํลังความสามารถของ 
พนักงาน บริษทัฯ ควรมีระบบการจายคาตอบแทนที่สามารถแขงขันกับองคการอื่นในธุรกิจเดียวกนั
ได  บริษัทฯ ควรสงเสริมการจัดทํากิจกรรมเพื่อเชื่อมสัมพันธภาพทีด่ีระหวางพนกังาน  และบริษัทฯ 
ควรมีการจัดระบบใหคําปรกึษาแกพนกังาน 
 2.  หนวยงานที่เกี่ยวของควรนําผลของความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพัน
ของพนักงาน  และความคิดเห็นตอความผกูพันของพนกังาน ไปใชเปนขอมูลประกอบการวางแผน
และวางนโยบายดานบุคคล เพื่อเพิ่มระดับความผูกพันตอบริษัท 
 
5.6  ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาในอนาคต 
 1.  การศึกษาครั้งนี้ไดทําการศึกษาเฉพาะพนักงานรายวัน บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม 
อาหาร จํากัด  ในการศึกษาครั้งตอไป ควรไดมีการศกึษาเปรียบเทยีบความผูกพันของพนักงานตอ 
บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั สวนงานอืน่ๆ วามีความผูกพันเหมือนกันหรือแตกตาง
กันอยางไร หากผลที่ไดไมแตกตางกันยอมเปนเครื่องยืนยันวา ความผกูพันของพนกังานตอ บริษัท 
มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั คร้ังนี้เปนความผกูพันของพนกังานตอ บริษัท มโนหรา
อุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 
 



 74 

 2. ควรมีการศกึษาเปรียบเทียบความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหรา 
อุตสาหกรรมอาหาร จํากัด กับบริษัทอื่นๆที่อยูในอุตสาหกรรมเดยีวกนัหรือมีสถานที่ตั้งของบริษัทฯ 
ที่อยูในนิคมอุตสาหกรรมสมุทรสาคร 
 


