
 

 

บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

                                                
การคนควาแบบอิสระเรื่อง  ความผูกพันของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม

อาหาร จํากดั ไดทําการเกบ็ขอมูลโดยใชแบบสอบถาม  ซ่ึงสอบถามจากพนกังานรายวนั จํานวน
ทั้งหมด 319 คน และนําขอมลูที่ไดมาทําการศึกษา ผลการศึกษาแบงออกเปน 5 สวน ดงัตอไปนี ้

1.  ขอมูลทั่วไปของพนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากดั (ตารางที่ 2-9) 
2.  ความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันของพนกังานตอ 
 บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด (ตารางที่ 10-14) 
3.  ความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันของพนกังานตอ 
 บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด  จําแนกตามลักษณะสวนบุคคล  
 (ตารางที่ 15-22) 
4.  ความคิดเหน็ตอความผูกพันของพนักงานตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรม 
     อาหาร จํากดั (ตารางที่ 23) 
5.  ความคิดเหน็ตอความผูกพันของพนักงานตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรม 
     อาหาร จํากดั จําแนกตามลักษณะสวนบคุคล (ตารางที่ 24-31) 

 
4.1  สวนท่ี 1   ขอมูลท่ัวไปของพนักงานบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 
 
ตารางที่ 2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแผนก 
 

แผนก จํานวน (คน) รอยละ 

แผนก FEN                    33                   10.3 
แผนก I-BIS                    12                     3.8 
แผนก BB                    88                   27.6 
แผนก NP                      8                     2.5 
แผนกสโตร                      9                     2.8 
แผนกซอมบํารุง                      7                     2.2 
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ตารางที่ 2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแผนก (ตอ) 
 
 

แผนก จํานวน (คน) รอยละ 

แผนกทอดและพอง                    23                     7.2 
แผนกบรรจ ุ                    81                   25.4 
แผนกซอส                      7                     2.2 
แผนก QC                      8                     2.5 

แผนกพอบานแมบาน                    10    3.2 

แผนกเครื่องดืม่ 33                   10.3 

รวม                  319 100.0 
 

จากตารางที่ 2   พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทํางานอยูในแผนก BB จํานวน 88  
คน  คิดเปนรอยละ 27.6  รองลงมาทํางานอยูในแผนกบรรจุ จํานวน 81 คน  คิดเปนรอยละ 25.4  
แผนก FEN จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 10.3  แผนกเครื่องดื่ม จํานวน 33 คน คดิเปนรอยละ 10.3  
แผนกทอดและพอง จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 7.2  แผนก I-BIS จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 
3.8  แผนกพอบาน-แมบาน จาํนวน 10 คน คิดเปนรอยละ 3.2  แผนกสโตร จํานวน 9 คน คิดเปน 
รอยละ 2.8  แผนก NP จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.5  แผนก QC จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.5  
แผนกซอมบํารุงจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 2.2  แผนกซอส จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 2.2  
ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย                   120                  37.6 
หญิง                   199                  62.4 

รวม 319                100.0 
 

จากตารางที่ 3    พบวา    ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง     จํานวน 199 คน   
คิดเปนรอยละ 62.4  รองลงมาเปนเพศชาย จํานวน 120 คน  คิดเปนรอยละ 37.6 
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ตารางที่ 4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 
 

อายุ (ป) จํานวน (คน) รอยละ 

ระหวาง 18-25 ป                    116                      36.4 
ระหวาง 26-35 ป                    127   39.8 
ระหวาง 36-45 ป                      55    17.2 
46 ปขึ้นไป                      21        6.6 

รวม                    319   100.0 
 

จากตารางที่ 4   พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 26-35 ป จํานวน 127 
คน คิดเปนรอยละ 39.8  รองลงมา มีอายุระหวาง 18-25 ป จํานวน 116 คน คิดเปนรอยละ 36.4 มอีายุ
ระหวาง 36-45 ป จํานวน 55 คน  คิดเปนรอยละ 17.2  และมีอายุ 46 ปขึ้นไป จํานวน 21 คน คิดเปน
รอยละ 6.6  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพการสมรส 
 

สถานภาพการสมรส จํานวน (คน) รอยละ 

โสด 182 57.1 
สมรส 119 37.3 
หยา/หมาย                     18   5.6   

รวม 319                 100.0 
 

จากตารางที่ 5   พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพเปนโสด  จํานวน 182 
คน คิดเปนรอยละ 57.1  รองลงมามีสถานภาพสมรสแลว จํานวน 119 คน คิดเปนรอยละ 37.3  และ
มีสถานภาพหยา/หมาย จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 5.6  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 

ประถมศึกษาปที่ 6 หรือต่ํากวา                  136 42.6 
มัธยมศึกษาตอนตน                   115                  36.1  
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. หรือเทียบเทา                    59                 18.5 
ปวส. หรืออนปุริญญา                      8                   2.5 
ปริญญาตรี                      1                   0.3 

รวม   319               100.0 
 

จากตารางที่ 6  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาระดับประถมศึกษาปที่ 
6 หรือต่ํากวา จํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 42.6   รองลงมามีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
จํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 36.1   มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือเทียบเทา 
จํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 18.5 มีการศึกษาระดับ ปวส.หรืออนุปริญญา จํานวน 8 คน คิดเปน
รอยละ 2.5  และมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.3  ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 7  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน 
 

ระยะเวลาในการทํางาน จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวา 3 เดือน                    89                   27.9 
ระหวาง 3 เดือน - 1 ป                  121                   37.9 
ระหวาง 2 - 3 ป                    62  19.4 
ระหวาง 4 - 5 ป                    20                     6.3 
ระหวาง 6 - 10 ป                    22                      6.9 
มากกวา 10 ปขึ้นไป                      5                     1.6 

รวม                  319                 100.0 
 

จากตารางที่ 7   พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีระยะเวลาในการทํางานใน
บริษัท มโนราหอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด อยูระหวาง 3 เดือน – 1 ป จํานวน จํานวน 121 คน คิด
เปนรอยละ 37.9  รองลงมามีระยะเวลาในการทํางานต่ํากวา 3 เดือน จํานวน 89 คน คิดเปนรอยละ 
27.9  มีระยะเวลาในการทํางานระหวาง  2-3 ป จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 19.4  มีระยะเวลาใน
การทํางานระหวาง 6-10 ป จํานวน  22 คน คิดเปนรอยละ 6.9  มีระยะเวลาในการทํางานระหวาง 4-
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5 ป จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 6.3  และมีระยะเวลาในการทํางานมากกวา 10 ปขึ้นไป จํานวน 5 
คน คิดเปนรอยละ 1.6  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 8  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามคาจางรายวนัท่ีไดรับ 
 

คาจางรายวันท่ีไดรับ จํานวน (คน) รอยละ 

194 บาทตอวนั                   253                  79.3 
195-198 บาทตอวัน                     43                  13.5 
199-204 บาทตอวัน                     11                    3.5 
205-219 บาทตอวัน                       7                    2.2 
220-250 บาทตอวัน                       3                    0.9 
310 บาทตอวนั                       2                    0.6 

รวม 319                100.0 
 

จากตารางที่ 8   พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไดรับคาจางรายวันจํานวน 194 
บาทตอวัน จํานวน 253 คน คิดเปนรอยละ 79.3   รองลงมาไดรับคาจางรายวันอยูระหวาง 195-198 
บาทตอวัน จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 13.5   ไดรับคาจางรายวันอยูระหวาง 199-204 บาทตอวัน
จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 3.4  ไดรับคาจางรายวันอยูระหวาง 205-219 บาทตอวัน จํานวน 7 คน 
คิดเปนรอยละ 2.2  ไดรับคาจางรายวันอยูระหวาง 220-250 บาทตอวัน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 
0.9  และไดรับคาจางรายวันจํานวน 310 บาทตอวัน จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.6  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 9  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามระดับตําแหนง 
 

ระดับตําแหนง จํานวน (คน) รอยละ 
พนักงานทัว่ไป                   283                   88.7 
พนักงานคุมเครื่อง                     36 11.3 

รวม   319 100.0 
 
จากตารางที่ 9 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ อยูในตําแหนงพนักงานทั่วไป 

จํานวน 283 คน คิดเปนรอยละ 88.7        สวนที่เหลืออยูในตําแหนงพนักงานคุมเครื่อง    จํานวน 36 
คิดเปนรอยละ 11.3 
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4.2  สวนท่ี 2  ความคิดเห็นตอองคประกอบของความผกูพันของพนักงานตอ  
         บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 
 
ตารางที่ 10  แสดงระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด (N = 319) 
 

องคประกอบของความผูกพันของพนักงานตอบริษัท 
คาเฉล่ีย 

ระดับความคดิเห็น 
แปลผล 

ดานองคการ 4.01 มาก 
ดานงาน 3.81 มาก 
ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 3.73 มาก 
ดานภาวะผูนํา 3.98 มาก 

ภาพรวม 3.88 มาก 

 
 จากตารางที่ 10  พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.88)  โดยความ
คิดเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ (4.01)  รองลงมาไดแก ดานภาวะผูนํา (3.98)  
ดานงาน (3.81)  และดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (3.73)  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 11  แสดงระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัท ดาน
องคการของพนักงาน บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด  

 

ระดับความคิดเห็น 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย 
มาก 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

รวม 

 
 

ดานองคการ 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
คาเฉลี่ย 
แปลผล 

 1.บริษัทมกีารถายทอดนโยบายและกลยุทธ 
    ใหกับทุกหนวยงานในองคการที่ชัดเจน 

60 
(18.8 ) 

212 
(66.5 ) 

19 
(6.0 ) 

27 
(8.5 ) 

1 
(0.3 ) 

319 
(100.0) 

3.95 
มาก 

2.บริษัทจดัใหมีชองทางเพือ่ใชส่ือสารกับ 
    พนักงานไดอยางเหมาะสม 

87 
(27.3) 

203 
(63.6) 

11 
(3.4) 

17 
(5.3) 

1 
(0.3) 

319 
(100.0) 

4.12 
มาก 

 3.บริษัทมกีารเปดโอกาสและรบัฟงความ 
     คิดเห็นของพนักงาน 

79 
(24.8 ) 

164 
(51.4) 

37 
(11.6) 

35 
(11.0) 

4 
(1.3) 

319 
 (100.0) 

3.87 
มาก 

 4.นโยบายและกลยุทธของแตละหนวยงาน 
     มีความสอดคลองและเชือ่มโยงมาจาก 
     นโยบายและกลยุทธของบริษทั 

121 
(37.9) 

177 
(55.5) 

10 
(3.1) 

9 
(2.8) 

2 
(0.6) 

319 
 (100.0) 

4.27 
มากที่สุด 

5.บริษัทมีระบบมาตรฐานการทํางาน 
   โดยรวมอยูในระดับด ี

65 
(319) 

202 
(63.3) 

16 
(5.0) 

34 
(10.7) 

2 
(0.6) 

319 
 (100.0) 

3.92 
มาก 

6.บริษัทมีการสรางสภาพแวดลอมที ่
   เหมาะสม ปลอดภัยใหกับพนกังาน 

110 
(34.5) 

166 
(52.0) 

14 
(4.4) 

26 
(8.2) 

3 
(0.9) 

319 
 (100.0) 

4.11 
มาก 

7.บริษัทมีกฎระเบียบ ขอบังคับที่เครงครัด 
   และบทลงโทษที่ชัดเจนในกรณทีี่พนกังาน 
   ทาํผิด 

95 
(29.8) 

171 
(53.6) 

18 
(5.6) 

30 
(9.4) 

5 
(1.6) 

319 
 (100.0) 

4.01 
มาก 

8.บริษัทมีการสงเสริมใหพนักงานไดเรียนรู 
   และสรางสรรคส่ิงใหมๆ ในองคการ 

81 
(25.4) 

161 
(51.5) 

33 
(10.3) 

34 
(10.7) 

10 
(3.1) 

319 
 (100.0) 

3.84 
มาก 

ภาพรวม 4.01 
มาก 

 
 จากตารางที่ 11  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันของพนกังานตอบริษทั ดานองคการในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (4.01)  
โดยความคิดเห็นดานองคการที่อยูในระดบัเห็นดวยมากที่สุดไดแก นโยบายและกลยุทธของแตละ
หนวยงานมีความสอดคลองและเชื่อมโยงมาจากนโยบายและกลยุทธของบริษัทฯ (4.27)  ความ
คิดเห็นดานองคการที่อยูในระดับเห็นดวยมาก  ไดแก บริษัทฯ จัดใหมีชองทางเพือ่ใชส่ือสารกับ
พนักงานไดอยางเหมาะสม  (4.12)  รองลงมาเปน บริษัทฯ มีการสรางสภาพแวดลอมที่เหมาะสม 
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ปลอดภัยใหกบัพนักงาน (4.11) บริษัทฯ มีกฎระเบยีบ ขอบังคับที่เครงครัดและบทลงโทษที่ชัดเจน
ในกรณีที่พนกังานทําผิด (4.01) บริษัทฯ มีการถายทอดนโยบายและกลยุทธใหกับทกุหนวยงานใน
องคการที่ชัดเจน (3.95)  บริษัทฯ มีระบบมาตรฐานการทํางานโดยรวมอยูในระดับดี (3.92)  บริษทัฯ 
มีการเปดโอกาสและรับฟงความคิดเห็นของพนักงาน (3.87)    และบริษัทฯ มีการสงเสริมให
พนักงานไดเรียนรูและสรางสรรคส่ิงใหมๆ ในองคการ (3.84)  ตามลําดับ      
 
ตารางที่ 12  แสดงระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัท ดาน

งานของพนักงาน บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด  
 

ระดับความคิดเห็น 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย 
มาก 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

รวม 

 
 

ดานงาน 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
คาเฉลี่ย 
แปลผล 

 1.บริษัทเปดโอกาสใหพนักงานมสีวนรวม 
    ในการตัดสินใจในงานที่เกี่ยวของกับ 
    พนักงาน 

90 
(28.2) 

169 
(53.0) 

19 
(6.0) 

38 
(11.9) 

3 
(0.9) 

319 
(100.0) 

3.96 
มาก 

 

 2.บริษัทมกีารจัดเตรียมอุปกรณ เครื่องมือ 
   เครื่องใชที่สนับสนุนการทํางานของ 
   พนักงานอยางพอเพียง 

73 
(22.9) 

147 
(46.1) 

31 
(9.7 ) 

56 
(17.6) 

12 
(3.8) 

319 
(100.0) 

3.67 
มาก 

 3.บริษัทมกีารมอบหมายงานที่เหมาะสมกับ 
     ความรู และความสามารถของพนักงาน 

67 
(21) 

176 
(55.2) 

27 
(8.5) 

48 
(15) 

1 
(0.3) 

319 
 (100.0) 

3.82 
มาก 

 4.พนักงานในบรษิัทมีรูปแบบการทํางานที ่
    สอดคลองกับบริษัท 

61 
(19.1) 

176 
(55.2) 

39 
(12.2) 

38 
(11.9) 

5 
(1.6) 

319 
 (100.0) 

3.78 
มาก 

ภาพรวม   3.81 
มาก 

 
 จากตารางที่ 12  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันของพนกังานตอบริษทั ดานงานในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบัเห็นดวยมาก (3.81)  โดย
ความคิดเหน็ดานงานที่อยูในระดับเหน็ดวยมาก ไดแก บริษัทเปดโอกาสใหพนกังานมีสวนรวมใน
การตัดสินใจในงานที่เกีย่วของกับพนักงาน (3.96)  รองลงมาไดแก บริษัทมีการมอบหมายงานที่
เหมาะสมกับความรูและความสามารถของพนักงาน (3.82)  พนักงานในบริษัทมีรูปแบบการทํางาน
ที่สอดคลองกับบริษัท (3.78)  และบริษัทมกีารจัดเตรยีมอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชที่สนับสนุนการ
ทํางานของพนกังานอยางพอเพียง (3.67)  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 13  แสดงระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัท  
  ดานการพฒันาทรัพยากรมนุษย ของพนักงาน บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร 
    จํากัด  
 

ระดับความคิดเห็น 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย 
มาก 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

รวม 

 
 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
คาเฉลี่ย 
แปลผล 

 1.บริษัทมกีารจัดการวางแผนงานดานการ 
    พฒันาทรัพยากรมนุษยไวอยางเหมาะสม 

91 
(28.5) 

158 
(49.5) 

37 
(11.6) 

27 
(8.5) 

6 
(1.9) 

319 
(100.0) 

3.94 
มาก 

2.บริษัทมีการจัดทําเอกสารที่ระบขีุดความ 
   สามารถของบรษิัทและพนักงาน รวมถึงระบ ุ
   ไวถึงความรู ความสามารถหรือทกัษะและ 
   คุณลักษณะของบุคคลที่จําเปนตองานนั้นๆ 

57 
(17.9) 

177 
(55.5) 

28 
(8.8) 

51 
(16.0) 

6 
(1.9) 

319 
(100.0) 

3.71 
มาก 

 3.บริษัทมกีารเชือ่มโยงผลการประเมินการ 
    ปฏิบัติงานของพนักงานไปสูการฝกอบรม 
    การพัฒนา และการจายคาตอบแทน 

76 
(23.8) 

153 
(48.0) 

38 
(11.9) 

37 
(11.6) 

15 
(4.7) 

319 
 (100.0) 

3.75 
มาก 

 4.บริษัทสามารถทําใหพนักงานรูสึกวามีความ 
    มั่นคงในการทาํงาน 

80 
(25.1) 

143 
(44.8) 

46 
(14.4) 

36 
(11.3) 

14 
(4.4) 

319 
 (100.0) 

3.75 
มาก 

5.บริษัทมีเสนทางความกาวหนาในอาชพี 
   ใหกับพนักงานที่ชัดเจน 

73 
(22.9) 

126 
(39.5) 

60 
(18.8) 

47 
(14.7) 

13 
(4.1) 

319 
 (100.0) 

3.62 
มาก 

6.บริษัทสงเสริมใหพนักงานไดมีโอกาสที่จะ 
   เรียนรูและเตบิโตในที่ทํางาน 

65 
(20.4) 

146 
(45.8) 

41 
(12.9) 

56 
(17.6) 

11 
(3.4) 

319 
 (100.0) 

3.62 
มาก 

 7.บริษัทมกีารจัดทําแผนการฝกอบรมใหกับ 
   พนักงาน รวมทัง้มีการปรับเปลี่ยนตาม 
   ความเหมาะสม 

70 
(21.9) 

166 
(52.0) 

36 
(11.3) 

38 
(11.9) 

9 
(2.8) 

319 
 (100.0) 

3.78 
มาก 

8.บริษัทมีระบบการจายคาตอบแทนที่เปน 
   ธรรมและเหมาะสมกับกําลังความสามารถ 
   ของพนักงาน 

76 
(23.8) 

138 
(43.3) 

37 
(11.6) 

50 
(15.7) 

18 
(5.6) 

319 
 (100.0) 

3.64 
มาก 

9.บริษัทมีระบบการจายคาตอบแทนที่สามารถ 
   แขงขันกับองคการอื่นในธุรกิจเดยีวกันได 

64 
(20.1) 

133 
(41.7) 

39 
(12.2) 

64 
(20.1) 

19 
(6.0) 

319 
 (100.0) 

3.50 
มาก 

10.บริษทัมีการดแูลเรื่องสุขภาพอนามัยของ 
   พนักงานอยางเพียงพอ 

131 
(41.1) 

159 
(49.8) 

15 
(4.7) 

12 
(3.8) 

2 
(0.6) 

319 
 (100.0) 

4.27 
มากที่สุด 

11.บริษทัสงเสริมการจัดทาํกิจกรรมเพื่อเชื่อม 
   สัมพันธภาพทีด่รีะหวางพนักงาน 

103 
(32.3) 

93 
(29.2) 

44 
(13.8) 

45 
(14..1) 

34 
(10.7) 

319 
 (100.0) 

3.58 
มาก 
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ตารางที่ 13  แสดงระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัท  
  ดานการพฒันาทรัพยากรมนุษย ของพนักงาน บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร 
    จํากัด (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็น 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย 
มาก 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

รวม 

 
 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
คาเฉลี่ย 
แปลผล 

12.บริษทัมีการจัดระบบใหคําปรกึษาแก 
   พนักงาน 

58 
(18.2) 

128 
(40.1) 

68 
(21.3) 

56 
(17.6) 

9 
(2.8) 

319 
 (100.0) 

3.53 
มาก 

ภาพรวม 3.73 
มาก 

 
 จากตารางที่ 13  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันของพนกังานตอบริษทั ดานการพฒันาทรัพยากรมนุษยในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็น
ดวยมาก (3.73)  โดยความคิดเห็นดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ที่อยูในระดับเหน็ดวยมากที่สุด 
ไดแก บริษัทมีการดูแลเรื่องสุขภาพอนามยัของพนักงานอยางเพยีงพอ (4.27)  ความคิดเห็นดานการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก บริษัทมีการจดัการวางแผนงานดานการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยไวอยางเหมาะสม (3.94)  รองลงมาคือ บริษัทมีการจัดทําแผนการฝกอบรม
ใหกับพนักงาน รวมทั้งมีการปรับเปลี่ยนตามความหมาะสม (3.78)  บริษัทมีการเชื่อมโยงผลการ
ประเมินการปฏิบัติงานของพนักงานไปสูการฝกอบรมการพัฒนา และการจายคาตอบแทน (3.75)  
บริษัทสามารถทําใหพนกังานรูสึกวามีความมั่นคงในการทํางาน (3.75)  บริษัทมีการจดัทําเอกสารที่
ระบุขีดความสามารถของบริษัทและพนักงาน รวมถึงระบุไวถึงความรู ความสามารถหรือทักษะ
และคุณลักษณะของบุคคลที่จําเปนตองานนั้นๆ (3.71)  บริษัทมีระบบการจายคาตอบแทนที่เปน
ธรรมและเหมาะสมกับกําลังความสามารถของพนักงาน (3.64)  บริษัทมีเสนทางความกาวหนาใน
อาชีพใหกับพนักงานที่ชัดเจน (3.62)  บริษัทสงเสริมใหพนักงานไดมโีอกาสที่จะเรยีนรูและเติบโต
ในที่ทํางาน (3.62)  บริษทัสงเสริมการจัดทํากิจกรรมเพื่อเชื่อมสัมพนัธภาพที่ดีระหวางพนักงาน 
(3.58)  บริษัทมีการจัดระบบใหคําปรึกษาแกพนักงาน (3.53)      และบริษัทมีระบบการจายคาตอบ 
แทนที่สามารถแขงขันกับองคการอื่นในธรุกิจเดยีวกนัได (3.50)  ตามลําดับ      
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ตารางที่ 14  แสดงระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัท ดาน
ภาวะผูนาํของพนักงาน บริษทั มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด  

 

ระดับความคิดเห็น 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย 
มาก 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

รวม 

 
 

ดานภาวะผูนํา 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

 
คาเฉลี่ย 
แปลผล 

 1.ผูบังคับบัญชามีการแจงผลการประเมิน 
   ประจําปใหพนกังานไดรับทราบถึงผลการ 
   ทาํงานทกุครั้งทีม่ีการประเมิน 

76 
(23.8) 

155 
(48.6) 

27 
(8.5) 

37 
(11.6) 

24 
(7.5) 

319 
(100.0) 

3.70 
มาก 

 

 2.ผูบังคับบัญชาใหความสําคัญกับเรื่องการ 
   พัฒนาทรพัยากรมนุษย 

99 
(31.0) 

171 
(53.6) 

30 
(9.4) 

17 
(5.3) 

2 
(0.6) 

319 
(100.0) 

4.09 
มาก 

 3.ผูบังคับบัญชามีการแจงใหพนักงานไดรับ 
   ทราบถึงความคาดหวังในการทาํงานของ 
   พนักงานใหแตละหนวยงาน 

59 
(18.5) 

175 
(54.9) 

49 
(15.4) 

32 
(10.0) 

4 
(1.3) 

319 
 (100.0) 

3.79 
มาก 

 4.ผูบังคับบัญชามีการแนะนําและใหแนวทาง 
   กับพนักงาน 

96 
(30.1) 

161 
(50.5) 

27 
(8.5) 

28 
(8.8) 

7 
(2.2) 

319 
 (100.0) 

3.97 
มาก 

 5.ผูบังคับบัญชามีการรับฟงความคิดเห็นของ 
  พนกังาน 

118 
(37.0) 

151 
(47.3) 

21 
(6.6) 

19 
(6.0) 

10 
(3.1) 

319 
 (100.0) 

4.09 
มาก 

 6.ผูบังคับบัญชามีวิสัยทัศนกวางไกลและ 
   ถายทอดใหพนกังานไดรับทราบ 

127 
(39.8) 

158 
(49.5) 

16 
(5.0) 

13 
(4.1) 

5 
(1.6) 

319 
 (100.0) 

4.22 
มากที่สุด 

ภาพรวม 3.98 
มาก 

 
 จากตารางที่ 14  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันของพนกังานตอบริษทั ดานภาวะผูนําในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.98)  
โดยความคิดเห็นดานภาวะผูนําที่ยูในระดบัเห็นดวยมากที่สุด ไดแก ผูบังคับบัญชามีวิสัยทศัน
กวางไกลและถายทอดใหพนักงานไดรับทราบ (4.22)  ความคิดเหน็ดานภาวะผูนําทีอ่ยูในระดับเหน็
ดวยมาก ไดแก ผูบังคับบัญชาใหความสําคัญกับเรื่องการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (4.09)  รองลงมา
ไดแก ผูบังคับบัญชามีการรับฟงความคิดเห็นของพนกังาน (4.09)  ผูบังคับบัญชามีการแนะนําและ
ใหแนวทางกบัพนักงาน (3.97)  ผูบังคับบัญชามีการแจงใหพนกังานไดรับทราบถึงความคาดหวังใน
การทํางานของพนักงานใหแตละหนวยงาน (3.79)  และผูบังคับบัญชามีการแจงผลการประเมิน
ประจําปใหพนักงานไดรับทราบถึงผลการทํางานทุกครั้งที่มีการประเมิน (3.70)  ตามลําดับ       
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4.3  สวนท่ี 3  ความคิดเห็นตอองคประกอบของความผกูพันของพนักงานตอ 
        บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด  จําแนกตามลักษณะสวนบุคคล 
 
ตารางที่ 15  แสดงระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามแผนก 
 

คาเฉล่ียและระดับความคดิเห็น 

แผนก (N = 319) 
FEN  

(n =33) 
I-BIS  

(n =12) 
BB  

(n =88) 
NP  

(n =8) 
สโตร  
(n =9) 

ซอม 
บํารุง 
(n =7) 

ทอดและ
พอง 

(n =23) 

บรรจุ  
(n =81) 

ซอส  
(n =7) 

QC  
(n =8) 

พอบาน 
แมบาน 
(n =10) 

เครื่อง 
ดื่ม 

(n =33) 

 

องคประกอบ 
ของความผูกพัน 
ของพนักงานตอ

บริษัท คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

 
ดานองคการ 

3.86 
มาก 

4.30 
มาก
ที่สุด 

4.13 
มาก 

4.16 
มาก 

4.03 
มาก 

3.98 
มาก 

4.01 
มาก 

3.75 
มาก 

4.50 
มาก 
ที่สุด 

3.91 
มาก 

4.72 
มาก
ที่สุด 

4.06 
มาก 

 
ดานงาน 

3.81 
มาก 

4.31 
มาก 
ที่สุด 

3.89 
มาก 

3.69 
มาก 

3.58 
มาก 

3.75 
มาก 

3.78 
มาก 

3.52 
มาก 

4.32 
มาก
ที่สุด 

3.63 
มาก 

4.65 
มาก
ที่สุด 

3.89 
มาก 

ดานการพัฒนา 
ทรัพยากรมนุษย 

3.54 
มาก 

4.28 
มาก
ที่สุด 

3.89 
มาก 

3.74 
มาก 

3.39 
เฉยๆ 

3.48 
มาก 

4.09 
มาก 

3.34 
เฉยๆ 

4.36 
มาก
ที่สุด 

3.68 
มาก 

4.44 
มาก
ที่สุด 

3.75 
มาก 

 
ดานภาวะผูนํา 
 

3.88 
มาก 

4.26 
มาก
ที่สุด 

4.15 
มาก 

3.83 
มาก 

3.83 
มาก 

3.52 
มาก 

4.32 
มาก
ที่สุด 

3.71 
มาก 

4.60 
มาก
ที่สุด 

3.98 
มาก 

4.42 
มาก
ที่สุด 

3.83 
มาก 

 

ภาพรวม 
3.77 
มาก 

4.29 
มาก
ท่ีสุด 

4.02 
มาก 

3.85 
มาก 

3.71 
มาก 

3.68 
มาก 

4.05 
มาก 

3.58 
มาก 

4.44 
มาก
ท่ีสุด 

3.80 
มาก 

4.56 
มาก
ท่ีสุด 

3.88 
มาก 

 

 จากตารางที่ 15 พบวา ผูตอบแบบสอบถามแผนก FEN มีความคิดเหน็ตอองคประกอบ
ของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบัเห็นดวยมาก (3.77)  โดย
ความคิดเหน็ทีอ่ยูในระดับเหน็ดวยมาก ไดแก ดานภาวะผูนํา (3.88)  รองลงมาคือ ดานองคการ 
(3.86)  ดานงาน (3.81)  และดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย (3.54)  ตามลําดับ 
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ผูตอบแบบสอบถามแผนก I-BIS มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันของ
พนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด (4.29)  โดยความคิดเห็นที่อยู
ในระดับเห็นดวยมากที่สุด ไดแก ดานงาน (4.31)  รองลงมาคือดานองคการ (4.30)  ดานการพัฒนา
ทรัพยากรมนษุย (4.28)  และดานภาวะผูนาํ (4.26)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนก BB มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของ
พนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (4.02) โดยความคิดเห็นที่อยูใน
ระดบัเหน็ดวยมาก ไดแก ดานภาวะผูนํา (4.15)  รองลงมาคือ ดานองคการ (4.13)  ดานงาน (3.89)  
และดานการพฒันาทรัพยากรมนุษย (3.89)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนก NP มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของ
พนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.85) โดยความคิดเห็นที่อยูใน
ระดับเหน็ดวยมาก ไดแก ดานองคการ (4.16)  รองลงมาคือดานภาวะผูนํา (3.83)  ดานการพัฒนา
ทรัพยากรมนษุย (3.74)  และดานงาน (3.69)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนกสโตรมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันของ
พนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.71) โดยความคิดเห็นที่อยูใน
ระดับเหน็ดวยมาก ไดแก ดานองคการ (4.03)  รองลงมาคือดานภาวะผูนํา (3.83)  ดานงาน (3.58)  
และดานการพฒันาทรัพยากรมนุษย (3.39)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนกซอมบํารุงมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพัน
ของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.68) โดยความคิดเห็นที่อยู
ในระดับเหน็ดวยมาก ไดแก ดานองคการ (3.98)  รองลงมาคือดานงาน (3.75)  ดานภาวะผูนํา (3.52)  
และดานการพฒันาทรัพยากรมนุษย (3.48)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนกทอดและพองมคีวามคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพัน
ของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (4.05)   โดยความคิดเห็นที่อยู
ในระดับเห็นดวยมากที่สุด ไดแก ดานภาวะผูนํา (4.32)  ความคิดเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมาก 
ไดแก ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (4.09)  รองลงมาคือ ดานองคการ (4.01)  และดานงาน (3.78)   
ตามลําดับ   

ผูตอบแบบสอบถามแผนกบรรจุมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันของ
พนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.58)        โดยความคิดเห็นที่อยู
ในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ (3.75)  รองลงมาคือดานภาวะผูนํา (3.71)  และดานงาน 
(3.52) ตามลําดับ ความคิดเห็นที่อยูในระดับเฉยๆ ไดแก ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (3.34)   
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ผูตอบแบบสอบถามแผนกซอสมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันของ
พนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด (4.44)  โดยความคิดเห็นที่อยู
ในระดับเห็นดวยมากที่สุด ไดแก ดานภาวะผูนํา (4.60)  รองลงมาคือ ดานองคการ (4.50)  ดานการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย (4.36)  และดานงาน (4.32)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนก QC มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของ
พนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.80)        โดยความคิดเห็นที่อยู
ในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานภาวะผูนํา (3.98)  รองลงมาคือ ดานองคการ (3.91)  ดานการพัฒนา
ทรัพยากรมนษุย (3.68)  และดานงาน (3.63)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนกพอบานแมบานมีความคิดเหน็ตอองคประกอบของความ
ผูกพันของพนกังานตอบริษทัในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด (4.56)  โดยความ
คิดเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด ไดแก ดานองคการ (4.72)  รองลงมาคือ ดานงาน (4.65)  
ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย (4.44)  และดานภาวะผูนาํ (4.42)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนกเครื่องดื่มมีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันของ
พนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.88)        โดยความคิดเห็นที่อยู
ในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ (4.06)  รองลงมาคือดานงาน (3.89) ดานภาวะผูนํา (3.83)  
และ ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (3.75)  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 16  แสดงระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามเพศ 
 

คาเฉล่ียและระดับความคดิเห็น 

เพศ (N = 319) 

ชาย (n = 120) หญิง (n =199) 

 
 

องคประกอบของความผูกพันของพนักงานตอ
บริษัท คาเฉล่ีย 

แปลผล 
คาเฉล่ีย 
แปลผล 

ดานองคการ 4.07 
มาก 

3.98 
มาก 

ดานงาน 3.89 
มาก 

3.76 
มาก 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 3.85 
มาก 

3.65 
มาก 

ดานภาวะผูนํา 3.99 
มาก 

3.97 
มาก 

ภาพรวม 3.95 
มาก 

3.84 
มาก 

 

 จากตารางที่ 16 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชายมีความคิดเห็นตอองคประกอบของ
ความผูกพันของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.95)  โดยความ
คิดเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ (4.07)  รองลงมาคือ ดานภาวะผูนํา (3.99)  
ดานงาน (3.89)  และดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (3.85)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันของ
พนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.84)        โดยความคิดเห็นที่อยู
ในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ (3.98)  รองลงมาคือดานภาวะผูนํา (3.97)  ดานงาน (3.76)  
และดานการพฒันาทรัพยากรมนุษย (3.65) 
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ตารางที่ 17  แสดงระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามอายุ 
 

คาเฉล่ียและระดับความคดิเห็น 

อายุ (N = 319) 

18-25 ป  
(n =116) 

26-35 ป  
(n =127) 

36-45 ป  
(n =55) 

46 ปขึ้นไป 
 (n =21) 

 
 
 

องคประกอบของความผูกพันของพนักงาน
ตอบริษัท คาเฉล่ีย 

แปลผล 
คาเฉล่ีย 
แปลผล 

คาเฉล่ีย 
แปลผล 

คาเฉล่ีย 
แปลผล 

ดานองคการ 4.04 
มาก 

3.90 
มาก 

4.07 
มาก 

4.39 
มากที่สุด 

ดานงาน 3.91 
มาก 

3.61 
มาก 

3.88 
มาก 

4.20 
มาก 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 3.80 
มาก 

3.55 
มาก 

3.85 
มาก 

4.06 
มาก 

ดานภาวะผูนํา 3.97 
มาก 

3.93 
มาก 

4.00 
มาก 

4.21 
มากที่สุด 

ภาพรวม 3.93 
มาก 

3.75 
มาก 

3.95 
มาก 

4.22 
มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 17 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูระหวาง 18-25 ป มีความคิดเห็น

ตอองคประกอบของความผูกพันของพนกังานตอบริษัทในภาพรวมมคีาเฉลี่ยอยูในระดับเหน็ดวย
มาก (3.93)  โดยความคดิเหน็ที่อยูในระดบัเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ (4.04) รองลงมาคือดาน
ภาวะผูนํา (3.97)  ดานงาน (3.91)  และดานการพัฒนาทรพัยากรมนษุย (3.80)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 26-35 ป  มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันของพนกังานตอบริษทัในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.75) โดยความคิดเห็น 
ที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานภาวะผูนํา (3.93)  รองลงมาคือ ดานองคการ (3.90)  ดานงาน 
(3.61)  และดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย (3.55)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 36-45 ป  มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันของพนกังานตอบริษทัในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.95) โดยความคิดเห็น
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ที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ (4.07)  รองลงมาคือ ดานภาวะผูนํา (4.00)  ดานงาน 
(3.88)  และดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย (3.85)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 46 ปขึ้นไป  มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันของพนกังานตอบริษทัในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด (4.22)  โดยความ
คิดเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด ไดแก ดานองคการ (4.39)  รองลงมาคือ ดานภาวะผูนํา 
(4.21)  ความคิดเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานงาน (4.20)  รองลงมาคือ ดานการพัฒนา
ทรัพยากรมนษุย (4.06)   

 
ตารางที่ 18  แสดงระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามสถานภาพการสมรส 
 

คาเฉล่ียและระดับความคดิเห็น 

สถานภาพสมรส (N = 319) 

โสด 
(n =182) 

สมรส 
(n =119) 

หยา/หมาย 
(n =18) 

 
 

องคประกอบของความผูกพันของพนักงานตอ
บริษัท 

คาเฉล่ีย 
แปลผล 

คาเฉล่ีย 
แปลผล 

คาเฉล่ีย 
แปลผล 

ดานองคการ 4.01 
มาก 

4.00 
มาก 

4.17 
มาก 

ดานงาน 3.82 
มาก 

3.76 
มาก 

3.99 
มาก 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 3.72 
มาก 

3.70 
มาก 

4.02 
มาก 

ดานภาวะผูนํา 3.95 
มาก 

3.99 
มาก 

4.16 
มาก 

ภาพรวม 3.87 
มาก 

3.86 
มาก 

4.08 
มาก 
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 จากตารางที่ 18   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพเปนโสด มีความคิดเหน็ตอ
องคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบัเห็นดวยมาก 
(3.87)  โดยความคิดเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ (4.01)  รองลงมาคือดาน
ภาวะผูนํา (3.95)  ดานงาน (3.82)  และดานการพัฒนาทรพัยากรมนษุย (3.72)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพสมรสแลว มีความคดิเห็นตอองคประกอบของความ
ผูกพันของพนกังานตอบริษทัในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.86)  โดยความ
คิดเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ (4.00)  รองลงมาคือดานภาวะผูนํา (3.99)  
ดานงาน (3.76)  และดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (3.70)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีที่มีสถานภาพสมรสหยา/หมาย มีความคิดเหน็ตอองคประกอบ
ของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบัเห็นดวยมาก (4.08)  โดย
ความคิดเหน็ทีอ่ยูในระดับเหน็ดวยมาก ไดแก ดานองคการ (4.17)  รองลงมาคือดานภาวะผูนํา 
(4.16)  ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (4.02)  และดานงาน (3.99)  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 19  แสดงระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

คาเฉล่ียและระดับความคดิเห็น 

ระดับการศึกษา (N = 319) 
ประถมศึกษา 

ปท่ี 6  
หรือตํ่ากวา 
(n =136) 

มัธยมศึกษา 
ตอนตน 
(n =115) 

มัธยมศึกษา 
ตอนปลาย/ 

ปวช./เทียบเทา 
(n =59) 

ปวส. / 
อนุปริญญา 

และปริญญาตรี 
(n =9) 

 
 
 

องคประกอบของความผูกพัน 
ของพนักงานตอบริษัท 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

ดานองคการ 4.11 
มาก 

3.95 
มาก 

3.94 
มาก 

3.86 
มาก 

ดานงาน 3.92 
มาก 

3.73 
มาก 

3.70 
มาก 

3.67 
มาก 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 3.92 
มาก 

3.59 
มาก 

3.60 
มาก 

3..43 
มาก 

ดานภาวะผูนํา 4.11 
มาก 

3.91 
มาก 

3.81 
มาก 

3.96 
มาก 

ภาพรวม 4.01 
มาก 

3.80 
มาก 

3.76 
มาก 

3.73 
มาก 

 
 จากตารางที่ 19   พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาปที่ 6 หรือ

ต่ํากวา มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับเหน็ดวยมาก (4.01)  โดยความคิดเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ 
(4.11)  ดานภาวะผูนํา (4.11)  รองลงมาไดแกดานงาน (3.92)  และดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 
(3.92)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน มคีวามคิดเห็นตอองค 
ประกอบของความผูกพันของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก 
(3.80)  โดยความคิดเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ (3.95)  รองลงมาไดแก ดาน
ภาวะผูนํา (3.91)  ดานงาน (3.73)  และดานการพัฒนาทรพัยากรมนษุย (3.59)  ตามลําดับ 



 40 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. หรือเทียบเทามี
ความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับ เห็นดวยมาก (3.76)  โดยความคิดเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ (3.94)  
รองลงมาไดแก ดานภาวะผูนํา (3.81)  ดานงาน (3.70)  และดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (3.60)  
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีที่มีการศึกษาระดับปวส.หรืออนปุริญญา และปริญญาตรีมีความ 
คิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็น 
ดวยมาก (3.73)  โดยความคดิเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานภาวะผูนํา (3.96)  รองลงมา
ไดแก ดานองคการ (3.86)  ดานงาน (3.67)  และดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (3.43)  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 20  แสดงระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน 
 

คาเฉล่ียและระดับความคดิเห็น 

ระยะเวลาในการทํางาน (N = 319) 
ตํ่ากวา 3 เดือน 

(n =89) 
3 เดือน-1 ป 

(n =121) 
2-3 ป 

(n =62) 
4 ปขึ้นไป 
(n =47) 

 
 

องคประกอบของความผูกพัน 
ของพนักงานตอบริษัท 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

ดานองคการ 4.14 
มาก 

3.95 
มาก 

3.95 
มาก 

4.01 
มาก 

ดานงาน 4.01 
มาก 

3.67 
มาก 

3.69 
มาก 

3.91 
มาก 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 4.01 
มาก 

3.61 
มาก 

3.59 
มาก 

3.65 
มาก 

ดานภาวะผูนํา 4.17 
มาก 

3.90 
มาก 

3.91 
มาก 

3.91 
มาก 

ภาพรวม 4.08 
มาก 

3.78 
มาก 

3.79 
มาก 

3.87 
มาก 
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 จากตารางที่ 20   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการทํางานต่ํากวา 3 เดอืน  
มีความคิดเหน็ตอองคประกอบของความผูกพันของพนกังานตอบริษัทในภาพรวม       มีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับเห็นดวยมาก (4.08)  โดยความคิดเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานภาวะผูนํา 
(4.17)  รองลงมาไดแก ดานองคการ (4.14)  ดานงาน (4.01)  และดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 
(4.01)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการทํางาน 3 เดือน - 1 ป  มคีวามคิดเหน็ตอ
องคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบัเห็นดวยมาก 
(3.78)  โดยความคิดเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ (3.95)  รองลงมาไดแก ดาน
ภาวะผูนํา (3.90)  ดานงาน (3.67)  และดานการพัฒนาทรพัยากรมนษุย (3.61)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีที่มีระยะเวลาในการทํางาน 2 - 3 ป      มคีวามคิดเหน็ตอ
องคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบัเห็นดวยมาก 
(3.79)  โดยความคิดเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ (3.95)  รองลงมาไดแก ดาน
ภาวะผูนํา (3.91)  ดานงาน (3.69)  และดานการพัฒนาทรพัยากรมนษุย (3.59)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีที่มีระยะเวลาในการทํางาน 4 ปขึ้นไป      มีความคิดเหน็ตอ
องคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบัเห็นดวยมาก 
(3.87)  โดยความคิดเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ (4.01)  รองลงมาไดแก ดาน
งาน (3.91)  ดานภาวะผูนํา (3.91)  และดานการพัฒนาทรพัยากรมนษุย (3.65)  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 21  แสดงระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามคาจางรายวันท่ีไดรับ 
 

คาเฉลีย่และระดับความคิดเห็น 

คาจางรายวันทีไ่ดรับ  (N = 319) 
 194 บาทตอวัน 

(เทากับอัตราคาจางขั้นต่ํา) 
(n = 253) 

 195-310 บาทตอวัน 
(สูงกวาอัตราคาจางขั้นต่ํา) 

(n = 66) 

 
 

องคประกอบของ 
ความผูกพนัของพนักงานตอบริษัท 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

ดานองคการ 4.01 
มาก 

4.02 
มาก 

ดานงาน 3.79 
มาก 

3.86 
มาก 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 3.75 
มาก 

3.64 
มาก 

ดานภาวะผูนํา 3.99 
มาก 

3.93 
มาก 

ภาพรวม 3.88 
มาก 

3.86 
มาก 

 
 จากตารางที่ 21   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่ไดรับคาจาง 194 บาทตอวัน (เทากับอัตรา

คาจางขั้นต่ํา) มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันของพนักงานตอบริษัทในภาพรวม    
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.88)  โดยความคดิเห็นที่อยูในระดับเห็นดวยมาก ไดแก ดาน
องคการ (4.01)  รองลงมาไดแก ดานภาวะผูนํา (3.99)  ดานงาน (3.79)  และดานการพัฒนา
ทรัพยากรมนษุย (3.75)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่ไดรับคาจางอยูระหวาง 195-310 บาทตอวัน (สูงกวาอัตราคาจาง
ขั้นต่ํา) มีความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันของพนักงานตอบริษัทในภาพรวม  มคีา 
เฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.86) โดยความคิดเหน็ทีอ่ยูในระดับเหน็ดวยมากไดแก ดานองคการ 
(4.02)  รองลงมาไดแก ดานภาวะผูนํา (3.93)  ดานงาน (3.86)  และดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 
(3.64)  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 22  แสดงระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพนัของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามระดับตําแหนง 
 

คาเฉล่ียและระดับความคดิเห็น 

ระดับตําแหนง (N = 319) 
พนักงานทั่วไป (n = 283) พนักงานคุมเครื่อง (n = 36) 

 
 

องคประกอบของความผูกพันของพนักงาน
ตอบริษัท คาเฉลีย่ 

แปลผล 
คาเฉลีย่ 
แปลผล 

ดานองคการ 4.02 
มาก 

3.94 
มาก 

ดานงาน 3.83 
มาก 

3.63 
มาก 

ดานการพัฒนาทรัพยากรมนษุย 3.73 
มาก 

3.68 
มาก 

ดานภาวะผูนํา 3.98 
มาก 

3.96 
มาก 

ภาพรวม 3.89 
มาก 

3.80 
มาก 

 

 จากตารางที่ 22 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนงพนักงานทั่วไป มีความ
คิดเห็นตอองคประกอบของความผูกพันของพนักงานตอบริษัทในภาพรวม    มีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
เห็นดวยมาก (3.89)  โดยความคดิเหน็ที่อยูในระดบัเห็นดวยมาก ไดแก ดานองคการ (4.02)  
รองลงมาไดแก ดานภาวะผูนํา (3.98)  ดานงาน (3.83)  และดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (3.73)  
ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนงพนักงานคุมเครื่อง มีความคิดเหน็ตอองคประกอบ
ของความผูกพนัของพนักงานตอบริษัทในภาพรวม    มีคาเฉลี่ยอยูในระดับเห็นดวยมาก (3.80)  โดย
ความคิดเหน็ทีอ่ยูในระดับเหน็ดวยมาก ไดแก ดานภาวะผูนํา (3.96)  รองลงมาไดแก ดานองคการ 
(3.94)  ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (3.68) และดานงาน (3.63)  ตามลําดับ 
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4.4  สวนท่ี 4  ความคิดเห็นตอความผูกพนัของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม 
                      อาหาร จํากัด 
  
ตารางที่ 23  แสดงระดับความคิดเห็นตอความผูกพันของพนักงานตอบริษัท ของพนักงาน  
  บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด  
 

ระดับความคิดเห็น 
เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย 
มาก 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

รวม 

 
 

ลักษณะความผกูพัน 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 

 
คาเฉลี่ย 
แปลผล 

 1. ความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและ 
     คานิยมของบริษัท 

139 
(43.6) 

146 
(45.8) 

18 
(5.6) 

11 
(3.4) 

5 
(1.6) 

319 
(100.0) 

4.26 
มากที่สุด 

 

 2. ความเต็มใจท่ีจะใชความพยายาม 
     อยางเต็มท่ีในการทํางานเพื่อบริษัท 

139 
(43.6) 

144 
(45.1) 

22 
(6.9) 

10 
(3.1) 

4 
(1.3) 

319 
(100.0) 

4.27 
มากที่สุด 

 3. ความปรารถนาอยางแรงกลาท่ีจะคง 
     ความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป 

119 
(37.3) 

148 
(46.4) 

37 
(11.6) 

10 
(3.1) 

5 
(1.6) 

319 
 (100.0) 

4.15 
มาก 

 4. ความรูสึกผูกพันโดยรวมกบับริษัท 113 
(35.4) 

153 
(48.0) 

36 
(11.3) 

13 
(4.1) 

4 
(1.3) 

319 
 (100.0) 

4.12 
มาก 

ภาพรวม   4.20 
มาก 

 
 จากตารางที่ 23  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอความผกูพันของพนกังาน
ตอบริษัท ในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบั 4.20 หมายถึง พนักงานมีความผูกพนัตอบริษัท โดย
พนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางาน
เพื่อบริษัท (4.27)  รองลงมาไดแก ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษัท (4.26)  
ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชกิของบริษัทตอไป (4.15)  และดาน
ความรูสึกผูกพันโดยรวมกบับริษัท  (4.12)  ตามลําดับ 
  
 
 
 



 45 

4.5  สวนท่ี 5  ความคิดเห็นตอความผูกพนัของพนักงานตอ บริษัท มโนหราอุตสาหกรรม 
                      อาหาร จํากัด  จําแนกตามลักษณะสวนบุคคล 
 
ตารางที่ 24  แสดงระดับความคิดเห็นตอความผูกพันของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามแผนก 
 

คาเฉล่ียและระดับความคดิเห็น 

แผนก (N = 319) 
FEN  

(n =33) 
I-BIS  

(n =12) 
BB  

(n =88) 
NP  

(n =8) 
สโตร  
(n =9) 

ซอม 
บํารุง 
(n =7) 

ทอดและ
พอง 

(n =23) 

บรรจุ  
(n =81) 

ซอส  
(n =7) 

QC  
(n =8) 

พอบาน 
แมบาน 
(n =10) 

เครื่อง 
ดื่ม 

(n =33) 

 
ลักษณะ 

ของความผูกพัน 
 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

คาเฉลี่ย
แปลผล 

1. ความเชื่อมั่น ยอมรับ 
   เปาหมายและคานิยม 
   ของบรษิัท 

4.06 
มาก 

4.67 
มาก 
ที่สุด 

4.43 
มาก 
ที่สุด 

4.50 
มาก 
ที่สุด 

4.11 
มาก 

4.29 
มาก 
ที่สุด 

4.52 
มาก 
ที่สุด 

4.01 
มาก 

4.86 
มาก 
ที่สุด 

3.88 
มาก 

5.00 
มาก 
ที่สุด 

4.03 
มาก 

2. ความเต็มใจที่จะใช 
   ความพยายามอยาง 
   เต็มที่ในการทํางาน 
   เพื่อบริษทั 

4.27 
มาก 
ที่สุด 

4.58 
มาก 
ที่สุด 

 

4.44 
มาก 
ที่สุด 

4.38 
มาก 
ที่สุด 

4.11 
มาก 

4.29 
มาก 
ที่สุด 

4.39 
มาก 
ที่สุด 

3.96 
มาก 

4.86 
มาก 
ที่สุด 

3.88 
มาก 

4.80 
มาก 
ที่สุด 

4.15 
มาก 

3. ความปรารถนาอยาง 
   แรงกลาที่จะคงความ 
   เปนสมาชกิของบริษัท 
   ตอไป 

3.97 
มาก 

4.58 
มาก 
ที่สุด 

 

4.33 
มาก 
ที่สุด 

4.38 
มาก 
ที่สุด 

4.33 
มาก 
ที่สุด 

4.29 
มาก 
ที่สุด 

4.30 
มาก 
ที่สุด 

3.78 
มาก 

4.86 
มาก 
ที่สุด 

3.50 
มาก 

5.00 
มาก 
ที่สุด 

4.09 
มาก 

4. ความรูสึกผูกพนัโดย 
   รวมกบับรษิัท 
 

3.79 
มาก 

4.67 
มาก 
ที่สุด 

4.30 
มาก 
ที่สุด 

4.13 
มาก 

4.33 
มาก 
ที่สุด 

4.14 
มาก 

4.39 
มาก 
ที่สุด 

3.86 
มาก 

4.57 
มาก 
ที่สุด 

3.87 
มาก 

5.00 
มาก 
ที่สุด 

3.88 
มาก 

ภาพรวม 
4.02 
มาก 

4.63 
มาก 
ท่ีสุด 

4.38 
มาก 
ท่ีสุด 

4.34 
มาก 
ท่ีสุด 

4.22 
มาก 
ท่ีสุด 

4.25 
มาก 
ท่ีสุด 

4.40 
มาก 
ท่ีสุด 

3.90 
มาก 

4.79 
มาก 
ท่ีสุด 

3.78 
มาก 

4.95 
มาก 
ท่ีสุด 

4.04 
มาก 

 

จากตารางที่ 24 พบวา ผูตอบแบบสอบถามแผนก FEN มีความคิดเหน็ตอความผูกพัน
ของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.02 หมายถึง พนักงานมีความผูกพันตอ
บริษัท โดยพนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ใน
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การทํางานเพือ่บริษัท (4.27)  รองลงมาไดแก ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของ
บริษัท (4.06)  ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (3.97)  
และดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบรษิทั (3.79)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนก I-BIS มีความคิดเห็นตอความผูกพันของพนักงานตอบริษัท
ในภาพรวมมคีาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.63 หมายถึง พนกังานมีความผกูพันตอบริษัท โดยพนกังานมี
ความผูกพันตอบริษัทในดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิมของบริษัท (4.67)  รองลงมา
ไดแก  ดานความรูสึกผูกพนัโดยรวมกับบริษัท (4.67)  ดานความเตม็ใจที่จะใชความพยายามอยาง
เต็มที่ในการทาํงานเพื่อบริษทั (4.58)  และดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชกิ
ของบริษัทตอไป (4.58)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนก BB มีความคดิเห็นตอความผูกพันของพนกังานตอบริษทัใน
ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบั 4.38 หมายถึง พนักงานมคีวามผูกพันตอบริษัท โดยพนักงานมีความ
ผูกพันตอบริษทัในดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพือ่บริษัท (4.44)  
รองลงมาไดแก  ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษัท (4.43)  ดานความ
ปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.33)  และดานความรูสึกผูกพัน
โดยรวมกับบริษัท (4.30)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนก NP มีความคิดเห็นตอความผูกพันของพนกังานตอบริษัทใน
ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบั 4.34 หมายถึง พนักงานมคีวามผูกพันตอบริษัท โดยพนักงานมีความ
ผูกพันตอบริษทัในดานความเชื่อมั่น ยอมรบัเปาหมายและคานิยมของบริษัท (4.50)  รองลงมาไดแก  
ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัท (4.38) ดานความปรารถนา
อยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.38)  และดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับ
บริษัท (4.13)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนกสโตร มีความคิดเห็นตอความผูกพันของพนักงานตอบริษัท
ในภาพรวมมคีาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.22 หมายถึง พนกังานมีความผกูพันตอบริษัท โดยพนกังานมี
ความผูกพันตอบริษัทในดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป 
(4.33)  ดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกบับริษัท (4.33)   ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและ
คานิยมของบริษัท (4.11)   และดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อ
บริษัท (4.11) 

ผูตอบแบบสอบถามแผนกซอมบํารุง มีความคิดเหน็ตอความผูกพนัของพนักงานตอ
บริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.25 หมายถึง พนกังานมคีวามผูกพันตอบริษัท โดย
พนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษัท (4.29)  
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ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัท (4.29) ดานความปรารถนา
อยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.29)  และดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับ
บริษัท (4.14)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนกทอดและพอง มีความคิดเหน็ตอความผูกพนัของพนักงานตอ
บริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.40 หมายถึง พนกังานมคีวามผูกพันตอบริษัท โดย
พนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษัท (4.52)  
รองลงมาไดแก  ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัท (4.39)  
ดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท (4.39)  และดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความ
เปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.30)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนกบรรจุ มีความคิดเห็นตอความผูกพันของพนักงานตอบริษัท
ในภาพรวมมคีาเฉลี่ยอยูในระดับ 3.90 หมายถึง พนกังานมีความผกูพันตอบริษัท โดยพนกังานมี
ความผูกพันตอบริษัทในดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิมของบริษัท (4.01)  รองลงมา
ไดแก ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มทีใ่นการทํางานเพื่อบริษัท (3.96)  ดาน
ความรูสึกผูกพันโดยรวมกบับริษัท (3.86)   และดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปน
สมาชิกของบริษัทตอไป (3.78)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนกซอส มีความคิดเห็นตอความผูกพันของพนกังานตอบริษัทใน
ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบั 4.79 หมายถึง พนักงานมคีวามผูกพันตอบริษัท โดยพนักงานมีความ
ผูกพันตอบริษทัในดานความเชื่อมั่น ยอมรบัเปาหมายและคานิยมของบริษัท (4.86)  รองลงมาไดแก 
ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัท (4.86)  ดานความ
ปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.86)  และดานความรูสึกผูกพัน
โดยรวมกับบริษัท (4.57)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนก QC มีความคิดเห็นตอความผูกพันของพนกังานตอบริษทัใน
ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบั 3.78 หมายถึง พนักงานมคีวามผูกพันตอบริษัท โดยพนักงานมีความ
ผูกพันตอบริษทัในดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษัท (3.88) รองลงมาไดแก 
ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัท (3.88)  ดานความรูสึก
ผูกพันโดยรวมกับบริษัท (3.87)   และดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของ
บริษัทตอไป (3.50)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนกพอบานแมบาน มีความคิดเห็นตอความผกูพันของพนกังาน
ตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.95 หมายถึง พนักงานมีความผูกพันตอบริษัท โดย
พนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษัท (5.00)  
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รองลงมาไดแก ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (5.00)  
ดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท (5.00)  และดานความเต็มใจทีจ่ะใชความพยายามอยางเต็มที่
ในการทํางานเพื่อบริษัท (4.80)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามแผนกเครื่องดื่ม มีความคิดเหน็ตอความผูกพันของพนักงานตอ
บริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.04 หมายถึง พนกังานมคีวามผูกพันตอบริษัท โดย
พนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางาน
เพื่อบริษัท (4.15)  รองลงมาไดแก  ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของ
บริษัทตอไป (4.09)  ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิมของบริษัท (4.03)  และ
ความรูสึกผูกพันโดยรวมกบับริษัท (3.88)   ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 25  แสดงระดับความความคิดเห็นตอความผูกพนัของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามเพศ 
 

คาเฉล่ียและระดับความคดิเห็น 

เพศ (N = 319) 

ชาย (n = 120) หญิง (n =199) 

 
 

ลักษณะของความผูกพัน 

คาเฉล่ีย 
แปลผล 

คาเฉล่ีย 
แปลผล 

1. ความเชื่อมัน่ ยอมรับเปาหมายและคานยิม 
    ของบริษัท 

4.32 
มากที่สุด 

4.23 
มากที่สุด 

2. ความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเตม็ที่ใน 
    การทํางานเพื่อบริษัท 

4.35 
มากที่สุด 

4.22 
มากที่สุด 

3. ความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปน 
    สมาชิกของบริษัทตอไป 

4.26 
มากที่สุด 

4.08 
มาก 

4. ความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท 
 

4.13 
มาก 

4.12 
มาก 

ภาพรวม 
4.26 

มากที่สุด 
4.16 
มาก 

 

จากตารางที่ 25 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย มีความคิดเห็นตอความผูกพันของ
พนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.26 หมายถึง พนักงานมีความผูกพันตอบริษทั 
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โดยพนกังานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการ
ทํางานเพื่อบริษัท (4.35)  รองลงมาไดแก ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษัท 
(4.32) ดานความปรารถนาอยางแรงกลาทีจ่ะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.26)  และดาน 
ความรูสึกผูกพันโดยรวมกบับริษัท (4.13)   ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง มีความคิดเห็นตอความผูกพันของพนกังานตอบริษัทใน
ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบั 4.16  หมายถึง พนักงานมคีวามผูกพันตอบริษัท โดยพนักงานมีความ
ผูกพันตอบริษทัในดานความเชื่อมั่น ยอมรบัเปาหมายและคานิยมของบริษัท (4.23)  รองลงมาไดแก  
ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัท (4.22)  ดานความรูสึก
ผูกพันโดยรวมกับบริษัท (4.12)  และดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของ
บริษัทตอไป (4.08)  ตามลําดับ   
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ตารางที่ 26  แสดงระดับความคิดเห็นตอความผูกพันของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามอายุ 
 

คาเฉล่ียและระดับความคดิเห็น 

อายุ (N = 319) 

18-25 ป  
(n =116) 

26-35 ป  
(n =127) 

36-45 ป  
(n =55) 

46 ปขึ้นไป 
 (n =21) 

 
 

ลักษณะของความผูกพัน 

คาเฉล่ีย 
แปลผล 

คาเฉล่ีย 
แปลผล 

คาเฉล่ีย 
แปลผล 

คาเฉล่ีย 
แปลผล 

1. ความเชื่อมัน่ ยอมรับเปาหมายและคานยิม 
    ของบริษัท 

4.33 
มากที่สุด 

4.14 
มาก 

4.27 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

2. ความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเตม็ที่ 
    ในการทํางานเพื่อบริษัท 

4.26 
มากที่สุด 

4.19 
มาก 

4.29 
มากที่สุด 

4.71 
มากที่สุด 

3. ความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความ 
    เปนสมาชิกของบริษัทตอไป 

4.09 
มาก 

4.08 
มาก 

4.25 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

4. ความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท 
 

3.99 
มาก 

4.17 
มาก 

4.15 
มาก 

4.52 
มากที่สุด 

ภาพรวม 
4.17 
มาก 

4.14 
มาก 

4.24 
มากที่สุด 

4.62 
มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 26   ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูระหวาง 18-25 ป มีความคิดเหน็ตอ

ความผูกพันของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.17  หมายถึง พนกังานมี
ความผูกพันตอบริษัท โดยพนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมาย
และคานิยมของบริษัท (4.33)  รองลงมาไดแก  ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ใน
การทํางานเพือ่บริษัท (4.26)  ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัท
ตอไป (4.09)  และดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบรษิทั (3.99)  ตามลําดับ   

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูระหวาง 26-35 ป มีความคิดเห็นตอความผูกพันของ
พนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.14  หมายถึง พนักงานมีความผูกพันตอบริษทั 
โดยพนกังานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการ
ทํางานเพื่อบริษัท (4.19)  รองลงมาไดแก  ดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท (4.17)  ดานความ
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เชื่อมั่น ยอมรบัเปาหมายและคานิยมของบริษัท (4.14)  และดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคง
ความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.08)  ตามลําดับ   

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุอยูระหวาง 36-45 ป มีความคิดเห็นตอความผูกพันของ
พนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.24  หมายถึง พนักงานมีความผูกพันตอบริษทั 
โดยพนกังานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการ
ทํางานเพื่อบริษัท (4.29)  รองลงมาไดแก  ดานความเชือ่มั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบรษิัท 
(4.27)  ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.25)  และดาน 
ความรูสึกผูกพันโดยรวมกบับริษัท (4.15)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุ 46 ปขึ้นไป มคีวามคิดเหน็ตอความผูกพันของพนักงานตอ
บริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.62  หมายถึง พนักงานมีความผูกพันตอบริษัท โดย
พนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางาน
เพื่อบริษัท (4.71)  รองลงมาไดแก  ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษัท (4.62)  
ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชกิของบริษัทตอไป (4.62)  และดาน
ความรูสึกผูกพันโดยรวมกบับริษัท (4.52)  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 27  แสดงระดับความคิดเห็นตอความผูกพันของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามสถานภาพสมรส 
 

คาเฉล่ียและระดับความคดิเห็น 

สถานภาพสมรส (N = 319) 

โสด 
(n =182) 

สมรส 
(n =119) 

หยา/หมาย 
(n =18) 

 
 

ลักษณะของความผูกพัน 

คาเฉล่ีย 
แปลผล 

คาเฉล่ีย 
แปลผล 

คาเฉล่ีย 
แปลผล 

1. ความเชื่อมัน่ ยอมรับเปาหมายและคานยิม 
    ของบริษัท 

4.26 
มากที่สุด 

4.28 
มากที่สุด 

4.22 
มากที่สุด 

2. ความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเตม็ที่ 
    ในการทํางานเพื่อบริษัท 

4.27 
มากที่สุด 

4.21 
มากที่สุด 

4.56 
มากที่สุด 

3. ความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความ 
    เปนสมาชิกของบริษัทตอไป 

4.15 
มาก 

4.11 
มาก 

4.39 
มากที่สุด 

4. ความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท 
 

4.06 
มาก 

4.19 
มาก 

4.28 
มากที่สุด 

ภาพรวม 
4.19 
มาก 

4.20 
มาก 

4.36 
มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 27  พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพโสด มีความคิดเห็นตอความ

ผูกพันของพนกังานตอบริษทัในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.19  หมายถึง พนักงานมีความ
ผูกพันตอบริษทั โดยพนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเตม็ใจที่จะใชความพยายามอยาง
เต็มที่ในการทาํงานเพื่อบริษทั (4.27)  รองลงมาไดแก ดานความเชื่อมั่น ยอมรบัเปาหมายและ
คานิยมของบริษัท (4.26)  ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัท
ตอไป (4.15)  และดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบรษิทั (4.06)  ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพสมรสแลวมีความคิดเห็นตอความผกูพันของพนกังาน 
ตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.20  หมายถึง พนักงานมีความผูกพนัตอบริษัท โดย
พนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของบริษัท (4.28)  
รองลงมาไดแก ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัท (4.21)  
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ดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท (4.19)  และดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความ
เปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.11)  ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพหยา/หมายมีความคิดเห็นตอความผกูพันของพนกังาน 
ตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.36  หมายถึง พนักงานมีความผูกพนัตอบริษัท โดย
พนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางาน
เพื่อบริษัท (4.56)  รองลงมาไดแก ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของ
บริษัทตอไป (4.39)  ดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท (4.28)  และดานความเชื่อมั่น ยอมรับ
เปาหมายและคานิยมของบริษัท (4.22)  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 28  แสดงระดับความคิดเห็นตอความผูกพันของพนักงานตอ 
                   บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

คาเฉล่ียและระดับความคดิเห็น 

ระดับการศึกษา (N = 319) 
ประถมศึกษา 

ปท่ี 6  
หรือตํ่ากวา 
(n =136) 

มัธยมศึกษา 
ตอนตน 
(n =115) 

มัธยมศึกษา 
ตอนปลาย/ 

ปวช./เทียบเทา 
(n =59) 

ปวส./ 
อนุปริญญา 

และปริญญาตรี 
(n =9) 

 
 
 

ลักษณะของความผูกพัน 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

1. ความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมาย 
   และคานิยมของบริษัท 

4.42 
มากที่สุด 

4.18 
มาก 

4.08 
มาก 

4.11 
มาก 

2. ความเต็มใจท่ีจะใชความพยายาม 
   อยางเต็มท่ีในการทํางานเพื่อ 
   บริษัท 

4.38 
มากที่สุด 

4.17 
มาก 

4.15 
มาก 

4.56 
มากที่สุด 

3. ความปรารถนาอยางแรงกลา 
    ท่ีจะคงความเปนสมาชิกของ 
   บริษัทตอไป 

4.34 
มากที่สุด 

4.01 
มาก 

3.95 
มาก 

4.33 
มากที่สุด 

4. ความรูสึกผูกพันโดยรวมกับ 
   บริษัท 

4.36 
มากที่สุด 

4.00 
มาก 

3.81 
มาก 

4.11 
มาก 

ภาพรวม 4.37 
มากที่สุด 

4.09 
มาก 

4.00 
มาก 

4.28 
มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 28   พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับประถมศึกษาปที่ 6 หรือ

ต่ํากวา มีความคิดเห็นตอความผูกพันของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.37  
หมายถึง พนกังานมีความผูกพันตอบริษัท โดยพนกังานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเชื่อมัน่ 
ยอมรับเปาหมายและคานยิมของบริษัท (4.42)  รองลงมาไดแก  ดานความเตม็ใจที่จะใชความ
พยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัท (4.38)  ดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกบับริษัท (4.36)  
และดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.34)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน มีความคิดเห็นตอความ
ผูกพันของพนกังานตอบริษทัในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.09  หมายถึง พนักงานมีความ
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ผูกพันตอบริษทั โดยพนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเชือ่มั่น ยอมรับเปาหมายและ
คานิยมของบริษัท (4.18)  รองลงมาไดแก  ดานความเตม็ใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการ
ทํางานเพื่อบริษัท (4.17)  ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป 
(4.01)  และดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท (4.00)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./เทยีบเทา มีความ
คิดเห็นตอความผูกพันของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.00  หมายถึง 
พนักงานมีความผูกพันตอบริษัท โดยพนักงานมีความผูกพันตอบริษทัในดานความเต็มใจที่จะใช
ความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพือ่บริษัท (4.15)  รองลงมาไดแก  ดานความเชื่อมั่น ยอมรับ
เปาหมายและคานิยมของบริษัท (4.08)  ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชกิ
ของบริษัทตอไป (3.95)  และดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท (3.81)  ตามลําดับ 
 ผูตอบแบบสอบถามที่มีการศึกษาระดับ ปวส. หรืออนุปริญญา และปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นตอความผูกพันของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.28  หมายถึง 
พนักงานมีความผูกพันตอบริษัท โดยพนักงานมีความผูกพันตอบริษทัในดานความเต็มใจที่จะใช
ความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพือ่บริษัท (4.56)  รองลงมาไดแก ดานความปรารถนาอยาง
แรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.33)  ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและ
คานิยมของบริษัท (4.11)  และดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท (4.11)  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 29  แสดงระดับความคิดเห็นตอความผูกพันของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามระยะเวลาในการทํางาน 
 

คาเฉล่ียและระดับความคดิเห็น 

ระยะเวลาในการทํางาน (N = 319) 
ตํ่ากวา 3 เดือน 

(n =89) 
3 เดือน-1 ป 

(n =121) 
2-3 ป 

(n =62) 
4 ปขึ้นไป 
(n =47) 

 
 
 

ลักษณะของความผูกพัน 
คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

1. ความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมาย 
   และคานิยมของบริษัท 

4.33 
มากที่สุด 

4.21 
มากที่สุด 

4.26 
มากที่สุด 

4.28 
มากที่สุด 

2. ความเต็มใจท่ีจะใชความพยายามอยาง 
   เต็มท่ีในการทํางานเพื่อบริษัท 

4.38 
มากที่สุด 

4.14 
มาก 

4.19 
มาก 

4.47 
มากที่สุด 

3. ความปรารถนาอยางแรงกลาท่ีจะคง 
  ความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป 

4.25 
มากที่สุด 

4.03 
มาก 

4.19 
มาก 

4.19 
มาก 

4. ความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท 4.11 
มาก 

4.07 
มาก 

4.24 
มากที่สุด 

4.11 
มาก 

ภาพรวม 4.27 
มากที่สุด 

4.12 
มาก 

4.22 
มากที่สุด 

4.26 
มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 29   พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการทํางานต่ํากวา 3 เดอืน  

มีความคิดเหน็ตอความผูกพนัของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบั 4.27 หมายถึง 
พนักงานมีความผูกพันตอบริษัท โดยพนักงานมีความผูกพันตอบริษทัในดานความเต็มใจที่จะใช
ความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพือ่บริษัท (4.38)  รองลงมาไดแก ดานความเชื่อมั่น ยอมรับ
เปาหมายและคานิยมของบริษัท (4.33)  ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชกิ
ของบริษัทตอไป (4.25)  และดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท (4.11)   

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการทํางานระหวาง 3 เดือน – 1 ป  มีความคิดเหน็
ตอความผูกพนัของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดบั 4.12  หมายถึง พนกังานมี
ความผูกพันตอบริษัท โดยพนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมาย
และคานิยมของบริษัท (4.21)  รองลงมาไดแก ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ใน
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การทํางานเพือ่บริษัท (4.14) ดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท (4.07) และดานความปรารถนา 
อยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.03)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการทํางานระหวาง 2-3 ป  มีความคิดเห็นตอความ
ผูกพันของพนกังานตอบริษทัในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.22  หมายถึง พนักงานมีความ
ผูกพันตอบริษทั โดยพนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเชือ่มั่น ยอมรับเปาหมายและ
คานิยมของบริษัท (4.26)  รองลงมาไดแก ดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท (4.24)  ดานความ
เต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพือ่บริษัท (4.19)  และความปรารถนาอยางแรง
กลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.19) 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีระยะเวลาในการทํางานระหวาง 4 ปขึ้นไป  มีความคิดเหน็ตอ
ความผูกพันของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.26 หมายถึง พนักงานมีความ 
ผูกพันตอบริษทั โดยพนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเตม็ใจที่จะใชความพยายามอยาง
เต็มที่ในการทาํงานเพื่อบริษทั (4.47) รองลงมาไดแก ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานยิม 
ของบริษัท (4.28) ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.19)  
และดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบรษิทั (4.11)  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 30  แสดงระดับความคิดเห็นตอความผูกพันของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามคาจางรายวันท่ีไดรับ 
 

คาเฉลีย่และระดับความคิดเห็น 

คาจางรายวันทีไ่ดรับ  (N = 319) 
194 บาทตอวัน 

(เทากับอัตราคาจางขั้นต่ํา) 
 (n =253) 

 195-310 บาทตอวัน 
(สูงกวาอัตราคาจางขั้นต่ํา) 

(n =66) 

 
 
 

ลักษณะของความผูกพัน 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

 1. ความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมาย 
    และคานิยมของบริษัท 

4.26 
มากที่สุด 

4.26 
มากที่สุด 

 2. ความเต็มใจท่ีจะใชความพยายาม 
    อยางเต็มท่ีในการทํางานเพื่อ 
    บริษัท 

4.21 
มากที่สุด 

4.47 
มากที่สุด 

 3. ความปรารถนาอยางแรงกลาท่ีจะ 
    คงความเปนสมาชิกของบริษัท 
    ตอไป 

4.11 
มาก 

4.29 
มากที่สุด 

 4. ความรูสึกผูกพันโดยรวมกบับริษัท 4.09 
มาก 

4.26 
มากที่สุด 

ภาพรวม 4.17 
มาก 

4.32 
มากที่สุด 

  
จากตารางที่ 30 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามที่ไดรับคาจาง 194 บาทตอวัน (เทากับอัตรา 

คาจางขั้นต่ํา) มีความคิดเห็นตอความผกูพันของพนกังานตอบริษัทในภาพรวมมคีาเฉลี่ยอยูในระดับ 
4.17  หมายถึง พนักงานมีความผูกพันตอบริษัท โดยพนกังานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความ
เชื่อมั่น ยอมรบัเปาหมายและคานิยมของบริษัท (4.26)  รองลงมาไดแก  ดานความเตม็ใจที่จะใชความ
พยายามอยางเต็มที่ในการทํางานเพื่อบริษัท (4.21)  ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปน
สมาชิกของบริษัทตอไป (4.11)  และดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกบับริษัท (4.09)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่ไดรับคาจางอยูระหวาง 195-310 บาทตอวัน (สูงกวาอัตราคาจาง
ขั้นต่ํา) มีความคิดเห็นตอความผูกพันของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.32  
หมายถึง พนกังานมีความผกูพันตอบริษัท โดยพนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเต็มใจ
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ที่จะใชความพยายามอยางเตม็ที่ในการทํางานเพื่อบริษัท (4.47)  รองลงมาไดแก ดานความปรารถนา
อยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.29)  ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมาย
และคานิยมของบริษัท (4.26)   และดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบรษิัท (4.26)  ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 31  แสดงระดับความคิดเห็นตอความผูกพันของพนักงานตอ 
                    บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด จําแนกตามระดับตําแหนง 
 

คาเฉล่ียและระดับความคดิเห็น 

ระดับตําแหนง (N = 319) 
พนักงานทั่วไป (n = 283) พนักงานคุมเครื่อง (n = 36) 

 
 

ลักษณะของความผูกพัน 

คาเฉลีย่ 
แปลผล 

คาเฉลีย่ 
แปลผล 

1. ความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยม 
    ของบริษัท 

4.26 
มากที่สุด 

4.28 
มากที่สุด 

2. ความเต็มใจท่ีจะใชความพยายามอยางเต็มท่ี 
   ในการทํางานเพื่อบริษัท 

4.26 
มากที่สุด 

4.33 
มากที่สุด 

3. ความปรารถนาอยางแรงกลาท่ีจะคงความเปน 
    สมาชิกของบริษัทตอไป 

4.13 
มาก 

4.28 
มากที่สุด 

4. ความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท 
 

4.12 
มาก 

4.11 
มาก 

ภาพรวม 4.19 
มาก 

4.25 
มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 31 พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนงพนกังานทั่วไป มีความคิด 

เห็นตอความผูกพันของพนกังานตอบริษัทในภาพรวมมคีาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.19 หมายถึงพนกังาน 
มีความผูกพันตอบริษัท โดยพนกังานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมาย
และคานิยมของบริษัท (4.26)  รองลงมาไดแก ดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ใน
การทํางานเพือ่บริษัท (4.26)  ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัท
ตอไป (4.13)  และดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบรษิทั (4.12)  ตามลําดับ 

ผูตอบแบบสอบถามที่อยูในตําแหนงพนักงานคุมเครื่อง มีความคิดเห็นตอความผกูพัน
ของพนักงานตอบริษัทในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ 4.25  หมายถึง พนักงานมีความผูกพันตอ
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บริษัท โดยพนักงานมีความผูกพันตอบริษัทในดานความเต็มใจที่จะใชความพยายามอยางเต็มที่ใน
การทํางานเพือ่บริษัท (4.33)  รองลงมาไดแก ดานความเชื่อมั่น ยอมรับเปาหมายและคานิยมของ
บริษัท (4.28)  ดานความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะคงความเปนสมาชิกของบริษัทตอไป (4.28)  
และดานความรูสึกผูกพันโดยรวมกับบรษิทั (4.11)  ตามลําดับ   


