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ภาคผนวก 

 
แบบสอบถาม 

เร่ือง   ความผูกพันของพนักงานตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

คําชี้แจง  
แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึนเพื่อประกอบการศึกษาของนักศึกษาปริญญาโท หลักสูตร

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคในการศึกษาเรื่อง
ความผูกพันของพนักงานตอบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด  ผูศึกษาขอความกรุณาจากทานใน
การกรอกแบบสอบถามตามความคิดเห็น หรือความรูสึกที่แทจริงของทานมากที่สุด  ขอมูลท่ีไดรับถือเปน
ผลงานทางวิชาการ  และจะใชเฉพาะเพื่อประโยชนในการศึกษาเทานั้น  จะไมมีผลเสียหายตอทานผูตอบ
แตอยางใดทั้งสิ้น  ผูศึกษาขอขอบพระคุณทุกทานที่ใหความรวมมอืในการกรอกแบบสอบถามนี้ 

แบบสอบถามแบงออกเปน 2 สวน คือ 
 สวนที่1   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่2   ขอมูลเกี่ยวกับความผูกพันของพนกังานตอบริษัท 

สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

โปรดทําเครื่องหมาย    ใน   หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทานมากที่สุดเพียง 1 ขอ  
 
1. ทํางานอยูในแผนก ........................................................ 
2. เพศ       ชาย         หญิง 
   

3. อาย ุ      18 - 25 ป         26  -  35   ป 
    36 - 45 ป         46  ปข้ึนไป 

 

4. สถานภาพ 
      โสด         สมรส 

    หยา/หมาย  
    

5. ระดับการศึกษา  
    ประถมศึกษาปท่ี 6 หรือต่ํากวา       มัธยมศึกษาตอนตน  
    มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. หรือเทียบเทา     ปวส. หรืออนุปริญญา 
    ปริญญาตร ี  
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6.  ระยะเวลาในการทํางานในบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 
    ต่ํากวา  3  เดือน        3 เดือน – 1 ป  
    2 - 3  ป         4 – 5 ป 
    6 – 10 ป         มากกวา10 ป 

 

7.  คาจางรายวันที่ไดรับจากบริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 
    194 บาทตอวัน        195-198 บาทตอวัน  
    199-204 บาทตอวัน         205-219 บาทตอวัน 

    220-250 บาทตอวัน         310 บาทตอวัน 
 

8.  ระดับตําแหนง 
    พนักงานทั่วไป        พนักงานคุมเครื่อง  

 

สวนที่2  ขอมูลเกี่ยวกับองคประกอบของความผูกพันตอบริษัท 
 

โปรดทําเครื่องหมาย    ในชองท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียง 1 ขอ  
ความคิดเห็น 

ขอที ่ ขอคําถาม เห็นดวย
มากท่ีสุด 

เห็นดวย
มาก 

 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

1.  ดานองคการ 
1.1 บริษัทมีการถายทอดนโยบายและกลยุทธใหกับ

ทุกหนวยงานในองคการท่ีชัดเจน  
     

1.2 บริษัทจัดใหมีชองทางเพื่อใชสื่อสารกับ
พนักงานไดอยางเหมาะสม 

     

1.3 บริษัทมีการเปดโอกาสและรบัฟงความคิดเห็น
ของพนักงาน 

     

1.4 นโยบายและกลยุทธของแตละหนวยงานมี
ความสอดคลองและเชื่อมโยงมาจากนโยบาย
และกลยุทธของบริษัท 

     

1.5 บริษัทมีระบบมาตรฐานการทํางานโดยรวมอยู
ในระดับดี 

     

1.6 บริษัทมีการสรางสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม  
ปลอดภัยใหกับพนักงาน 

     

1.7 บริษัทมีกฎระเบียบ ขอบังคับที่เครงครัดและ
บทลงโทษที่ชัดเจนในกรณีท่ีพนักงานทําผิด  
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ความคิดเห็น 
ขอที ่ ขอคําถาม เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

1.8 บริษัทมีการสงเสริมใหพนักงานไดเรียนรู และ
สรางสรรคสิ่งใหมๆในองคการ   

     

2.  ดานงาน 

2.1 บริษัทเปดโอกาสใหพนักงานมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในงานที่เกี่ยวของกบัพนักงาน 

     

2.2 บริษัทมีการจัดเตรียมอุปกรณ  เครื่องมือ
เครื่องใชท่ีสนับสนุนการทํางานของพนักงาน
อยางพอเพยีง 

     

2.3 บริษัทมีการมอบหมายงานที่เหมาะสมกับ
ความรู และความสามารถของพนักงาน 

     

2.4 พนักงานในบริษัทมีรูปแบบการทํางานที่
สอดคลองกับบริษัท 

     

3.  ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
3.1 บริษัทมีการจัดการวางแผนงานดานการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยไวอยางเหมาะสม 
     

3.2 บริษัทมีการจัดทําเอกสารที่ระบุขีด
ความสามารถของบริษัทและพนักงาน  รวมถึง
ระบุไวถึงความรู ความสามารถหรอืทักษะ และ
คุณลักษณะของบุคคลที่จําเปนตองานนั้นๆ 

     

3.3 บริษัทมีการเชื่อมโยงผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานของพนักงานไปสูการฝกอบรม การ
พัฒนา  และการจายคาตอบแทน  

     

3.4 บริษัทสามารถทําใหพนักงานรูสึกวามีความ
มั่นคงในการทํางาน 

     

3.5 บริษัทมีเสนทางความกาวหนาในอาชีพใหกับ
พนักงานที่ชัดเจน 

     

3.6 บริษัทสงเสริมใหพนักงานไดมีโอกาสที่จะ
เรียนรูและเติบโตในที่ทํางาน 
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ความคิดเห็น 
ขอที ่ ขอคําถาม เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

3.7 บริษัทมีการจัดทําแผนการฝกอบรมใหกับ
พนักงาน รวมท้ังมีการปรับเปลี่ยนตามความ
เหมาะสม 

     

3.8 บริษัทมีระบบการจายคาตอบแทนที่เปนธรรม
และเหมาะสมกับกําลังความสามารถของ
พนักงาน 

     

3.9 บริษัทมีระบบการจายคาตอบแทนที่สามารถ
แขงขันกับองคการอื่นในธุรกจิเดียวกันได 

     

3.10 บริษัทมีการดูแลเรื่องสุขภาพอนามัยของ
พนักงานอยางเพียงพอ 

     

3.11 บริษัทสงเสริมและจัดทํากิจกรรมเพือ่เชื่อม
สัมพันธภาพที่ดีระหวางพนักงาน 

     

3.12 บริษัทมีการจัดระบบใหคําปรึกษาแกพนักงาน      

4.  ดานภาวะผูนํา 
4.1 ผูบังคับบัญชามีการแจงผลการประเมินประจําป

ใหพนักงานไดรับทราบถึงผลการทํางานทุกครั้ง
ท่ีมีการประเมิน 

     

4.2 ผูบังคับบัญชาใหความสําคัญกับเรื่องการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย 

     

4.3 ผูบังคับบัญชามีการแจงใหพนักงานไดรับทราบ
ถึงความคาดหวังในการทํางานของพนักงานให
แตละหนวยงาน 

     

4.4 ผูบังคับบัญชามีการแนะนําและใหแนวทางการ
ทํางานใหกับพนักงาน 

     

4.5 ผูบังคับบัญชามีการรับฟงความคิดเห็นของ
พนักงาน 

     

4.6 ผูบังคับบัญชามีวิสัยทัศนกวางไกลและถายทอด
ใหพนักงานไดรับทราบ 
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สวนที่3  ขอมูลเกี่ยวกับความผกูพันตอบริษัท 
 

โปรดทําเครื่องหมาย    ในชองท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากที่สุดเพียง 1 ขอ  
 

ความคิดเห็น 
ขอที ่ ขอคําถาม เห็นดวย

มากท่ีสุด 
เห็นดวย
มาก 

 

เฉยๆ เห็นดวย
นอย 

เห็นดวย
นอยท่ีสุด 

5.  ความผูกพันตอบริษัท 
5.1 ทานเชื่อมั่น  ยอมรับเปาหมายและคานิยมของ

บริษัท 
     

5.2 ทานเต็มใจท่ีจะใชความพยายามอยางเต็มท่ีใน
การทํางานเพื่อบริษัท 

     

5.3 ทานปรารถนาอยางแรงกลาท่ีจะคงความเปน
พนักงาน(สมาชิก)ของบริษัทตอไป 

     

5.4 ทานรูสึกผูกพันโดยรวมกับบริษัท      
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ประวัติผูเขียน 
 
 

ชื่อ-สกุล  นางชอสุดา   โสระดา 
 
วัน เดือน ป เกิด 18  กรกฎาคม  2513 
 
ประวัติการศึกษา สําเร็จการศึกษาปริญญาคหกรรมศาสตรบัณฑิต  

(แผนกอุตสาหกรรมผาและเครื่องแตงกาย)  
            มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  ปการศึกษา 2535 
 
ประวัติการทํางาน พ.ศ.2536       เจาหนาทีจ่ัดรายละเอียดเสื้อผา 
 บริษัท คงคาการเมนท จํากัด 
 พ.ศ.2538       เจาหนาทีจ่ัดรายละเอียดเสื้อผา 
 บริษัท เอ็กซสปอรทเตอร จํากัด 
 พ.ศ.2539-ปจจุบัน ผูจัดการสํานักงาน 
   บริษัท มโนหราอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 

  
 

 
 

 

 


