
บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 

การคนควาอิสระเร่ืองปจจยัสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมู
ของผูประกอบการรานกวยเตี๋ยวในอําเภอเมืองเชียงใหม มีข้ันตอน ดังนี ้

1.  ศึกษา รวบรวมขอมูลเกี่ยวกบัลูกช้ินหมู ผูผลิต ผูบริโภค และสภาวะการตลาด
ของลูกช้ินหมู 

2.  ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเกีย่วกบัสวนประสมการตลาด 

3.  ปรึกษาในเร่ืองแนวความคิดกับอาจารยผูควบคุมการคนควาอิสระ และนําแนวทาง
ท่ีไดไปสรางแบบสอบถามเพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีต้ังไว 

4. นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปใหอาจารยผูควบคุมการคนควาอิสระตรวจแกไข 
เนื้อหา ภาษา และสํานวนท่ีใช เพื่อใหเกิดความถูกตอง 

5. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขไปทําการทดสอบเบ้ืองตน (Pretest) กับ
ผูประกอบการรานกวยเต๋ียว จํานวน 10 ชุด เพื่อทําการตรวจสอบความเขาใจในแบบสอบถามกับ
กลุมตัวอยาง และนําผลที่ไดไปปรึกษากับอาจารยผูควบคุมการคนควาอิสระอีกคร้ัง จากนั้นจดัทํา
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ จํานวน 50 ชุด เพื่อนําไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางท่ีกําหนดไว 

เพื่อใหการศึกษาการคนควาอิสระเร่ืองปจจยัสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมูของผูประกอบการรานกวยเต๋ียวในอําเภอเมืองเชียงใหม ไดอยูในกรอบของเน้ือหา 
งบประมาณ และเวลา ผูศึกษาจึงไดกําหนดระเบียบวิธีการศึกษาดังนี ้

1. ขอบเขตเน้ือหา 
2. ขอบเขตประชากร 

3. ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

5. เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
6. การวิเคราะหขอมูล 

7. ระยะเวลาการดําเนินงาน 
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3.1 ขอบเขตเนื้อหา 
ศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาด ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูประกอบการ

รานกวยเต๋ียวในอําเภอเมืองเชียงใหม ประกอบดวย ปจจัยดานผลิตภณัฑ (Products) ปจจยัดาน
ราคา (Prices) ปจจยัดานการจัดจําหนาย (Places) และปจจยัดานปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
(Promotions) 

 
3.2  ขอบเขตประชากร 

ประชากรในการศึกษาคร้ังนี ้ คือ ผูประกอบการรานกวยเต๋ียวท่ีประกอบกจิการใน
อําเภอเมืองเชียงใหม 

 
3.3   ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 

ในการศึกษาคร้ังนี้ เนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน จึงไดกําหนดขนาด
ตัวอยางจากผูประกอบการรานกวยเ ต๋ียวในอําเภอเมืองเชียงใหม จํานวน 50 ตัวอยาง โดยใชวิ ธีการ
เลือกตัวอยางแบบใชวิจารณญาณ (Judgment Sampling) ของผูศึกษา  

วิธีการคัด เลือกตัวอยาง ใชเกณฑยอดขายในการพิจารณา โดยใชวิจารณญาณ และ
การสังเกตจากรานกวยเตี๋ ยวที่มียอดขายมากท่ีสุด โดยเก็บขอมูลจากผูประกอบการรานกวยเตี๋ยว
ท่ีประกอบกิจการในอําเภอเมืองเชียงใหม 
 
3.4  การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดเกบ็รวบรวมขอมูลท่ีสําคัญ 2 แหลง 
1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม 

(Questionnaire) โดยสอบถามจากขนาดตัวอยางของผูประกอบการรานกวยเต๋ียวท่ีประกอบกิจการ
ในอําเภอเมืองเชียงใหม จํานวน 50 ตัวอยาง  

2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากหนังสือ 

ระเบียบ ตํารา เอกสารวิชาการ ส่ิงพิมพ วารสาร หนังสือพิมพ และการสืบคนขอมูลทางอินเตอรเน็ต 
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3.5  เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
เคร่ืองมือท่ีใชในเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม โดยมีรูปแบบโครงสรางของ

แบบสอบถาม แบงเปน 4 สวน ดังนี ้
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบเลือกตอบ (Check List) 

จํานวน 5 ขอ ไดแก ขอมูลดานเพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา และตําแหนง 
สวนท่ี 2  ขอมูลท่ัวไปของกิจการ เปนแบบเลือกตอบ (Check List) จํานวน 5 ขอ ไดแก 

ขอมูลเกี่ยวกับอายุของกิจการ ลักษณะรานคา จํานวนโตะสําหรับใหบริการลูกคา จํานวนพนกังาน 
และยอดขายเฉล่ียตอเดือน 

สวนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซ้ือลูกช้ินหมู เปนแบบเลือกตอบ (Check List) 
จํานวน 8 ขอ ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับตราของลูกช้ินหมูท่ีใชอยู ราคาลูกช้ินหมูท่ีใชอยู สถานท่ีซ้ือ
ผลิตภัณฑ ความถ่ีในการซ้ือ ปริมาณการซ้ือ รสชาติของลูกช้ินหมู เนื้อสัมผัสของลูกช้ินหมู และ
บุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือลูกช้ินหมู 

สวนท่ี 4  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือลูกช้ินหมู 
ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด ซ่ึงเปน
แบบมาตราสวนการประเมินคา (Rating Scale) มีจํานวน 46 ขอ 

ลักษณะของแบบสอบถามปจจัยสวนประสมการตลาดแตละดานเปนการใหความสําคัญ
ดวยคะแนน (Rating Scale) โดยเกณฑการใหคะแนนแตละระดับมีดังนี้ (กนกทิพย วงศพัวพนัธ, 
2544.  หนา 56) 

คะแนน                                    ระดับความสําคัญ 

     5                                         มากท่ีสุด 
     4                                               มาก 
     3                                               ปานกลาง 
     2                                               นอย 
     1                                               นอยท่ีสุด 
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3.6  การวิเคราะหขอมูล 

ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถาม จะนํามาทําการวิเคราะห โดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบดวย ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉล่ีย 
(Mean) แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบคําอธิบาย 

โดยขอมูลท่ีเกีย่วกับระดับความสําคัญตอปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือ จะอาศัยเกณฑระดับความหมายดังนี้ (รวีวรรณ ชินะตระกูล, 2542 : 100) 

 คาเฉล่ีย  4.51 – 5.00  หมายถึง  ระดับมากท่ีสุด 
 คาเฉล่ีย  3.51 – 4.50  หมายถึง  ระดับมาก 

 คาเฉล่ีย  2.51 – 3.50  หมายถึง  ระดับปานกลาง 
 คาเฉล่ีย  1.51 – 2.50  หมายถึง  ระดับนอย 

 คาเฉล่ีย  1.00 – 1.50  หมายถึง  ระดับนอยท่ีสุด 
 

3.7. ระยะเวลาการดําเนินงาน  
การศึกษาวิจยัคร้ังนี้จะดําเนนิการศึกษาวิจยั ต้ังแตวันท่ี 1 มิถุนายน 2550 ถึง วันท่ี 30 

กันยายน 2550 
 


