
บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 
 

การคนควาอิสระเร่ืองปจจยัสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมู
ของผูประกอบการรานกวยเตี๋ยวในอําเภอเมืองเชียงใหม มีข้ันตอน ดังนี ้

1.  ศึกษา รวบรวมขอมูลเกี่ยวกบัลูกช้ินหมู ผูผลิต ผูบริโภค และสภาวะการตลาด
ของลูกช้ินหมู 

2.  ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเกีย่วกบัสวนประสมการตลาด 

3.  ปรึกษาในเร่ืองแนวความคิดกับอาจารยผูควบคุมการคนควาอิสระ และนําแนวทาง
ท่ีไดไปสรางแบบสอบถามเพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีต้ังไว 

4. นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปใหอาจารยผูควบคุมการคนควาอิสระตรวจแกไข 
เนื้อหา ภาษา และสํานวนท่ีใช เพื่อใหเกิดความถูกตอง 

5. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขไปทําการทดสอบเบ้ืองตน (Pretest) กับ
ผูประกอบการรานกวยเต๋ียว จํานวน 10 ชุด เพื่อทําการตรวจสอบความเขาใจในแบบสอบถามกับ
กลุมตัวอยาง และนําผลที่ไดไปปรึกษากับอาจารยผูควบคุมการคนควาอิสระอีกคร้ัง จากนั้นจดัทํา
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ จํานวน 50 ชุด เพื่อนําไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางท่ีกําหนดไว 

เพื่อใหการศึกษาการคนควาอิสระเร่ืองปจจยัสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือลูกช้ินหมูของผูประกอบการรานกวยเต๋ียวในอําเภอเมืองเชียงใหม ไดอยูในกรอบของเน้ือหา 
งบประมาณ และเวลา ผูศึกษาจึงไดกําหนดระเบียบวิธีการศึกษาดังนี ้

1. ขอบเขตเน้ือหา 
2. ขอบเขตประชากร 

3. ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

5. เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
6. การวิเคราะหขอมูล 

7. ระยะเวลาการดําเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 



9 

 

3.1 ขอบเขตเนื้อหา 
ศึกษาปจจัยสวนประสมการตลาด ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือลูกช้ินหมูของผูประกอบการ

รานกวยเต๋ียวในอําเภอเมืองเชียงใหม ประกอบดวย ปจจัยดานผลิตภณัฑ (Products) ปจจยัดาน
ราคา (Prices) ปจจยัดานการจัดจําหนาย (Places) และปจจยัดานปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
(Promotions) 

 
3.2  ขอบเขตประชากร 

ประชากรในการศึกษาคร้ังนี ้ คือ ผูประกอบการรานกวยเต๋ียวท่ีประกอบกจิการใน
อําเภอเมืองเชียงใหม 

 
3.3   ขนาดตัวอยางและวิธีการคัดเลือกตัวอยาง 

ในการศึกษาคร้ังนี้ เนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน จึงไดกําหนดขนาด
ตัวอยางจากผูประกอบการรานกวยเ ต๋ียวในอําเภอเมืองเชียงใหม จํานวน 50 ตัวอยาง โดยใชวิ ธีการ
เลือกตัวอยางแบบใชวิจารณญาณ (Judgment Sampling) ของผูศึกษา  

วิธีการคัด เลือกตัวอยาง ใชเกณฑยอดขายในการพิจารณา โดยใชวิจารณญาณ และ
การสังเกตจากรานกวยเตี๋ ยวที่มียอดขายมากท่ีสุด โดยเก็บขอมูลจากผูประกอบการรานกวยเตี๋ยว
ท่ีประกอบกิจการในอําเภอเมืองเชียงใหม 
 
3.4  การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดเกบ็รวบรวมขอมูลท่ีสําคัญ 2 แหลง 
1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม 

(Questionnaire) โดยสอบถามจากขนาดตัวอยางของผูประกอบการรานกวยเต๋ียวท่ีประกอบกิจการ
ในอําเภอเมืองเชียงใหม จํานวน 50 ตัวอยาง  

2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากหนังสือ 

ระเบียบ ตํารา เอกสารวิชาการ ส่ิงพิมพ วารสาร หนังสือพิมพ และการสืบคนขอมูลทางอินเตอรเน็ต 
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3.5  เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
เคร่ืองมือท่ีใชในเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม โดยมีรูปแบบโครงสรางของ

แบบสอบถาม แบงเปน 4 สวน ดังนี ้
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบเลือกตอบ (Check List) 

จํานวน 5 ขอ ไดแก ขอมูลดานเพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา และตําแหนง 
สวนท่ี 2  ขอมูลท่ัวไปของกิจการ เปนแบบเลือกตอบ (Check List) จํานวน 5 ขอ ไดแก 

ขอมูลเกี่ยวกับอายุของกิจการ ลักษณะรานคา จํานวนโตะสําหรับใหบริการลูกคา จํานวนพนกังาน 
และยอดขายเฉล่ียตอเดือน 

สวนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซ้ือลูกช้ินหมู เปนแบบเลือกตอบ (Check List) 
จํานวน 8 ขอ ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับตราของลูกช้ินหมูท่ีใชอยู ราคาลูกช้ินหมูท่ีใชอยู สถานท่ีซ้ือ
ผลิตภัณฑ ความถ่ีในการซ้ือ ปริมาณการซ้ือ รสชาติของลูกช้ินหมู เนื้อสัมผัสของลูกช้ินหมู และ
บุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือลูกช้ินหมู 

สวนท่ี 4  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือลูกช้ินหมู 
ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด ซ่ึงเปน
แบบมาตราสวนการประเมินคา (Rating Scale) มีจํานวน 46 ขอ 

ลักษณะของแบบสอบถามปจจัยสวนประสมการตลาดแตละดานเปนการใหความสําคัญ
ดวยคะแนน (Rating Scale) โดยเกณฑการใหคะแนนแตละระดับมีดังนี้ (กนกทิพย วงศพัวพนัธ, 
2544.  หนา 56) 

คะแนน                                    ระดับความสําคัญ 

     5                                         มากท่ีสุด 
     4                                               มาก 
     3                                               ปานกลาง 
     2                                               นอย 
     1                                               นอยท่ีสุด 
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3.6  การวิเคราะหขอมูล 

ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากแบบสอบถาม จะนํามาทําการวิเคราะห โดยใชสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบดวย ความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) และคาเฉล่ีย 
(Mean) แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบคําอธิบาย 

โดยขอมูลท่ีเกีย่วกับระดับความสําคัญตอปจจัยสวนประสมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ซ้ือ จะอาศัยเกณฑระดับความหมายดังนี้ (รวีวรรณ ชินะตระกูล, 2542 : 100) 

 คาเฉล่ีย  4.51 – 5.00  หมายถึง  ระดับมากท่ีสุด 
 คาเฉล่ีย  3.51 – 4.50  หมายถึง  ระดับมาก 

 คาเฉล่ีย  2.51 – 3.50  หมายถึง  ระดับปานกลาง 
 คาเฉล่ีย  1.51 – 2.50  หมายถึง  ระดับนอย 

 คาเฉล่ีย  1.00 – 1.50  หมายถึง  ระดับนอยท่ีสุด 
 

3.7. ระยะเวลาการดําเนินงาน  
การศึกษาวิจยัคร้ังนี้จะดําเนนิการศึกษาวิจยั ต้ังแตวันท่ี 1 มิถุนายน 2550 ถึง วันท่ี 30 

กันยายน 2550 
 


