
 
บทท่ี 1  
บทนํา 

 
1.1  หลักการและเหตุผล 

  มนุษยตองบริโภคอาหารเพื่อใหไดพลังงานและสารอาหารตาง ๆ      ท่ีจําเปนตอ
การทํางานของรางกาย ซ่ึงการบริโภคอาหารนี้ จําเปนตองไดรับในสัดสวนท่ีเหมาะสมจึงจะเกิด
ประโยชนตอรางกาย  ทําใหมีภาวะโภชนาการและสุขภาพท่ีดี   ขาวจัดเปนอาหารท่ีประกอบไปดวย
แหลงของสารอาหารท้ังหลายท่ีจําเปนตอรางกายรวมท้ังพลังงาน โดยเฉพาะขาวกลองนั้นนอกจาก
เปนอาหารท่ีมีคุณคาทางสารอาหารแลวยังจัดเปนอาหารเพ่ือสุขภาพดวย (เยาวพา สุวัตถิ, 2549 : 
ออนไลน)   
   ขาวกลอง (Cargo rice, Loozain rice, Brown rice, Husked rice) คือ ขาวท่ีผาน    
การกระเทาะ เอาเปลือกออก ผานการขัดสีเพียงคร้ังเดียว จึงมีสีขาวขุน ยังคงมีจมูกขาวและเยื่อหุม
เมล็ดขาว อยูมาก  จึงมีคุณคาทางอาหารที่สําคัญหลายอยาง ในขาวกลอง เชน คารโบไฮเดรตให
พลังงานแกรางกาย โปรตีนชวยซอมแซมสวนท่ีสึกหรอ  ไขมันชนิดท่ีไมอ่ิมตัวใหพลังงานและ
ความอบอุนแกรางกาย เสนใยชวยเพ่ิมกากอาหารทําใหขับถายสะดวก ปองกันอาการทองผูกและ 
การเปนมะเร็งลําไสใหญ  วิตามิน บี 1 (Thiamine) ชวยปองกันโรคเหน็บชาชวยการทํางานของ
ระบบประสาทใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ วิตามิน บี 2 (Riboflavin) ปองกันปากนกกระจอก 
ชวยเผาผลาญอาหารใหเปนพลังงาน  ไนอาซิน (Niacin)ชวยในการทํางานของระบบผิวหนังและ
ระบบประสาท แคลเซียม-ฟอสฟอรัสชวยบํารุงกระดูกและฟนใหแข็งแรง เหล็กชวยสรางเม็ดเลือด
แดง ในจมูกขาวมี วิตามินอี ซิลิเนียม และแมกนีเซียม ซ่ึงชวยเสริมสรางการทํางานระบบตางๆ ของ
รางกายใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน   นอกจากนี้ วิตามินอี ยังมีสวนชวยชะลอความแกและซิลิเนี่ยม 
ชวยปองกันโรคมะเร็ง (นวพรรณ นพศิริ, 2550:ออนไลน)     ดวยคุณประโยชนตางๆ ดังกลาว    
ขาวกลอง จึงจัดเปนอาหารเพ่ือสุขภาพจากกระแสการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ จึงทําใหผูบริโภค
จํานวนไมนอยหันมาสนใจมาบริโภคขาวกลองมากข้ึน อีกท้ังในปจจุบันขาวกลองมีจําหนาย
โดยท่ัวไป เชน ในหางสรรพสินคา ไฮเปอรมารเกต  ซุปเปอรมารเก็ต รานคาปลีกท่ัวไป  และ    
ตลาดสด เปนตน จึงทําใหสามารถซ้ือไดสะดวกท้ังกรุงเทพมหานครและจังหวัดอ่ืนๆ 
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  จังหวัดเชียงใหม เปนจังหวัดท่ีมีการเติบโตทางธุรกิจใหญเปนอันดับสองรองจาก
กรุงเทพมหานคร  และ เปนศูนยกลางทางการคาของภาคเหนือมีศักยภาพทางเศรษฐกิจ  ประชากร  
สวนใหญมีการศึกษา และระดับรายไดคอนขางสูง  อีกท้ังเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญของประเทศ 
(ผูจัดการรายวัน,2546 : ออนไลน) นอกจากนั้นประชากรในจังหวัดเชียงใหมมีความต่ืนตัวในเร่ือง
ของสุขภาพอนามัยไมนอยไปกวาประชากรในกรุงเทพมหานคร ดังนั้นขาวกลองจึงเปนอาหาร
สุขภาพอยางหนึ่ง และเปนทางเลือกใหผูบริโภคตัดสินใจซ้ือ  
  จากการสํารวจตลาดขาวกลองบรรจุถุงในจังหวัดเชียงใหม พบวามีการแขงขันทาง
การตลาดท่ีสูงข้ึน มีผูประกอบการรายใหญหลายตรายี่หออยูในตลาดขาวกลอง เชน ตราเกษตร 
หงสทอง       มาบุญครอง เนเจอร โซน และไทไท เปนตน อีกท้ังมีสถานท่ีจําหนายท่ัวไปหาซ้ือได
สะดวกไมวาจะเปน รานสะดวกซ้ือ เชน ราน 7-11 ไฮเปอรมารเก็ต  เชน โลตัส หรือซุปเปอรมาเก็ต 
เชน ท็อปส   ริมปง เปนตน  
  ดังนั้น ผูศึกษาจึงสนใจในการศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภคตอการเลือกซ้ือ       
ขาวกลอง ในอําเภอเมืองเชียงใหม   เพื่อใหผูผลิตและผูจําหนายสามารถนําผลการศึกษานี้ไป
ประยุกตใชในการผลิตและจําหนายขาวกลอง เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภค ไดอยาง
เหมาะสม 

 
1.2  วัตถุประสงคของการศึกษา 

   เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมของผูบริโภคตอการเลือกซ้ือขาวกลอง ในอําเภอเมือง 
เชียงใหม 
 
1.3  ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1. ทราบพฤติกรรมการซ้ือขาวกลองของผูบริโภค ในอําเภอเมืองเชียงใหม   
2. สามารถนําขอมูลท่ีไดจากการศึกษามาทําการวิเคราะหเพื่อเปนแนวทางในการ

วางแผนกลยุทธทางการตลาดสําหรับผูประกอบธุรกิจขาวกลองในอําเภอเมืองเชียงใหม ตลอดจนผู
ท่ีสนใจหรือเกี่ยวของ 
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1.4  นิยามศัพท 

      พฤติกรรมผูบริโภค  หมายถึง  พฤติกรรมการตัดสินใจและการกระทําของ
ผูบริโภคท่ีเกี่ยวของ ไดแก ใครอยูในตลาดเปาหมาย  ผูบริโภคซ้ืออะไร  ทําไมถึงซ้ือ  ใครมีสวนรวม
ในการตัดสินใจซ้ือ  ผูบริโภคซ้ือเม่ือใด  ผูบริโภคซ้ือท่ีไหน และ ผูบริโภคซ้ืออยางไร เปนตน 
 ผูบริโภค  หมายถึง ผูท่ีซ้ือขาวกลอง ในอําเภอเมืองเชียงใหม เพื่อนําไปบริโภค 
 ขาวกลอง (Cargo rice, Loozain rice, Brown rice, Husked rice) หมายถึง ขาวท่ี
ผานการขัดสีเพื่อกะเทาะเอาเปลือกออกแตไมผานการขัดใหขาว บรรจุถุงพรอมหุง 


