
 
บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

ภาพรวมธุรกิจอาหารกึ่งสําเร็จรูปปจจุบันมีอัตราการขยายตัวอยูในเกณฑดีตอเนื่อง 
แตก็มีการแขงขันกันสูงมาก ศูนยวิจัยกสิกรไทยคาดวาในป 2548 ตลาดอาหารกึ่งสําเร็จรูปใน
ประเทศมีมูลคารวมกวา 11,000 ลานบาท และมีอัตราการขยายตัวรอยละ 5-7 โดยบะหมี่กึ่ง
สําเร็จรูป ไดรับความนิยมมากเปนอันดับหนึ่ง มูลคาตลาดประมาณ 9,500 ลานบาท โดยบะหม่ีกึ่ง
สําเร็จรูปชนิดซองขยายตัวเฉล่ียรอยละ 5-6 ตอป สวนชนิดถวยมีสัดสวนรอยละ 5 ผูประกอบการ
คาดหมายวาใน 2-3 ปขางหนา บะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปชนิดถวยจะเปนตลาดท่ีใหญมากข้ึน โดยขยายตัว
เฉล่ียสูงถึงรอยละ 30-40 ตอป   สวนอาหารกึ่งสําเร็จรูปท่ีไดรับความนิยมเปนอันดับสองคือโจกกึ่ง
สําเร็จรูป ในป 2548 คาดวามูลคาโจกกึ่งสําเร็จรูปในประเทศรวมประมาณ 500 ลานบาท อันดับ
ตอมาคือซุปกึ่งสําเร็จรูป แมวาปจจุบันตลาดยังมีขนาดเล็ก แตมีแนวโนมจะเติบโตไดดี (ศูนยวิจัย
กสิกรไทย 2549 ก.: ออนไลน)  

นอกจากนี้ในปจจุบัน รูปแบบการดําเนินชีวิตของผูคนเปล่ียนแปลงไป อีกท้ังเวลา
กลายเปนขอจํากัดในการดําเนินชีวิต ทําใหพฤติกรรมตางๆ ในแตละวันตองมีการปรับเปล่ียนให
เหมาะสมกับขอจํากัดดังกลาว รวมถึงพฤติกรรมในการบริโภคอาหารก็มีการเปล่ียนแปลงไป
เชนกัน นอกจากนี้สภาพแวดลอมท่ีมีมลภาวะและความเครียดท่ีมากข้ึน ทําใหผูบริโภคหันมาให
ความสําคัญกับการดูแลสุขภาพมากข้ึน เนื่องจากปจจัยหนุนท่ีสําคัญคือ กระแสการรักษาสุขภาพ
เชิงปองกัน โดยการทําใหรางกายแข็งแรงไมเจ็บปวย ท้ังนี้เพื่อท่ีจะไดไมตองเสียคาใชจายในการ
รักษาพยาบาล ทําใหความตองการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพจึงมีแนวโนมเติบโตอยางตอเนื่อง  
(ศูนยวิจัยกสิกรไทย 2549 ข.: ออนไลน) 

ศูนยวิจัยกสิกรไทยคาดวาตลาดผลิตภัณฑอาหารเสริมสุขภาพโดยรวมป 2548 จะ
มีมูลคาประมาณ 15,000 ลานบาท หรือเพิ่มข้ึนประมาณรอยละ 11.0 เม่ือเทียบกับในป 2547 แสดง
ใหเห็นวาสัญญาณถึงผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพกําลังเติบโตและเปนกระแสท่ีกําลังมาแรงในตลาด 
อยางไรก็ตามการจะประกอบธุรกิจใหไดผลสําเ ร็จหรือไม  ข้ึนอยูกับความสามารถของ
ผูประกอบการแตละรายท่ีจะตองมีมาตรการทางการตลาดท่ีดี สามารถขายแขงขันกับคูแขงไดใน
ราคาท่ีไมแพง และสินคามีคุณภาพดี เนื่องจากปจจัยเหลานี้นับวาเปนปจจัยสําคัญอันดับแรกๆใน
การพิจารณาเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบริโภค (ศูนยวิจัยกสิกรไทย 2549 ข.: ออนไลน)  
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แมวาพืชผักและธัญพืชในประเทศจะมีอยูมากมายหลายชนิด และมีใหรับประทาน
ตลอดท้ังป  แตเนื่องดวยสภาพความเปนอยูท่ีเปล่ียนแปลงไป  ความเรงรีบ  และการขยายตัวของ
ประชากร รวมถึงปจจัยการดํารงชีวิตตาง ๆ ท่ีทําใหผูบริโภคมีแนวโนมการบริโภคอาหารกึ่ง
สําเร็จรูปเพิ่มสูงข้ึน  การบริโภคผักสดและธัญพืชโดยวิธีปรุงเองนอยลงเนื่องจากไมสะดวกในการ
เตรียม มีข้ันตอนการเตรียม การปรุงท่ียุงยากและใชเวลานาน ไมสอดคลองกับการดําเนินชีวิต
สมัยใหม (ศูนยวิจัยกสิกรไทย 2549 ข.: ออนไลน) 

นอกจากนี้ จากการศึกษาของจิตตินันทน เสวะลาภี (2544) ถึงรูปแบบการดําเนิน
ชีวิต ทัศนคติ และพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีมีตออาหารเพ่ือสุขภาพ ในเขตเมืองเชียงใหม พบวา 
ผูบริโภคในเขตเมืองเชียงใหมมีทัศนคติท่ีดีตอการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ  และพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพท่ีมาจากธรรมชาติ มีระดับสูงกวาพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑเสริม
อาหารที่เปนสารสกัดจากธรรมชาติ  ทําใหผูศึกษาเห็นชองวางทางการตลาดในการสรางสรรค
ผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปเพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคยุคปจจุบัน อีกท้ังยัง
ไมพบผลิตภัณฑดังกลาววางจําหนายในทองตลาด สําหรับขายแกผูบริโภคท่ัวไป 

ดังนั้น ผูศึกษาจึงตองการศึกษาเพื่อทราบถึงความตองการของผูบริโภคท่ีมีตอ
ผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม เพื่อเปนแนวทางในการ
พัฒนาผลิตภัณฑและสวนประสมทางการตลาดใหสอดคลองกับความตองการของผูบริโภค  ท้ังยัง
จะเปนประโยชนสําหรับผูท่ีทําธุรกิจและผูสนใจท่ีจะลงทุนตอไปในอนาคต 

  
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
  เพื่อศึกษาความตองการของผูบริโภคตอผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป  
ในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

 
1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1. ทําใหทราบถึงความตองการของผูบริโภคตอผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่ง
สําเร็จรูปในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

2.  ผลท่ีไดจากการศึกษาสามารถนําขอมูลมาใชเปนแนวทางในการวางแผนและ
การกําหนดกลยุทธทางการตลาดสําหรับผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป และเพื่อเปน
ประโยชนตอผูท่ีสนใจ 
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1.4 นิยามศัพท                             
    

ความตองการ หมายถึง ความรูสึกอยากรับประทาน อยากซ้ือ ของผูบริโภค หลังจาก
ไดรับรู และทดลองชิมผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป 

ผูบริโภค หมายถึง ประชาชนท่ัวไปในอําเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม 

ผลิตภัณฑผักรวมอบแหง หมายถ ึง ผลิตภัณฑพืชผลทางการเกษตรผานกรรมวิธีแปร
รูปโดยการอบแหงและบรรจุผสมกันตามสัดสวน สามารถนํามาใชทดแทนผักสดและธัญพืชในการ
ปรุงอาหารเพื่อความสะดวกรวดเร็วในการเตรียมอาหารและเพิ่มคุณคาทางอาหาร เชน ผสมใน
บะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป โจก ซุป หรือขาวสวย เปนตน 

อาหารก่ึงสําเร็จรูป หมายถึง อาหารที่สามารถเตรียมเสร็จ และสามารถรับประทานได
ทันทีหลังจากผานวิธีการทําใหสุกในเวลาส้ัน  (สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม, 2549 : ออนไลน) 
 


