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77 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 
 

 
78 

ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 

 

แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อการศึกษาหาขอมูลการคนควาแบบอิสระเร่ือง “ความตองการ
ของผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป ในอําเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม” ของ
นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (EX-MBA) จ.เชียงใหม ผูศึกษา
ขอขอบพระคุณทานผูตอบแบบสอบถามท่ีกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี ้
 

คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ( ) ในวงเล็บหนาขอความท่ีทานตองการเลือกตรงกบัความเปนจริง
มากท่ีสุด ถาไมมีขอความท่ีทานตองการ โปรดเขียนรายละเอียดระบุส่ิงท่ีตองการในขออ่ืน ๆ 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1) เพศ 

 (  ) 1. ชาย (  ) 2. หญิง 
2) อายุ  

 (  ) 1. นอยกวา 20 ป (  ) 2. 20-30 ป 
 (  ) 3. 31-40 ป (  ) 4. 41- 50 ป 
 (  ) 5. 51-60 ป (  ) 6. มากกวา 60 ป 

3) สถานภาพ  
 (  ) 1. โสด (  ) 2. สมรส 
 (  ) 3. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................  

4) ระดับการศึกษา  
 (  ) 1. มัธยมศึกษาตอนตน/หรือตํ่ากวา (  ) 2. มัธยมศึกษาตอนปลาย,อนุปริญญา,ปวช.,ปวส. 
 (  ) 3. ปริญญาตรี (  ) 4. ปริญญาโทหรือสูงกวา 

5) อาชีพ  
 (  ) 1. นกัเรียน-นักศึกษา  (  ) 2. พนกังานบริษัทเอกชน 
 (  ) 3. ขาราชการ-พนักงานรัฐวิสาหกิจ (  ) 4. เจาของกิจการ 
 (  ) 5. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).........................  

6) รายไดเฉล่ียตอเดือนของทาน  
 (  ) 1. ตํ่ากวา 10,000 บาท (  ) 2. 10,000 – 20,000 บาท 
 (  ) 3. 20,001 – 30,000 บาท (  ) 4. 30,001 – 40,000 บาท 
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 (  ) 5. 40,001 – 50,000 บาท (  ) 6. มากกวา 50,000 บาท 
7) จํานวนคนในครอบครัว  

 (  ) 1. 1 คน (  ) 2. 2 – 4 คน 
 (  ) 3. 5 – 8 คน (  ) 4. มากกวา 8 คน 

8) ลักษณะท่ีอยูอาศัยปจจุบัน 
 (  ) 1. บานพัก(บานเดีย่ว,ทาวนเฮาส,ตึกแถว) 
 (  ) 2. อาคารชุด (หอพกั,อพารตเมนท,คอนโดมิเนียม) 
 (  ) 3. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).................................................................. ........................................... 

 
สวนท่ี 2 พฤตกิรรมการบริโภคอาหาร และการซ้ือผลิตภัณฑอาหารก่ึงสําเร็จรูป 
1) โดยเฉล่ียใน 1 สัปดาหทานหรือครอบครัวปรุงอาหารรับประทานเองกี่ม้ือ (รวมถึงการปรุง

อาหารกึ่งสําเร็จรูป) ถาครอบครัวเปนผูปรุงอาหารใหนับม้ือท่ีทานไดรวมรับประทานดวย 
 (  ) 1. ไมเคย  (ขามไปตอบขอ 3 ) (  ) 2. 1 – 5 ม้ือ  
 (  ) 3. 5 – 10 ม้ือ (  ) 4. 10 – 15 ม้ือ 
 (  ) 5. 15 – 20 ม้ือ (  ) 6. ทุกม้ือ 

2) จากขอ 1 ทานหรือครอบครัวปรุงอาหารเพื่อรับประทานเองตอนม้ือใด (เลือกตอบไดมากกวา 
1 ขอ) 

 (  ) 1. ม้ือเชา (  ) 2. ม้ือกลางวัน 
 (  ) 3. ม้ือเย็น (  ) 4. ทุกม้ือ 

3) ทานใหความสําคัญกับคุณประโยชนจากอาหารท่ีรับประทานมากนอยเพยีงใด 
 (  ) 1. มากท่ีสุด (  ) 2. มาก 
 (  ) 3. นอย (  ) 4. ไมใหความสําคัญ 

4) สําหรับอาหารท่ีทานรับประทานในปจจุบัน  ทานคิดวาทานตองการทางเลือกใดในการ
รับประทานอาหารเพิ่มเติม (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (  ) 1. ตองการรับประทานผักและธัญพืชมากกวานี ้
 (  ) 2. ตองการลดการบริโภคแปง น้ําตาล และไขมันใหนอยลง 
 (  ) 3. ตองการรสชาติ และรูปแบบอาหารท่ีแปลกใหม 
 (  ) 4. ไมตองการ  เพราะอาหารท่ีรับประทานมีคุณคาและรสชาติเหมาะสมเพียงพออยูแลว 
 (  ) 5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ................................................................................................................ 
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5) หากทานจะรับประทานอาหารกึ่งสําเร็จรูปหรืออาหารพรอมปรุง  ปจจัยใดท่ีทานใหความ 
สําคัญมากท่ีสุดในการเลือกรับประทาน (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (  ) 1. สะดวก ประหยดัเวลา ปรุงงาย (  ) 2. สะอาด ถูกหลักอนามัย มีมาตรฐานการผลิต 
 (  ) 3. มีคุณคาทางอาหารดีตอสุขภาพ (  ) 4. ราคาประหยัด 
 (  ) 5. รสชาติอรอย (  ) 6. ตราสินคา (ยี่หอ) 
 (  ) 7. เปนสินคาแปลกใหมนาลอง (  ) 8. การสงเสริมการขายจูงใจ 
 (  ) 9. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).............................................................................................................. 

 
สวนท่ี 3 ความตองการและความคิดเห็นเก่ียวกับ ผลิตภณัฑผักรวมอบแหงก่ึงสําเร็จรูป   
1) ทานเคยเห็นผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปหรือไม  

 (  ) 1. ไมเคยเห็น 
 (  ) 2. เคยเห็น  (โปรดระบุ) 

          ยี่หอ.................................................................................................................................. 
          ลักษณะของผลิตภัณฑ...................................................................................................... 
          มีจําหนายท่ี....................................................................................................................... 

2) ทานคิดวาผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปสามารถผสมในอาหารชนิดใดไดบาง 
(เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (  ) 1. ขาวสวย (  ) 2. ขาวตม/โจก 
 (  ) 3. ซุป (ใส/ขน) (  ) 4. บะหม่ีกึง่สําเร็จรูป 
 (  ) 5. ขนม/อาหารวาง (  ) 6. ตมจืด ตมยํา แกง 
 (  ) 7. อาหารประเภทยํา (  ) 8. อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................................. 

3) ทานคิดวาผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปใหประโยชนแกทานอยางไร  
(เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (  ) 1. เพิ่มสีสันในการรับประทานอาหาร สรางบรรยากาศท่ีดีในการรับประทาน 
 (  ) 2. เพิ่มคุณประโยชนจากใยอาหาร และสารอาหารจากผักและธัญพชื 
 (  ) 3. สะดวก และประหยัดเวลาในการเตรียมและปรุงอาหาร 
 (  ) 4. ประหยดัคาใชจายไมตองซ้ือผักหรือธัญพืชหลายชนิด 
 (  ) 5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ................................................................................................................ 
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4) ทานคิดวาผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปเหมาะสําหรับการรับประทานอาหารในม้ือใด 
(เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (  ) 1. ม้ือเชา (  ) 2. ม้ือกลางวัน 
 (  ) 3. ม้ือเย็น (  ) 4. ทุกม้ือ 
 (  ) 5. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................. 

5) ทานคิดวาทานจะรับประทานผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปบอยคร้ังแคไหน 
 (  ) 1. รับประทานทุกม้ือ (  ) 2. รับประทานทุกวนั 
 (  ) 3. รับประทานทุกอาทิตย (  ) 4. รับประทานทุกเดือน 
 (  ) 5. ไมรับประทานเน่ืองจาก.................................................................................................... 

6) ทานคิดวาผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป ควรอยูในรูปแบบบรรจุภณัฑอยางไร 
 (  ) 1. ซองฟลอยดทึบตามตัวอยาง (  ) 2. ซองแบบใสขนาดตามตัวอยาง 
 (  ) 3. ซองในกลองกระดาษ (  ) 4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).......................................... 

7) ทานคิดวาผลิตภัณฑผักรวมอบกึ่งสําเร็จรูป 1 ซอง (ปริมาณ 12 – 20 กรัม สําหรับรับประทาน 
3 – 4 ท่ี) ควรจะมีราคาเทาไรจึงจะเหมาะสม 

 (  ) 1. ซองละ 10 บาท (  ) 2. ซองละ 15 บาท 
 (  ) 3. ซองละ 20 บาท (  ) 4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).......................................... 

8) ทานคิดวาถาตองการซ้ือผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปทานจะหาซ้ือไดท่ีไหน 
(เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 (  ) 1. รานสะดวกซ้ือ (7 – 11 , เฟรชมารท , เทสโก เอ็กเพรส) 
 (  ) 2. Modern Trade (ทอปส , ริมปง , บ๊ิกซี ,คารฟู , เทสโก , แมคโคร) 
 (  ) 3. รานขายของชําท่ัวไป 
 (  ) 4. รานอาหาร 
 (  ) 5. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................................................................................................. 
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9)ทานเหน็ดวยในระดับใด กับขอความท่ีกลาววา “ทานพอใจคุณสมบัติตอไปนี้ของผลิตภัณฑ 
ผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป” 
 

ความพอใจตอคุณสมบัติของ 
ผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป 

มากที่สุด มาก เฉย ๆ นอย นอย
ที่สุด 

1. ผลิตภัณฑมีรสชาติและเน้ือสัมผัสคลายกับผักและ
ธัญพืชปรุงสดใหม 

     

2. ผลิตภัณฑมีสีสันสดใสนารับประทาน      
3. ผลิตภัณฑสามารถผสมในอาหารไดอยาง
เหมาะสมและลงตัว 

     

4. ผลิตภัณฑสามารถเพ่ิมความสะดวกในการเตรียม
และปรุงอาหารได 

     

5. ผลิตภัณฑผลิตจากบริษัทที่มีมาตรฐานการผลิต
ระดับสูง และมีระบบนาเช่ือถือ 

     

6. ผลิตภัณฑมีความปลอดภัยในการบริโภค      
7. ผลิตภัณฑมีหลายประเภทใหเลือก      
8. ผลิตภัณฑมีหลายขนาดใหเลือก      
9. ผลิตภัณฑมีบรรจุภัณฑที่สวยงาม      
10. ผลิตภัณฑมีตราสินคาที่สวยงามและนาเช่ือถือ      
 
10) ทานคิดวาทานจะซ้ือผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปหรือไม 

 (  ) 1. ซ้ือแนนอน (  ) 2. อาจจะซ้ือ 
 (  ) 3. ไมซ้ือแนนอนเนื่องจาก.................................................................................................... 

11) ทานคิดวาทานจะแนะนําใหผูอ่ืนซ้ือผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูปหรือไม 
 (  ) 1. แนะนําแนนอน (  ) 2. อาจจะแนะนํา 
 (  ) 3. ไมแนะนําแนนอนเนือ่งจาก.............................................................................................. 
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12) หากทานตองการซ้ือผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป  ปจจัยใดบางท่ีมีอิทธิพลตอความ
ตองการซ้ือผลิตภัณฑดังกลาว 
 
5 หมายถึง มีอิทธิพลมากท่ีสุด                                   1 หมายถึง มีอิทธิพลนอยท่ีสุด 

5 4 3 2 1 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตองการซื้อ 
ผลิตภัณฑผักรวมอบแหงก่ึงสําเร็จรูป มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

1. ตราสินคา      
2. คุณภาพของผลิตภัณฑ      
3. บริษัทผูผลิต      
4. การรับรองระบบ ISO , GMP , HACCP , HALAL        
5. ความสะดวกในการเตรียมและปรุงอาหาร      
6. มีหลายสูตรใหเลือก       
7. เปนผลิตภัณฑที่ออกใหม       
8. บรรจุภัณฑสวยงาม       
9. เหมาะสมกับรูปแบบการดําเนินชีวิตของตนเอง       
10. ราคาถูก      
11. ความคุมคาตอเงินที่จาย      
12. หาซื้อไดงาย      
13. การจัดเรียงที่เดนสะดุดตาใหผูบริโภคเห็นเดนชัด      
14. การจัดกิจกรรม ณ จุดขาย      
15. พนักงานมีการนําเสนอผลิตภัณฑไดนาสนใจ      
16. เพ่ือนหรือคนรูจักแนะนําใหซื้อ      
17. การโฆษณา ประชาสัมพันธ ในสื่อวิทยุ      
18. การโฆษณา ประชาสัมพันธ ในสื่อสิ่งพิมพ  
และนิตยสาร 

     

19. ผลิตภัณฑมีการลด แลก แจก แถม      
20. อื่น ๆ....................................................................      
21. อื่น ๆ....................................................................      
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13) โดยรวมแลวปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตองการซ้ือผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป 
ของทานมากที่สุดคือปจจัยดานใด 

 (  ) 1. ปจจยัดานผลิตภัณฑ (  ) 2. ปจจยัดานราคา 
 (  ) 3. ปจจัยดานสถานท่ีจําหนาย (  ) 4. ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

 
สวนท่ี 4 ปญหาและขอเสนอแนะ 
1) ทานพบปญหาใดในการรับรูและทดลองรับประทานผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป 

(เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 (  ) 1. ไมพบปญหาใด ๆ  
 (  ) 2. รสชาติไมอรอยเทาผักสดและธัญพืชปรุงเสร็จใหม  
 (  ) 3. มีกล่ินเหม็นเขียวของผักและธัญพืช 
 (  ) 4. ผักมีลักษณะเหีย่วไมคืนตัวเหมือนผักสด  
 (  ) 5. สีสันของผักและธัญพชืซีดจาง  
 (  ) 6. ไมมีความม่ันใจดานความปลอดภยัในการบริโภค 
 (  ) 7. เกรงวาคุณคาสารอาหารบางชนิดจะลดลง 
 (  ) 8. บรรจุภัณฑไมสวย  
 (  ) 9. ตราสินคาอานยาก 
 (  ) 10. ตราสินคาเปนตราสินคาใหม ไมนาเช่ือถือ 
 (  ) 11. อ่ืน ๆ............................................................................................................................... 
 (  ) 12. อ่ืน ๆ............................................................................................................................... 

 
2) ขอเสนอแนะสําหรับผลิตภัณฑผักรวมอบแหงกึ่งสําเร็จรูป 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 

- ขอขอบพระคุณทานท่ีไดกรุณาตอบแบบสอบถาม – 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือยินยอมใหขอมูลเพื่อการศึกษาและเผยแพรผลการศึกษา 
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ประวัติผูเขียน 
 
ชื่อ-สกุล   นายธิติวัฒน  สิรพันธุกุล 
 
วันเดือนปเกิด  15 กุมภาพนัธ 2519 
 
ประวัติการศึกษา   

2534 มัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย จังหวดัเชียงใหม  
          2537 ประกาศนยีบัตรวิชาชีพ คณะพาณิชยศาสตร 

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตภาคพายัพ  
2539 ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง คณะบริหารธุรกิจ  

สาขาวิชาการบัญชี สถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล  
วิทยาเขตภาคพายัพ 

2541 ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด 
ศูนยกลางสถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล 

 
ประวัติการทํางาน 

2541     หัวหนาแผนกคลังสินคา บริษัท นิธิฟูดส จํากัด 
2544   ผูจัดการฝายจดัซ้ือ บริษัท นธิิฟูดส จํากัด 
2547   ผูจัดการฝายจดัซ้ือและการตลาด บริษัท นธิิฟูดส จํากัด 

 
 


