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แบบสอบถาม 
ปจจัยท่ีมีผลตอความผูกพันตอองคการของพยาบาลโรงพยาบาลนภาลัย  

อําเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม 
 
 แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความผูกพันตอองคกรของพยาบาล
โรงพยาบาลนภาลัย อําเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม โดยขอมูลท่ีไดรับจะใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาองคกรตอไป ดังนั้นผูศึกษาจึงขอความอนุเคราะหจากทานในการตอบคําถามใหตรงกับความ
คิดเห็นของทานมากท่ีสุด ขอมูลท่ีไดรับจากแบบสอบถามในการศึกษาคร้ังนี้จะนําเสนอโดยภาพรวม
และไมมีผลกระทบตอผูตอบแบบสอบถามไมวากรณีใด ๆ ท้ังส้ิน ผูศึกษาขอขอบพระคุณในความ
รวมมือของทานมา ณ โอกาสนี้ 
 

สวนท่ี 1  ขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  โปรดใสเคร่ืองหมาย  ลงในชอง (     ) ท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน 
 

1. เพศ 

2. อายุ 
 
 

3. สถานภาพสมรส 
 

4. ระดับการศึกษา 
 

5. ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
 

6. ระดับตําแหนง 
 

7. เงินเดือน 
 

1. (     ) ชาย 

1. (     ) ต่ํากวา 26 ป 
3. (     ) 31 – 35 ป 
5. (     ) มากกวา 40 ป 

1. (     ) โสด 
3. (     ) อ่ืน ๆ 

1. (     ) อนุปริญญา 
3. (     ) ปริญญาโท 

1. (     ) นอยกวา 5 ป 
3. (     ) มากกวา 10 - 25 ป 

1. (     ) ชํานาญงาน 
3. (     ) ชํานาญการ 

1. (     ) 8,700 – 10,000 บาท 
3. (     ) 20,001 – 30,000 บาท 

2. (     ) หญิง 

2. (     ) 26 – 30 ป 
4. (     ) 36 – 40  ป 
 

2. (     ) สมรส 
 

2. (     ) ปริญญาตรี 
4. (     ) สูงกวาปริญญาโท 

2. (     ) 5 – 10  ป 
4. (     ) มากกวา 25 ป 

2. (     ) ปฏิบัติการ 
4. (     ) ชํานาญการพิเศษ 

2. (     ) 10,001 – 20,000 บาท 
4. (     ) มากกวา 30,000 บาท 

เลขท่ีแบบสอบถาม………….. 
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สวนท่ี 2   ขอมูลเก่ียวกับลักษณะงานท่ีปฏบิัติของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง   โปรดใสเคร่ืองหมาย ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริงตามความคิดเห็นของทาน  

ลักษณะงานท่ีปฏิบตั ิ

ระดับความคดิเห็น 

เห็นดวย
อยางยิง่ 

 
(5) 

เห็นดวย 
 
 

(4) 

ไมแนใจ 
 
 

(3) 

ไมเห็น
ดวย 

 
(2) 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิง่ 
(1) 

ดานความมีอิสระในการทํางาน      
1.  การสามารถกําหนดเปาหมายและวิธีการทํางานใน
หนาท่ีของตนเองได 

     

2.  การสามารถปฏิบัติงานและแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนได 
โดยไมจําเปนตองมีผูบังคับบัญชาคอยควบคุมดูแลอยาง
ใกลชิด 

     

3.  กฎระเบียบสวนใหญของหนวยงานใหอิสระในการ
ทํางาน 

     

4.  การมีโอกาสในการออกความเห็น หรือแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัการปฏิบัติงาน 

     

5.  การไดรับโอกาสเสนอส่ิงใหม ๆ ในการปฏิบัติงาน
อยูเสมอ 

     

ดานความหลากหลายของงาน      
6.  งานท่ีทําอยูตองใชทักษะความรูความสามารถหลาย
ดานประกอบกัน 

     

7.  การไดรับการสนับสนุนใหทดลองใชวธีิการทํางาน
ในรูปแบบใหม ๆ เพื่อความทันสมัยตอเหตุการณ 

     

8.  งานท่ีทําตองใชความคิดริเร่ิมในการปฏิบัติหนาท่ี      
9.  งานในความรับผิดชอบ เปนงานท่ีนาสนใจและ    
ทาทายความสามารถ 

     

10. งานท่ีทําทําใหทานมีโอกาสพัฒนาความรู
ความสามารถของทานมาก 

     

ดานความมีเอกลักษณของงาน      
11. งานในความรับผิดชอบ มีข้ันตอนและวิธีการ
ทํางานเปนระบบและชัดเจน 
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ลักษณะงานท่ีปฏิบตั ิ

ระดับความคดิเห็น 

เห็นดวย
อยางยิง่ 

 
(5) 

เห็นดวย 
 
 

(4) 

ไมแนใจ 
 
 

(3) 

ไมเห็น
ดวย 

 
(2) 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิง่ 
(1) 

12. การสามารถทํางานในความรับผิดชอบของตนได
เปนอยางดี โดยไมตองขอคําแนะนําจากผูอ่ืน 

     

13. ผูรวมงานที่อยูตางแผนกรูหนาท่ีความรับผิดชอบ
ของตําแหนงงานของทาน 

     

14. เมื่อเกิดปญหาในการทํางาน ทานทราบดีวาควร
แกไขอยางไร 

     

15. การสามารถมองเหน็ผลสําเร็จของงานไดอยางชัดเจน      
ดานผลปอนกลับของงาน      
16. การมีโอกาสทราบวาตนเองปฏิบัติงานไดดีแคไหน      
17. ผลงานท่ีผานมาไดรับความสนใจจากผูรวมงานและ
ผูบังคับบัญชาเสมอ 

     

18. ผลงานท่ีผานมากอใหเกดิแรงบันดาลใจท่ีจะพัฒนา
งานใหดีข้ึน 

     

19. งานในความรับผิดชอบมีสวนสนับสนุนใหทานมี
ช่ือเสียงและเปนท่ีรูจัก 

     

20. การประเมินผลงานท่ีผานมาคอนขางตรงกับความ
เปนจริง 

     

ดานงานท่ีมีโอกาสปฏิสัมพนัธกับผูอ่ืน      
21. การทํางานภายในองคกร เนนการทํางานรวมกนั
เปนทีมมากกวาตางคนตางทํา 

     

22. การมีโอกาสในการรวมแสดงความคิดเห็นนําเสนอ
เกี่ยวกับกิจกรรมตาง ๆ ขององคกร 

     

23. งานท่ีทํามีความจําเปนตองติดตอประสานงานกับ
ฝายอ่ืน ๆ ในองคกร 

     

24. งานท่ีทํามีโอกาสไดทําความสนิทสนมกับบุคคล
อ่ืนท้ังท่ีเปนเพือ่นรวมงาน หรือผูมาติดตองาน 
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สวนท่ี 3   ขอมูลเก่ียวกับประสบการณในงานของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง   โปรดใสเคร่ืองหมาย ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริงตามความคิดเห็นของทาน  

ประสบการณในงาน 

ระดับความคดิเห็น 

เห็นดวย
อยางยิง่ 

 
(5) 

เห็นดวย 
 
 

(4) 

ไมแนใจ 
 
 

(3) 

ไมเห็น
ดวย 

 
(2) 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิง่ 
(1) 

25. ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน และผูบังคับบัญชา
เปนไปอยางแนนแฟน 

     

ดานความรูสึกวาตนมีความสําคัญตอองคกร      
1.  การรูสึกวาเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมีคาตอองคกร      
2.  การรูสึกวามีสวนรวมในการสรางความสําเร็จสู
องคกร 

     

3.  การรูสึกวา การเปล่ียนแผนกท่ีทําอยูไปยังแผนกอ่ืน 
จะเกิดผลกระทบตอแผนกเดิม 

     

4.  การรูสึกวางานท่ีไดรับมอบหมายใหทํางาน            
มีความสําคัญและนาสนใจ 

     

5.  การรูสึกวาไดรับการปฏิบัติจากผูบังคับบัญชาอยาง
เสมอภาค 

     

ดานความรูสึกวาองคกรเปนท่ีพึ่งพาได      
6.  การไดรับผลตอบแทนอยางเพียงพอและคุมคาใน
การปฏิบัติงาน 

     

7.  การใชประโยชนจากระบบสวัสดิการขององคกร
ตรงกับความตองการ 

     

8.  การไดรับปจจัยสนับสนนุอยางเพียงพอในปฏิบัติ
หนาท่ีหรืองานท่ีไดรับมอบหมาย 

     

9.  การท่ีองคกรสามารถคล่ีคลายปญหาความเดือดรอน
ใหแกพนกังานได แมวาเปนเร่ืองสวนตัว 

     

10. การรูสึกวาองคกรใหความสนใจดูแลเสมอระหวาง
การทํางาน 

     

ดานความคาดหวังท่ีจะไดรับการตอบสนองจากองคกร      
11. การไดรับมอบหมายใหทําตรงกับความรู
ความสามารถ และความตองการ 
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ประสบการณในงาน 

ระดับความคดิเห็น 

เห็นดวย
อยางยิง่ 

 
(5) 

เห็นดวย 
 
 

(4) 

ไมแนใจ 
 
 

(3) 

ไมเห็น
ดวย 

 
(2) 

ไมเห็น
ดวย 

อยางยิง่ 
(1) 

12. การไดรับการสนับสนุนใหมีโอกาสพฒันาความรู
ความสามารถในอาชีพ 

     

13. การทํางานกับองคกรในปจจุบันมีชองทางใหเกิด
ความกาวหนา 

     

14. การท่ีองคกรหรือผูบังคับบัญชาใหความสนใจเม่ือ
ปฏิบัติงานไดดี 

     

15. การเล่ือนข้ัน เล่ือนตําแหนงเหมาะสมกบัหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมาย 

     

ดานทัศนคติตอเพื่อนรวมงานและองคกร      
16. นโยบายการบริหารงานบุคคลขององคกรเปนไป
อยางมีระบบและหลักเกณฑ 

     

17. การไดรับความรวมมือจากผูรวมงานทุกคร้ัง       
เม่ือตองการความชวยเหลือ 

     

18. ความขัดแยงในองคกร สวนใหญมาจากการไม
ยอมรับฟงความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 

     

19. การมีโอกาสไดแลกเปล่ียนความคิดเหน็กับเพื่อน
รวมงาน 

     

20. การไดรับความไววางใจในการปฏิบัติงานจากเพื่อน
รวมงานและผูบังคับบัญชา 

     

 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

……………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
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