
 
บทท่ี 4 

 

ผลการศึกษา 
 

การคนควาแบบอิสระเรื่อง ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ
น้ําปลาแทของผูบริโภคในจังหวัดสมุทรสาคร ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามจาก
ผูบริโภคน้ําปลาในจังหวัดสมุทรสาครจํานวน 200 ตัวอยาง และนําขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะห
และแสดงผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3 สวนดังตอไปนี้  

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามที่เปนผูซ้ือน้ําปลาแทในจังหวัดสมุทรสาคร 
ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน มาทําการ
วิเคราะหโดยใชคาความถี่ และอัตราสวนรอยละ ดังแสดงไวในตารางที่ 1-6 

สวนที่ 2 พฤติกรรมการซื้อน้ําปลาแทของผูบริโภคในจังหวัดสมุทรสาคร ประกอบดวย 
ประเภท ยี่หอ ขนาดบรรจุ จํานวนหนวย ราคา ความถี่ เหตุผล ผูแนะนํา สถานที่ และปญหาในการ
ซ้ือและบริโภคน้ําปลาแท มาทําการวิเคราะหโดยใชคาความถี่ และอัตราสวนรอยละ ดังแสดงไวใน
ตารางที่ 7-16  

สวนที่ 3 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแท 
ประกอบดวยดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการตลาด มาทําการ
วิเคราะหโดยใชคาความถี่ และอัตราสวนรอยละ ดังแสดงไวในตารางที่ 17-20 
  
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางที่ 1  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน  รอยละ 
หญิง 137 68.5 
ชาย 63 31.5 

รวม 200 100.0 
  

จากตารางที่ 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง จํานวน 137 คน คิดเปนรอยละ 68.5 
และเปนเพศชาย 63 คน คิดเปนรอยละ 31.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 2  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน  รอยละ อันดับท่ี 
ไมเกิน 24 ป  29 14.5 4 
25-34 ป  69      34.5 1 
35-44 ป  41 20.5 2 
45-54 ป  40 20.0 3 
55-64 ป  16 8.0 5 
65 ปขึ้นไป  5 2.5 6 

รวม  200  100.0 - 
 

จากตารางที่ 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีอายุชวง 25-34 ปมากที่สุด จํานวน 69 คน       
คิดเปนรอยละ 34.5 รองลงมา ไดแก อายุ 35-44 จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 20.5 อายุชวง 45-54 ป 
จํานวน 40 คน รอยละ 20 อายุไมเกิน 24 ป จํานวน 29 คน รอยละ 14.5 อายุชวง 55-64 ป จํานวน 16 คน 
รอยละ 8.0 และอายุ 65 ปขึ้นไป จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 2.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 3  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษาขั้นสูงสุด 
 

ระดับการศึกษาขั้นสงูสุด จํานวน  รอยละ อันดับท่ี 
ต่ํากวามัธยมศกึษาตอนปลาย  38  19.0 3 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/อนุปริญญา  91  45.5 1 

ปริญญาตรี  67  33.5 2 
สูงกวาปริญญาตรี  3  1.5 4 
อ่ืนๆ (มิไดศึกษา)  1  0.5 5 

รวม  200  100.0 - 
 

จากตารางที่  3 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษาขั้นสูงสุดอยูในระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายหรืออนุปริญญามากที่สุด จํานวน 91 คน คิดเปนรอยละ 45.5 รองลงมา ไดแก
ระดับปริญญาตรี จํานวน 67 คน รอยละ 33.5 ระดับต่ํากวามัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 38 คน 
รอยละ 19.0 ระดับสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 3 คน รอยละ 1.5 และอื่นๆ (มิไดรับการศึกษา) จํานวน 
1 คน รอยละ 0.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน  รอยละ อันดับท่ี 
นักเรียน/นักศกึษา  22 11.0 6 
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ  37 18.5 2 
พนักงานบรษิทั  57 28.5 1 
พอบาน/แมบาน  23 11.5 5 
ธุรกิจสวนตวั  34 17.0 3 
อาชีพอิสระ   27 13.5 4 
อ่ืนๆ  0 0.0 - 

รวม  200  100.0 - 
 

จากตารางที่ 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนพนักงานบริษัทมากที่สุด จํานวน 57 คน     
คิดเปนรอยละ 28.5 และ รองลงมาไดแกขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 37 คน คิดเปน  
รอยละ 18.5 ประกอบธุรกิจสวนตัว จํานวน 34 คน รอยละ 17.0 อาชีพอิสระ เชน รับจางทั่วไป 
จํานวน 27 คน รอยละ 13.5 พอบาน/แมบาน จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 11.5 และนักเรียน/ 
นักศึกษา จํานวน 22 คน รอยละ 11.0 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 5  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน  รอยละ อันดับท่ี 
โสด 102 51.0 1 
สมรส 84 42.0 2 
หยาราง/แยกกนัอยู/หมาย 14 7.0 3 
อ่ืนๆ - - - 

รวม 200 100.0 - 
 

จากตารางที่ 5 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพโสด จํานวน 102 คน        
คิดเปนรอยละ 51.0 และรองลงมาไดแกสมรสจํานวน 84 คน รอยละ 42.0 และหยาราง/แยกกัน/
หมาย จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 7.0 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 6  แสดงจํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 

รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน  รอยละ อันดับท่ี 
ไมเกิน 10,000 บาท  93  46.5 1 
10,001 - 20,000 บาท  52  26.0 2 

20,001 - 30,000 บาท  35  17.5 3 

30,001 - 40,000 บาท  9  4.5 4 

40,001 - 50,000 บาท  2  1.0 6 

50,001 บาทขึ้นไป  9  4.5 4 
รวม  200  100.0 - 

 

จากตารางที่ 6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดไมเกิน 10,000 บาท มากที่สุด จํานวน 93 
คน รอยละ 46.5 รองลงมามีรายไดตอเดือนชวง 10,001-20,000 บาท จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 
26.0 รายไดชวง 20,001-30,000 บาท จํานวน 35 คน รอยละ 17.5 รายไดชวง 30,001-40,000 บาท 
จํานวน 9 คน รอยละ 4.5 ซ่ึงเทากันกับจํานวนผูที่มีรายได 50,001 บาทขึ้นไป และรายไดชวง 
40,001-50,000 บาท จํานวน 2 คน รอยละ 1.0  ตามลําดับ 
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สวนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการซื้อน้ําปลาแทของผูบริโภคในจังหวัดสมุทรสาคร 
 

ตารางที่ 7  แสดงความถี่และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามประเภทน้ําปลาที่บริโภค 
 

ประเภทน้ําปลาที่บริโภค จํานวน  รอยละ อันดับท่ี 
น้ําปลาแท  200   100 1 
น้ําปลาผสม  39  19.5 2 
น้ําเกลือปรุงรส  12  6.0 3 
อ่ืนๆ  0   0.0 - 

หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 200 คน ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่ 7 พบวา ผูตอบแบบสอบถามบริโภคน้ําปลาแททั้งหมดจํานวน 200 คน คิดเปน
รอยละ 100 ซ่ึงเปนไปตามกระบวนการคัดเลือกตัวอยาง รองลงมาไดแก น้ําปลาผสมจํานวน 39 คน 
คิดเปนรอยละ 19.5 และน้ําเกลือปรุงรสจํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 6 ตามลําดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 22 

ตารางที่ 8  แสดงความถี่และรอยละของยี่หอของน้ําปลาแทที่ผูตอบแบบสอบถามเลือกซื้อ 
 

อันดับที่ ลําดับยี่หอน้ําปลาแทท่ีเลือกซื้อ จํานวน รอยละ 
1 ตราทิพรส 140 70.0 
2 ตราหอยนางรม 65 32.5 
3 ตราปลาไสตันแดง 27 13.5 
4 ตราเทพรส 19 9.5 
5 ตราปลาไสตันพรพิมล 17 8.5 
6 ตราปลาซารดีน 15 7.5 
6 อื่นๆ (ตราปลาหมึก) 15 7.5 
8 ตราเทสโก 14 7.0 
9 ตรากุง 8 4.0 
9 ตราสามเทพนม 8 4.0 
9 ตราพงษทิพย 8 4.0 
12 ตราสรอยทิพย 6 3.0 
13 ตราบิ๊กซี 5 2.5 
14 ตราลีดเดอรไพรซ 4 2.0 
15 ตราน้ําหนึ่ง 3 1.5 
15 ตราปลาไสตันสําเภา 3 1.5 
15 ตรารสทิพยโอฬาร 3 1.5 
15 ตราเครื่องครัว 3 1.5 
15 ตราปลาเกล็ดเงิน 3 1.5 
20 ตราชูทิพย 2 1.0 
20 ตราไชยฉลอม 2 1.0 
22 ตราโทรทัศน 1 0.5 
22 ตรากุงแดง 1 0.5 
22 ตรานางฟา 1 0.5 
22 ตราชายสี่ 1 0.5 
22 ตราสิงโต 1 0.5 
22 ตราแมประยูร 1 0.5 
22 ตราปลาสลิด 1 0.5 
29 ตรากุงเพชร 0 0.0 
29 ตราแมช่ืน 0 0.0 
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ตารางที่ 8  แสดงความถี่และรอยละของยี่หอของน้ําปลาแทที่ผูตอบแบบสอบถามเลือกซื้อ (ตอ) 
 

อันดับที่ ลําดับยี่หอน้ําปลาแทท่ีเลือกซื้อ จํานวน รอยละ 
29 ตรา 19 0 0.0 
29 ตราซอส 9 0 0.0 
29 ตราแพนได 0 0.0 
29 ตราคาคอม 0 0.0 
29 ตราซุปเปอรเจ 0 0.0 
29 ตรานกคู 0 0.0 
29 ตราปูทะเล 0 0.0 

หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 200 คน ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่ 8 พบวา ผูตอบแบบสอบถามบริโภคน้ําปลาแทสวนใหญนิยมซื้อน้ําปลาแท
ยี่หอทิพรสมากที่สุด จํานวน 140 คน รอยละ 70 อันดับที่ 2 ตราหอยนางรม จํานวน 65 คน รอยละ 32.5 
อันดับที่ 3 ตราปลาไสตันแดง จํานวน 27 คน รอยละ 13.5 อันดับที่ 4 ตราเทพรส จํานวน 19 คน รอยละ 
9.5 อันดับที่ 5 ตราปลาไสตันพรพิมล จํานวน 17 คน รอยละ 8.5 อันดับที่ 6 ตราปลาซารดีน และอื่นๆ 
(ตราปลาหมึก) จํานวน 15 คน รอยละ 7.5 อันดับที่ 8 ตราเทสโก จํานวน 14 คน รอยละ 7 อันดับที่ 9 
ตราพงษทิพย ตรากุง ตราสามเทพนม จํานวน 8 คน รอยละ 4 อันดับที่ 12 ตราสรอยทิพย จํานวน 6 
คน รอยละ 3 อันดับที่ 13 ตราบิ๊กซี จํานวน 5 คน รอยละ 2.5 อันดับที่ 14 ตราลีดเดอรไพรซ จํานวน 
4 คน รอยละ 2 อันดับที่ 15 ตราน้ําหนึ่ง ตราปลาไสตันสําเภา ตรารสทิพยโอฬาร ตราเครื่องครัว   
ตราปลาเกล็ดเงิน จํานวน 3 คน รอยละ1.5 อันดับที่ 20 ตราชูทิพย ตราไชยฉลอม จํานวน 2 คน     
รอยละ 1 อันดับที่ 22 ตราโทรทัศน ตรากุงแดง ตรานางฟา ตราชายสี่ ตราสิงโต ตราแมประยูร       
ตราปลาสลิด จํานวน 1 คน รอยละ 0.5 และสําหรับอันดับสุดทาย ตรากุงเพชร ตราแมช่ืน ตรา 19      
ตราซอส 9 ตราแพนได ตราคาคอม ตราซุปเปอรเจ ตรานกคู ตราปูทะเล ไมมีผูเลือก  
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ตารางที่ 9 แสดงความถี่และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามขนาดบรรจุน้ําปลาแท         
ที่บริโภคเปนประจํา 

 

ขนาดบรรจุท่ีบริโภคเปนประจํา จํานวน  รอยละ อันดับท่ี 
ขนาดเล็ก 250 ซีซี  58   29.0 2 
ขนาดปกติ 750 ซีซี  136  68.0 1 
ขนาดใหญ 4,500 ซีซี  6  3.0 3 
อ่ืนๆ  0  0.0 - 

รวม  200  100.0 - 
 

จากตารางที่ 9 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญบริโภคน้ําปลาขนาดปกติ 750 ซีซี 
จํานวน 136 คน รอยละ 68 รองลงมาขนาดเล็ก 250 ซีซี จํานวน 58 คน รอยละ 29.0 และขนาดใหญ 
4,500 ซีซี จํานวน 6 คน รอยละ 3 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 10 แสดงความถี่และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามจํานวนหนวยในการซื้อ
น้ําปลาแทที่บริโภคเปนประจํา 

 

จํานวนหนวยน้ําปลาแทท่ีซ้ือเปน
ประจํา 

จํานวน  รอยละ อันดับท่ี 

1-3 หนวย  156   78.0 1 
4-6 หนวย  43  21.5 2 
อ่ืนๆ (1 ลัง/12 หนวย)   1  0.5 3 

รวม  200  100.0 - 
 

จากตารางที่ 10 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ือน้ําปลาครั้งละ 1-3 หนวย จํานวน 
156 คน รอยละ 78 รองลงมา 4-6 หนวย จํานวน 43 คน รอยละ 21.5 และอ่ืนๆ (1 ลัง/12 หนวย) 
จํานวน 1 คน รอยละ 0.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 11 แสดงความถี่และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามราคาน้ําปลาแทที่บริโภค
เปนประจํา 

 

ราคาน้ําปลาแทท่ีบริโภคเปนประจํา จํานวน  รอยละ อันดับท่ี 
6-8 บาท  6  3.0 3 
15-30 บาท  173  86.5 1 
80-100 บาท   20  10.0 2 
อ่ืนๆ (300 บาท ขึ้นไป)  1  0.5 4 

รวม  200  100.0 - 
 

จากตารางที่ 11 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญบริโภคน้ําปลาเปนประจําในราคา    
15-30 บาท จํานวน 173 คน รอยละ 86.5 รองลงมาราคา 80-100 บาท จํานวน 20 คน รอยละ 10.0 
ราคา 6-8 บาท จํานวน 6 คน รอยละ 3.0 และอื่นๆ (300 บาทขึ้นไป) จํานวน 1 คน รอยละ 0.5 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 12  แสดงความถี่และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามความถี่ในการซื้อน้ําปลาแท 
 

ความถี่ จํานวน  รอยละ อันดับท่ี 
สัปดาหละ 1 คร้ัง  20  10.0 4 
เดือนละ 2 คร้ัง  47  23.5 2 
เดือนละ 1 คร้ัง   89  44.5 1 
2 เดือนครั้ง  42  21.0 3 
อ่ืนๆ (3 เดือนครั้ง)  2  1.0 5 

รวม  200  100.0 - 
 

จากตารางที่ 12 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ือน้ําปลาเดือนละ 1 คร้ัง จํานวน 89 
คน รอยละ 44.5 รองลงมาเดือนละ 2 คร้ัง จํานวน 47 คน รอยละ 23.5 2 เดือนครั้ง จํานวน 42 คน 
รอยละ 21 สัปดาหละ 1 คร้ัง จํานวน 20 คน รอยละ 10 และอื่นๆ (3 เดือนครั้ง) จํานวน 2 คน รอยละ 
1 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 13 แสดงความถี่และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเหตุผลในการเลือกซื้อ
น้ําปลาแท 

 

เหตุผลในการเลือกซ้ือน้ําปลา จํานวน  รอยละ อันดับท่ี 
เพื่อเปนเครื่องปรุงรส  101  50.5 2 
เพื่อประกอบอาหาร  164  82.0 1 
เพื่อเปนของฝาก  3  1.5 3 
อ่ืนๆ (เพื่อสุขภาพ)  1  0.5 4 

หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 200 คน ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

จากตารางที่ 13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีเหตุผลในการซื้อน้ําปลาแท คือ เพื่อ
ประกอบอาหาร 164 คน รอยละ 82.0 รองลงมาเพื่อเปนเครื่องปรุงรส จํานวน 101 คน รอยละ 50.5 
เพื่อเปนของฝาก จํานวน 3 คน รอยละ 1.5 และอื่นๆ (เพื่อสุขภาพ) จํานวน 1 คน รอยละ 0.5 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 14 แสดงความถี่และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามผูแนะนําในการเลือกซื้อ
น้ําปลาแท 

 

ผูแนะนําในการเลือกซ้ือน้ําปลาแท จํานวน  รอยละ อันดับท่ี 
ตนเอง  150  75.0 1 
เพื่อน  10  5.0 4 
รายการแนะนาํอาหารทางสื่อตางๆ  33  16.5 3 
สมาชิกในครอบครัว  54  27.0 2 
อ่ืนๆ  0  0.0 - 

หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 200 คน ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

จากตารางที่ 14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีผูแนะนําในการซื้อน้ําปลาแท คือ 
ตนเองมากที่สุด จํานวน 150 คน รอยละ 75 รองลงมาสมาชิกในครอบครัว จํานวน 54 คน รอยละ 27 
รายการแนะนําอาหารทางสื่อตางๆ จํานวน 33 คน รอยละ 16.5 และเพื่อน 10 คน รอยละ 5 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 15 แสดงความถี่และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานที่ในการซื้อน้ําปลาแท
บอยที่สุด 

 

สถานที่ซ้ือน้ําปลาแทบอยท่ีสุด จํานวน  รอยละ อันดับท่ี 
รานคาสวนลด ซูเปอรเซ็นเตอร เชน เทสโก
โลตัส คารฟู บิ๊กซี 

 135  67.5 1 

รานคาสะดวกซื้อ เชน 7-11 แฟมิล่ีมารท มินิ
มารทตามสถานีบริการน้ํามนั 

 17  8.5 3 

รานคาปลีกทั่วไปหรือตามตลาดสด  37  18.5 2 
รถเรทั่วไปตามหมูบานที่พกัอาศัย  10  5.0 4 
อ่ืนๆ (โรงน้ําปลา)  1  0.5 5 

รวม  200  100.0 - 
 

จากตารางที่ 15 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญซ้ือน้ําปลาแทบอยที่สุดที่รานคา
สวนลด ซูเปอรเซ็นเตอร เชน เทสโกโลตัส คารฟู บิ๊กซี จํานวน 135 คน รอยละ 67.5 รองลงมาที่
รานคาปลีกทั่วไปหรือตามตลาดสด จํานวน 37 คน รอยละ 18.5 รานคาสะดวกซื้อ เชน 7-11         
แฟมิล่ีมารท มินิมารทตามสถานีบริการน้ํามัน จํานวน 17 คน รอยละ 8.5 รถเรทั่วไปตามหมูบาน     
ที่พักอาศัย จํานวน 10 คน รอยละ 5 และอื่นๆ (โรงน้ําปลา) จํานวน 1 คน รอยละ 0.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 16 แสดงความถี่และรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามปญหาที่พบจากน้ําปลาแท
ที่ใชในปจจุบนั 

 

ปญหาที่พบจากน้ําปลาแท จํานวน  รอยละ อันดับท่ี 
มีกล่ินเหม็น  37  18.5 3 
สีน้ําปลาเปลี่ยนแปลง  68  34.0 1 
มีตะกอน  34  17.0 4 
มีวัตถุปนเปอน  23  11.5 5 
ภาชนะบรรจุไมมีคุณภาพ  19  9.5 6 
มีคราบน้ําปลาที่ภาชนะบรรจุ  50  25.0 2 
ฉลากไมชัดเจน  9  4.5 7 
อ่ืนๆ (ไมพบปญหา)  32  16.0 - 

หมายเหตุ: ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 200 คน ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 

จากตารางที่ 16 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีปญหาจากน้ําปลาแทที่ใชในปจจุบัน
คือ ปญหาสีน้ําปลาเปลี่ยนแปลง จํานวน 68 คน รอยละ 34 รองลงมามีคราบน้ําปลาที่ภาชนะบรรจุ 
จํานวน 50 รอยละ 25 มีกล่ินเหม็น จํานวน 37 คน รอยละ 18.5 มีตะกอน 34 คน รอยละ 17 มีวัตถุ
ปนเปอน 23 คน รอยละ 11.5 ภาชนะบรรจุไมมีคุณภาพ จํานวน 19 คน รอยละ 9.5 ฉลากไมชัดเจน 
จํานวน 9 คน รอยละ 4.5 ตามลําดับ และอื่นๆ คือไมพบปญหา 32 คน รอยละ 16  
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สวนท่ี 3   ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือน้ําปลาแท 
 

ตารางที่ 17  แสดงความถี่  รอยละ  และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามปจจัยยอย       
ดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแท  

ระดับความสําคัญ 
ดานผลิตภัณฑ มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

รวม 
คา 
เฉลี่ย 

การแปล
ความหมาย 

อันดับ
ท่ี 

1. คุณภาพของน้ําปลาแท 
99  

49.5% 
74  

37.0% 
26  

13.0% 
1  

0.5% 
0  

0.0% 
200  

100.0% 
4.36 มาก 2 

2. ความปลอดภัย 
ในการบริโภค 

103  
51.5% 

70  
35.0% 

24  
12.0% 

3  
1.5% 

0  
0.0% 

200  
100.0% 

4.37 มาก 1 

3. ระดับความเค็ม 
22  

11.0% 
59  

29.5% 
107  

%53.5 
12  

6.0% 
0  

0.0% 
200  

100.0% 
3.46 ปานกลาง 12 

4. ระดับความหอม 
43  

21.5% 
77  

38.5% 
68  

34.0% 
11  

5.5% 
1  

0.5% 
200  

100.0% 
3.75 มาก 8 

5. คุณคาสารอาหาร 
68  

34.0% 
77  

38.5% 
43  

21.5% 
11  

5.5% 
1  

0.5% 
200  

100.0% 
4.00 มาก 5 

6. ความอรอยและรสชาติ 
62  

31.0% 
83  

41.5% 
48  

24.0% 
7  

3.5% 
0  

0.0% 
200  

100.0% 
4.00 มาก 5 

7. ช่ือเสียงตรายี่หอ 
32  

16.0% 
73  

36.5% 
82  

41.0% 
12  

6.0% 
1  

0.5% 
200  

100.0% 
3.62 มาก 9 

8. เครื่องหมายรับรอง อย. 
103  

51.5% 
71  

35.5% 
23  

11.5% 
1  

0.5% 
2  

1.0% 
200  

100.0% 
4.36 มาก 2 

9. ลักษณะบรรจุภัณฑ 
50  

25.0% 
87  

43.5% 
50  

25.0% 
12  

6.0% 
1  

0.5% 
200  

100.0% 
3.87 มาก 7 

10. ความสวยงามของ 
บรรจุภัณฑ 

17  
8.5% 

60  
30.0% 

94  
47.0% 

25  
12.5% 

4  
2.0% 

200  
100.0% 

3.31 ปานกลาง 13 

11. การนําเสนอขอมูลคุณคา 
ทางโภชนาการที่บรรจุภัณฑ 

34  
17.0% 

76  
38.0% 

65  
32.5% 

22  
11.0% 

3  
1.5% 

200  
100.0% 

3.58 มาก 10 

12. การระบุวันหมดอายุ 
92  

46.0% 
66  

33.0% 
33  

16.5% 
5  

2.5% 
4  

2.0% 
200  

100.0% 
4.18 มาก 4 

13. การมีใหเลือกหลาย
ขนาด 

36  
18.0% 

55  
27.5% 

88  
44.0% 

15 
7.5% 

6  
3.0% 

200  
100.0% 

3.50 มาก 11 

14. อื่นๆ - - - - - - - - - 

คาเฉลีย่รวม 3.87 สําคัญมาก 



 31 

 จากตารางที่ 17 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแทโดยรวมในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.87) ซ่ึงในปจจัยยอย พบวา ปจจัยยอยที่
ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมาก ตามลําดับ ไดแก ความปลอดภัยในการบริโภค 
(คาเฉลี่ย 4.37) คุณภาพของน้ําปลาแทและมีเครื่องหมายรับรอง อย. (คาเฉลี่ย 4.36) การระบุ          
วันหมดอายุ (คาเฉลี่ย 4.18) คุณคาสารอาหารและความอรอยและรสชาติ (เฉลี่ย 4.00) ลักษณะ     
บรรจุภัณฑ (เฉลี่ย 3.87) ระดับความหอม (คาเฉล่ีย 3.75) ช่ือเสียงตรายี่หอ (คาเฉล่ีย 3.62) การนําเสนอ
ขอมูลคุณคาทางโภชนาการที่บรรจุภัณฑ (คาเฉลี่ย 3.58) การมีใหเลือกหลายขนาด (คาเฉลี่ย 3.50)  
 และมีปจจัยยอยที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญระดับปานกลาง ตามลําดับ ไดแก 
ระดับความเค็ม (คาเฉลี่ย 3.46) รองลงมา คือ ความสวยงามของบรรจุภัณฑ (คาเฉลี่ย 3.31)  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 32 

ตารางที่ 18  แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามปจจัยยอย      
ดานราคาที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแท 

 
                                              ระดับความสําคัญ 

ดานราคา มาก 
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

รวม 
คา 
เฉลี่ย 

การแปล
ความหมาย 

อันดับ
ท่ี 

1. ราคาถูกที่สุด 
18  

9.0% 
41  

20.5% 
96  

48.0% 
34  

17.0% 
11  

5.5% 
200  

100.0% 
3.11 ปานกลาง 4 

2. ราคาเหมาะสม 
กับคุณภาพ 

52  
26.0% 

84  
42.0% 

57  
28.5% 

7  
3.5% 

0  
0.0% 

200  
100.0% 

3.91 มาก 1 

3. การมีสวนลดเมื่อซื้อ 
ตามเงื่อนไข 

13  
6.5% 

65  
32.5% 

89  
44.5% 

27  
13.5% 

6  
3.0% 

200  
100.0% 

3.26 ปานกลาง 3 

4. การมีปายราคาระบุไว 
ที่ภาชนะ 

43  
21.5% 

89  
44.5 % 

54  
27.0% 

13  
6.5% 

1  
0.5% 

200  
100.0% 

3.80 มาก 2 

5. อื่นๆ - - - - - - - - - 

คาเฉลีย่รวม 3.52 สําคัญมาก 

  

 จากตารางที่ 18 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญปจจัยดานราคาที่มีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแทโดยรวม ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.52) ซ่ึงในปจจัยยอย พบวา ปจจัยยอย
ที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากตามลําดับ ไดแก ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 
(คาเฉลี่ย 3.91) รองลงมา คือ การมีปายราคาระบุไวที่ภาชนะ (คาเฉลี่ย 3.80)  
 และมีปจจัยยอยที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญระดับปานกลางตามลําดับ ไดแก การมี
สวนลดเมื่อซ้ือตามเงื่อนไข (คาเฉลี่ย 3.26) รองลงมา คือ ราคาถูกที่สุด (คาเฉลี่ย 3.11)  
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ตารางที่ 19  แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามปจจัยยอย      
ดานการจัดจําหนาย ที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแท 

 
ระดับความสําคัญ 

ดานการจัดจําหนาย มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

รวม 
คา 
เฉลี่ย 

การแปล
ความหมาย 

อันดับ 
ท่ี 

1. รานที่จัดจําหนายไปมา
สะดวก 

58  
29.0% 

82  
41.0% 

53  
26.5% 

5  
2.5% 

2  
1.0% 

200  
100.0% 

3.95 มาก 1 

2. การจัดแสดงสินคา 
มีใหเลือกอยางครบถวน 

35  
17.5% 

82  
41.0% 

75  
37.5% 

7  
3.5% 

1  
0.5% 

200  
100.0% 

3.72 มาก 3 

3. การจัดแสดงสินคา 
ชวยใหหาสินคาไดงาย 

40  
20.0% 

91  
45.5% 

64  
32.0% 

4  
2.0% 

1  
0.5% 

200  
100.0% 

3.83 มาก 2 

4. สินคาเพียงพอ 
ไมขาดตลาด 

29  
14.5% 

90  
45.0% 

66  
33.0% 

12  
6.0% 

3  
1.5% 

200  
100.0% 

3.65 มาก 4 

5. การมีพนักงานขายสินคา
ตรงถึงหนาบานลูกคา 

 21  
10.5% 

39  
19.5% 

79  
39.5% 

43  
21.5% 

18  
9.0% 

200  
100.0% 

3.01 ปานกลาง 5 

6. อื่นๆ - - - - - - - - - 

คาเฉลีย่รวม 3.63 สําคัญมาก 

   

 จากตารางที่ 19 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญปจจัยดานการจัดจําหนายที่มีผล
ตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแทโดยรวมในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.63) ซ่ึงในปจจัยยอย พบวา 
ปจจัยยอยที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญในระดับมากตามลําดับ ไดแก รานที่จัดจําหนาย     
ไปมาสะดวก (คาเฉลี่ย 3.95) รองลงมา คือ การจัดแสดงสินคาชวยใหหาสินคาไดงาย (คาเฉลี่ย 3.83)  
การจัดแสดงสินคามีใหเลือกอยางครบถวน (คาเฉลี่ย 3.72)  
 และมีปจจัยยอยที่ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญระดับปานกลาง ตามลําดับ ไดแก 
สินคามีเพียงพอไมขาดตลาด (คาเฉลี่ย 3.65) รองลงมา คือ การมีพนักงานขายสินคาตรงถึงหนาบาน
ลูกคา (คาเฉลี่ย 3.01)  
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ตารางที่ 20  แสดงความถี่ รอยละ และคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามปจจัยยอย ดาน
การสงเสริมการตลาด ที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแท 

 

ระดับความสําคัญ ดานการสงเสริม
การตลาด มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

รวม 
คา 
เฉลี่ย 

การแปล
ความหมาย 

อันดับ
ท่ี 

1. มีการโฆษณาผานสื่อ
สิ่งพิมพ 

19  
9.5% 

50  
25.0% 

98  
49% 

29  
14.5% 

4   
2.0% 

200  
100.0% 

3.26 ปานกลาง 3 

2.มีการโฆษณาผานสื่อวิทยุ 
16  

8.0% 
42  

21.0% 
87  

43.5% 
52  

26.0% 
3   

1.5% 
200  

100.0% 
3.08 ปานกลาง 8 

3.มีการโฆษณาผานสื่อ
โทรทัศน 

29  
14.5% 

63  
31.5% 

80  
40% 

27  
13.5% 

 1  
0.5% 

200  
100.0% 

3.46 ปานกลาง 1 

4. มีการแจกสินคาให
ทดลองชิม 

20  
10.0% 

38  
19.0% 

72  
36.0% 

61  
30.5% 

9  
4.5% 

200  
100.0% 

3.00 ปานกลาง 10 

5.มีพนักงานแนะนําให
รายละเอียด 

27  
13.5% 

50  
25.0% 

72  
36.0% 

38  
19.0% 

13  
6.5% 

200 
100.0% 

3.20 ปานกลาง 6 

6. มีการแจกแผนพับให
ขอมูลเกี่ยวกับน้ําปลาแท 

20  
10.0% 

51  
25.5% 

76  
38.0% 

39  
19.5% 

14  
7.0% 

200  
100.0% 

3.12 ปานกลาง 7 

7. เอกสารหรือแผนพับที่
เผยแพรขาวสาร มีขอความ
เขาใจงาย และเหมาะสม
สวยงาม 

13  
6.5% 

73  
36.5% 

70  
35.0% 

38  
19.0% 

6  
3.0% 

200  
100.0% 

3.25 ปานกลาง 4 

8. มีการลดราคาสินคา 
18  

9.0% 
61  

30.5% 
76 

38.0% 
40 

20.0% 
5  

2.5% 
200  

100.0% 
3.24 ปานกลาง 5 

9. มีการชิงโชคแจกรางวัล 
22  

11.0% 
43  

21.5% 
66  

33.0% 
48  

24.0% 
21  

10.5% 
200  

100.0% 
2.99 ปานกลาง 11 

10. มีของแถม 
22  

11.0%  
42  

21.0% 
73  

36.5% 
45  

22.5% 
18  

9.0% 
200  

100.0% 
3.03 ปานกลาง 9 

11. มีกิจกรรมชวยเหลือ
สังคม 

30  
15.0% 

62  
31.0% 

53  
26.5% 

46  
23.0% 

9  
4.5% 

200  
100.0% 

3.29 ปานกลาง 2 

12. อื่นๆ - - - - - - - - - 

คาเฉลีย่รวม 3.17 สําคัญปานกลาง 
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 จากตารางที่ 20 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใหความสําคัญปจจัยดานการสงเสริมการตลาด  
ที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแทโดยรวมในระดับปานกลางทุกปจจัย (คาเฉลี่ย  3.17)      
เรียงตามลําดับ ดังนี้ มีการโฆษณาผานสื่อโทรทัศน (คาเฉลี่ย 3.46) รองลงมา คือ มีกิจกรรม
ชวยเหลือสังคม (คาเฉลี่ย 3.29) มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพ (คาเฉลี่ย 3.26) เอกสารหรือแผนพันที่
เผยแพรขาวสาร มีขอความเขาใจงายและเหมาะสมสวยงาม (คาเฉล่ีย 3.25) มีการลดราคาสินคา 
(คาเฉลี่ย 3.24) มีพนักงานแนะนําใหรายละเอียด (คาเฉลี่ย 3.20) มีการแจกแผนพับใหขอมูลเกี่ยวกับ
น้ําปลาแท (คาเฉลี่ย 3.12) มีการโฆษณาผานสื่อวิทยุ (คาเฉลี่ย 3.08) มีของแถม (คาเฉล่ีย 3.03) มีการ
แจกสินคาใหทดลองชิม (คาเฉลี่ย 3.00)  มีการชิงโชคแจกรางวัล (คาเฉลี่ย 2.99)  
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ตารางที่ 21  จํานวนและรอยละของพฤติกรรมการซื้อ และบริโภคน้ําปลาที่มีผูตอบแบบสอบถาม
มากที่สุดจําแนกตามเพศ  

 
เพศ (จํานวน/รอยละ) 

พฤติกรรมการซื้อและบริโภคน้ําปลา ชาย 
(n=63) 

หญิง 
(n=137) 

ประเภทน้ําปลาที่บริโภคเปนประจํา 
น้ําปลาแท 
63 / 100.0 

น้ําปลาแท 
137 / 100.0 

ยี่หอน้ําปลาแทที่ซ้ือเปนประจํา 
ตราทิพรส 
42 / 66.67 

ตราทิพรส 
98 / 71.53 

ขนาดบรรจุของน้ําปลาแททีบ่ริโภค
เปนประจํา 

ขนาดปกติ 750 ซีซี 
46 / 73.02 

ขนาดปกติ 750 ซีซี 
90 / 65.69 

จํานวนที่ซ้ือน้าํปลาในแตละครั้ง 
1-3 หนวย 
47 / 74.60 

1-3 หนวย 
109 / 79.56 

ราคาน้ําปลาที่บริโภคเปนประจํา 
15-30 บาท 
56 / 88.89 

15-30 บาท 
117 / 85.40 

ความถี่ในการซื้อน้ําปลาแท 
เดือนละ 1 คร้ัง 

26 / 41.27 
เดือนละ 1 คร้ัง 

63 / 45.98 

เหตุผลในการเลือกซื้อน้ําปลาแท 
เพื่อประกอบอาหาร 

54 / 85.71 
เพื่อประกอบอาหาร 

110 / 80.29 

ผูแนะนําในการเลือกซื้อน้ําปลาแท 
ตนเอง 

40 / 63.49 
ตนเอง 

110 / 80.29 

สถานที่ซ้ือน้ําปลาแทบอยทีสุ่ด 

รานคาสวนลด ซูเปอร-
เซ็นเตอร เชน เทสโก
โลตัส คารฟู บิ๊กซี 

46 /  73.02 

รานคาสวนลด ซูเปอร-
เซ็นเตอร เชน เทสโก
โลตัส คารฟู บิ๊กซี 

89 / 64.96 
ปญหาที่พบจากน้ําปลาแททีท่านใช
อยูในปจจุบัน 

สีน้ําปลาเปลี่ยนแปลง 
30 / 47.62 

สีน้ําปลาเปลี่ยนแปลง 
38 / 27.74 
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 จากตารางที่ 21 พบวา พฤติกรรมการซื้อ และบริโภคน้ําปลาที่มีผูตอบแบบสอบถาม      
มากที่สุดจําแนกตามเพศ ดังนี้ เพศชาย 63 คนหญิง 137 คน 

ประเภทน้ําปลาที่ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทั้งเพศชายและหญิงบริโภคเปนประจําคือ
น้ําปลาแท ยี่หอน้ําปลาแทที่ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทั้งเพศชายและหญิงซื้อเปนประจําน้ําปลา
ตราทิพรส ขนาดบรรจุของน้ําปลาแทที่ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทั้งเพศชายและหญิงบริโภค
เปนประจํา คือขนาดปกติ 750 ซีซี 

จํานวนที่ซ้ือน้ําปลาในแตละครั้งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทั้งเพศชายและหญิงบริโภค
น้ําปลาจํานวน 1-3 หนวยในแตละครั้ง 

ราคาน้ําปลาที่บริโภคเปนประจําผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทั้งเพศชายและหญิงบริโภค
น้ําปลาราคา 15-30 บาทเปนประจํา 

เหตุผลในการเลือกซื้อน้ําปลาแทผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทั้งเพศชายและหญิงซื้อ
น้ําปลาแทเพื่อประกอบอาหาร 

ความถี่ในการซื้อน้ําปลาแทผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทั้งเพศชายและหญิงซื้อน้ําปลา
เดือนละ 1 คร้ัง 

เหตุผลในการเลือกซื้อน้ําปลาแทผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทั้งเพศชายและหญิงเลือกซือ้
น้ําปลาเพื่อประกอบอาหาร 

ผูแนะนําในการเลือกซื้อน้ําปลาแทผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทั้งเพศชายและหญิงเลือก
ซ้ือน้ําปลาดวยตนเอง 

สถานที่ซ้ือน้ําปลาแทบอยที่สุดผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทั้งเพศชายและหญิงซื้อ
น้ําปลาที่รานคาสวนลด ซูปเปอรเซ็นเตอร เชน เทสโกโลตัส คารฟู บิ๊กซี 

ปญหาที่พบจากน้ําปลาแทที่ทานใชอยูในปจจุบันผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทั้งเพศชาย
และหญิงพบปญหาคือสีน้ําปลาเปลี่ยนแปลง 
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ตารางที่ 22 จํานวนและรอยละของพฤติกรรมการซื้อ และบริโภคน้ําปลาที่มีผูตอบแบบสอบถาม
มากที่สุดจําแนกตามอายุ 

 
อายุ (จํานวน/รอยละ) 

พฤติกรรมการซื้อและบริโภค
น้ําปลา 

ไมเกิน  
24 ป 

(n=29) 
25-34 ป 
(n=69) 

35-44 ป 
(n=41) 

45-54 ป 
(n=40) 

55-64 ป 
(n=16) 

65 ปขึ้นไป 
(n=5) 

ประเภทน้ําปลาที่บริโภคเปน
ประจํา 

น้ําปลาแท 
29 / 100.0 

น้ําปลาแท 
69 / 100.0 

น้ําปลาแท 
41 / 100.0 

น้ําปลาแท 
40 / 100.0 

น้ําปลาแท 
16 / 100.0 

น้ําปลาแท 
5 / 100.0 

ยี่หอน้ําปลาแทที่ซื้อเปนประจํา 
ตราทิพรส 
24 / 82.76 

ตราทิพรส 
49 / 71.01 

ตราทิพรส 
29 / 70.73  

ตราทิพรส 
26 / 65.0  

ตราหอย
นางรม 

9 / 56.25 

ตราทิพรส 
4 / 80.0 

ขนาดบรรจุของน้ําปลาแท 
ที่บริโภคเปนประจํา 

ขนาดปกติ 
750 ซีซี 

23 / 79.31  

ขนาดปกติ 
750 ซีซี 

42 / 60.87 

ขนาดปกติ 
750 ซีซี 

25 / 60.97 

ขนาดปกติ 
750 ซีซี 
33 / 82.5 

ขนาดปกติ 
750 ซีซี 

10 / 62.50 

ขนาดปกติ 
750 ซีซี 
3 / 60.0 

จํานวนที่ซื้อน้ําปลาใน 
แตละครั้ง 

1-3 หนวย 
23 /  79.31 

1-3 หนวย 
56 / 81.16 

1-3 หนวย 
32 / 78.05 

1-3 หนวย 
32 / 80.0 

1-3 หนวย 
และ 4-6 
หนวย 

8 / 50.0 

1-3 หนวย 
5 / 100.0 

ราคาน้ําปลาที่บริโภค 
เปนประจํา 

15-30 บาท 
21 / 72.41 

15-30 บาท 
21 / 30.43 

15-30 บาท 
36 / 87.80 

15-30 บาท 
35 / 87.5 

15-30 บาท 
12/ 75.0 

15-30 บาท 
5/ 100.0 

ความถี่ในการซื้อน้ําปลาแท 
เดือนละ 1 

ครั้ง 
12 / 41.38 

เดือนละ 1 
ครั้ง 

23 / 33.33 

เดือนละ 1 
ครั้ง 

23 / 56.09 

เดือนละ 1 
ครั้ง 

19 / 47.5 

เดือนละ 1 
ครั้ง 

8 / 50.0 

เดือนละ 1 
ครั้ง 

4 / 80.0 

เหตุผลในการเลือกซื้อน้ําปลา
แท 

เพื่อ
ประกอบ
อาหาร 

22 / 75.86 

เพื่อ
ประกอบ
อาหาร 

59 / 85.51 

เพื่อปรุงรส 
และเพื่อ
ประกอบ
อาหาร 

29 / 70.73 

เพื่อ
ประกอบ
อาหาร 

35 / 87.5 

เพื่อ
ประกอบ
อาหาร 

14 / 89.50 

เพื่อ
ประกอบ
อาหาร 

5 / 100.0  

ผูแนะนําในการเลือกซื้อ
น้ําปลาแท 

ตนเอง 
 19 / 65.52 

ตนเอง 
46 / 66.67 

ตนเอง 
33 / 80.49 

ตนเอง 
 34 / 85.0 

ตนเอง 
 13 / 81.25 

ตนเอง 
 5 / 100.0 
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ตารางที่ 22  จํานวนและรอยละของพฤติกรรมการซื้อ และบริโภคน้ําปลาที่มีผูตอบแบบสอบถาม
มากที่สุดจําแนกตามอายุ (ตอ) 

 

อายุ 
พฤติกรรมการซื้อและ

บริโภคน้าํปลา 
ไมเกิน  
24 ป 

(n=29) 
25-34 ป 
(n=69) 

35-44 ป 
(n=41) 

45-54 ป 
(n=40) 

55-64 ป 
(n=16) 

65 ปขึ้นไป 
(n=5) 

สถานที่ซื้อน้ําปลาแทบอยที่สุด 

รานคาสวนลด 
ซูเปอรเซ็นเตอร 
เชน เทสโก
โลตัส คารฟู 

บิ๊กซี 

16 / 55.17 

รานคาสวนลด 
ซูเปอรเซ็นเตอร 
เชน เทสโก
โลตัส คารฟู 

บิ๊กซี 

45 / 65.22 

รานคาสวนลด 
ซูเปอรเซ็นเตอร 
เชน เทสโก
โลตัส คารฟู 

บิ๊กซี 

27 / 65.85 

รานคาสวนลด 
ซูเปอรเซ็นเตอร 
เชน เทสโก
โลตัส คารฟู 

บิ๊กซี 

36 / 90.0 

รานคาสวนลด 
ซูเปอรเซ็นเตอร 
เชน เทสโก
โลตัส คารฟู 

บิ๊กซี 

10 / 62.5 

รานคาปลีก
ทั่วไป หรือ
ตามตลาด

สด 
4 / 80.0 

ปญหาที่พบจากน้ําปลาแทที่
ทานใชอยูในปจจุบัน 

สีน้ําปลา
เปลี่ยนแปลง 

10 / 34.48 

สีน้ําปลา
เปลี่ยนแปลง 

18 / 26.09 

สีน้ําปลา
เปลี่ยนแปลง 

16 / 39.02 

สีน้ําปลา
เปลี่ยนแปลง 

15 / 37.5 

สีน้ําปลา
เปลี่ยนแปลง 

8 / 50.0 

สีน้ําปลา
เปลี่ยนแปลง 

1 / 20.0 
 

 จากตารางที่ 22 พบวา พฤติกรรมการซื้อ และบริโภคน้ําปลาที่มีผูตอบแบบสอบถามมาก
ที่สุดจําแนกตามอายุ ดังนี้ 
 ประเภทน้ําปลาที่บริโภคเปนประจํา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทุกชวงอายุ คือ น้ําปลาแท 

ยี่หอน้ําปลาแทที่ซ้ือเปนประจําทุกชวงอายุ ซ้ือ ตราทิพรส เปนประจํา ยกเวน อายุ 55-64 ป 
ซ้ือ ตราหอยนางรม เปนประจํา 
 ขนาดบรรจุของน้ําปลาแทที่บริโภคเปนประจําทุกชวงอายุ คือ ขนาดปกติ 750 ซีซี 
 จํานวนที่ซ้ือน้ําปลาในแตละครั้งทุกชวงอายุ คือ 1-3 หนวย ยกเวน อายุ 55-64 ป คือ 1-3 
หนวย และ 4-6 หนวย 
 ราคาน้ําปลาที่บริโภคเปนประจําทุกชวงอายุ คือ 15-30 บาท 
 ความถี่ในการซื้อน้ําปลาแททุกชวงอายุ คือ เดือนละ 1 คร้ัง 
 เหตุผลในการเลือกซื้อน้ําปลาแททุกชวงอายุ คือ เพื่อประกอบอาหาร ยกเวน อายุ 35-44 ป 
คือเพื่อปรุงรส และเพื่อประกอบอาหาร 
 ผูแนะนําในการเลือกซื้อน้ําปลาแททุกชวงอายุ คือ ตนเอง 
 สถานที่ซ้ือน้ําปลาแทบอยที่สุดทุกชวงอายุ คือ รานคาสวนลด ซูเปอรเซ็นเตอร เชน เทสโก
โลตัส คารฟู บิ๊กซี ยกเวน อายุ 65 ปขึ้นไปซื้อบอยที่สุด คือ รานคาปลีกทั่วไป หรือตามตลาดสด 
 ปญหาที่พบจากน้ําปลาแทที่ทานใชอยูในปจจุบันทุกชวงอายุ คือ สีน้ําปลาเปลี่ยนแปลง 
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ตารางที่ 23 จํานวนและรอยละของพฤติกรรมการซื้อ และบริโภคน้ําปลาที่มีผูตอบแบบสอบถาม
มากที่สุดจําแนกตามระดับการศึกษาขั้นสูงสุด 

 
ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด 

พฤติกรรมการซื้อและ 
บริโภคน้ําปลา ต่ํากวา ม.ปลาย 

(n=29 ) 

ม.ปลาย/
อนุปริญญา  

(n=69) 
ปริญญาตร ี

(n=41) 
สูงกวาปริญญาตร ี

(n=40) 

ประเภทน้ําปลาทีบ่ริโภค 
เปนประจาํ 

น้ําปลาแท 
29 / 100.0 

น้ําปลาแท 
69 / 100.0 

น้ําปลาแท 
41 / 100.0 

น้ําปลาแท 
40 / 100.0 

ย่ีหอน้ําปลาแททีซ้ื่อเปนประจํา 
ตราทิพรส 
24 / 82.26 

ตราทิพรส 
49 / 71.01 

ตราทิพรส 
29 / 70.73 

ตราทิพรส 
26 / 65.0 

ขนาดบรรจุของน้าํปลาแทที่บริโภค
เปนประจาํ 

ขนาดปกติ 750 ซีซี 
23 / 79.31 

ขนาดปกติ 750 ซีซี 
42 / 60.87 

ขนาดปกติ 750 ซีซี 
25 / 60.97 

ขนาดปกติ 750 ซีซี 
33 / 82.5 

จํานวนที่ซ้ือน้ําปลาในแตละครั้ง 
1-3 หนวย 
23 / 79.31 

1-3 หนวย 
56 / 81.16 

1-3 หนวย 
32 / 78.05 

1-3 หนวย 
32 / 80.0 

ราคาน้ําปลาที่บริโภคเปนประจาํ 
15-30 บาท 
21 / 72.41 

15-30 บาท 
21 / 30.43 

15-30 บาท 
36 / 87.80 

15-30 บาท 
35 / 87.5 

ความถี่ในการซือ้น้ําปลาแท 
เดือนละ 1 คร้ัง 

12 / 41.38 
เดือนละ 1 คร้ัง 

23 / 33.33 
เดือนละ 1 คร้ัง 

23 / 56.09 
เดือนละ 1 คร้ัง 

19 / 47.5 

เหตุผลในการเลือกซ้ือน้ําปลาแท 

เพื่อประกอบ
อาหาร 

 
22 / 75.86 

เพื่อประกอบ
อาหาร 

 
59 / 85.51 

เพื่อปรุงรส และ
เพื่อประกอบ

อาหาร 
29 / 70.73 

เพื่อประกอบ
อาหาร 

 
35 / 87.5 

ผูแนะนําในการเลือกซ้ือน้าํปลาแท 
ตนเอง 

 19 / 65.51 
ตนเอง 

 46 / 66.67 
ตนเอง 

 33 / 80.49 
ตนเอง 

 34 / 85.0 

สถานที่ซ้ือน้ําปลาแทบอยที่สุด 

รานคาสวนลด 
ซูเปอรเซ็นเตอร 
เชน เทสโกโลตัส 

คารฟู บิ๊กซี 
16 / 55.17 

รานคาสวนลด 
ซูเปอรเซ็นเตอร 
เชน เทสโกโลตัส 

คารฟู บิ๊กซี 
45 / 65.22 

รานคาสวนลด 
ซูเปอรเซ็นเตอร 
เชน เทสโกโลตัส 

คารฟู บิ๊กซี 
27 / 65.85 

รานคาสวนลด 
ซูเปอรเซ็นเตอร 
เชน เทสโกโลตัส 

คารฟู บิ๊กซี 
36 / 90.0 

ปญหาที่พบจากน้าํปลาแท 
ที่ทานใชอยูในปจจุบัน 

สีน้ําปลา
เปลี่ยนแปลง 

10 / 34.48 

สีน้ําปลา
เปลี่ยนแปลง 

18 / 26.09 

สีน้ําปลา
เปลี่ยนแปลง 

16 / 39.02 

สีน้ําปลา
เปลี่ยนแปลง 

15 /  37.5 
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 จากตารางที่ 23 พบวา พฤติกรรมการซื้อ และบริโภคน้ําปลาที่มีผูตอบแบบสอบถามมาก
ที่สุดจําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด ดังนี้ 
 ประเภทน้ําปลาที่บริโภคเปนประจํา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทุกชวงอายุ  
 ยี่หอน้ําปลาแทที่ซ้ือเปนประจํา ทุกระดับการศึกษา คือ ตราทิพรส 
 ขนาดบรรจุของน้ําปลาแทที่บริโภคเปนประจํา ทุกระดับการศึกษา คือ ขนาดปกติ 750 ซีซี 
 จํานวนที่ซ้ือน้ําปลาในแตละครั้ง ทุกระดับการศึกษา คือ 1-3 หนวย 
 ราคาน้ําปลาที่บริโภคเปนประจํา ทุกระดับการศึกษา คือ 15-30 บาท 

ความถี่ในการซื้อน้ําปลาแท ทุกระดับการศึกษา คือ เดือนละ 1 คร้ัง 
 เหตุผลในการเลือกซื้อน้ําปลาแท ทุกระดับการศึกษา คือ เพื่อประกอบอาหาร ยกเวน ระดับ
การศึกษาปริญญาตรี คือ เพื่อปรุงรส และเพื่อประกอบอาหาร 
 ผูแนะนําในการเลือกซื้อน้ําปลาแท ทุกระดับการศึกษา คือ ตนเอง 

สถานที่ซ้ือน้ําปลาแทบอยที่สุด ทุกระดับการศึกษา คือ รานคาสวนลด ซูเปอรเซ็นเตอร เชน 
เทสโกโลตัส คารฟู บิ๊กซี 
 ปญหาที่พบจากน้ําปลาแทที่ทานใชอยูในปจจุบัน ทุกระดับการศึกษา คือ ปญหาสีน้ําปลา
เปลี่ยนแปลง 
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ตารางที่ 24  แสดงคาเฉลี่ย และการทดสอบคา  t ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสม
การตลาด ดานผลิตภัณฑ จําแนกตามเพศ 

 

คาเฉลี่ยความสําคัญ/ แปลผล 

ดานผลิตภัณฑ 
เพศชาย เพศหญิง คา t  Sig./P-value ผลการทดสอบ  

1. คุณภาพของน้ําปลาแท 
4.33 
มาก 

4.36 
มาก 

-0.271 0.774 ไมแตกตางกัน 

2. ความปลอดภัยในการบริโภค 
4.33 
มาก 

4.38 
มาก 

-0.407 0.687 ไมแตกตางกัน 

3. ระดับความเค็ม 
3.48 

ปานกลาง 
3.45 

ปานกลาง 
0.255 0.792 ไมแตกตางกัน 

4. ระดับความหอม 
3.73 
มาก 

3.76 
มาก 

-0.219 0.828 ไมแตกตางกัน 

5. คุณคาสารอาหาร 
3.92 
มาก 

4.04 
มาก 

-0.815 0.403 ไมแตกตางกัน 

6. ความอรอยและรสชาติ 
3.94 
มาก 

4.03 
มาก 

-0.727 0.466 ไมแตกตางกัน 

7. ช่ือเสียงตรายี่หอ 
3.60 
มาก 

3.62 
มาก 

-0.139 0.893 ไมแตกตางกัน 

8. เครื่องหมายรับรอง อย. 
4.40 
มาก 

4.34 
มาก 

0.475 0.653 ไมแตกตางกัน 

9. ลักษณะบรรจุภัณฑ 
3.79 
มาก 

3.90 
มาก 

-0.768 0.437 ไมแตกตางกัน 

10. ความสวยงามของบรรจุภัณฑ 
3.3 

ปานกลาง 
3.31 

ปานกลาง 
-0.035 0.970 ไมแตกตางกัน 

11. การนําเสนอขอมูลคุณคาทาง
โภชนาการที่บรรจุภัณฑ 

3.59 
มาก 

3.58 
มาก 

0.072 0.941 ไมแตกตางกัน 

12. การระบุวันหมดอายุ 
4.19 
มาก 

4.18 
มาก 

0.059 0.955 ไมแตกตางกัน 

13. การมีใหเลือกหลายขนาด 
3.48 

ปานกลาง 
3.51 
มาก 

-0.231 0.815 ไมแตกตางกัน 

คาเฉลี่ยรวม 3.85/ มาก 3.88/ มาก - 0.740 - 

หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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จากตารางที่ 24 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชาย และเพศหญิงใหความสําคัญตอปจจัย
ดานผลิตภัณฑที่มีผลตอการซื้อน้ําปลาแทไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 อยางไรก็ตาม 
เมื่อพิจารณาในรายละเอียด ไดผลดังนี้ 

ผูตอบแบบสอบถามเพศชาย ใหความสําคัญตอปจจัยดานผลิตภัณฑโดยรวม มีคาเฉลี่ยใน
ระดับมาก (3.85) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุด คือ เครื่องหมายรับรอง อย. (4.40)  

ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิง ใหความสําคัญตอปจจัยดานผลิตภัณฑโดยรวม มีคาเฉลี่ยใน
ระดับมาก (3.88) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุด คือ ความปลอดภัยในการบริโภค 
(4.38)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 44 

ตารางท่ี 25  แสดงคาเฉลี่ย และการทดสอบคา  t ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสม
การตลาด ดานราคา จําแนกตามเพศ 

 

คาเฉลี่ยความสําคัญ/ แปลผล 
ดานราคา 

เพศชาย เพศหญิง คา t 
Sig./ 

P-value 
ผลการทดสอบ 

1. ราคาถูกที่สุด 
3.05 

ปานกลาง 
3.13 

ปานกลาง 
-0.564 0.573 ไมแตกตางกัน 

2. ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 
3.83 
มาก 

3.94 
มาก 

-0.932 0.356 ไมแตกตางกัน 

3. การมีสวนลดเมื่อซื้อตามเงื่อนไข 
3.21 

ปานกลาง 
3.28 

ปานกลาง 
-0.537 0.561 ไมแตกตางกัน 

4. การมีปายราคาระบุไวที่ภาชนะ 
3.62 
มาก 

3.88 
มาก 

-2.028 0.045* แตกตางกัน 

 คาเฉลี่ยรวม 
3.43 

ปานกลาง 
3.56 
มาก 

- 0.383 - 

หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0. 05 

 

จากตารางที่ 25 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชาย และเพศหญิงใหความสําคัญตอปจจัย
ดานราคาที่มีผลตอการซื้อน้ําปลาแทแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ในปจจัยยอย          
การมีปายราคาระบุไวที่ภาชนะ กลาวคือ ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยใน
ระดับมาก (3.88) สวนเพศชาย ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับมาก เชนเดียวกัน  (3.62) ซ่ึง        
เพศหญิงใหความสําคัญในเรื่องนี้สูงกวาเพศชาย 
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ตารางที่ 26  แสดงคาเฉลี่ย และการทดสอบคา  t ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสม
การตลาด ดานการจัดจําหนาย จําแนกตามเพศ 

 

คาเฉลี่ยความสําคัญ/ แปลผล 
ดานการจัดจําหนาย 

เพศชาย เพศหญิง คา t 
Sig./ 

P-value 
ผลการ
ทดสอบ 

1. รานที่จัดจําหนายไปมาสะดวก 
3.78 
มาก 

4.02 
มาก 

-1.793 0.063 ไมแตกตางกัน 

2. การจัดแสดงสินคามีใหเลือกอยาง
ครบถวน 

3.52 
มาก 

3.80 
มาก 

-2.258 0.023* แตกตางกัน 

3. การจัดแสดงสินคาชวยใหหาสินคา 
ไดงาย 

3.62 
มาก 

3.92 
มาก 

-2.555 0.012* แตกตางกัน 

4. สินคาเพียงพอไมขาดตลาด 
3.49 

ปานกลาง 
3.72 
มาก 

-1.730 0.076 ไมแตกตางกัน 

5. การมีพนักงานขายสินคาตรงถึงหนาบาน
ลูกคา 

2.90 
ปานกลาง 

3.06 
ปานกลาง 

-.9250 0.357 ไมแตกตางกัน 

คาเฉลี่ยรวม 
3.46 

ปานกลาง 
3.70 
มาก 

- 0.106 - 

หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

จากตารางที่ 26 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชาย และเพศหญิงใหความสําคัญตอปจจัย
ดานการจัดจําหนายที่มีผลตอการซื้อน้ําปลาแทแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ในปจจัย
ยอย การจัดแสดงสินคามีใหเลือกอยางครบถวน และการจัดแสดงสินคาชวยใหหาสินคาไดงาย 
กลาวคือ ผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยทั้งสองเรื่องในระดับมาก (3.80 และ
3.92) สวนเพศชาย ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยทั้งสองเรื่องในระดับมากเชนเดียวกัน (3.52 และ 3.62) 
ซ่ึงเพศหญิงใหความสําคัญในทั้งสองเรื่องสูงกวาเพศชาย 
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ตารางที่ 27  แสดงคาเฉลี่ย และการทดสอบคา  t ของระดับความสําคัญของปจจัยสวนประสม
การตลาด ดานการสงเสริมการตลาด จําแนกตามเพศ 

 
คาเฉลี่ยความสําคัญ/ แปลผล 

ดานการสงเสริมการตลาด 
เพศชาย เพศหญิง คา t 

Sig./ 
P-value 

ผลการทดสอบ 

1. มีการโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพ 
3.16 

ปานกลาง 
3.30 

ปานกลาง 
-1.008 0.301 ไมแตกตางกัน 

2. มีการโฆษณาผานสื่อวิทยุ 
2.95 

ปานกลาง 
3.14 

ปานกลาง 
-1.302 0.184 ไมแตกตางกัน 

3. มีการโฆษณาผานสื่อโทรทัศน 
3.35 

ปานกลาง 
3.51 
มาก 

-1.170 0.248 ไมแตกตางกัน 

4. มีการแจกสินคาใหทดลองชิม 
2.86 

ปานกลาง 
3.06 

ปานกลาง 
-1.240 0.204 ไมแตกตางกัน 

5. มีพนักงานแนะนําใหรายละเอียด 
3.02 

ปานกลาง 
3.28 

ปานกลาง 
-1.587 0.108 ไมแตกตางกัน 

6. มีการแจกแผนพับใหขอมูลเกี่ยวกับ
น้ําปลาแท 

2.87 
ปานกลาง 

3.23 
ปานกลาง 

-2.184 0.025* แตกตางกัน 

7. เอกสารหรือแผนพับที่เผยแพร
ขาวสาร มีขอความเขาใจงาย และ
เหมาะสมสวยงาม 

3.14 
ปานกลาง 

3.29 
ปานกลาง 

-1.009 0.297 ไมแตกตางกัน 

8. มีการลดราคาสินคา 
3.16 

ปานกลาง 
3.27 

ปานกลาง 
-.789 0.446 ไมแตกตางกัน 

9. มีการชิงโชคแจกรางวัล 
2.78 

ปานกลาง 
3.08 

ปานกลาง 
-1.716 0.084 ไมแตกตางกัน 

10. มีของแถม 
2.84 

ปานกลาง 
3.11 

ปานกลาง 
-1.588 0.114 ไมแตกตางกัน 

11. มีกิจกรรมชวยเหลือสังคม 
3.17 

ปานกลาง 
3.34 

ปานกลาง 
-.986 0.322 ไมแตกตางกัน 

คาเฉลี่ยรวม 
3.03 

ปานกลาง 
3.24 

ปานกลาง 
- 0.212 - 

หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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จากตารางที่ 27 พบวาผูตอบแบบสอบถามเพศชาย และเพศหญิงใหความสําคัญตอปจจัย
ดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการซื้อน้ําปลาแทในภาพรวมไมแตกตางกันแตแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ในปจจัยยอย มีการแจกแผนพับใหขอมูลเกี่ยวกับน้ําปลาแท กลาวคือ ผูตอบ
แบบสอบถามเพศหญิงใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (3.23) สวนเพศชายให
ความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลางเชนเดียวกัน (2.87) แตเพศหญิงใหความสําคัญในเรื่องนี้   
สูงกวาเพศชาย 
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ตารางที่ 28  แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอ   
การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแท ดานผลิตภัณฑ จําแนกตามอายุ 

 
อายุ 

ไมเกิน 24 ป 25-34 ป 35-44 ป 45 ปขึ้นไป 
ดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คา F 
Sig./  

P-value 
แปลผล 

1. คุณภาพของน้ําปลาแท 
4.14 
มาก 

4.41 
มาก 

4.37 
มาก 

4.39 
มาก 

1.049 0.372 
ไมแตกตาง

กัน 

2. ความปลอดภัยในการบริโภค 
4.24 
มาก 

4.46 
มาก 

4.27 
มาก 

4.38 
มาก 

0.889 0.448 
ไมแตกตาง

กัน 

3. ระดับความเค็ม 
3.45 

ปานกลาง 
3.52 
มาก 

3.46 
ปานกลาง 

3.38 
มาก 

0.381 0.767 
ไมแตกตาง

กัน 

4. ระดับความหอม 
3.79 
มาก 

3.83 
มาก 

3.63 
มาก 

3.72 
มาก 

0.458 0.712 
ไมแตกตาง

กัน 

5. คุณคาสารอาหาร 
4.00 
มาก 

3.97 
มาก 

4.05 
มาก 

4.00 
มาก 

0.062 0.980 
ไมแตกตาง

กัน 

6. ความอรอยและรสชาติ 
4.10 
มาก 

4.17 
มาก 

3.95 
มาก 

3.79 
มาก 

2.592 0.054 
ไมแตกตาง

กัน 

7. ช่ือเสียงตรายี่หอ 
3.59 
มาก 

3.67 
มาก 

3.51 
มาก 

3.64 
มาก 

0.315 0.815 
ไมแตกตาง

กัน 

8. เครื่องหมายรับรอง อย. 
4.55 

มากที่สุด 
4.38 
มาก 

4.46 
มาก 

4.18 
มาก 

1.925 0.127 
ไมแตกตาง

กัน 

9. ลักษณะบรรจุภัณฑ 
4.21 
มาก 

3.90 
มาก 

3.93 
มาก 

3.62 
มาก 

3.218 0.024* แตกตางกัน 

10. ความสวยงามของ 
บรรจุภัณฑ 

3.59 
มาก 

3.39 
ปานกลาง 

3.27 
ปานกลาง 

3.10 
ปานกลาง 

2.465 0.064 
ไมแตกตาง

กัน 
11. การนําเสนอขอมูลคุณคา
ทางโภชนาการที่บรรจุภัณฑ 

3.72 
มาก 

3.74 
มาก 

3.44 
ปานกลาง 

3.43 
ปานกลาง 

1.729 0.162 
ไมแตกตาง

กัน 
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ตารางที่ 28  แสดงคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแท ดานผลิตภัณฑ จําแนกตามอายุ (ตอ) 

 
อายุ 

ไมเกิน 24 ป 25-34 ป 35-44 ป 45 ปขึ้นไป 
ดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คา F 
Sig./ 

P-value 
แปลผล 

12. การระบุวันหมดอายุ 
4.48 
มาก 

4.32 
มาก 

4.07 
มาก 

3.97 
มาก 

2.823   0.040* แตกตางกัน 

13. การมีใหเลือกหลายขนาด 
3.93 
มาก 

3.51 
มาก 

3.61 
มาก 

3.21 
ปานกลาง 

4.023   0.008* แตกตางกัน 

คาเฉลี่ยรวม 
3.98 
มาก 

3.68 
มาก 

3.85 
มาก 

3.75 
มาก 

   -   0.352 - 

หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

จากตารางที่ 28 พบวาผูตอบแบบสอบถามในแตละกลุมอายุใหความสําคัญตอปจจัยดาน
ผลิตภัณฑที่มีผลตอการซื้อน้ําปลาแทแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ใน 3 ปจจัยยอย 
ไดแก ลักษณะบรรจุภัณฑ  การระบุวันหมดอายุ และการมีใหเลือกหลายขนาด โดยสามารถแสดงผล
การเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉลี่ยเปนรายคู จําแนกตามอายุ ดังแสดงในตารางที่ 26-28 
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ตารางที่ 29  แสดงการเปรียบเทียบการใหความสําคัญในปจจัยยอย ลักษณะบรรจุภัณฑ เปนรายคู 
จําแนกตามอายุ 

 

อายุ (I) อายุ (J) (I-J) Sig. 
25-34 ป    0.31 0.108 
35-44 ป      0.28 0.183 

ไมเกิน 24 ป 

45 ปขึ้นไป     0.58* 0.003 
ไมเกิน 24 ป  - 0.31 0.108 
35-44 ป  - 0.03 0.868 

25-34 ป 

45 ปขึ้นไป    0.28 0.071 
ไมเกิน 24 ป  -0.28 0.183 
25-34 ป      0.03 0.863 

35-44 ป 

45 ปขึ้นไป    0.30 0.083 
ไมเกิน 24 ป  -0.58* 0.003 
25-34 ป  -0.28 0.071 

45 ปขึ้นไป 

35-44 ป  -0.30 0.083 
หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

จากตารางที่ 29 พบวา ในปจจัยยอย ลักษณะบรรจุภัณฑ พบความแตกตางระหวางผูตอบ
แบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป และ 45 ปขึ้นไป โดยผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญ 

มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (4.21) และผูตอบแบบสอบถามอายุ 45 ปขึ้นไป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยใน
ระดับมาก เชนเดียวกัน (3.62) ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญในเรื่องนี้     
สูงกวาผูตอบแบบสอบถามอายุ 45 ปขึ้นไป 
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ตารางที่ 30 แสดงการเปรียบเทียบการใหความสําคัญในปจจัยยอย การระบุวันหมดอายุ เปนรายคู   
จําแนกตามอายุ 

 

อายุ (I) อายุ (J) (I-J) Sig. 
25-34 ป 0.16 0.423 
35-44 ป 0.42 0.069 

ไมเกิน 24 ป 

45 ปขึ้นไป 0.52* 0.014 
ไมเกิน 24 ป   -0.16 0.423 
35-44 ป 0.25 0.179 

25-34 ป 

45 ปขึ้นไป 0.35* 0.031 
ไมเกิน 24 ป   -0.41 0.069 
25-34 ป   -0.25 0.079 

35-44 ป 

45 ปขึ้นไป 0.11 0.570 
ไมเกิน 24 ป   -0.52* 0.014 
25-34 ป   -0.35* 0.031 

45 ปขึ้นไป 

35-44 ป   -0.11 0.570 
หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

จากตารางที่ 30 พบวา ในปจจัยยอย การระบุวันหมดอายุ พบความแตกตางระหวางผูตอบ
แบบสอบถาม 2 คูกลุมอายุ คือ ผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป กับ 45 ปขึ้นไป และผูตอบ
แบบสอบถามอายุ 25-34 ป กับ 45 ปขึ้นไป โดยผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญ 
มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (4.48) และผูตอบแบบสอบถามอายุ 45 ปขึ้นไป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยใน
ระดับมากเชนเดียวกัน (3.97) ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญในเรื่องนี้      
สูงกวาผูตอบแบบสอบถามอายุ 45 ปขึ้นไป และผูตอบแบบสอบถามอายุ 25-34 ป ใหความสําคัญ        
มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (4.32) ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามอายุ 25-34 ป ใหความสําคัญในเรื่องนี้สูงกวา
ผูตอบแบบสอบถามอายุ 45 ปขึ้นไป 
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ตารางที่ 31  แสดงการเปรียบเทียบการใหความสําคัญในปจจัยยอย การมีใหเลือกหลายขนาด      
เปนรายคู จําแนกตามอายุ 

 

อายุ (I) อายุ (J) (I-J) Sig. 
25-34 ป      0.42* 0.045 
35-44 ป    0.32 0.165 

ไมเกิน 24 ป 

45 ปขึ้นไป      0.72* 0.001 
ไมเกิน 24 ป     -0.42* 0.05 
35-44 ป  -0.10 0.585 

25-34 ป 

45 ปขึ้นไป   0.29 0.080 
ไมเกิน 24 ป -0.32 0.165 
25-34 ป   0.10 0.585 

35-44 ป 

45 ปขึ้นไป      0.40* 0.040 
ไมเกิน 24 ป    -0.72* 0.001 
25-34 ป  -0.29 0.080 

45 ปขึ้นไป 

35-44 ป    -0.40* 0.040 
หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

จากตารางที่ 31 พบวา ในปจจัยยอย การมีใหเลือกหลายขนาด พบความแตกตางระหวาง
ผูตอบแบบสอบถาม 3 คูกลุมอายุ คือ ผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป กับ 25-34 ป ผูตอบ
แบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป กับ 45 ปขึ้นไป และผูตอบแบบสอบถามอายุ 35-44 ป กับ 45 ปขึ้นไป 
โดยผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.93) ผูตอบ
แบบสอบถามอายุ 25-34 ป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.51) และผูตอบแบบสอบถาม
อายุ 45 ปขึ้นไป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (3.21) ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามอายุ     
ไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญในเรื่องนี้สูงกวาผูตอบแบบสอบถามอายุ 25-34 ป และ 45 ปขึ้นไป และ 
ผูตอบแบบสอบถามอายุ 35-44 ป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับมาก  (3.61) ซ่ึงผูตอบ
แบบสอบถามอายุ 35-44 ป ใหความสําคัญในเรื่องนี้สูงกวาผูตอบแบบสอบถามอายุ 45 ปขึ้นไป 
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ตารางที่ 32 แสดงคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแท ดานราคา จําแนกตามอายุ 

 

อายุ 
ไมเกิน 24 ป 25-34 ป 35-44 ป 45 ปขึ้นไป 

ดานราคา 
คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คา F 
Sig./ 

P-value 
แสดงผล 

1. ราคาถูกที่สุด 
3.24 

ปานกลาง 
3.17 

ปานกลาง 
3.17 

ปานกลาง 
2.92 

ปานกลาง 
1.118 0.343 

ไมแตกตาง
กัน 

2. ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ 

4.03 
มาก 

4.01 
มาก 

3.78 
มาก 

3.80 
มาก 

1.271 0.285 
ไมแตกตาง

กัน 
3. การมีสวนลดเมื่อซื้อ 
ตามเงื่อนไข 

3.55 
มาก 

3.23 
ปานกลาง 

3.12 
ปานกลาง 

3.25 
ปานกลาง 

1.433 0.234 
ไมแตกตาง

กัน 
4. การมีปายราคาระบุไว 
ที่ภาชนะ 

4.10 
มาก 

3.80 
มาก 

3.76 
มาก 

3.69 
มาก 

1.565 0.199 
ไมแตกตาง

กัน 

คาเฉลี่ยรวม 
3.73 
มาก 

3.55 
มาก 

3.36 
ปานกลาง 

3.42 
ปานกลาง 

- 0.265 - 

หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

จากตารางที่ 32 พบวาผูตอบแบบสอบในแตละกลุมอายุใหความสําคัญตอปจจัยดานราคาที่
มีผลตอการซื้อน้ําปลาแทไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาใน
รายละเอียด ไดผลดังนี้ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญตอปจจัยดานราคาโดยรวม มคีาเฉลีย่ในระดบั
มาก (3.73) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุด คือ การมีปายราคาระบุไวที่ภาชนะ (4.10)  
       ผูตอบแบบสอบถามอายุ 25-34 ป ใหความสําคัญตอปจจัยดานราคาโดยรวม มีคาเฉลี่ยใน
ระดับมาก (3.55) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุด คือ ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ (4.01)         
 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 35-44 ป ใหความสําคัญตอปจจัยดานราคาโดยรวม มีคาเฉลี่ยใน
ระดับปานกลาง (3.36) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุด คือ การมีปายราคาระบุไว     
ที่ภาชนะ  (3.76)          
        ผูตอบแบบสอบถามอายุ 45 ปขึ้นไป ใหความสําคัญตอปจจัยดานราคาโดยรวม มีคาเฉลี่ยใน
ระดับปานกลาง (3.42) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุด คือ ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 
(3.80)          
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ตารางที่ 33  แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแท ดานการจดัจําหนาย จําแนกตามอาย ุ

 
อายุ 

ไมเกิน 24 ป 25-34 ป 35-44 ป 
45 ปขึ้น
ไป ดานการจัดจําหนาย 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คา F 
Sig./ 

P-value 
แปลผล 

1. รานที่จัดจําหนายไปมา
สะดวก 

3.86 
มาก 

4.03 
มาก 

3.98 
มาก 

3.87 
มาก 

0.478 0.698 
ไมแตกตาง

กัน 

2. การจัดแสดงสินคามีใหเลือก
อยางครบถวน 

3.90 
มาก 

3.84 
มาก 

3.54 
มาก 

3.61 
มาก 

2.097 0.102 
ไมแตกตาง

กัน 

3. การจัดแสดงสินคา 
ชวยใหหาสินคาไดงาย 

4.07 
มาก 

3.84 
มาก 

3.80 
มาก 

3.70 
มาก 

1.434 0.234 
ไมแตกตาง

กัน 

4. สินคาเพียงพอไมขาดตลาด 
3.72 
มาก 

3.75 
มาก 

3.54 
มาก 

3.57 
มาก 

0.810 0.490 
ไมแตกตาง

กัน 

5. การมีพนักงานขายสินคา 
ตรงถึงหนาบานลูกคา 

3.31 
ปานกลาง 

2.91 
ปานกลาง 

2.83 
ปานกลาง 

3.10 
ปานกลาง 

1.425 0.237 
ไมแตกตาง

กัน 

คาเฉลี่ยรวม 
3.77 
มาก 

3.67 
มาก 

3.54 
มาก 

3.57 
มาก 

- 0.352 - 

หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

จากตารางที่ 33 พบวาผูตอบแบบสอบถามในแตละกลุมอายุใหความสําคัญตอปจจัยดาน
การจัดจําหนายที่มีผลตอการซื้อน้ําปลาแทไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 อยางไรก็ตาม
เมื่อพิจารณาในรายละเอียด ไดผลดังนี้ 

ผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญตอปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวม  
มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.77) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุด คือ การจัดแสดงสินคา
ชวยใหหาสินคาไดงาย (4.07)  

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 25-34 ป ใหความสําคัญตอปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวม        
มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.67) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุด คือ รานที่จัดจําหนาย
ไปมาสะดวก (4.03)          
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 ผูตอบแบบสอบถามอายุ 35-44 ป ใหความสําคัญตอปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวม        
มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.54) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุด คือ รานที่จัดจําหนาย
ไปมาสะดวก (3.98)          

ผูตอบแบบสอบถามอายุ 45 ปขึ้นไป ใหความสําคัญตอปจจัยดานการจัดจําหนายโดยรวม   
มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.57) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุด คือ รานที่จัดจําหนาย
ไปมาสะดวก  (3.87)          
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ตารางที่ 34 แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอ   
การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแท ดานการสงเสริมการตลาด จําแนกตามอายุ 

 
อายุ 

ไมเกิน 24 ป 25-34 ป 35-44 ป 45 ปขึ้นไป 
ดานการสงเสริมการตลาด 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คา F 
Sig./ 

P-value 
แปลผล 

1. มีการโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพ 
3.48 

ปานกลาง 
3.33 

ปานกลาง 
3.05 

ปานกลาง 
3.20 

ปานกลาง 
1.644 0.181 

ไมแตกตาง
กัน 

2. มีการโฆษณาผานสื่อวิทยุ 
3.28 

ปานกลาง 
3.10 

ปานกลาง 
2.95 

ปานกลาง 
3.05 

ปานกลาง 
0.737 0.531 

ไมแตกตาง
กัน 

3. มีการโฆษณาผานสื่อโทรทัศน 
3.83 
มาก 

3.62 
มาก 

3.07 
ปานกลาง 

3.36 
ปานกลาง 

5.260 0.002* 
แตกตาง
กัน 

4. มีการแจกสินคาใหทดลองชิม 
3.38 

ปานกลาง 
3.13 

ปานกลาง 
2.83 

ปานกลาง 
2.77 

ปานกลาง 
3.103 0.028* 

แตกตาง
กัน 

5. มีพนักงานแนะนํา 
ใหรายละเอียด 

3.62 
มาก 

3.20 
ปานกลาง 

3.10 
ปานกลาง 

3.07 
ปานกลาง 

1.866 0.137 
ไมแตกตาง

กัน 

6. มีการแจกแผนพับใหขอมูล 
เกี่ยวกับน้ําปลาแท 

3.48 
ปานกลาง 

3.13 
ปานกลาง 

3.02 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

1.521 0.210 
ไมแตกตาง

กัน 

7. เอกสารหรือแผนพับที่เผยแพร
ขาวสาร มีขอความเขาใจงาย และ
เหมาะสมสวยงาม 

3.52 
มาก 

3.29 
ปานกลาง 

3.10 
ปานกลาง 

3.16 
ปานกลาง 

1.365 0.255 
ไมแตกตาง

กัน 

8. มีการลดราคาสินคา 
3.41 

ปานกลาง 
3.28 

ปานกลาง 
3.02 

ปานกลาง 
3.25 

ปานกลาง 
10.45 0.374 

ไมแตกตาง
กัน 

9. มีการชิงโชคแจกรางวัล 
3.55 
มาก 

3.01 
ปานกลาง 

2.80 
ปานกลาง 

2.80 
ปานกลาง 

3.321 0.021* 
แตกตาง
กัน 

10. มีของแถม 
3.38 

ปานกลาง 
3.19 

ปานกลาง 
2.85 

ปานกลาง 
2.79 

ปานกลาง 
2.800 0.041* 

แตกตาง
กัน 

11. มีกิจกรรมชวยเหลือสังคม 
3.59 
มาก 

3.49 
ปานกลาง 

3.20 
ปานกลาง 

2.98 
ปานกลาง 

3.181 0.025* 
แตกตาง
กัน 

คาเฉลี่ย 
3.50 
มาก 

3.25 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

3.05 
ปานกลาง 

- 0.164 - 

หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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จากตารางที่ 34 พบวาผูตอบแบบสอบถามในแตละกลุมอายุใหความสําคัญตอปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาดที่มีผลตอกรซ้ือน้ําปลาแทแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 ใน 5 ปจจัยยอย 
ไดแก มีการโฆษณาผานสื่อโทรทัศน มีการแจกสินคาใหทดลองชิม มีการชิงโชคแจกรางวัล            
มีของแถม และมีกิจกรรมชวยเหลือสังคม โดยสามารถแสดงผลการเปรียบเทียบความแตกตาง
คาเฉลี่ยเปนรายคู จําแนกตามอายุ ดังแสดงในตารางที่ 35-39 
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ตารางที่ 35  แสดงการเปรียบเทียบการใหความสําคัญในปจจัยยอย มีการโฆษณาผานสื่อโทรทัศน 
เปนรายคู จําแนกตามอายุ 

 

อายุ (I) อายุ (J) (I-J) Sig. 
25-34 ป     0.20 0.301 
35-44 ป  0.75* 0.001 

ไมเกิน 24 ป 

45 ปขึ้นไป  0.47* 0.021 
ไมเกิน 24 ป -0.20 0.301 
35-44 ป  0.55* 0.002 

25-34 ป 

45 ปขึ้นไป  0.26 0.095 
ไมเกิน 24 ป -0.75* 0.001 
25-34 ป -0.55* 0.002 

35-44 ป 

45 ปขึ้นไป -0.29 0.111 
ไมเกิน 24 ป -0.47* 0.021 
25-34 ป -0.26 0.095 

45 ปขึ้นไป 

35-44 ป  0.29 0.111 
หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

จากตารางที่ 35 พบวา ในปจจัยยอย มีการโฆษณาผานสื่อโทรทัศน พบความแตกตาง
ระหวางผูตอบแบบสอบถาม 3 คูกลุมอายุคือ ผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป กับ 35-44 ป 
ผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป กับ 45 ปขึ้นไป และผูตอบแบบสอบถามอายุ 25-34 ป กับ     
35-44 ป โดยผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.83) 
ผูตอบแบบสอบถามอายุ 35-44 ป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (3.07) และผูตอบ
แบบสอบถามอายุ 45 ปขึ้นไป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (3.36) ซ่ึงผูตอบ
แบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญในเรื่องนี้สูงกวาผูตอบแบบสอบถามอายุ 35-44 ป 
และ 45 ปขึ้นไป 
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ตารางที่ 36 แสดงการเปรียบเทียบการใหความสําคัญในปจจัยยอย มีการแจกสินคาใหทดลองชิม
เปนรายคู จําแนกตามอายุ 

 

อายุ (I) อายุ (J) (I-J) Sig. 
25-34 ป  0.25 0.273 
35-44 ป  0.55* 0.028 

ไมเกิน 24 ป 

45 ปขึ้นไป  0.61* 0.009 
ไมเกิน 24 ป -0.25 0.273 
35-44 ป  0.30 0.137 

25-34 ป 

45 ปขึ้นไป  0.36* 0.047 
ไมเกิน 24 ป -0.55* 0.028 
25-34 ป -0.30 0.137 

35-44 ป 

45 ปขึ้นไป  0.06 0.776 
ไมเกิน 24 ป -0.61* 0.009 
25-34 ป -0.36* 0.047 

45 ปขึ้นไป 

35-44 ป -0.06 0.776 
หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

จากตารางที่ 36 พบวา ในปจจัยยอย มีการแจกสินคาใหทดลองชิม พบความแตกตาง 
ระหวางผูตอบแบบสอบถาม 3 คูกลุมอายุ คือ ผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป กับ 35-44 ป 
ผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป กับ 45 ปขึ้นไป และผูตอบแบบสอบถามอายุ 25-34 ป กับ 45 ป
ขึ้นไป โดยผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (3.38) 
ผูตอบแบบสอบถามอายุ 25-34 ป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (3.13) ผูตอบ
แบบสอบถามอายุ 35-44 ป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (2.83) และผูตอบ
แบบสอบถามอายุ 45 ปขึ้นไป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (2.77) ซ่ึงผูตอบ
แบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญในเรื่องนี้สูงกวาผูตอบแบบสอบถามอายุ 35-44 ป 
และ 45 ปขึ้นไป และผูตอบแบบสอบถามอายุ 25-34 ปใหความสําคัญในเรื่องนี้สูงกวาผูตอบ
แบบสอบถามอายุ 45 ปขึ้นไป 
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ตารางท่ี 37  แสดงการเปรียบเทียบการใหความสําคัญในปจจัยยอย มีการชิงโชคแจกรางวัล เปนรายคู 
จําแนกตามอายุ 

 

อายุ (I) อายุ (J) (I-J) Sig. 
25-34 ป  0.54* 0.033 
35-44 ป  0.75* 0.007 

ไมเกิน 24 ป 

45 ปขึ้นไป  0.75* 0.004 
ไมเกิน 24 ป -0.54* 0.033 
35-44 ป  0.21 0.348 

25-34 ป 

45 ปขึ้นไป  0.21 0.289 
ไมเกิน 24 ป -0.75* 0.007 
25-34 ป -0.21 0.348 

35-44 ป 

45 ปขึ้นไป  0.00 0.994 
ไมเกิน 24 ป -0.75* 0.004 
25-34 ป -0.21 0.289 

45 ปขึ้นไป 

35-44 ป  0.00 0.994 
หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

จากตารางที่ 37 พบวา ในปจจัยยอย มีการชิงโชคแจกรางวัล พบความแตกตาง ระหวาง
ผูตอบแบบสอบถาม 3 คูกลุมอายุ คือ ผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป กับ 25-34 ป ผูตอบ
แบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป กับ 35-44 ป และผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป กับ 45 ปขึ้นไป 
โดยผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.55) ผูตอบ
แบบสอบถามอายุ 25-34 ป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (3.01) ผูตอบแบบสอบถาม
อายุ 35-44 ป ใหความสําคัญ มีคาเฉล่ียในระดับปานกลาง (2.80) และผูตอบแบบสอบถามอายุ 45 ป
ขึ้นไป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (2.80) ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป 
ใหความสําคัญในเรื่องนี้สูงกวาผูตอบแบบสอบถามอายุ 25-34 ป 35-44 ป และ45 ปขึ้นไป  
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ตารางท่ี 38  แสดงการเปรียบเทียบการใหความสําคัญในปจจัยยอย มีของแถม เปนรายคู จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ (I) อายุ (J) (I-J) Sig. 
25-34 ป 0.19 0.433 
35-44 ป 0.53 0.050 

ไมเกิน 24 ป 

45 ปขึ้นไป 0.59* 0.018 
ไมเกิน 24 ป -0.19 0.433 
35-44 ป 0.33 0.124 

25-34 ป 

45 ปขึ้นไป 0.40* 0.039 
ไมเกิน 24 ป -0.53 0.050 
25-34 ป -0.33 0.124 

35-44 ป 

45 ปขึ้นไป  0.07 0.764 
ไมเกิน 24 ป -0.59* 0.018 
25-34 ป -0.40* 0.039 

45 ปขึ้นไป 

35-44 ป -0.07 0.764 
หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

จากตารางที่  38 พบวา  ในปจจัยยอย  มีของแถม  พบความแตกตางระหวางผูตอบ
แบบสอบถาม 2 คูกลุมอายุ คือ ผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป กับ 45 ปขึ้นไป และผูตอบ
แบบสอบถามอายุ 25-34 ป กับ 45 ปขึ้นไป โดยผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญ 
มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (3.38) ผูตอบแบบสอบถามอายุ 45 ปขึ้นไปใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยใน
ระดับปานกลาง (2.79) ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญในเรื่องนี้สูงกวา
ผูตอบแบบสอบถาม 45 ปขึ้นไป และผูตอบแบบสอบถามอายุ 25-34 ป ใหความสําคัญ มีคาเฉลี่ยใน
ระดับปานกลาง (3.19) ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามอายุ 25-34 ป ใหความสําคัญในเรื่องนี้สูงกวาผูตอบ
แบบสอบถามอายุ 45 ปขึ้นไป  
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ตารางที่ 39  แสดงการเปรียบเทียบการใหความสําคัญในปจจัยยอย มีกิจกรรมชวยเหลือสังคม     
เปนรายคู จําแนกตามอายุ 

 

อายุ (I) อายุ (J) (I-J) Sig. 
25-34 ป  0.09 0.701 
35-44 ป  0.39 0.143 

ไมเกิน 24 ป 

45 ปขึ้นไป  0.60* 0.016 
ไมเกิน 24 ป -0.09 0.701 
35-44 ป  0.30 0.170 

25-34 ป 

45 ปขึ้นไป  0.51* 0.009 
ไมเกิน 24 ป -0.39 0.143 
25-34 ป -0.30 0.170 

35-44 ป 

45 ปขึ้นไป  0.20 0.341 
ไมเกิน 24 ป -0.60* 0.016 
25-34 ป -0.51* 0.009 

45 ปขึ้นไป 

35-44 ป -0.21 0.341 
หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

จากตารางที่ 39 พบวา ในปจจัยยอย มีกิจกรรมชวยเหลือสังคม พบความแตกตางระหวาง
ผูตอบแบบสอบถาม 2 คูกลุมอายุ คือ ผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป กับ 45 ปขึ้นไป และ
ผูตอบแบบสอบถามอายุ 25-34 ป กับ 45 ปขึ้นไป โดยผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ให
ความสําคัญ มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.59) ผูตอบแบบสอบถามอายุ 45 ปขึ้นไปใหความสําคัญ        
มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (2.98) ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามอายุไมเกิน 24 ป ใหความสําคัญในเรื่อง
นี้สูงกวาผูตอบแบบสอบถาม 45 ปขึ้นไป และผูตอบแบบสอบถามอายุ 25-34 ป ใหความสําคัญ       
มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (3.49) ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามอายุ 25-34 ป ใหความสําคัญในเรื่องนี้ 
สูงกวาผูตอบแบบสอบถามอายุ 45 ปขึ้นไป  
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ตารางที่ 40  แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอ   
การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแท ดานผลิตภัณฑ จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

ตํ่ากวา 
ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 
สูงกวา

ปริญญาตรี ดานผลิตภัณฑ 
คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คา F 
Sig./ 

P-value 
แปลผล 

1. คุณภาพของน้ําปลาแท 
4.30 
มาก 

4.45 
มาก 

4.67 
มากที่สุด 

0.862 0.462 
ไมแตกตาง

กัน 

2. ความปลอดภัย 
ในการบริโภค 

4.35 
มาก 

4.37 
มาก 

4.67 
มากที่สุด 

0.245 0.865 
ไมแตกตาง

กัน 

3. ระดับความเค็ม 
3.44 

ปานกลาง 
3.49 

ปานกลาง 
3.33 

ปานกลาง 
0.205 0.893 

ไมแตกตาง
กัน 

4. ระดับความหอม 
3.78 
มาก 

3.70 
มาก 

3.67 
มาก 

0.140 0.936 
ไมแตกตาง

กัน 

5. คุณคาสารอาหาร 
4.01 
มาก 

4.03 
มาก 

3.00 
ปานกลาง 

1.671 0.174 
ไมแตกตาง

กัน 

6. ความอรอยและรสชาติ 
3.95 
มาก 

4.10 
มาก 

4.00 
มาก 

0.530 0.662 
ไมแตกตาง

กัน 

7. ช่ือเสียงตรายี่หอ 
3.62 
มาก 

3.55 
มาก 

4.67 
มากที่สุด 

1.894 0.132 
ไมแตกตาง

กัน 

8. เครื่องหมายรับรอง อย. 
4.37 
มาก 

4.31 
มาก 

5.00 
มากที่สุด 

0.970 0.408 
ไมแตกตาง

กัน 

9. ลักษณะบรรจุภัณฑ 
3.87 
มาก 

3.85 
มาก 

4.00 
มาก 

0.037 0.990 
ไมแตกตาง

กัน 

10. ความสวยงามของ 
บรรจุภัณฑ 

3.28 
ปานกลาง 

3.34 
ปานกลาง 

3.33 
ปานกลาง 

0.103 0.958 
ไมแตกตาง

กัน 

11. การนําเสนอขอมูล
คุณคาทางโภชนาการที่
บรรจุภัณฑ 

3.54 
มาก 

3.67 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

0.465 0.707 
ไมแตกตาง

กัน 

12. การระบุวันหมดอายุ 
4.11 
มาก 

4.33 
มาก 

4.33 
มาก 

0.848 0.469 
ไมแตกตาง

กัน 
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ตารางที่ 40  แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอ   
การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแท ดานผลิตภัณฑ จําแนกตามระดับการศึกษา (ตอ) 

 

ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวา 

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา
ปริญญาตรี ดานผลิตภัณฑ 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คา F 
Sig./ 

P-value 
แปลผล 

13. การมีใหเลือกหลายขนาด 
3.50 
มาก 

3.49 
ปานกลาง 

3.67 
มาก 

0.118 0.949 
ไมแตกตาง

กัน 

คาเฉลี่ย 
3.56 
มาก 

3.90 
มาก 

3.97 
มาก 

- 0.661 - 

หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

จากตารางที่ 40 พบวาผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับการศึกษาใหความสําคัญตอปจจัย
ดานผลิตภัณฑ ที่มีผลตอการซื้อน้ําปลาแทไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 อยางไรก็ตาม 
เมื่อพิจารณาในรายละเอียด ไดผลดังนี้ 

ผูตอบแบบสอบถามระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ใหความสําคัญตอปจจัยดาน
ผลิตภัณฑโดยรวม มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.56) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุด คือ 
เครื่องหมายรับรอง อย. (4.37)  

ผูตอบแบบสอบถามระดับการศึกษาปริญญาตรี ใหความสําคัญตอปจจัยดานผลิตภัณฑ
โดยรวม มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.90) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุด คือ คุณภาพ
ของน้ําปลาแท (4.45)  

ผูตอบแบบสอบถามระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ใหความสําคัญตอปจจัยดาน
ผลิตภัณฑโดยรวม มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.97) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุด คือ 
เครื่องหมายรับรอง อย. (5.00)  
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ตารางที่ 41  แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอ   
การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแท ดานราคา จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา
ปริญญาตรี ดานราคา 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คา F 
Sig./ 

P-value 
แปลผล 

1. ราคาถูกที่สุด 
3.12 

ปานกลาง 
3.06 

ปานกลาง 
3.33 

ปานกลาง 
0.387 0.763 

ไมแตกตาง
กัน 

2. ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ 

3.79 
มาก 

4.10 
มาก 

4.33 
มาก 

2.463 0.064 
ไมแตกตาง

กัน 

3. การมีสวนลดเมื่อซื้อ 
ตามเงื่อนไข 

3.29 
ปานกลาง 

3.19 
ปานกลาง 

3.33 
ปานกลาง 

0.225 0.879 
ไมแตกตาง

กัน 

4. การมีปายราคาระบุไว 
ที่ภาชนะ 

3.86 
มาก 

3.70 
มาก 

3.33 
ปานกลาง 

1.127 0.339 
ไมแตกตาง

กัน 

คาเฉลี่ย 
3.52 
มาก 

3.51 
มาก 

3.58 
มาก 

- 0.511 - 

หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

จากตารางที่ 41 พบวาผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับการศึกษาใหความสําคัญตอปจจัย
ดานราคาที่มีผลตอการซื้อน้ําปลาแทไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 อยางไรก็ตาม เมื่อ
พิจารณาในรายละเอียด ไดผลดังนี้ 

ผูตอบแบบสอบถามระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ใหความสําคัญตอปจจัยดานราคา
โดยรวม มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.52) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุด คือ การมีปาย
ราคาระบุไวที่ภาชนะ (3.86) 

ผูตอบแบบสอบถามระดับการศึกษาปริญญาตรี ใหความสําคัญตอปจจัยดานราคาโดยรวม 
มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.51) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุด คือ ราคาเหมาะสมกับ
คุณภาพ (4.10)  

ผูตอบแบบสอบถามระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ใหความสําคัญตอปจจัยดานราคา
โดยรวม มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.58) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉล่ียความสําคัญสูงที่สุด คือ ราคา
เหมาะสมกับคุณภาพ (4.33)  
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ตารางที่ 42  แสดงคาเฉลี่ยของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอ  
การตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแท ดานการจัดจําหนาย จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา
ปริญญาตรี ดานการจัดจําหนาย 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คา F 
Sig./ 

P-value 
แปลผล 

1. รานที่จัดจําหนายไปมา
สะดวก 

3.88 
มาก 

4.04 
มาก 

4.33 
มาก 

0.042 0.544 
ไมแตกตาง

กัน 
2. การจัดแสดงสินคามีใหเลือก
อยางครบถวน 

3.70 
มาก 

3.75 
มาก 

3.67 
มาก 

1.067 0.826 
ไมแตกตาง

กัน 

3. การจัดแสดงสินคาชวยใหหา
สินคาไดงาย 

3.83 
มาก 

3.82 
มาก 

3.67 
มาก 

1.021 0.987 
ไมแตกตาง

กัน 

4. สินคาเพียงพอไมขาดตลาด 
3.63 
มาก 

3.69 
มาก 

3.67 
มาก 

0.273 0.946 
ไมแตกตาง

กัน 

5. การมีพนักงานขายสินคาตรง
ถึงหนาบานลูกคา 

3.08 
ปานกลาง 

2.9 
ปานกลาง 

2.67 
ปานกลาง 

0.321 0.680 
ไมแตกตาง

กัน 

คาเฉลี่ยรวม 
3.62 
มาก 

3.64 
มาก 

3.60 
มาก 

- 0.796 - 

หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

จากตารางที่ 42 พบวาผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับการศึกษาใหความสําคัญตอปจจัย
ดานการจัดจําหนายที่มีผลตอการซื้อน้ําปลาแทไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 อยางไร 
ก็ตาม เมื่อพิจารณาในรายละเอียด ไดผลดังนี้ 

ผูตอบแบบสอบถามระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ใหความสําคัญตอปจจัยดานการ    
จัดจําหนายโดยรวม มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.62)  

ผูตอบแบบสอบถามระดับการศึกษาปริญญาตรี ใหความสําคัญตอปจจัยดานการจัดจําหนาย
โดยรวม มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.64) 

ผูตอบแบบสอบถามระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ใหความสําคัญตอปจจัยดานการ    
จัดจําหนายโดยรวม มีคาเฉลี่ยในระดับมาก (3.60)  

โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญสูงที่สุดเหมือนกันทุกระดับการศึกษา คือ รานที่    
จัดจําหนายไปมาสะดวก (3.88, 4.04 และ4.33 ตามลําดับ)  
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ตารางท่ี 43  แสดงคาเฉล่ียของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอปจจัยสวนประสมการตลาดที่มีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกซื้อน้ําปลาแท ดานการสงเสริมการตลาด จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวา

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

สูงกวา
ปริญญาตรี ดานการสงเสริมการตลาด 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คาเฉลี่ย 
แปลผล 

คา F 
Sig./ 

P-value 
แปลผล 

1. มีการโฆษณาผานสื่อสิ่งพิมพ 
3.25 

ปานกลาง 
3.27 

ปานกลาง 
3.33 

ปานกลาง 
0.042 0.988 

ไมแตกตาง
กัน 

2. มีการโฆษณาผานสื่อวิทยุ 
3.16 

ปานกลาง 
2.94 

ปานกลาง 
2.67 

ปานกลาง 
1.067 0.364 

ไมแตกตาง
กัน 

3. มีการโฆษณาผานสื่อ
โทรทัศน 

3.54 
มาก 

3.31 
ปานกลาง 

3.33 
ปานกลาง 

1.021 0.384 
ไมแตกตาง

กัน 

4. มีการแจกสินคาใหทดลองชิม 
3.04 

ปานกลาง 
2.93 

ปานกลาง 
2.67 

ปานกลาง 
0.273 0.845 

ไมแตกตาง
กัน 

5. มีพนักงานแนะนําให
รายละเอียด 

3.25 
ปานกลาง 

3.10 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

0.321 0.810 
ไมแตกตาง

กัน 
6. มีการแจกแผนพับใหขอมูล
เกี่ยวกับน้ําปลาแท 

3.12 
ปานกลาง 

3.13 
ปานกลาง 

2.67 
ปานกลาง 

0.190 0.903 
ไมแตกตาง

กัน 
7. เอกสารหรือแผนพับที่
เผยแพรขาวสาร มีขอความ
เขาใจงาย และเหมาะสมสวยงาม 

3.30 
ปานกลาง 

3.15 
ปานกลาง 

3.00 
ปานกลาง 

0.481 0.696 
ไมแตกตาง

กัน 

8. มีการลดราคาสินคา 
3.24 

ปานกลาง 
3.24 

ปานกลาง 
3.00 

ปานกลาง 
0.081 0.970 

ไมแตกตาง
กัน 

9. มีการชิงโชคแจกรางวัล 
3.01 

ปานกลาง 
2.97 

ปานกลาง 
2.33 
นอย 

0.589 0.623 
ไมแตกตาง

กัน 

10. มีของแถม 
3.02 

ปานกลาง 
3.04 

ปานกลาง 
2.67 

ปานกลาง 
0.109 0.955 

ไมแตกตาง
กัน 

11. มีกิจกรรมชวยเหลือสังคม 
3.21 

ปานกลาง 
3.45 

ปานกลาง 
3.33 

ปานกลาง 
0.694 0.557 

ไมแตกตาง
กัน 

คาเฉลี่ยรวม 
3.19 

ปานกลาง 
3.13 

ปานกลาง 
2.90 

ปานกลาง 
- 0.736 - 

หมายเหตุ: * ทดสอบสมมติฐานที่นัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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จากตารางที่ 43 พบวาผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับการศึกษาใหความสําคัญตอปจจัย
ดานการสงเสริมการตลาดที่มีผลตอการซื้อน้ําปลาแทไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาในรายละเอียด ไดผลดังนี้ 

ผูตอบแบบสอบถามระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี ใหความสําคัญตอปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาดโดยรวม มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (3.19) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ย
ความสําคัญสูงที่สุด คือ มีการโฆษณาผานสื่อโทรทัศน (3.54)  

ผูตอบแบบสอบถามระดับการศึกษาปริญญาตรี ใหความสําคัญตอปจจัยดานการสงเสริม
การตลาดโดยรวม มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (3.13) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ยความสําคัญ        
สูงที่สุด คือ มีกิจกรรมชวยเหลือสังคม (3.45) 

ผูตอบแบบสอบถามระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี ใหความสําคัญตอปจจัยดานการ
สงเสริมการตลาดโดยรวม มีคาเฉลี่ยในระดับปานกลาง (2.90) โดยมีปจจัยยอยที่มีคาเฉลี่ย
ความสําคัญสูงที่สุด 3 ปจจัย คือ มีการโฆษณาผานสื่อส่ิงพิมพ มีการโฆษณาผานสื่อโทรทัศน และมี
กิจกรรมชวยเหลือสังคม (3.33)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 


