
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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                                                                                                   แบบสอบถามเลขที่ .........................                              
ภาคผนวก  ก 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง  ทัศนคตดิานความปลอดภัยในกระบวนการทํางานของพนักงาน  

บริษัทยูเนี่ยนโฟรเซนโปรดักส จํากัด 
 
คําชี้แจง   แบบสอบถามชุดนี้เปนการหาขอมูลเพื่อการวิจัย ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตร
ปริญญาโท สําหรับผูบริหาร (Ex-MBA) มหาวิทยาลัยเชียงใหม คําตอบของทานไมมีขอใดถูกหรือ 
ผิด หรือกระทบตอตัวทานอยางใด ดังนั้นจึงขอความกรุณาทานโปรดชวยตอบแบบสอบถาม ตาม
ความคิดเห็นของทานอยางเปนอิสระ 
แบบสอบถามนี้ แบงออกเปน 5 สวน คือ 
 สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่ 2   ความรู ความเขาใจ เร่ืองความปลอดภัยในกระบวนการทํางาน  
 สวนที่ 3   ความคิดเห็น เร่ือง ความปลอดภัยในกระบวนการทํางาน  
 สวนที่ 4   พฤติกรรมในกระบวนการทํางานที่ปลอดภัย  
 สวนที่ 5   สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ และขอเสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนินการดานความ
ปลอดภัยในการทํางาน 
 
สวนท่ี 1   ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง    โปรดทําเครื่องหมาย  /  ลงในชอง  

 หนาขอความที่ตรงกับขอมูลของทาน 
       1.  เพศ   

       

   1 )  ชาย     

 2 ) หญิง 
2.  อายุ 

            

   1 )  ไมเกนิ 25 ป     

  2 )  26 – 33   ป 

  3 )  34 - 41  ป 
   

  4 )  อายุ 42 ปขึ้นไป  

3. ระดับการศึกษา 



  1 )  ประถมศึกษา          

   2 2 )  )  มัธยมศึกษา    



   3 )  ประกาศนียบัตรวิชาชีพ หรืออนุปริญญา     

  4 ) ปริญญาตรี 
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4. สถานการณทาํงานในปจจุบนั 
        

   1 )  พนักงานรายวัน        

   2 ) พนักงานรายเดือน    
  

  3 )   พนักงานรายเหมา 

5. ตําแหนงหนาที่ในปจจบุัน 



  1 )  พนักงาน                           

   2 )  หัวหนางาน  
6. โดยเฉลี่ย ทานทํางานวันละ  กี่ชั่วโมง 

                

  1 )   8 ชั่วโมง  

  2 )   9 ช่ัวโมง 

 3 )  10 ชั่วโมง
       

  4 )  11 ชั่วโมง   

  5 )  12 ช่ัวโมง 

7. ทานทํางานในบริษัทนี้มานาน 



    1 )   ต่ํากวา 1 ป    

   2 )  1 – 2   ป    

  3 )   3 – 4   ป 
       

   4 )   5 – 6 ป    

  5 )  7 – 8  ป     

  6 )   9 – 10 ป  

                           

   7 )   มากกวา 10 ป ขึ้นไป 
8. กอนที่ทานจะมาทํางานที่นี่ ทานเคยทํางานที่อ่ืนมากอนหรือไม 

 

  1 ) ไมเคย  

  2 )  เคย ทาํมาแลว .................แหง  คือ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

                                2.1 )  เปนโรงงาน / สถานประกอบกิจการ ประเภทเดียวกับที่ทําอยูในปจจุบัน  

                                  2.2 )  เปนโรงงาน / สถานประกอบกิจการ คนละประเภทกับที่ทําอยูปจจุบัน    
       9.    กอนเขาทํางานที่นี่ ทานเคยไดรับการฝกอบรมในเรื่องเกี่ยวกับ “ความปลอดภัยในการ 
ทํางาน”  หรือไม   ถาเคย ไดรับการฝกอบรมจากที่ไหน 
               

  1 )  ไมเคย  

  2 )  เคย ไดรับการฝกอบรมจาก 

 2.1 ) จากสถานศึกษา          2.2 ) จากที่ทํางานเกา               2.3 )  หนวยงานราชการ
         2.4 ) อ่ืน ๆ (ระบุ)................................................ 

     10.    ตั้งแตเขามาทํางานทีบ่ริษัทนี้ ทานเคยไดรับการชีแ้จงแนะนํา หรือ ฝกอบรมในเรื่องวิธีการ 
ทํางานที่ปลอดภัย หรือไม  
             

   1 )  ยังไมเคยไดรับการชี้แจง / ฝกอบรม (ขามไปตอบคําถามขอ 12) 
             

   2 )  เคยไดรับการชี้แจง / ฝกอบรม  
      11.   กรณทีี่ทานเคยไดรับการฝกอบรมเรื่อง “ วิธีการทํางานที่ปลอดภัย ” คร้ังสุดทายที่ทาน
ไดรับการฝกอบรมคือ 

    

  1 )  ชวงสัปดาหที่ผานมา            

  2 )  ชวงเดอืนที่ผานมา 



  3 )  ชวง 3 เดือนที่ผานมา      

  4 )  ชวงปที่แลว 

    

  5 )  อ่ืน ๆ ........................................  
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      12. ทานเคยเกดิอุบัติเหตุ หรือ เจ็บปวยเนื่องมาจากการทํางานหรือไม 



  1 ) ไมเคย      

  22  ))    เคย   
 
สวนท่ี 2    ความรู ความเขาใจ เร่ืองความปลอดภัยในกระบวนการทํางาน  
คําชี้แจง    โปรดทําเครื่องหมาย  /  ลงในชองที่ทานตองการเลือกตอบ หรือ ความคิดเห็นของทาน 

มากที่สุด 
 

ขอท่ี ขอความ ใช ไมใช 

1. อุบัติเหตุจากการทํางานเปนเหตุการณที่เกิดขึ้นโดยไมคาดคิดทําให 
เกิดผลเสียหายตอรางกาย ทรัพยสิน และ กระบวนการทํางาน 

  

2. สาเหตุที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุจากการทํางาน สวนหนึ่งเกิดขึ้น 
เพราะผูประสบเหตุมีเคราะห ดวงไมดี 

  

3. การปองกันอุบัติเหตุจากการทํางาน  ไมใชหนาที่ของพนักงาน  
หรือผูปฏิบัติงาน  

  

4. การใชอุปกรณปองกันอันตรายที่เหมาะสมกับลักษณะของงาน  
สามารถปองกันอันตรายจากการทํางานได 

  

5. กรณีที่พนักงานกําลังทํางานที่มีความเสี่ยงอันตราย คนที่มีสิทธิเรียกรอง 
ขอวิธีการทํางานที่ปลอดภัยได  คือ ระดับหัวหนางานขึ้นไปเทานั้น 

  

6. การทํางานลัดขั้นตอน  หรือไมปฏิบัติตนตามปายเตือนอันตรายอาจ 
กอใหเกิดอันตรายได 

  

7 การปฏิบัติตามกฎ วิธีการทํางานที่ปลอดภัย ที่ทางบริษัทกําหนด  
จะชวยลดการเกิดอันตรายจากการทํางานได 

  

8 นายจางเปนผูที่มีหนาที่จัดหาอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล 
ใหแกลูกจาง 

  

9. พนักงานที่ทํางานในจุดที่เสี่ยงอันตรายตองสวมใสอุปกรณปองกัน 
อันตรายตลอดเวลา 

  

10. การปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุที่เหมาะสมที่สุด คือ การแกไข  
ที่แหลงกําเนิดอันตราย เชน เครื่องจักร 
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สวนท่ี 3    ความคิดเห็น เร่ือง ความปลอดภัยในกระบวนการทํางาน  
 
คําชี้แจง    โปรดทําเครื่องหมาย  /  ลงในชองที่ตรงกับความรูสึก หรือ ความคิดเห็นของทานมาก

ที่สุด 
 

ขอท่ี คําถาม 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. การทํางานทุกวันจนเกิดความชํานาญ จะทํา
ใหไมเกิดอุบัติเหตุ 

     

2. ในการทํางานทุกครั้งเรามีโอกาสที่จะไดรับ
อุบัติเหตุ และ บาดเจ็บเล็กนอย ซ่ึงเปนเรื่อง
ธรรมดา 

     

3. อุบัติเหตุจากการทํางานเปนเรื่องที่ปองกันได      
4. การใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล

ในขณะทํางานจะทําใหการปฏิบัติงานไม
สะดวก และ ทํางานไดลาชา 

     

5. เมื่อไดรับมอบหมายใหทํางานอยางใดอยาง
หนึ่งแลวก็จําเปนตองทําใหเสร็จ ถึงแมจะรู
วาเปนงานที่มีความเสี่ยงกับการเกิดอันตราย
สูงก็ตาม 

     

6. นายจางที่มีจิตสํานึกที่ดี ตองจัดทําขั้นตอน
การทํางานที่ปลอดภัยและแจงใหลูกจางรับรู 
ในทุกจุดอันตรายที่เกิดขึ้น 

     

7. ลูกจางที่มีจิตสํานึกที่ดีตองยอมปฏิบัติตาม
วิธีการทํางานที่ปลอดภัย ที่นายจางกําหนดไว 

     

8. ลูกจางทุกคนมีสิทธิรองขอวิธีการทํางานที่
ปลอดภัยจากนายจางเมื่อเห็นวาตนอาจไดรับ
อันตรายจากการปฏิบัติงาน 
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ขอท่ี คําถาม มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

9. ภาวะรางกายที่ไมเหมาะสม เชน เจ็บปวย 
ออนเพลีย  เพราะนอนดึก  หรือ  ดื่มสุรา 
สามารถทํ าให เกิดอุบัติ เหตุไดแมว าจะ
ปฏิบัติงานตามวิธีการทํางานที่ปลอดภัย 

     

10. การรักษาความสะอาด  และ  ความเปน
ระเบียบเรียบรอยในการทํางานไมมีสวน
เกี่ยวของกับการปองกันอันตรายจากการ
ทํางาน 

     

 
สวนท่ี 4    พฤติกรรมในกระบวนการทํางานที่ปลอดภัย  
คําชี้แจง    โปรดทําเครื่องหมาย  /  ลงในชองที่ตรงกับการปฏิบัติงานจริงของทาน  
 

ขอที ่ คําถาม 
ไมเคย

ปฏิบัติเลย 
(1) 

ปฏิบัติ 
บางครั้ง 

(2) 

ปฏิบัติ 
บอยคร้ัง 

(3) 

ปฏิบัติ 
ทุกคร้ัง 

(4) 

1. ทานตรวจเช็คอุปกรณ เครื่องมือกอนลงมือ
ปฏิบัติงาน 

    

2. ทานปฏิบัติงานตามคําแนะนําการใชอุปกรณ
ตางๆทุกขั้นตอน 

    

3. ทานไมหยอกลอกับผูอ่ืนขณะปฏิบัติงาน     

4. ทานปฏิบัติงานดวยความระมัดระวังอันตราย
ที่จะเกิดขึ้น 

    

5. ทานใชอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล
ขณะปฏิบัติงาน 
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ขอที ่ คําถาม 
ไมเคย

ปฏิบัติเลย 
(1) 

ปฏิบัติ 
บางครั้ง 

(2) 

ปฏิบัติ 
บอยคร้ัง 

(3) 

ปฏิบัติ 
ทุกคร้ัง 

(4) 

6. ในขณะที่ทานปฏิบัติงาน  ทานปฏิบัติตาม
ระเบียบ  และ  คําแนะนําของหัวหนางาน
เกี่ยวกับความปลอดภัยอยางเครงครัด 

    

7. ทานสวมชุดทํางาน / ชุดแตงกายรัดกุมและ
เหมาะสมในการปฏิบัติงานแตละครั้ง 

    

8. ทานแนะนําผูอ่ืนใหเห็นความสําคัญของความ
ปลอดภัยในขณะปฏิบัติงาน 

    

9. ทานใชอุปกรณ หรือ เครื่องมือโดย ศึกษาคูมือ
การใชงานกอน 

    

10. ทานเขารวมกิจกรรมเกี่ ยวกับการปองกัน 
สงเสริมความปลอดภัยในการทํางานที่บริษัทจัด 

    

11. ทานจัดเก็บเครื่องมือ เครื่องใชใหเรียบรอย
หลังจากการปฏิบัติงาน 

    

12. ท า น แ จ ง หั ว หน า ง านทร าบ เ มื่ อ พบว า
เครื่องจักร อุปกรณชํารุด 

    

13. ทานตรวจตราบริ เวณโรงงาน  หรือพื้นที่
ปฏิบัติงานใหปลอดภัยกอนลงมือปฏิบัติงาน 

    

14. ทานสนใจฟงคําชี้แจงขอควรระวังเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานจากหัวหนา
งานกอนลงมือปฏิบัติ 

    

15. ท านลงมือปฏิบัติ ง าน เมื่ อ เห็นว าไม เกิ ด
อันตราย / อุบัติเหตุ ตอตัวทานเอง หรือ  ผูอ่ืน 

    

16. ทานทํ าความสะอาดเครื่ องมือ เครื่ องใช
หลังจากปฏิบัติงาน 

    

17. ทานไมทําใหผู อ่ืนไดรับอุบัติ เหตุจากการ
ปฏิบัติงานของ ตัวทานเอง 
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ขอที ่ คําถาม 
ไมเคย

ปฏิบัติเลย 
(1) 

ปฏิบัติ 
บางครั้ง 

(2) 

ปฏิบัติ 
บอยคร้ัง 

(3) 

ปฏิบัติ 
ทุกคร้ัง 

(4) 

18. ทานใชที่อุดหูหรือที่ครอบหูเพื่อลดความดังของ
เสียง ในขณะที่ทานทํางานในจุดงานที่เสียงดัง 

    

19. ทานรีบแจงหัวหนางานทันทีที่มีอุบัติเหตุเกิด
ขึ้นกับทาน หรือผูอ่ืน 

    

20. ทานไมปฏิบัติงานเมื่อทานเปนไข  ไมสบาย     

21. ทานใชเครื่องมืออยางถูกตองในการทํางาน     

22. หัวหนางานตรวจการปฏิบัติงานและการใช
อุปกรณปองกันอันตรายของพนักงาน 

    

 
 
สวนท่ี 5   สาเหตุการเกิดอุบัติเหตุและ ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนินการดานความปลอดภัยใน
การทํางาน 

1. ทานคิดวาอะไรเปนสาเหตุเบือ้งลึกที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานในบริษัท (ตอบได 
มากกวา 1 คําตอบ)    
 

 1 )  ไมมีการกําหนดวิธีการทํางานที่ปลอดภัยใหแกพนกังานรับทราบเปนลาย
ลักษณอักษร 
 

 2 )   พนักงาน / ผูปฏิบัติงานไมทราบวิธีการทํางานที่ปลอดภัย 
 

 3 )   ความประมาท หรือ พฤติกรรมเสี่ยงของพนักงาน / ผูปฏิบัติงาน 
 

 4 )   เครื่องมือ เครื่องจักร อุปกรณปองกนัสวนอันตรายของเครื่องจักรชํารุด หรือ
ทํางานผิดปกต ิ
 

 5 )   ความไมพรอมในการปฏิบัติงานของพนักงาน / ผูปฏิบัติงาน ( ดานรางกาย 
จิตใจ ความรู ความสามารถ) 
 

 6 )  ไมทราบสาเหต ุ

  

 7 )   อ่ืน ๆ โปรดระบุ ............................................................................ 
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2. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมอื่น ๆ  เพื่อ เปนประโยชนในการปรับปรุง / บริหารจัดการดานความ 
ปลอดภัยในการทํางานของบริษัท  

……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

 
( ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือชวยกรอกแบบสอบถาม ) 
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ภาคผนวก  ข 

 
ระบบการจัดการอาชีวอนามยัและความปลอดภัย    
ที่มา 0http://www.masci.or.th/TH/service/scd/Pages/OHSAS18001.aspx 

 

(มอก. 18001:2542 และ OHSAS 18001:1999)  
Occupational Health and Safety Management System 
 

 ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย : มอก. 18001:2542 กําหนดขึ้นโดยใช  BS 

8800 (Guide to Occupational Health and Safety Management System) เปนแนวทาง อาศัยหลักของ
ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเขากับระบบการจัดการขององคกร โดยมีเปาหมาย
เพื่อลดและควบคุมความเสี่ยงอันตรายของพนักงานและผูที่เกี่ยวของ การเพิ่มประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานของธุรกิจใหเกิดความปลอดภัยและสงเสริมภาพพจนดานความรับผิดชอบขององคกรทีม่ี
ตอพนักงานและสังคม   

 มาตรฐานระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย OHSAS 18001:1999 กําหนดขึน้
โดยอางอิง BS 8800 มาตรฐานของประเทศตางๆ และมาตรฐานระบบ OHSMS ของหนวยรับรอง
ตางๆ มาตรฐาน มอก. 18001:2542 และ OHSAS 18001:1999 ไดกําหนดขึ้นเพื่อตอบสนองความ
ตองการของผูเกี่ยวของ เพื่อใหเกิดระบบการตรวจประเมินและการรับรองความสอดคลองของ
ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยนอกจากนี้ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย มอก. 18001:2542 และ OHSAS 18001 :1999 ยังไดรับการพัฒนาใหมีความสอดคลองกับ 
ISO 9001:2000 และ ISO 14001:2004 เพื่อใหสามารถบูรณาการเปนระบบการจัดการเดียวกัน 
 

โครงสรางของมาตรฐาน 

 หลักการที ่ 1  คือ ความมุงมัน่และนโยบาย (Commitment and Policy) 

        หลักการที ่ 2  การวางแผน (Planning) 

        หลักการที ่ 3  การนําระบบไปปฏิบัติ (Implementation) 

        หลักการที ่ 4  การตรวจวัดและการประเมนิผล (Measurement and Evaluation) 

        หลักการที ่ 5  การทบทวนระบบและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง (Review and 
Improvement) 
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ประโยชนในการนําระบบ มอก. 18001 :2542 และ OHSAS 18001:1999  ไปปฏิบตั ิ

1. ชวยลดตนทุนในระยะยาว เนื่องจากสามารถควบคุมและลดจํานวนการเกิดอุบัติเหตุ
ที่จะเกิดขึ้นตอความเสียหายทางดานรางกายและทรัพยสิน อาจรวมถึงผลกระทบ
ดานสิ่งแวดลอม  

2. เกิดสภาพแวดลอมในการทํางานที่ดี พนกังานมีความปลอดภัยในการทํางาน  

3. สรางภาพลักษณที่ดีใหกับองคกร  

4. มีการพัฒนาบคุลากรใหมีการวางแผน การทํางานเปนทีม การพัฒนาความรูเกี่ยวกับ
ระบบการจัดการ ซ่ึงมีการวางแผนการปฏิบัติการตรวจสอบ รวมถึงการแกไข
ขอบกพรองและการพัฒนาอยางตอเนื่อง กอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการทํางานมากขึ้น  

5. ทําใหเกิดการพัฒนาเทคโนโลยีใหมๆ ในการดําเนนิงานดานอาชวีอนามัยและความ
ปลอดภัย 

 
 

มาตรฐานระบบการจัดการอาชีวอนามยัและความปลอดภัย 

ที่มา  1Hhttp://www.tisi.go.th/18000/18001.html 
 

บทนํา  
 สภาพสังคมไทยในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปสูสังคมอุตสาหกรรมมากขึ้น มีการใช
แรงงานที่ตองเสี่ยงตออันตรายมากขึ้น ความปลอดภัยและสุขภาพของผูใชแรงงานในการทํางาน จึง
เปนเรื่องสําคัญอยางยิ่งที่ทุกคนตองตระหนักและใสใจตลอดเวลาเพราะผลจากสภาพแวดลอมใน
การทํางาน หรือผลของอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น นอกจากจะกอใหเกิดความสูญเสียแกตนเองแลว ยังสงผล
กระทบไปถึง บุตร ภรรยา พอแมพี่นองอีกดวย ซ่ึงเปนความสูญเสียที่เกินกวาที่คาดคิดหรือเรียก
กลับคืนมาได บางครั้งอุบัติเหตุยังทิ้งรองรอยของความขมขื่นเอาไวอีกตลอดชีวิต เชน ความพิการ 
ความเจ็บปวดทรมาน บางธุรกิจอุตสาหกรรม อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นอาจหมายถึงความสิ้นเนื้อประดาตัว
ไมเพียงแตขององคกร ยังมีผลตอสภาพแวดลอมและสังคมโดยรอบอีกดวย เชน ไฟไหม โรงงาน
ระเบิด พนักงานและชุมชนโดยรอบไดรับสารอันตราย ซ่ึงอาจถึงแกชีวิตได  
 กระทรวงอุตสาหกรรมและกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมไดตระหนักถึงปญหา
เหลานี้ จึงไดมอบหมายใหสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม กําหนดอนุกรมมาตรฐาน
ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (มอก.18000) ขึ้นเพื่อเปนแนวทางใหหนวยงาน
ตางๆนําไปปฏิบัติ ทั้งนี้มิไดมีจุดมุงหมายเพียงการแกไขปญหาอาชีวอนามัยและความปลอดภัยใน
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การทํางาน แตยังครอบคลุมถึงแนวทางในการปองกันมิใหเกิดปญหาดานสุขภาพ และอุบัติเหตุ
ตางๆตอผูปฏิบัติงาน และสังคมโดยรอบ ทั้งในองคกรเองและภายนอกองคกรหรือชุมชนใกลเคียง  

 มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ตาม
อนุกรมมาตรฐาน มอก.18000 นอกจากจะกําหนดขึ้นเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงการ
ดําเนินงานอาชีวอนามัย และความปลอดภัยในองคกรแลว ยังใชเปนขอกําหนดในการตรวจประเมิน 

เพื่อใหการรับรองระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยขององคกรอีกดวย  
 

มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

ระบบการจัดการอาชีวอนามยัและความปลอดภัย  

 มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

(Occupational health and safety management system standards) ตามอนุกรมมาตรฐาน มอก.18000 นี้ 
กําหนดขึ้นโดยใช BS 8800 : Guide to occupational health and safety (OH&S) management systems 

เปนแนวทาง และอาศัยหลักการของระบบการจัดการตามอนุกรมมาตรฐาน มอก. 9000/ISO 9000 

และมอก. 14000/ISO 14000 เพื่อใหระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเขากันไดกับ
ระบบการจัดการอื่นๆ ขององคกร  
 

อนุกรมมาตรฐาน มอก.18000 แบงออกเปน 2 เลม ดังนี ้ 
1. มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมระบบการจัด การอาชีวอนามัยและความปลอดภยั:

ขอกําหนด ตามมาตรฐานเลขที่ มอก. 18001-2542 (Occupational health and safety 
management system : specification)  

2. มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย:
ขอแนะนําทั่วไปเกี่ยวกับหลักการระบบและเทคนิคในทางปฏิบัติ ตามมาตรฐาน
เลขที่มอก. 18004 (Occupational health and safety management systems : general 
guidelines on principle, systems and supporting techniques)  

 

 วัตถุประสงคของมาตรฐานนี ้กําหนดขึ้นเพื่อใชเปนเกณฑในการจัดทําระบบการจัดการ
อาชีวอนามัย และความปลอดภัยขององคกรและพัฒนาปรับปรุงระบบใหดียิ่งขึ้นอยางตอเนื่องใน
ดานตางๆ คือ  

1. ลดความเสี่ยงตออันตรายและอุบัติเหตุตางๆของพนักงานและผูเกีย่วของ  

2. ปรับปรุงการดําเนินงานของธุรกิจใหเกิดความปลอดภยั  

3. ชวยสรางภาพพจนความรับผิดชอบขององคกรตอพนักงานภายในองคกร ตอ
องคกรเอง และตอสังคม  
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ขั้นตอนหลักในการจัดทําระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
 

1. การทบทวนสถานะเริ่มตน  

 องคกรจะตองพิจารณาทบทวนระบบการจดัการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่มีอยู 
เพื่อทราบสถานภาพปจจุบันขององคกร โดย มวีัตถุประสงคในการกําหนดขอบเขตของการนําเอา
ระบบการจัดการไปใชและเพื่อใชในการวดัผลความกาวหนา 
 

2. นโยบายอาชีวอนามัยและความปลอดภยั  

 ผูบริหารระดับสูงสุดขององคกรจะตองกําหนดนโยบายและจัดทําเปนเอกสารพรอมทั้ง
ลงนามเพื่อแสดงเจตจํานงดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย แลวมอบหมายใหมีการดําเนินการ
ตามนโยบายพรอมทั้งจัดสรรทรัพยากรที่จําเปนในการดําเนินการ ตองใหพนักงานทุกระดับเขาใจ
นโยบาย ไดรับการฝกอบรมที่เหมาะสมและมีความสามารถที่จะปฏิบัติงานตามหนาที่และความ
รับผิดชอบรวมทั้งสงเสริมใหเขามามีสวนรวมในระบบการจัดการ 
 

3. การวางแผน  

 มีการชี้บงอันตรายและประเมินความเสี่ยง รวมทั้งชี้บงขอกฎหมายทีเ่กีย่วของ ทั้งนี้เพือ่
ใชในการจัดทาํแผนงานควบคุมความเสี่ยงการวัดผลและการทบทวนระบบการจดัการอาชีวอนามัย
และความปลอดภัยไดอยางเหมาะสมพรอมทั้งกําหนดวตัถุประสงคและเปาหมายทีช่ัดเจน เพื่อให
สามารถจัดสรรทรัพยากรไดถูกตองทั้งดานงบประมาณและบุคลากร 
 

4. การนําไปใชและการปฏิบตั ิ 

 องคกรตองนําแผนงานที่กําหนดไวมาปฏิบัติโดยมีผูบริหารระดับสูงเปนผูรับผิดชอบ
โครงการจัดใหมีการฝกอบรมบุคลากรเพื่อใหมีความรูและความสามารถที่เหมาะสมและจําเปน
จัดทําและควบคุมเอกสารใหมีความทันสมัย มีการประชาสัมพันธเพื่อปลุกจิตสํานึกใหทุกคนใน
องคกรตระหนักถึงความรับผิดชอบรวมกัน ใหความสําคัญและรวมมือกันนําไปใชปฏิบัติพรอมทั้ง
ควบคุมการปฏิบัติใหมั่นใจวากิจกรรมดําเนินไปดวยความปลอดภัยและสอดคลองกับแผนงานที่วาง
ไวรวมถึงมีการเตรียมความพรอมสําหรับกรณีที่เกิดภาวะฉุกเฉินขึ้น 
 

5. การตรวจสอบและแกไข  

 ผูบริหารขององคกรตองกําหนดใหมีการตรวจติดตามผลการปฏิบัติงานเปนระยะๆโดย
การตรวจประเมิน เพื่อวัดผลการปฏิบัติและหาขอบกพรองของระบบ แลวนําไปวิเคราะหหาสาเหตุ
และทําการแกไข แลวบันทึกไวเปนลายลักษณอักษร 
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6.  การทบทวนการจัดการ  

 ผูบริหารระดับสูงขององคกรจะตองกําหนดใหมีการทบทวนระบบการจัดการอาชีวอนา
มัยและความปลอดภัย จากผลการดําเนินงานผลการตรวจประเมินรวมทั้งปจจัยตางๆ ที่เปล่ียนแปลง 

ไป นํามาปรับปรุงการดําเนินงานเพื่อลดความเสี่ยงอยางตอเนื่องและกําหนดแผนงานในเชิงปองกัน  

 
การนํามาตรฐานไปใช 
 การนํามาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยไปใช จะชวยเสริมสรางความมั่นใจในความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ชวยองคกรลด
คาใชจายในการรักษาพยาบาลผูปฏิบัติงานและประการสําคัญคือ ชวยลดอัตราการเกิดอุบัติเหตุ
ภายในองคกร ซ่ึงเปนการแสดงออกถึงความหวงใยขององคกรที่มีตอพนักงาน นําไปสูความมั่นใจ
ในการทํางาน เสริมสรางคุณภาพขององคกร อันกอใหเกิดความไดเปรียบตอองคกรคูแขงในตลาด
การคาและเปนผูนําในวงการธุรกิจระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยนี้สามารถ
นํามาใชไดกับการจัดการขององคกรไมวาประเภทหรือขนาดใดๆ  การนํามาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรมระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยไปใชในองคกรใหเกิด
ประโยชนสูงสุด นั้น ตองประกอบดวยองคประกอบดังตอไปนี ้ 
  1. ผูบริหารระดับสูงมีความมุงมั่นและตั้งใจแนวแนในการนําระบบมาใชและใหการ
สนับสนุนอยางจริงจัง และตอเนื่อง  
 2. ทุกคนในองคกรมีความเขาใจ ใหความสําคัญ มีสวนรวมและใหความรวมมืออยาง
จริงจัง ไดรับการจัดสรรทรัพยากรอยางเพียงพอ  
 3.  มีการติดตามและปรับปรุงระบบการจัดการอาชีวอนามัย และความปลอดภัยอยาง
ตอเนื่อง 
 
 

ประโยชนท่ีจะไดรับ  

 1. รักษาและปองกันชีวิตและทรัพยสินอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุอันอาจเกิดขึ้นในองคกร
เปนการเตรียมความพรอมสําหรับอุบัติเหตุ และภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น ซ่ึงจะชวยลดความ
เสียหาย และความสูญเสียทั้งดานชีวิตและทรัพยสิน 

2. ลดรายจายเงินทดแทนจากกองทุนเงนิทดแทนเนื่องจากอุบัติเหตุลดลง  

 3. สรางขวัญและกําลังใจแกพนักงานใหเกดิความเชื่อมั่นในความปลอดภัยตอชีวิตการ 

ทํางานในองคกร ซ่ึงจะมีผลโดยตรงตอการเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานและการผลิต  
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 4. ไดรับเครื่องหมายรับรองโดยองคกรที่นํามาตรฐาน มอก.18001 ไปปฏิบัติสามารถ
ขอใหหนวยงานรับรองใหการรับรองระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ซ่ึงจะทําให
องคกรสามารถนําไปใชในการโฆษณา และประชาสัมพันธเพื่อเสริมสรางภาพลักษณขององคกรให
ดียิ่งขึ้นและเปนที่ยอมรับในสังคม  

 5. เตรียมความพรอมในการเขาสูการแขงขันทางดานการคาในตลาดโลก  



 
ประวัติผูเขยีน 

 
ชื่อ-นามสกุล นางสาวธัญชนก   เลศักดิ ์
 
วัน เดือน ปเกิด 24  กรกฎาคม 2519 
 
ประวัติการศึกษา  
 
 ป 2541     สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
 คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยขอนแกน 
 
ประสบการณทํางาน  
 
 ป 2541 – 2542 ตําแหนง  พยาบาลวิชาชีพ   โรงพยาบาลสมุทรสาคร 
 ป 2542 – ปจจบุัน ตําแหนง  ผูจดัการฝายสุขอนามัย 
     บริษัท ยูเนีย่นโฟรเซนโปรดักส จํากัด 
 


